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1)

USTAWA
z dnia 18 lipca 2002 r.

o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna?

Rozdziat 1
Przepisy ogélne

Art. 1. Ustawa okresla:

obowiazki ustugodawcy zwigzane ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczng;

<la) tryb certyfikacji organo6w pozasadowego rozstrzygania sporow;

1b) tryb przyznawania statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego;

1l¢) tryb przyznawania statusu zweryfikowanego badacza;>

[2) zasady wylqczania odpowiedzialnosci ustugodawcy z tytutu swiadczenia ustug
droggq elektroniczng, ]

3) zasady ochrony danych osobowych o0sob fizycznych korzystajacych z ushug
swiadczonych drogg elektroniczna;

<4) zadania wlasciwych organow, o ktorych mowa

w art. 49 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ushug
cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o uslugach cyfrowych)
(Dz. Urz. UE L 277 z27.10.2022, str.1, zpo6zn. zm.), zwanego dalej
»rozporzadzeniem 2022/2065”, w tym koordynatora do spraw ushlug

cyfrowych, o ktorym mowa w art. 49 ust. 2 tego rozporzadzenia;

D

[Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 2000/31/WE z dnia
8 czerwcea 2000 r. w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego,
w szczegolnosci  handlu  elektronicznego na rynku wewnetrznym  (dyrektywa o handlu
elektronicznym) (Dz. Urz. WE L 178 z 17.07.2000).

Dane dotyczgce ogloszenia aktow prawa Unii Europejskiej, zamieszczone w niniejszej ustawie —
z dniem uzyskania przez Rzeczpospolitq Polskq czlonkostwa w Unii Europejskiej — dotyczq
ogloszenia tych aktow w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej — wydanie specjalne.]

<Niniejsza ustawa wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2000/31/WE z dnia

8 czerwca 2000 r. wsprawie niektérych aspektow prawnych ustug spoleczenstwa
informacyjnego, w szczegolnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego
(dyrektywa o handlu elektronicznym) (Dz. Urz. WE L 178 z 17.07.2000, str. 1 — Dz. Urz. UE
Polskie wydanie specjalne rozdz. 13, t. 25, str. 399, z p6Zn. zm.).>
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)

6)

7)

1)

<la) dostawca bardzo duzej platformy

1b)
2)

tryb postepowania w sprawie naruszenia obowigzkow wynikajacych
z rozporzadzenia 2022/2065;

odpowiedzialno$¢ cywilng za naruszenie obowiazkow wynikajacych
z rozporzadzenia 2022/2065 i tryb postepowania przed sadem;
administracyjne kary pieniezne za naruszenie obowigzkow wynikajacych

z rozporzadzenia 2022/2065.>

Art. 2. Okreslenia uzyte w ustawie oznaczajg:

adres elektroniczny — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajace
porozumiewanie si¢ za pomocg Srodkow komunikacji elektronicznej,
w szczegolnosci poczty elektronicznej;

internetowej lub bardzo duzej
wyszukiwarki internetowej — uslugodawce swiadczacego ushuge platformy
internetowej lub wyszukiwarki internetowej, wobec ktorych Komisja
Europejska podjela decyzje, o ktérej mowa w art. 33 ust. 4 rozporzadzenia
2022/2065;

dostawca ustugi posredniej — uslugodawce swiadczacego ustuge posrednig;>
informacja handlowa — kazda informacj¢ przeznaczong bezposrednio lub
posrednio do promowania towaréw, ustug lub wizerunku przedsigbiorcy lub
osoby wykonujacej zawodd, ktorej prawo do wykonywania zawodu jest
uzaleznione od spelnienia wymagan okreslonych w odrgbnych ustawach,
z wylaczeniem informacji umozliwiajacej porozumiewanie si¢ za pomocg
srodkéw komunikacji elektronicznej z okreslong osoba oraz informacji
o towarach i uslugach niestuzacej osiagnieciu efektu handlowego pozadanego
przez podmiot, ktory zleca jej rozpowszechnianie, w szczegdlnosci bez
wynagrodzenia lub innych korzysci

od producentow, sprzedawcow

1 $wiadczacych ustugi;

<2a) interfejs internetowy — interfejs internetowy w rozumieniu art. 3 lit. m

2b)

2¢)

2d)

rozporzadzenia 2022/2065;

koordynator do spraw uslug cyfrowych — koordynatora do spraw uslug
cyfrowych, o ktorym mowa w art. 49 ust. 2 rozporzadzenia 2022/2065;
nielegalne tresci — nielegalne treSci w rozumieniu art. 3 lit. h rozporzadzenia
2022/2065;

obrot — obrét w rozumieniu art. 3 lit. x rozporzadzenia 2022/2065;
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2e¢)

3)

4)

S)

platforma internetowa — platform¢ internetowa w rozumieniu
art. 3 lit. i rozporzadzenia 2022/2065;>

system teleinformatyczny — zespdt wspotpracujacych ze soba urzadzen
informatycznych 1 oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie
1 przechowywanie, atakze wysylanie iodbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne za pomocg wlasciwego dla danego rodzaju sieci
telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy z dnia 12
lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1221);
swiadczenie ustugi droga elektroniczng — wykonanie ustugi §wiadczonej bez
jednoczesnej obecnosci stron (na odleglos$¢), poprzez przekaz danych na
indywidualne zadanie uslugobiorcy, przesylanej i otrzymywanej za pomoca
urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wiacznie z kompresja cyfrowa,
i przechowywania danych, ktora jest w catosci nadawana, odbierana Iub
transmitowana za pomoca sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia
12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektroniczne;j;

srodki komunikacji elektronicznej — rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia
teleinformatyczne i wspolpracujace  znimi  narzgdzia  programowe,
umozliwiajagce indywidualne porozumiewanie si¢ na odleglos¢ przy
wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi,

a w szczegolnosci poczte elektroniczng;

<Sa) usluga posrednia — ustluge posrednia w rozumieniu art. 3 lit. g

6)

7)

8)

<9)

rozporzadzenia 2022/2065;>

ustugodawca — osobe¢ fizyczng, osobe prawnag albo jednostke organizacyjng
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora prowadzac, chociazby ubocznie,
dzialalnos¢ zarobkowa lub zawodowa §wiadczy ustugi droga elektroniczng;
ustugobiorca — osobe fizyczna, osobg prawng albo jednostke organizacyjng
nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktora korzysta z ustugi §wiadczonej droga
elektroniczna;

siedziba — siedziba przedsigbiorcy lub siedziba oddzialu przedsiebiorcy
zagranicznego wykonujagcego dzialalno$¢ gospodarcza na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

wlasciwy organ - wlhasciwy organ, o ktorym mowa

w art. 49 ust. 1 rozporzadzenia 2022/2065;
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10) wyszukiwarka internetowa — wyszukiwarke internetowa w rozumieniu

art. 3 lit. j rozporzadzenia 2022/2065.>

Art. 3. <1.> Przepiséw ustawy nie stosuje si¢ do:

1) rozpowszechniania lub rozprowadzania programow radiowych lub programow
telewizyjnych i zwigzanych z nimi przekazow tekstowych w rozumieniu ustawy
z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1722 oraz
z 2024 r. poz. 96 i1 1222), z wylaczeniem programow rozpowszechnianych
wylacznie w systemie teleinformatycznym;

2) uzywania poczty elektronicznej lub innego rownorzednego srodka komunikacji
elektronicznej miedzy osobami fizycznymi, w celach osobistych niezwigzanych
z prowadzong przez te osoby, chociazby ubocznie, dziatalno$cig zarobkowa lub
wykonywanym przez nie zawodem;

[3) Swiadczenia przez przedsiebiorce telekomunikacyjnego ustug
telekomunikacyjnych, z wytqgczeniem art. 12—15;]

<3) s$wiadczenia przez przedsiebiorce telekomunikacyjnego ustug komunikacji
elektronicznej, chyba ze ustawa stanowi inaczej;>

4)  (uchylony)

5)  (uchylony)

6) Swiadczenia ustug drogg elektroniczna, jezeli odbywa si¢ ono w ramach struktury
organizacyjnej ustugodawcy, przy czym ustuga Sswiadczona drogg elektroniczng
stuzy wylacznie do kierowania pracg lub procesami gospodarczymi tego
podmiotu.
<2. Przepisy rozdzialow 4a—4f stosuje si¢ do Swiadczenia przez

przedsiebiorce telekomunikacyjnego ustug telekomunikacyjnych.>

Art. 3a. 1. Swiadczenie ustug droga elektroniczng podlega prawu panstwa
czlonkowskiego Unii Europejskiej oraz Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, na ktérego
terytorium ustugodawca ma miejsce zamieszkania lub siedzibg.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ do:

1) ochrony praw autorskich ipraw pokrewnych w rozumieniu ustawy z dnia

4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz.

2509 oraz z 2024 r. poz. 1222 1 1254), baz danych w rozumieniu ustawy z dnia
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2)
3)

4)

5)

6)

1)

2)

27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. z 2021 r. poz. 386 oraz z 2024 r.
poz. 1254) oraz wtasnos$ci przemystowej w rozumieniu ustawy z dnia 30 czerwca
2000 r. — Prawo wtasnosci przemystowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1170);
(uchylony)

wykonywania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnosci
ubezpieczeniowe] przez zagraniczny zaktad ubezpieczen, o ktérym mowa
wart. 204 ust. 1 ustawy zdnia 11 wrzesnia 2015r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2024 r. poz. §38);

udostgpniania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej informacji reklamowych
przez fundusz zagraniczny, o ktérym mowa w art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 27 maja
2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi (Dz. U. z2024r. poz. 1034), oraz zarzadzajacego z UE,
o ktorym mowa w art. 2 pkt 10c tej ustawy;

umow zudzialem konsumentéw — w zakresie, w jakim ochron¢ praw
konsumentoéw zapewniajg przepisy odrebne;

warunkow  dopuszczalnosci  przesytania  niezamoéwionych  informacji
handlowych za posrednictwem poczty elektroniczne;.

3. Przepis ust. 1 nie skutkuje réwniez:

wylaczeniem swobody stron w zakresie wyboru prawa wiasciwego dla
zobowigzan umownych;

wylaczeniem  stosowania  przepisow o formie  czynnos$ci  prawnych
ustanawiajacych lub przenoszacych prawa rzeczowe na nieruchomosciach, ktore

obowiazuja w panstwie, w ktorym znajduje si¢ nieruchomos¢.

Art. 3a!. Swiadczenie ustug droga elektroniczng w zakresie gier hazardowych

podlega prawu polskiemu, w przypadku gdy gra hazardowa jest urzadzana na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub uslugobiorca uczestniczy na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej w grze hazardowej, lub usluga jest kierowana do

uslugobiorcéw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w szczeg6lnosci dostgpne jest

korzystanie z niej w jezyku polskim lub jest reklamowana na terytorium Rzeczy-

pospolitej Polskie;j.

Art.3b. 1. Na zasadach okreslonych w ustawie i w przepisach odrgbnych

swoboda S$wiadczenia uslug drogg elektroniczng moze zostaé ograniczona,
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w odniesieniu do okres$lonej ustugi, jezeli jest to niezbedne ze wzgledu na ochrone

zdrowia publicznego, obronnos¢, bezpieczenstwo panstwa, bezpieczenstwo publiczne,

porzadek publiczny lub ochrong intereséw konsumentow, oraz proporcjonalne do celu,
jakiemu ma stuzy¢ to ograniczenie.

2. Wlasciwy organ dokonuje ograniczenia swobody $wiadczenia ustug droga
elektroniczna:

1) po uprzednim zwrdceniu si¢ do panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym, o ktorym mowa w art. 3a ust. 1,
o podjecie $rodkow koniecznych do zapewnienia realizacji wskazanego
w wystapieniu celu, w nastepstwie ktorego takie panstwo nie podjeto tych
srodkoéw lub byly one niewystarczajace;

2) po powiadomieniu Komisji Europejskiej ipanstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej lub Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) —
strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, o ktorym mowa
w art. 3a ust. 1, o zamiarze dokonania ograniczenia swobody $wiadczenia ustug
droga elektroniczng.

3. Wlasciwy organ planujacy dokona¢ ograniczenia swobody $swiadczenia ushug,
o ktéorym mowa w ust. 1, moze w naglym przypadku odstapi¢ od zasad, o ktorych
mowa wust. 2. W takim przypadku powiadamia bez zbednej zwloki Komisje
Europejska 1panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej lub Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, o ktorym mowa w art.3a wust. I, o dokonanym ograniczeniu,
wskazujac powody uzasadniajace stwierdzenie wystgpienia nagtego przypadku.

4. Wiasciwy organ wstrzymuje si¢ od dokonania ograniczenia swobody
$wiadczenia uslug lub zaprzestaje stosowania takiego ograniczenia po otrzymaniu
w tym zakresie wezwania Komisji Europejskiej, w ktorym stwierdzono, ze planowane
lub dokonane ograniczenie swobody $swiadczenia ustug jest niezgodne z prawem Unii

Europejskie;.

Art. 3¢. 1. Zadania polegajace na wspoltpracy z panstwami cztonkowskimi Unii
Europejskiej oraz Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stronami

umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym w zakresie $wiadczenia ustug droga
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elektroniczng wykonuja jednostki organizacyjne — punkty kontaktowe dla

administracji.

2. Zadania polegajace na:

1) umozliwieniu ushlugodawcom i uslugobiorcom otrzymywania informacji
ogolnych na temat ich praw iobowigzkéw, jak rowniez na temat procedur
reklamacyjnych oraz naprawiania szkody w przypadku sporéw, tacznie
z informacjami na temat praktycznych aspektow zwigzanych z wykorzystaniem
tych procedur,

2) umozliwieniu  ustugodawcom  iustugobiorcom  uzyskiwania  danych
szczegdblowych dotyczacych wiadz, stowarzyszen lub organizacji, od ktérych
moga oni otrzymac dalsze informacje lub praktyczng pomoc

—wykonuja jednostki organizacyjne — punkty kontaktowe dla ustugodawcow

1 ustugobiorcow.

Art. 3d. 1. Punkty kontaktowe, o ktorych mowa w art. 3¢ ust. 1 12, tworzy,
w drodze rozporzadzenia, minister wlasciwy do spraw gospodarki w porozumieniu
z ministrem wilasciwym do spraw informatyzacji.

2. Rozporzadzenie, o ktorym mowa w ust. 1, okresla w szczego6lnosci:
1) liczbe i rodzaj punktéw kontaktowych oraz ich szczegdtowy zakres zadan,
2) warunki techniczne 1 organizacyjne punktu kontaktowego
—uwzgledniajagc potrzebe zapewnienia wlasciwej realizacji zadan punktow
kontaktowych.

Art. 4. Jezeli ustawa wymaga uzyskania zgody ustugobiorcy, stosuje si¢

przepisy o ochronie danych osobowych.
Rozdziat 2
Obowiazki ustugodawcy swiadczgcego ustugi droga elektroniczna

Art. 5. 1. Uslugodawca podaje, w sposob wyrazny, jednoznaczny i bezposrednio
dostgpny poprzez system teleinformatyczny, ktérym postuguje si¢ ustugobiorca,
informacje podstawowe okreslone w ust. 2-5.

2. Ustugodawca podaje:

1) adresy elektroniczne;
2) imie, nazwisko, miejsce zamieszkania i adres albo nazwe lub firme¢ oraz siedzibe

1 adres.

2026-10-16
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3. Jezeli ustugodawca jest przedsigbiorca, podaje on réwniez informacje
dotyczace wlasciwego zezwolenia 1 organu zezwalajacego, w razie gdy $wiadczenie
ustugi wymaga, na podstawie odrebnych przepisow, takiego zezwolenia.

4. Przepis ust. 3 nie narusza obowigzku okreslonego w art. 20 ust. 3 ustawy z
dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsi¢biorcow (Dz. U. z 2024 r. poz. 236 1 1222) w
zakresie podawania w ofercie danych dotyczgcych numeru identyfikacji podatkowe;j
(NIP).

5. Jezeli ustugodaweca jest osoba fizyczna, ktorej prawo do wykonywania zawodu
jest uzaleznione od spetnienia okreslonych w odrebnych ustawach wymagan, podaje
rowniez:

1) wprzypadku ustanowienia petnomocnika, jego imi¢, nazwisko, miejsce
zamieszkania i adres albo jego nazwg lub firme oraz siedzibe i adres;

2) samorzad zawodowy, do ktorego nalezy;

3) tytul zawodowy, ktoérego uzywa, oraz panstwo, w ktérym zostat on przyznany;

4) numer w rejestrze publicznym, do ktérego jest wpisany wraz ze wskazaniem
nazwy rejestru i organu prowadzacego rejestr;

5) informacje¢ o istnieniu wiasciwych dla danego zawodu zasad etyki zawodowej

oraz o sposobie dostepu do tych zasad.

Art. 6. Ustugodawca jest obowiazany zapewni¢ ustugobiorcy dostgp do

aktualnej informacji o:

1) szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustugi $wiadczonej
drogg elektroniczna;

2) funkcji icelu oprogramowania lub danych niebedacych sktadnikiem tresci
ustugi, wprowadzanych przez ustugodawce do systemu teleinformatycznego,

ktorym postuguje si¢ ustugobiorca.

Art. 7. Ustugodawca zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktorym
sie postuguje, umozliwiajac nieodptatnie ustugobiorcy:
1) wrazie, gdy wymaga tego wlasciwos¢ ustugi:
a) korzystanie przez uslugobiorce z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczna,
w sposOb uniemozliwiajacy dostep os6b nieuprawnionych do tresci

przekazu sktadajacego si¢ na te ustuge, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu
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2)

1)

2)

technik kryptograficznych odpowiednich dla wiasciwosci §wiadczonej
ushugi,

b) jednoznaczng identyfikacje stron ustugi §wiadczonej drogg elektroniczng
oraz potwierdzenie faktu ztozenia o§wiadczen woli i ich tresci, niezbednych
do zawarcia drogg elektroniczng umowy o §wiadczenie tej ushugi, w szcze-
g6Inosci przy wykorzystaniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego;

zakonczenie, w kazdej chwili, korzystania zustugi $wiadczonej droga

elektroniczng.

Art. 8. 1. Ustugodawca:

okresla regulamin $wiadczenia uslug drogg elektroniczng, zwany dalej
,regulaminem”;

nicodptatnie udostepnia ustugobiorcy regulamin przed zawarciem umowy
o $wiadczenie takich ustug, atakze — najego zadanie — w taki sposob, ktory
umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i1 utrwalanie tre$ci regulaminu za pomoca
systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ ustugobiorca.

2. Ustlugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami regulaminu, ktére nie

zostaty mu udostepnione w sposob, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2.

1)
2)

3)

4)

3. Regulamin okre$la w szczegdlnosci:

rodzaje 1 zakres ustug §wiadczonych drogg elektroniczna;

warunki §wiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym:

a) wymagania techniczne niezbedne do  wspolpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje si¢ ushugodawca,

b) zakaz dostarczania przez ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym;

warunki zawierania 1rozwigzywania umow o $Swiadczenie uslug drogg

elektroniczna;

tryb postgpowania reklamacyjnego.

4. Ustugodawca §wiadczy ustugi drogg elektroniczng zgodnie z regulaminem.

Art. 9. 1. Informacja handlowa jest wyraznie wyodrebniana 1 oznaczana

W sposob niebudzacy watpliwosci, ze jest to informacja handlowa.

1)

2. Informacja handlowa zawiera:
oznaczenie podmiotu, na ktdrego zlecenie jest ona rozpowszechniana, oraz jego

adresy elektroniczne;
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2) wyrazny opis form dziatalno$ci promocyjnej, w szczegolnosci obnizek cen,
nieodptatnych §wiadczen pienigznych lub rzeczowych 1iinnych korzysci
zwigzanych z promowanym towarem, ustugg lub wizerunkiem, a takze
jednoznaczne okre$lenie warunkéw niezbednych do skorzystania ztych
korzysci, o ile sg one sktadnikiem oferty;

3) wszelkie informacje, ktore moga mie¢ wplyw na okreslenie zakresu
odpowiedzialnos$ci stron, w szczegolnos$ci ostrzezenia i zastrzezenia.

3. Przepisy ust. 1 1 2 nie naruszajg przepisOw ustawy:

1) zdnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022
r. poz. 1233) oraz

2)  zdnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227 oraz
72024 r. poz. 1473).

Art. 10. (uchylony)

Art. 11. W sprawach nieuregulowanych w ustawie do §wiadczenia ustug droga
elektroniczng, w szczeg6lnosci do skladania o$wiadczen woli W postaci

elektronicznej, stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych ustaw.
[Rozdzial 3

Wylgczenie odpowiedzialnosci ustugodawcy 7 tytutu swiadczenia ustug drogg

elektroniczng

Art. 12. 1. Ustugodawca, ktory swiadczy ustugi drogq elektroniczng obejmujgce
transmisje w sieci telekomunikacyjnej danych przekazywanych przez odbiorce ustugi
lub zapewnienie dostepu do sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 12
lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej, nie ponosi odpowiedzialnosci za
tres¢ tych danych, jezeli:

1) niejest inicjatorem przekazu danych,
2)  nie wybiera odbiorcy przekazu danych;
3)  nie wybiera oraz nie modyfikuje informacji zawartych w przekazie.

2. Wylgczenie odpowiedzialnosci, o ktorym mowa w ust. I, obejmuje takze
automatyczne i krotkotrwate posrednie przechowywanie transmitowanych danych,
jezeli dziatanie to ma wylqcznie na celu przeprowadzenie transmisji, a dane nie sq
przechowywane dluzej, niz jest to w zwyklych warunkach konieczne dla zrealizowania

transmisji.
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Art. 13. 1. Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane ten, kto
transmitujgc dane oraz zapewniajgc automatyczne i krotkotrwate posrednie
przechowywanie tych danych w celu przyspieszenia ponownego dostepu do nich na
zgdanie innego podmiotu.

1)  nie modyfikuje danych;,

2)  postuguje si¢ uznanymi istosowanymi zwykle w tego rodzaju dziatalnosci
technikami informatycznymi okreslajgcymi parametry techniczne dostepu do
danych i ich aktualizowania oraz

3) nie zakioca postugiwania sie technikami informatycznymi —uznanymi
i stosowanymi zwykle w tego rodzaju dziatalnosci w zakresie zbierania
informacji o korzystaniu ze zgromadzonych danych.

2. Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane ten, kto przy
zachowaniu warunkow, o ktorych mowa w ust. 1, niezwlocznie usunie dane albo
uniemozliwi dostep do przechowywanych danych, gdy uzyska wiadomosé, ze dane
zostaly usuniete z poczgtkowego zZrodia transmisji lub dostep do nich zostal
uniemozliwiony, albo gdy sqd lub inny witasciwy organ nakazat usunigcie danych lub

uniemozliwienie do nich dostepu.

Art. 14. 1. Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane ten, kto
udostepniajgc zasoby systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych
przez ustugobiorce nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi
dziatalnosci, a w razie otrzymania urzedowego zawiadomienia Ilub uzyskania
wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi
dziatalnosci niezwlocznie uniemozliwi dostep do tych danych.

2. Ustugodawca, ktory otrzymal urzedowe zawiadomienie o bezprawnym
charakterze  przechowywanych  danych  dostarczonych przez  ustugobiorce
i uniemozliwil dostep do tych danych, nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem tego
ustugobiorcy za szkodg powstatqg w wyniku uniemozliwienia dostepu do tych danych.

3. Ustugodawca, ktory wuzyskal wiarygodng wiadomos¢ o bezprawnym
charakterze  przechowywanych  danych  dostarczonych przez  ustugobiorce
i uniemozliwit dostep do tych danych, nie odpowiada wzgledem tego ustugobiorcy za
szkode powstatg w wyniku uniemozliwienia dostepu do tych danych, jezeli

niezwlocznie zawiadomit ustugobiorce o zamiarze uniemozliwienia do nich dostepu.
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4. Przepisow ust. 1-3 nie stosuje sie, jezeli ustugodawca przejgt kontrole nad

ustugobiorcq w rozumieniu przepisow o ochronie konkurencji i konsumentow.

Art. 15. Podmiot, ktory sSwiadczy ustugi okreslone w art. 12—14, nie jest
obowiqgzany do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych lub udostepnianych

przez niego danych, o ktorych mowa w art. 12—14.]
<Rozdzial 3a

Wiasciwe organy, koordynator do spraw ushug cyfrowych i Krajowa Rada do

spraw Ustug Cyfrowych

Art. 15a. 1. Wlasciwymi organami sg:
1) Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, zwany dalej
»Prezesem UOKiK”, w zakresie:
a) naruszen przez dostawcow platform internetowych obowiazkow,
o ktorych mowa w rozdziale II1 w sekcji 4 rozporzadzenia 2022/2065,
b) innych naruszen przepisow rozporzadzenia 2022/2065 skutkujacych
naruszeniem interesow konsumentéw w rozumieniu art. 2211 ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2026 r. poz. 795);
2) Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, zwany dalej
»Przewodniczacym KRRiT”, w zakresie spraw dotyczacych platform
udostepniania wideo, o ktorych mowa w art. 4 pkt 22a ustawy z dnia
29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji, z wylaczeniem spraw, o ktorych
mowa w rozdziale III w sekcji 4 rozporzadzenia 2022/20685;
3) Prezes Urz¢edu Komunikacji Elektronicznej, zwany dalej ,,Prezesem UKE”,
w zakresie spraw innych niz wskazane w pkt 1i 2.
2. Spory o wlasciwo$¢ miedzy wlasciwymi organami, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 1i 3, rozstrzyga Prezes Rady Ministrow.
3. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej ustawie do postepowan przed
wlasciwymi organami stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. —

Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691).

Art. 15b. Koordynatorem do spraw uslug cyfrowych jest Prezes UKE.
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Art. 15¢. Koordynator do spraw ushug cyfrowych wspolpracuje z Prezesem
UOKIK oraz Przewodniczacym KRRIiT w zakresie realizacji zadan okreslonych

W niniejszej ustawie.

Art. 15d. 1. Koordynator do spraw ushug cyfrowych uczestniczy
w posiedzeniach Europejskiej Rady ds. Ustug Cyfrowych.

2. Prezes UOKiK lub Przewodniczacy KRRIiT uczestnicza, wspolnie
z koordynatorem do spraw uslug cyfrowych, w posiedzeniu Europejskiej Rady
ds. Uslug Cyfrowych w przypadku, gdy przedmiotem posiedzenia sa sprawy
bedace we wlasciwosci Prezesa UOKIK lub Przewodniczacego KRRiT.

Art. 15e. 1. W celu przygotowania jednego sprawozdania obejmujacego
dzialalnos$¢ wszystkich wlasciwych organow, o ktorym mowa
w art. 55 ust. 3 rozporzadzenia 2022/2065:

1) Prezes UOKIK przekazuje koordynatorowi do spraw uslug cyfrowych
roczne sprawozdanie ze swojej dzialalnoSci w zakresie, o ktbrym mowa
w art. 15a ust. 1 pkt 1, w terminie do dnia 31 marca roku nastepujacego po
roku, ktorego dotyczy sprawozdanie;

2) Przewodniczacy KRRiT przekazuje koordynatorowi do spraw uslug
cyfrowych roczne sprawozdanie ze swojej dzialalnosci w zakresie, o ktérym
mowa w art. 15a ust. 1 pkt2, wterminie do dnia 31 marca roku
nastepujacego po roku, ktorego dotyczy sprawozdanie.

2. W terminie 14dni od dnia otrzymania rocznego sprawozdania
z dzialalnosci koordynator do spraw uslug cyfrowych moze zwroci¢ si¢ do
Prezesa UOKIK lub Przewodniczacego KRRiT z wnioskiem o uzupelnienie tego
sprawozdania. Termin na uzupelnienie sprawozdania nie moze by¢ krotszy niz

14 dni od dnia otrzymania tego wniosku.

Art. 15f. 1. Przy koordynatorze do spraw uslug cyfrowych dziala Krajowa
Rada do spraw Uslug Cyfrowych, zwana dalej ,,Rada”.

2. Rada jest organem opiniodawczo-doradczym koordynatora do spraw
ustug cyfrowych w zakresie spraw zwiazanych z zapewnieniem bezpiecznego,
przewidywalnego i budzacego zaufanie funkcjonowania rynku ustug cyfrowych.

3. Do zadan Rady nalezy:
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)

2)

3)

4)

przedstawianie propozycji dotyczacych poprawy funkcjonowania
certyfikowanych organéw pozasadowego rozstrzygania sporow i zaufanych
podmiotow  sygnalizujacych oraz  wnioskow  dotyczacych ich
funkcjonowania;

przedstawianie propozycjii wnioskow dotyczacych realizacji prawa dostepu
do danych dla zweryfikowanych badaczy;

wyrazanie opinii w przedmiocie realizacji obowigzkow dostawcéw ustug
posrednich wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065;

wyrazanie opinii w innych sprawach z zakresu funkcjonowania rynku ushug
cyfrowych.

4. W sklad Rady wchodzi od 15 do 18 czlonkéw, w tym przewodniczacy

Rady izastepca przewodniczacego Rady. Przewodniczacy Rady i zastepca

przewodniczacego Rady sa powolywani przez koordynatora do spraw ushlug

cyfrowych sposrod kandydatéow, o ktorych mowa w ust. 5 pkt 9.

1)
2)
3)
4)
)
6)

7
8)
9)

5. W skilad Rady wchodza:

przedstawiciel wyznaczony przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej;
przedstawiciel wyznaczony przez Sejm;

przedstawiciel wyznaczony przez Senat;

przedstawiciel wyznaczony przez Rzecznika Praw Obywatelskich;
przedstawiciel wyznaczony przez Rzecznika Praw Dziecka;

przedstawiciel wyznaczony przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych;

przedstawiciel wyznaczony przez Prezesa UOKIK;

przedstawiciel wyznaczony przez Przewodniczacego KRRiT;

czlonkowie Rady powolani przez koordynatora do spraw ustug cyfrowych
sposrod  kandydatow zgloszonych przez certyfikowane organy
pozasadowego rozstrzygania sporow, zaufane podmioty sygnalizujace,
podmioty, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 pkt 1, 2, 4—6b, 7 i 8 ustawy z dnia

20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2024 r.
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poz. 1571, zpo6zn. zm.”), atakze organizacje spoleczne i gospodarcze

zwiazane z rynkiem ustug cyfrowych.

6. Koordynator do spraw ustug cyfrowych moze odwola¢ przewodniczacego
Rady, zast¢pce przewodniczacego Rady lub innego czlonka Rady przed uplywem
kadencji Rady na wniosek podmiotu, ktory zglosil jego kandydature.

7. W miejsce odwolanego przewodniczacego Rady, zastepey
przewodniczacego Rady lub innego czlonka Rady koordynator do spraw ustug
cyfrowych powoluje nowego przewodniczacego Rady, zastepce
przewodniczacego Rady lub innego czlonka Rady. Przepis ust. 5 stosuje si¢
odpowiednio.

8. Koordynator do spraw ushug cyfrowych powoluje i odwoluje sekretarza
Rady sposrdod osob zatrudnionych w urzedzie obslugujacym Prezesa UKE.

9. Ta sama osoba moze pelni¢ funkcje przewodniczacego Rady niedluzej niz
przez dwie kadencje Rady.

10. Kadencja Rady trwa 4 lata.

11. Przewodniczacy Rady kieruje pracami Rady oraz reprezentuje ja na
zewnatrz.

12. Obsluge administracyjna Rady zapewnia urzad obslugujacy Prezesa
UKE.

13. Wydatki zwiazane z dzialalnoscia Rady sa pokrywane ze S$rodkow
budzetu panstwa z czesci, ktorej dysponentem jest Prezes UKE.

14. Czlonkom Rady przystuguje zwrot kosztow przejazdow na posiedzenia
Rady na zasadach okreslonych w przepisach w sprawie naleznoSci
przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej
jednostce sfery budzetowej z tytulu podrézy sluzbowej na obszarze kraju.
Koszty, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym, zwraca urzad obslugujacy Prezesa
UKE.

15. Tryb pracy Rady okresla regulamin ustalony przez koordynatora do

spraw uslug cyfrowych.>

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2024 r. poz. 1871
11897,z 2025 r. poz. 619, 620, 621, 622, 1162, 1794, 1837 i 1864 oraz z 2026 r. poz. 187,203, 328,
370, 635, 637, 8211 912.
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Rozdzial 4

Zasady ochrony danych osobowych w zwiazku ze §wiadczeniem ustug drogg

elektroniczna
Art. 16. (uchylony)

Art. 17. (uchylony)

Art. 18. 1. Ustugodawca moze przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe
ushugobiorcy niezbedne do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigzania
stosunku prawnego miedzy nimi:

1) nazwisko i imiona ustugobiorcy;

2) numer ewidencyjny PESEL lub — gdy ten numer nie zostal nadany — numer
paszportu, dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajacego
tozsamosc;

3) adres zameldowania na pobyt staly;

4) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres, o ktorym mowa w pkt 3;

5) dane stuzace do weryfikacji podpisu elektronicznego ustugobiorcy;

6) adresy elektroniczne ustugobiorcy.

2. Wecelu realizacji umoéw lub dokonania innej czynno$ci prawnej
z ustugobiorcg, ustugodawca moze przetwarza¢ inne dane niezbedne ze wzgledu na
wlasciwo$¢ swiadczonej ustugi lub sposob jej rozliczenia.

3. Ustugodawca wyrdznia i oznacza te sposrod danych, o ktorych mowa w ust. 2,
jako dane, ktorych podanie jest niezbedne do swiadczenia ustugi drogg elektroniczna.

4. Ustlugodawca moze przetwarzac, za zgoda ustugobiorcy i dla celow reklamy,
badania rynku oraz zachowan i preferencji ustugobiorcéw z przeznaczeniem wynikoéw
tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug §wiadczonych przez ustugodawce,
inne dane dotyczace ustugobiorcy, ktdre nie sg niezbedne do $wiadczenia ustugi droga
elektroniczng.

5. Ushlugodawca moze przetwarza¢ nastepujace dane charakteryzujace sposob
korzystania przez ustugobiorce zustugi $wiadczonej droga elektroniczng (dane
eksploatacyjne):

1) oznaczenia identyfikujace ustugobiorce nadawane na podstawie danych,

o ktorych mowa w ust. 1;
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2) oznaczenia identyfikujace zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat ustugobiorca;

3) informacje orozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego
korzystania z ushugi $wiadczonej drogg elektroniczng;

4) informacje o skorzystaniu przez ustugobiorce zustug $wiadczonych droga
elektroniczna.
6. Ustugodawca nieodptatnie udostepnia dane, o ktérych mowa w ust. 1-5,

organom panstwa uprawnionym na podstawie odrebnych przepisOw na potrzeby

prowadzonych przez nie postgpowan.

Art. 19. 1. (uchylony)

2. (uchylony)

3. Rozliczenie uslugi $wiadczonej droga elektroniczng przedstawione
ustugobiorcy nie moze ujawnia¢ rodzaju, czasu trwania, czestotliwosci iinnych
parametréw technicznych poszczegdlnych ustug, z ktorych skorzystal ustugobiorca,
chyba ze zazadat on szczegdétowych informacji w tym zakresie.

4. (uchylony)

5. (uchylony)

Art. 20-22. (uchylone)

<Rozdzial 4a
Certyfikacja organow pozasadowego rozstrzygania sporow

Art. 22a. Certyfikacji, o ktorej mowa w art. 21 ust. 3 rozporzadzenia
2022/2065, dokonuje koordynator do spraw uslug cyfrowych na okres 5 lat, na

zasadach okreslonych w art. 21 tego rozporzadzenia.

Art. 22b. 1. Podmiot ubiegajacy sie o dokonanie certyfikacji sklada do
koordynatora do spraw ushug cyfrowych wniosek o dokonanie certyfikacji.

2. Wniosek o dokonanie certyfikacji sklada si¢ na piSmie utrwalonym
w postaci  elektronicznej iopatruje si¢  kwalifikowanym  podpisem
elektronicznym, podpisem osobistym albo podpisem zaufanym.

3. Wniosek o dokonanie certyfikacji zawiera nastepujace informacje:
1) nazwe¢ podmiotu ubiegajacego si¢ o dokonanie certyfikacji;
2) adres siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o dokonanie certyfikacji albo

adres miejsca prowadzenia przez ten podmiot dzialalnosci gospodarczej;
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3) adres poczty elektronicznej podmiotu ubiegajacego si¢ o dokonanie
certyfikacji;

4) okreslenie konkretnych spraw, w zakresie ktorych podmiot ubiegajacy si¢
o dokonanie certyfikacji dysponuje wiedza ekspercka oraz w zakresie
ktorych ubiega si¢ o dokonanie certyfikacji;

5) okreslenie jezyka urzedowego albo jezykow urzedowych instytucji Unii
Europejskiej, w ktorych dany podmiot ubiegajacy si¢ o dokonanie
certyfikacji moze rozstrzygac spory.

4. Do wniosku o dokonanie certyfikacji dolacza si¢ dokumenty zawierajace
informacje potwierdzajace spelnianie = warunkéw, o ktérych mowa

w art. 21 ust. 3 akapit pierwszy rozporzadzenia 2022/2065.

Art. 22¢. 1. Przed dokonaniem certyfikacji koordynator do spraw uslug
cyfrowych zwraca si¢ z wnioskiem o przedstawienie opinii do organow
administracji publicznej wlasciwych w sprawach zwigzanych z przedmiotem
dzialalno$ci podmiotu ubiegajacego si¢ 0 dokonanie certyfikacji w celu oceny, czy
podmiot ten dysponuje wiedzg ekspercka dotyczacqa konkretnego obszaru
nielegalnych tresci lub wiedzg ekspercka dotyczacq stosowania i egzekwowania
warunkow Korzystania zuslug co najmniej jednego rodzaju platformy
internetowej.

2. Organ administracji publicznej przedstawia opini¢ w terminie 30 dni od
dnia doreczenia wniosku o jej przedstawienie.

3. Jezeli organ administracji publicznej nie przedstawi opinii w terminie,
o ktorym mowa w ust. 2, uznaje si¢, ze wymog przedstawienia opinii zostal

spelniony.

Art. 22d. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych rozpatruje wniosek,
o ktorym mowa w art. 22b ust. 1, w terminie niedluzszym niz 2 miesiace od dnia
jego zlozenia.

2. Jezeli wniosek nie zawiera informacji, o ktorych mowa w art. 22b ust. 3,
lub nie spelnia wymagan, o ktérych mowa w art. 22b ust. 2 lub 4, koordynator do
spraw uslug cyfrowych wzywa podmiot ubiegajacy si¢ o dokonanie certyfikacji
do jego uzupelnienia wraz z pouczeniem, Ze nieuzupelnienie wniosku w terminie

7 dni od dnia doreczenia wezwania spowoduje pozostawienie go bez rozpoznania.
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Art. 22e. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych zawiadamia podmiot
ubiegajacy si¢ o dokonanie certyfikacji o jej dokonaniu.
2. Dokumentem potwierdzajacym dokonanie certyfikacji jest certyfikat
wydawany przez koordynatora do spraw uslug cyfrowych.
3. Certyfikat zawiera nastepujace informacje:
1) nazwe certyfikowanego organu pozasadowego rozstrzygania sporow;
2) nazwe organu dokonujgcego certyfikacji oraz adres jego siedziby;
3) numer lub oznaczenie certyfikatu;
4) date wydania certyfikatu;
5) okres, na jaki zostala dokonana certyfikacja;
6) informacje, o ktérych mowa w art. 21 ust. 3 akapit drugi rozporzadzenia
2022/2065;
7) podpis organu dokonujacego certyfikacji albo osoby przez niego

upowaznionej.

Art. 22f. W okresie, na jaki zostala dokonana certyfikacja, certyfikowany
organ pozasadowego rozstrzygania sporow jest obowigzany speklia¢ warunki,

o ktorych mowa w art. 21 ust. 3 akapit pierwszy rozporzadzenia 2022/2065.

Art.22g.1. Na wniosek certyfikowanego organu pozasadowego
rozstrzygania sporow koordynator do spraw uslug cyfrowych przedluza okres,
na jaki zostala dokonana certyfikacja na kolejne 5 lat, jezeli organ ten spelnia
warunki, o ktorych mowa w art. 21 ust. 3 akapit pierwszy rozporzadzenia
2022/2065.

2. Wniosek sklada si¢ niepozniej niz 30 dni przed dniem uplywu okresu, na
jaki zostala dokonana certyfikacja.

3. Wniosek zawiera informacje, o ktorych mowa w art. 22b ust. 3. Do
wniosku dolacza si¢ oSwiadczenie o spelnianiu warunkow, o ktorych mowa

w art. 21 ust. 3 akapit pierwszy rozporzadzenia 2022/2065.

Art. 22h. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych prowadzi wykaz
certyfikowanych organow pozasadowego rozstrzygania sporow zawierajacy
nast¢pujace informacje:

1) nazwe certyfikowanego organu pozasadowego rozstrzygania sporow;

2) numer lub oznaczenie certyfikatu;
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3) adres siedziby certyfikowanego organu pozasadowego rozstrzygania sporow
albo adres miejsca prowadzenia przez ten organ dzialalnos$ci gospodarczej;

4) adres poczty elektronicznej certyfikowanego organu pozasadowego
rozstrzygania sporow;

5) okreslenie konkretnych spraw, w zakresie ktorych certyfikowany organ
pozasadowego rozstrzygania sporow dysponuje wiedza ekspercka oraz
w zakresie ktorych dokonano jego certyfikacji;

6) okreslenie jezyka urzedowego albo jezykow urzedowych instytucji Unii
Europejskiej, w ktorych certyfikowany organ pozasadowego rozstrzygania
sporow moze rozstrzygac spory.

2. Koordynator do spraw ushug cyfrowych zamieszcza wykaz, o ktérym
mowa w ust. 1, w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej

urzedu obstugujacego Prezesa UKE.

Art. 22i. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych odmawia, w drodze
decyzji, dokonania certyfikacji, jezeli podmiot ubiegajacy si¢ o dokonanie
certyfikacji nie spelnia warunkow, o ktorych mowa w art. 21 ust. 3 akapit
pierwszy rozporzadzenia 2022/2065.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, jest ostateczna.

Art. 22j.1. Wcelu oceny spelniania warunkow, o ktorych mowa
w art. 21 ust. 3 akapit pierwszy rozporzadzenia 2022/2065, koordynator do
spraw ushug cyfrowych jest uprawniony do przeprowadzania czynnosSci
sprawdzajacych u podmiotu ubiegajacego si¢ o dokonanie certyfikacji oraz
certyfikowanego organu pozasadowego rozstrzygania sporow.

2. Koordynator do spraw ustug cyfrowych zawiadamia podmiot albo organ,
oktorym mowa wust.1, ozamiarze przeprowadzenia  czynnosSci
sprawdzajacych.

3. CzynnoSci sprawdzajace przeprowadza si¢ niewczesniej niz po uplywie
7 dni i niepozniej niz przed uplywem 30 dni od dnia dore¢czenia podmiotowi albo
organowi, o ktorym mowa wust.1, zawiadomienia o zamiarze ich
przeprowadzenia. Jezeli czynno$ci sprawdzajace nie zostana rozpoczete
w terminie 30dni od dnia dor¢czenia zawiadomienia, zamiar ich

przeprowadzenia wymaga ponownego zawiadomienia.

2026-10-16



©Kancelaria Sejmu s. 21/50

4. Czynnosci sprawdzajace przeprowadza si¢ na podstawie wydanego przez
koordynatora do spraw ustug cyfrowych imiennego upowaznienia, ktore zawiera
nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko osoby przeprowadzajacej czynnos$ci sprawdzajace;

2) nazwe podmiotu albo organu, o ktorym mowa w ust. 1;

3) wskazanie podstawy prawnej przeprowadzenia czynnoSci sprawdzajacych;
4) okreSlenie zakresu czynnosci sprawdzajacych;

5) date i miejsce jego wystawienia;

6) podpis koordynatora do spraw ustug cyfrowych albo osoby przez niego

upowaznionej.

Art.22k. 1. Osoba przeprowadzajaca czynnosSci sprawdzajace jest
uprawniona do:

1) wstepu na grunt oraz do obiektow budowlanych, a takze pomieszczen
ilokali znajdujacych si¢ w budynkach, w dniach igodzinach pracy
podmiotu albo organu, o ktorym mowa w art. 22j ust. 1;

2) wgladu do dokumentow iinformacji w zakresie objetym czynnoSciami
sprawdzajacymi;

3) zadania ustnych lub pisemnych wyjasnien w zakresie objetym czynnos$ciami
sprawdzajacymi.

2. Czynnos$ci sprawdzajacych dokonuje si¢ w obecnosci podmiotu albo
organu, o ktorym mowa w art. 22j ust. 1, albo osoby przez niego upowaznionej.

3. Z czynnosci sprawdzajacych sporzadza si¢ protokol, ktory przekazuje si¢
podmiotowi albo organowi, o ktorym mowa w art. 22j ust. 1.

4. Protokol zawiera w szczego6lnosci nastepujace informacje:

1) nazwe podmiotu albo organu, o ktérym mowa w art. 22j ust. 1;

2) okreslenie zakresu czynnosci sprawdzajacych;

3) date rozpoczecia i zakonczenia czynnosci sprawdzajacych;

4) imie i nazwisko osoby przeprowadzajacej czynnosci sprawdzajace;

5) opis przebiegu czynnosci sprawdzajacych;

6) ustalenia z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych;

7) informacje¢ o spelnianiu warunkow, o ktorych mowa w art. 21 ust. 3 akapit

pierwszy rozporzadzenia 2022/2065;
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8) podpis koordynatora do spraw uslug cyfrowych albo osoby przez niego
upowaznionej oraz podpis podmiotu albo organu, o ktorym mowa w art. 22j
ust. 1, albo osoby przez niego upowaznionej.

5. Podmiotowi albo organowi, o ktorym mowa w art. 22j ust. 1, przysluguje
prawo wniesienia do koordynatora do spraw uslug cyfrowych zastrzezen do
otrzymanego protokotu, w terminie 14 dni od dnia doreczenia tego protokotu.

6. W przypadku  wniesienia  zastrzezen do protokolu osoba
przeprowadzajaca czynnosci sprawdzajace dokonuje ich analizy i, w razie
potrzeby, podejmuje dodatkowe czynnosci, a w przypadku stwierdzenia
zasadnoSci zastrzezen zmienia odpowiednia cze$¢ protokolu w formie aneksu do
tego protokolu.

7. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezen w calosci albo czeSci
koordynator do spraw ushug cyfrowych przekazuje podmiotowi albo organowi,
o ktorym mowa w art. 22j ust. 1, informacje¢ o tym wraz z uzasadnieniem.

8. O odmowie podpisania protokolu koordynator do spraw uslug cyfrowych

czyni wzmianke w protokole.

Art. 221. 1. Koordynator do spraw ustug cyfrowych cofa, w drodze decyzji,
certyfikacje w przypadku stwierdzenia, ze certyfikowany organ pozasadowego
rozstrzygania sporow przestal spelnia¢ warunki, o ktorych mowa w art. 21
ust. 3 akapit pierwszy rozporzadzenia 2022/2065.

2. Decyzja o cofnieciu certyfikacji podlega natychmiastowemu wykonaniu.

Art. 22m. 1. Certyfikowane organy pozasadowego rozstrzygania sporow
przekazuja koordynatorowi do spraw ushug cyfrowych sprawozdanie, o ktorym
mowa w art. 21 ust. 4 zdanie pierwsze rozporzadzenia 2022/2065, w terminie do
dnia 31 marca roku nastepujgcego po roku, ktorego dotyczy sprawozdanie.

2. W terminie 14 dni od dnia otrzymania sprawozdania koordynator do
spraw uslug cyfrowych moze wezwaé certyfikowany organ pozasadowego
rozstrzygania sporow do uzupelnienia sprawozdania o dodatkowe informacje,
o ktorych mowa w art. 21 ust. 4 zdanie drugie rozporzadzenia 2022/2065.
Certyfikowany organ pozasadowego rozstrzygania sporow uzupelnia

sprawozdanie w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania.
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3. Do przekazania sprawozdania oraz jego uzupelnienia stosuje si¢

odpowiednio przepis art. 22b ust. 2.
Rozdzial 4b
Status zaufanego podmiotu sygnalizujacego

Art. 22n. Status  zaufanego podmiotu sygnalizujacego  przyznaje
koordynator do spraw wuslug cyfrowych na zasadach okreslonych

w art. 22 rozporzadzenia 2022/2065.

Art. 220. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przyznanie statusu zaufanego
podmiotu sygnalizujgcego sklada do koordynatora do spraw ushug cyfrowych
wniosek o przyznanie tego statusu. Do zlozenia wniosku stosuje si¢ odpowiednio
przepis art. 22b ust. 2.

2. Wniosek o przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego
zawiera nastepujace informacje:

1) nazwe¢ podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu zaufanego podmiotu
sygnalizujacego;

2) adres siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu zaufanego
podmiotu sygnalizujgcego;

3) adres poczty elektronicznej podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu
zaufanego podmiotu sygnalizujacego;

4) okreSlenie konkretnych dziedzin, w ktorych podmiot wubiega si¢
o przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego i w zakresie
ktorych dysponuje szczegolna wiedza ekspercka oraz kompetencjami do
celow wykrywania, identyfikowania i zglaszania nielegalnych tresci.

3. Do wniosku o przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego
dolacza si¢ dokumenty zawierajace informacje potwierdzajace spelnianie

warunkow, o ktorych mowa w art. 22 ust. 2 rozporzadzenia 2022/2065.

Art. 22p. W celu  oceny spelniania  warunkow, o ktorych mowa
w art. 22 ust. 2 rozporzadzenia 2022/2065, przyznanie statusu zaufanego
podmiotu sygnalizujgcego koordynator do spraw ustug cyfrowych uzgadnia z:
1) Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ktory uwzglednia

informacje dotyczace podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu

zaufanego  podmiotu  sygnalizujacego  w zakresie = prawomocnie
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zakonczonych rozstrzygnie¢  w postepowaniach, o ktéorych mowa
w art. 1 ust. 2 pkt 5 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 oraz z 2026 r. poz. 252, 548 i 1003),
dotyczacych srodkow technicznych i organizacyjnych stosowanych przez
ten podmiot w celu ochrony danych osobowych;

2) innymi organami administracji publicznej wlasciwymi w sprawach
zwigzanych z przedmiotem dzialalno$ci podmiotu ubiegajacego sie
o przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego, ktore
uwzgledniajg dysponowanie przez ten podmiot szczeg6lna wiedzg ekspercka
oraz kompetencjami do celow wykrywania, identyfikowania i zglaszania

nielegalnych tresci.

Art. 22q. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych rozpatruje wniosek,
o ktorym mowa w art. 220 ust. 1, w terminie niedluzszym niz 2 miesigce od dnia
jego zlozenia.

2. Jezeli wniosek nie zawiera informacji, o ktérych mowa w art. 220 ust. 2,
lub nie spelnia wymagan dotyczacych postaci wniosku irodzaju podpisu,
o ktorych mowa w art. 22b ust. 2, lub wymagan, o ktorych mowa w art. 220
ust. 3, koordynator do spraw uslug cyfrowych wzywa podmiot ubiegajacy si¢
0 przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego do jego uzupelnienia
wraz z pouczeniem, Ze nieuzupelnienie wniosku w terminie 7 dni od dnia do-

reczenia wezwania spowoduje pozostawienie go bez rozpoznania.

Art. 22r. 1. Koordynator do spraw ushug cyfrowych zawiadamia podmiot
ubiegajacy si¢ o przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego o jego
przyznaniu.

2. Dokumentem potwierdzajgcym przyznanie statusu zaufanego podmiotu
sygnalizujacego jest zasSwiadczenie wydawane przez koordynatora do spraw
ushug cyfrowych.

3. Zaswiadczenie zawiera nastepujace informacje:

1) nazwe podmiotu, ktéoremu przyznano status zaufanego podmiotu
sygnalizujacego;
2) nazwe organu przyznajjgcego status zaufanego podmiotu sygnalizujacego

oraz adres jego siedziby;
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3) numer lub oznaczenie zaswiadczenia;

4) date wydania zaswiadczenia;

5) informacje o dziedzinach, w zakresie ktorych podmiot, ktéremu przyznano
status zaufanego podmiotu sygnalizujacego, dysponuje szczegolna wiedza
ekspercka oraz kompetencjami do celow wykrywania, identyfikowania
i zglaszania nielegalnych tresci;

6) podpis organu przyznajacego status zaufanego podmiotu sygnalizujacego

albo osoby przez niego upowaznionej.

Art. 22s. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych prowadzi wykaz
zaufanych podmiotow sygnalizujacych, zawierajacy nastepujace informacje:

1) nazwe zaufanego podmiotu sygnalizujacego;

2) numer lub oznaczenie zaswiadczenia;

3) adres siedziby zaufanego podmiotu sygnalizujacego;

4) adres poczty elektronicznej zaufanego podmiotu sygnalizujgcego;

5) okreSlenie konkretnych dziedzin, w zakresie ktorych zaufany podmiot
sygnalizujacy dysponuje szczegolng wiedza ekspercka oraz kompetencjami
do celow wykrywania, identyfikowania i zglaszania nielegalnych tresci.

2. Koordynator do spraw ushug cyfrowych zamieszcza wykaz, o ktérym
mowa w ust. 1, w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej

urzedu obstugujacego Prezesa UKE.

Art. 22t. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych odmawia, w drodze
decyzji, przyznania statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego, jezeli podmiot
ubiegajacy si¢ o przyznanie statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego nie
spelnia warunkow, o ktérych mowa w art. 22 ust. 2 rozporzadzenia 2022/2065.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, jest ostateczna.

Art.22u. 1. Wcelu oceny spelniania warunkow, o ktorych mowa
w art. 22 ust. 2 rozporzadzenia 2022/2065, koordynator do spraw uslug
cyfrowych jest uprawniony do przeprowadzania czynnoS$ci sprawdzajacych
u podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu zaufanego podmiotu
sygnalizujacego oraz podmiotu, ktoremu przyznano ten status. Do czynnosci

sprawdzajacych przepisy art. 22j ust. 2—4 oraz art. 22k stosuje si¢ odpowiednio.
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2. Koordynator do spraw uslug cyfrowych zawiesza, w drodze
postanowienia, status zaufanego podmiotu sygnalizujacego na okres trwania
czynnosci sprawdzajacych w przypadku, o ktorym mowa wart. 22 ust. 6

rozporzgdzenia 2022/2065. Na postanowienie nie przyshuguje zazalenie.

Art. 22v. 1. Koordynator do spraw ushug cyfrowych cofa, w drodze decyzji,
status zaufanego podmiotu sygnalizujacego w przypadku stwierdzenia, ze
podmiot, ktoremu przyznano ten status, przestal spelnia¢ warunki, o ktéorych
mowa w art. 22 ust. 2 rozporzadzenia 2022/2065.

2. Decyzja o cofnigciu statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego podlega

natychmiastowemu wykonaniu.

Art. 22w. 1. Zaufane podmioty sygnalizujgce przekazuja koordynatorowi
do spraw ushig cyfrowych coroczne sprawozdanie, o ktorym mowa
w art. 22 ust. 3 rozporzadzenia 2022/2065, w terminie do dnia 31 marca roku
nastepujacego po roku, ktorego dotyczy sprawozdanie.

2. Do przekazania sprawozdania stosuje si¢ odpowiednio przepis art. 22b

ust. 2.
Rozdzial 4¢
Status zweryfikowanego badacza

Art. 22x. Koordynator do spraw uslug cyfrowych przyznaje status
zweryfikowanego badacza, o ktorym mowa w art. 40 ust. 8 rozporzadzenia
2022/2065, wcelu wudzielenia dostepu do danych, oktérym mowa

w art. 40 ust. 4 tego rozporzadzenia.

Art. 22y. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przyznanie statusu zweryfikowanego
badacza albo osoba ubiegajaca si¢ o przyznanie takiego statusu sklada wniosek
0 jego przyznanie dotyczacy potrzeby przeprowadzenia konkretnych badan,
o ktorych mowa w art. 40 ust. 4 rozporzadzenia 2022/2065. Do zlozenia wniosku
stosuje si¢ odpowiednio przepis art. 22b ust. 2.

2. Wniosek o przyznanie statusu zweryfikowanego badacza zawiera

nastepujace informacje:

2026-10-16



©Kancelaria Sejmu s. 27/50

)

2)

3)

4)

nazwe podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu zweryfikowanego
badacza albo imie¢ inazwisko osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie tego
statusu;

adres siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu
zweryfikowanego badacza albo adres zamieszkania osoby ubiegajacej si¢
0 przyznanie tego statusu;

adres poczty elektronicznej podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu
zweryfikowanego badacza albo osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie tego
statusu;

informacje o stosowanych zabezpieczeniach technicznych
i organizacyjnych, majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa
i poufnosci danych oraz ochrony danych osobowych.

3. Do wniosku o przyznanie statusu zweryfikowanego badacza dolacza si¢

dokumenty zawierajace informacje potwierdzajace spelnianie warunkéw,

o ktorych mowa w art. 40 ust. 8 rozporzadzenia 2022/2065.

Art. 22z. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych przyznanie statusu

zweryfikowanego badacza uzgadnia z:

1)

2)

Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ktéory uwzglednia
informacje dotyczace podmiotu ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu
zweryfikowanego badacza albo osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie tego
statusu w zakresie prawomocnie zakonczonych rozstrzygniec
w postepowaniach, o ktorych mowa w art. 1 ust. 2 pktS ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, dotyczacych srodkow
technicznych i organizacyjnych stosowanych przez ten podmiot albo osobe
w celu ochrony danych osobowych;

innymi organami administracji publicznej wlasciwymi w sprawach
zwiazanych z przedmiotem badan, o ktorych mowa
w art. 40 ust. 4 rozporzadzenia 2022/2065, objetych zakresem wniosku
o przyznanie statusu zweryfikowanego badacza, ktéore uwzgledniaja, czy
w tym wniosku wykazano, ze oczekiwane wyniki badan przyczynia si¢ do
realizacji celow wykrywania, identyfikacji 1izrozumienia ryzyka

systemowego, o ktorych mowa w art. 34 ust. 1 rozporzadzenia 2022/2065,
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oraz dokonania oceny adekwatnos$ci, efektywnosci i skutkow Srodkow

zmniejszajacych ryzyko, o ktorych mowa w art. 35 tego rozporzadzenia.

2. Koordynator do spraw uslug cyfrowych przed przyznaniem statusu
zweryfikowanego badacza przeprowadza test proporcjonalnosci w celu oceny,
czy wnioskowany zakres, warunki i modalno$¢ dostepu do danych sg niezbedne
i adekwatne do realizacji celow wykrywania, identyfikacji i zrozumienia ryzyka
systemowego, o ktorych mowa w art. 34 ust. 1 rozporzadzenia 2022/2065, oraz
dokonania  oceny adekwatno$ci, efektywnosci iskutkow  Srodkow

zmniejszajacych ryzyko, o ktorych mowa w art. 35 tego rozporzadzenia.

Art. 22za. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych rozpatruje wniosek,
o ktorym mowa w art. 22y ust. 1, w terminie niedluzszym niz 2 miesiace od dnia
jego zlozenia.

2. Jezeli wniosek nie zawiera informacji, o ktérych mowa w art. 22y ust. 2,
lub nie spelnia wymagan dotyczacych postaci wniosku irodzaju podpisu,
o ktorych mowa w art. 22b ust. 2, lub wymagan, o ktorych mowa w art. 22y
ust. 3, koordynator do spraw uslug cyfrowych wzywa podmiot ubiegajacy si¢
o przyznanie statusu zweryfikowanego badacza albo osobe¢ ubiegajaca sie
0 przyznanie tego statusu do jego uzupelnienia wraz z pouczeniem, ze
nieuzupelnienie wniosku w terminie 7 dni od dnia dor¢czenia wezwania

spowoduje pozostawienie go bez rozpoznania.

Art. 227b. 1. Koordynator do spraw ustug cyfrowych zawiadamia podmiot
ubiegajacy si¢ o przyznanie statusu zweryfikowanego badacza albo osobg¢
ubiegajaca si¢ o przyznanie tego statusu o przyznaniu statusu zweryfikowanego
badacza.

2. Dokumentem potwierdzajacym przyznanie statusu zweryfikowanego
badacza jest zaswiadczenie wydawane przez koordynatora do spraw uslug

cyfrowych.

Art. 22zc. Koordynator do spraw uslug cyfrowych przekazuje wniosek,
o ktorym mowa w art. 40 ust. 4 rozporzadzenia 2022/2065, za posrednictwem
pojedynczego punktu kontaktowego, o ktorym mowa w art. 11 ust. 1 tego
rozporzadzenia, dostawcy bardzo duzej platformy internetowej lub bardzo duzej

wyszukiwarki internetowej.
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Art. 22zd. 1. Na wniosek dostawcy bardzo duzej platformy internetowej lub
bardzo duzej wyszukiwarki internetowej, zlozony na podstawie
art. 40 ust. 5 rozporzadzenia 2022/2065, koordynator do spraw ustug cyfrowych,
w drodze decyzji, wyraza zgode albo odmawia wyrazenia zgody na zmiane¢
wniosku, o ktérym mowa w art. 40 ust. 4 tego rozporzadzenia.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, podlega natychmiastowemu wykonaniu.

Art. 22ze. 1. Koordynator do spraw ustug cyfrowych odmawia, w drodze
decyzji, przyznania statusu zweryfikowanego badacza, jezeli podmiot ubiegajacy
si¢ o przyznanie statusu zweryfikowanego badacza albo osoba ubiegajaca si¢
0 przyznanie tego statusu nie spelnia warunkow, o ktéorych mowa
w art. 40 ust. 8 rozporzadzenia 2022/2065.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, jest ostateczna.

Art. 22zf. 1. W celu oceny spelniania warunkow, o ktorych mowa
w art. 40 ust. 8 rozporzadzenia 2022/2065, koordynator do spraw uslug
cyfrowych jest uprawniony do przeprowadzania czynnosci sprawdzajacych
u podmiotu:
1) ubiegajacego si¢ o przyznanie statusu zweryfikowanego badacza albo osoby
ubiegajacej si¢ o przyznanie takiego statusu;
2) ktoremu przyznano status zweryfikowanego badacza, albo osoby, ktorej
przyznano ten status.
2. Do czynnos$ci sprawdzajacych przepisy art.22j ust. 2—4 oraz art. 22k

stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 227g. 1. Koordynator do spraw uslug cyfrowych wydaje decyzje
o zakonczeniu dostepu do danych, 0 ktorym mowa
w art. 40 ust. 4 rozporzadzenia 2022/2065, dla podmiotu, ktéremu przyznano
status zweryfikowanego badacza albo osoby, ktorej przyznano ten status,
w przypadku stwierdzenia, ze ten podmiot albo ta osoba przestaly spelnia¢
warunki, o ktorych mowa w art. 40 ust. 8 rozporzadzenia 2022/2065, lub
w przypadku stwierdzenia naruszenia przepisow niniejszej ustawy.

2. Decyzja, o ktorej mowa w ust. 1, podlega natychmiastowemu wykonaniu.
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3. O wydaniu decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, koordynator do spraw ustug
cyfrowych informuje zainteresowanego dostawce bardzo duzej platformy

internetowej lub bardzo duzej wyszukiwarki internetowe;j.
Rozdzial 4d
Odpowiedzialnosé dostawcow ushug posrednich

Art. 22zh. 1. Uslugobiorca oraz inny podmiot, o ktorym mowa
w art. 53 rozporzadzenia 2022/2065, moze wnie$¢ do koordynatora do spraw
ustug cyfrowych skarge na dostawce ushug posrednich w zwiazku z zarzucanym
temu dostawcy naruszeniem obowiazkow wynikajacych z tego rozporzadzenia,
na piSmie utrwalonym w postaci elektronicznej.

2. Skarga zawiera nastepujace informacje:

1) informacje o dostawcy ustug posrednich, ktoremu jest zarzucane naruszenie
obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065;

2) wskazanie ustugi posredniej, ktorej dotyczy skarga;

3) opis stanu faktycznego bedacego podstawa skargi;

4) wskazanie naruszenia przez dostawce uslug posrednich obowiazkow
wynikajacych zrozporzadzenia 2022/2065, z przytoczeniem podstawy
prawnej tych obowigzkows;

S) uprawdopodobnienie naruszenia obowiazkow wynikajacych
z rozporzadzenia 2022/2065;

6) dane identyfikujace skarzacego.

3. Do skargi dolacza si¢ dokumenty albo ich kopie, ktore moga stanowié
dowdd naruszenia obowiazkow wynikajacych zrozporzadzenia 2022/2065,
w szczegolnosSci materialy, zrzuty ekranu, nagrania lub inne dokumenty
potwierdzajace stan faktyczny bedacy podstawg skargi.

4. Koordynator do spraw uslug cyfrowych przekazuje skarzacemu
informacj¢ o przekazaniu skargi koordynatorowi do spraw uslug cyfrowych
innego panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, wlasciwego dla miejsca
siedziby dostawcy ustug posrednich, ktorego dotyczy skarga.

5. Koordynator do spraw uslug cyfrowych moze zada¢ od skarzacego

przedstawienia tltumaczenia na jezyk polski sporzadzonej w jezyku obcym skargi
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i dokumentow albo ich kopii, o ktéorych mowa w ust. 3, przedlozonych przez

skarzacego.

Art. 227i. 1. Postepowanie przed wlasciwym organem jest prowadzone jako
postepowanie wyjasniajace albo postepowanie w sprawie naruszenia
obowiazkéw wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065.

2. Postepowanie wyjasniajace moze poprzedza¢ wszczecie postepowania

w sprawie naruszenia obowigzkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/20685.

Art. 22zj. 1. Wlasciwy organ moze wszcza¢ zurzedu, w drodze
postanowienia, postepowanie wyjasniajace, jezeli okoliczno$ci sprawy wskazuja
na mozliwo$¢ naruszenia obowiagzkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065.

2. Postepowanie wyjasniajace ma na celu wstepne ustalenie, czy nastapito
naruszenie obowigzkow wynikajacych Z rozporzadzenia
2022/2065 uzasadniajace wszczecie postepowania w sprawie naruszenia
obowiazkéow wynikajacych z tego rozporzadzenia.

3. Zakonczenie postepowania wyjasniajacego nastepuje w drodze
postanowienia.

4. Postepowanie wyjasniajace nie moze trwa¢ dluzej niz 4 miesiace,
a w sprawach szczegolnie skomplikowanych — dluzej niz 5 miesiecy od dnia jego

wszczecia.

Art. 22zk. 1. Wlasciwy organ wszczyna z urzedu postepowanie w sprawie
naruszenia obowigzkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065.

2. Strona post¢powania jest kazdy, wobec kogo zostalo wszczete
post¢powanie w sprawie naruszenia obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia
2022/2065.

3. Wlasciwy organ wydaje postanowienie o wszczeciu postepowania
w sprawie naruszenia obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065

oraz zawiadamia o tym strony post¢powania.

Art. 22z1. 1. W toku postepowania, o ktérym mowa w art. 22zk ust. 1, w celu
realizacji uprawnien, o ktorych mowa w art. 51 ust. 1 rozporzadzenia 2022/2065,
wlasciwy organ moze przeprowadzi¢ kontrol¢ podmiotu, wobec ktorego zostalo
wszczete postepowanie, zwanego dalej ,,podmiotem kontrolowanym”, w zakresie

objetym tym postepowaniem.
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2. Wiasciwy organ wszczyna kontrole z urzedu.

Art. 22zm. 1. Kontrola moze by¢ przeprowadzona przez upowaznionego
pracownika urzedu obslugujacego wlasciwy organ, zwanego dalej
»kontrolujgcym”.

2. Wlasciwy organ moze upowazni¢ do udzialu w kontroli:

1) pracownika koordynatora do spraw uslug cyfrowych innego panstwa
czlonkowskiego Unii Europejskiej w przypadku, o ktorym mowa

w art. 60 rozporzadzenia 2022/2065;

2) osobe posiadajaca wiadomosSci specjalne, jezeli do przeprowadzenia kontroli

sq niezbedne tego rodzaju wiadomosci.

Art. 22zn. 1. Upowaznienie do przeprowadzenia kontroli albo udzialu

w kontroli zawiera nastepujace informacje:

1) nazwe wlasciwego organu przeprowadzajacego kontrole;

2) imie, nazwisko istanowisko kontrolujacego oraz numer jego legitymacji
stuzbowej, a w przypadku upowaznienia do udzialu w kontroli os6b,

o ktorych mowa w art. 22zm ust. 2 — imiona i nazwiska tych osob oraz seri¢

i numer paszportu albo innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢;

3) wskazanie podstawy prawnej kontroli;

4) oznaczenie podmiotu kontrolowanego;

5) okreslenie zakresu przedmiotowego kontroli;

6) date rozpoczecia i przewidywany termin zakonczenia kontroli;

7) imi¢ i nazwisko oraz podpis osoby udzielajacej upowaznienia z podaniem
zajmowanego stanowiska;

8) pouczenie o prawach i obowiazkach podmiotu kontrolowanego;

9) date i miejsce wystawienia upowaznienia.

2. Kontrolujacy okazuje podmiotowi kontrolowanemu albo osobie przez
niego upowaznionej upowaznienie do przeprowadzenia kontroli oraz legitymacje
sluzbowa.

3. Osoba, o ktéorej mowa wart.22zm ust.2, okazuje podmiotowi
kontrolowanemu albo osobie przez niego upowaznionej upowaznienie do udzialu

w kontroli oraz paszport albo inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢.
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4. W przypadku nieobecnosci podmiotu kontrolowanego albo osoby przez
niego upowaznionej upowaznienie do przeprowadzenia kontroli, legitymacja
sluzbowa, upowaznienie do udzialu w kontroli oraz paszport albo inny dokument
potwierdzajacy tozsamo$¢ moga by¢ okazane innemu pracownikowi podmiotu
kontrolowanego, ktéry moze by¢ uznany za osobe, o ktéorej mowa w art. 97
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, lub przywolanemu
swiadkowi bedacemu funkcjonariuszem publicznym niebedacym pracownikiem
wlasciwego organu przeprowadzajacego kontrole.

5. W przypadku, o ktorym mowa wust.4, upowaznienie do
przeprowadzenia kontroli oraz upowaznienie do udzialu w kontroli dorecza si¢
niezwlocznie podmiotowi kontrolowanemu, niep6zniej niz trzeciego dnia od dnia

wszczecia kontroli.

Art. 22z70. 1. Kontrolujacy jest uprawniony do:

1) wstepu na grunt oraz do obiektow budowlanych, a takze pomieszczen
ilokali znajdujacych si¢ w budynkach, w dniach igodzinach pracy
podmiotu kontrolowanego;

2) zadania udostepnienia zwiazanych z przedmiotem kontroli akt, ksiag, pism,
dokumentéow oraz ich odpisow i wyciagow, korespondencji przesylanej
poczta elektroniczna, informatycznych nos$nikéw danych w rozumieniu
art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci
podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z2026 r. poz. 1241),
innych urzadzen zawierajacych dane informatyczne lub systemow infor-
matycznych ibaz danych, wtym zapewnienia dost¢pu do systemow
informatycznych i baz danych bedacych wlasnos$cia innego podmiotu niz
podmiot kontrolowany, zawierajacych dane podmiotu kontrolowanego
zwiazane z przedmiotem kontroli, w zakresie, w jakim podmiot
kontrolowany ma do nich dostep;

3) sporzadzania niezbednych dla kontroli kopii, wyciagow lub notatek
z dokumentow i materialow, o ktorych mowa w pkt 2, jak rowniez zestawien
i obliczen na podstawie dokumentow lub baz danych;

4) przetwarzania danych osobowych w zakresie objetym przedmiotem

kontroli;
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5) zadania udzielenia ustnych lub pisemnych wyjasnien od pracownikéw
podmiotu kontrolowanego w zakresie objetym przedmiotem kontroli.
2. Kontrolujacy dokonuje potwierdzenia za zgodno$¢ z oryginalem
sporzadzonych kopii dokumentow i materialow, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3.
3. Osobie, o ktorej mowa w art.22zm ust. 2, przystuguja uprawnienia

kontrolujacego, o ktorych mowa w ust. 1i 2.

Art. 22zp. 1. Wlasciwy organ w uzasadnionych przypadkach moze zwroci¢
sie¢ do Policji lub Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej — Panstwowego
Instytutu Badawczego, zwanej dalej ,,NASK-PIB”, o udzielenie pomocy
w przeprowadzeniu kontroli.

2. Pomoc w przeprowadzeniu kontroli udzielana przez:

1) Policje — polega na zapewnieniu porzadku w miejscu przeprowadzania
kontroli i osobistego bezpieczenstwa oséb obecnych w tym miejscu, a takze
na ustaleniu tozsamosci tych oséb;

2) NASK-PIB — polega na udzieleniu wsparcia w ustaleniu stanu faktycznego
w zakresie bezpieczenstwa korzystania z sieci komputerowych.

3. Wlasciwy organ wystepuje z wnioskiem o udzielenie pomocy
w przeprowadzeniu kontroli do komendanta wojewddzkiego Policji wlasciwego
ze wzgledu na miejsce przeprowadzenia kontroli lub NASK-PIB co najmniej
7dni przed planowanym dniem wszczecia kontroli. W przypadkach
niecierpiacych zwloki wlasciwy organ wystepuje z wnioskiem co najmniej 3 dni
przed planowanym dniem wszczecia kontroli.

4. Koszty poniesione przez Policje lub NASK-PIB z tytulu udzielonej
pomocy w przeprowadzeniu kontroli ponosi wlasciwy organ. Do ustalania
poniesionych kosztow przepis art. 105ca ust. 4 zdanie drugie ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji ikonsumentow (Dz.U. z2025r.

poz. 1714 oraz z 2026 r. poz. 1296) stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 22zq. Podmiot kontrolowany, osoba przez niego upowazniona albo inny
pracownik podmiotu kontrolowanego, ktéry moze by¢ uznany za osobe, o ktorej
mowa w art. 97 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, jest

obowiazany:
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)

2)
3)

4)

S)

udziela¢ kontrolujacemu wszelkich potrzebnych informacji w zakresie
prowadzonej kontroli;

zapewni¢ kontrolujacemu warunki sprawnego przeprowadzenia kontroli;
umozliwi¢ kontrolujacemu wstep na grunt oraz do obiektow budowlanych,
a takze pomieszczen i lokali znajdujacych sie w budynkach;

udostepni¢ kontrolujacemu dokumenty i materialy, o ktorych mowa
w art. 22zo ust. 1 pkt 2, lub inne przedmioty mogace stanowi¢ dowod
W sprawie;

umozliwi¢ kontrolujacemu dostep do noSnikow, urzadzen, systemow lub baz
danych, o ktorych mowa w art. 22zo ust. 1 pkt 2, w zakresie informacji
zgromadzonych na tych no$nikach, w tych urzadzeniach, systemach lub

bazach danych, w tym korespondencji przesylanej poczta elektroniczna.

Art. 22zr. Kontrolujacy albo osoby, o ktorych mowa w art. 22zm ust. 2,

ustalaja stan faktyczny na podstawie dowodow zebranych w toku kontroli,

w szczegllnosci dokumentow, przedmiotow, ogledzin, ustnych lub pisemnych

wyjasnien oraz innych no$nikow danych.

Art. 227s. CzynnoS$ci kontrolne moga by¢ prowadzone w sposob zdalny za

pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej, jezeli moze to usprawnié

przeprowadzenie kontroli lub przemawia za tym charakter dzialalnosci

prowadzonej przez podmiot kontrolowany.

Art. 22zt. 1. Z przeprowadzonej kontroli sporzadza si¢ protokol kontroli

i dore¢cza go podmiotowi kontrolowanemu.

)
2)
3)
4)
)
6)
7

2. Protokotl kontroli zawiera w szczegolnosci nastepujace informacje:
nazwe¢ podmiotu kontrolowanego;

okreslenie zakresu kontroli;

date rozpoczecia i zakonczenia kontroli;

imi¢ i nazwisko kontrolujacego;

opis przebiegu kontroli;

ustalenia z przeprowadzonej kontroli;

podpis kontrolujacego i podmiotu kontrolowanego.
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Art. 22zu. 1. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo wniesienia do
wlasciwego organu zastrzezen do protokolu kontroli. Zastrzezenia wnosi sie¢
w terminie 14 dni od dnia dor¢czenia protokolu kontroli.

2. W przypadku wniesienia zastrzezen kontrolujacy dokonuje ich analizy i,
w razie potrzeby, podejmuje dodatkowe czynnosci kontrolne, a w przypadku
stwierdzenia zasadnoSci zastrzezen zmienia odpowiednia czeS¢ protokolu
kontroli w formie aneksu do tego protokotu.

3. W przypadku nieuwzglednienia zastrzezen w calosci albo czeSci
kontrolujacy przekazuje podmiotowi kontrolowanemu informacje¢ o tym wraz
z uzasadnieniem.

4. O odmowie podpisania protokolu kontroli kontrolujacy czyni wzmianke

w protokole.

Art. 22zv. 1. Wlasciwy organ, kontrolujacy oraz osoby, o ktorych mowa

w art. 22zm ust. 2, s3 obowigzani do ochrony tajemnicy przedsi¢biorstwa oraz

innych informacji podlegajacych ochronie na podstawie odrebnych przepisow,

jak  rowniez ochrony innych informacji pozyskanych w zwigzku

z wykonywaniem czynnosci kontrolnych, w tym:

1) informacji znanych ograniczonej liczbie osob, ktorych ujawnienie moze
wywolaé negatywne skutki dla osoby, ktora te informacje przedstawila, lub
dla osoby trzeciej, w sytuacji gdy interes, ktory moze by¢ naruszony wskutek
ujawnienia tych informacji, zasluguje na ochrone;

2) dokumentow sporzadzonych na uzytek wewnetrzny wlasciwego organu,
Komisji Europejskiej lub koordynatora do spraw ushug cyfrowych innego
panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej oraz korespondencji miedzy
tymi organami.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ do informacji powszechnie dost¢pnych,
informacji o wszcz¢ciu postepowania, o ktorym mowa w art. 22zk ust. 1, oraz
informacji o wydaniu decyzji konczacych to postepowanie i ustaleniach

zawartych w tych decyzjach.

Art. 22zw. 1. Jezeli w toku kontroli podmiot kontrolowany albo osoba przez
niego upowazniona oswiadczy, ze ujawnione w toku kontroli dokumenty

i materialy, o ktorych mowa w art. 22zo ust. 1 pkt 2:
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1) zawieraja pisemng komunikacj¢ miedzy podmiotem Kkontrolowanym
a niezaleznym od podmiotu kontrolowanego adwokatem, radcg prawnym,
prawnikiem z Unii Europejskiej w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia
Slipca 2002 r. o Swiadczeniu przez prawnikow zagranicznych pomocy
prawnej w Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2020 r. poz. 823 oraz z 2026 r.
poz. 1290) lub osoba, o ktorej mowa w art. 2a tej ustawy, wytworzona w celu
realizacji prawa podmiotu kontrolowanego do uzyskania ochrony prawnej
w zwiagzku z przedmiotem post¢powania prowadzonego przez wlasciwy
organ, w toku ktorego jest przeprowadzana kontrola, lub

2) zostaly sporzadzone wylacznie w celu realizacji prawa podmiotu
kontrolowanego do uzyskania ochrony prawnej od osob, o ktérych mowa
w pkt 1, wzwigzku z przedmiotem postepowania prowadzonego przez
wlasciwy organ, w toku ktorego jest przeprowadzana kontrola

— kontrolujacy pozostawia te dokumenty i materialy w miejscu kontroli.

2. W przypadku zlozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa wust. 1,
kontrolujacy moze zapozna¢ si¢ z dokumentem lub materialem, w sposob
pozwalajacy na ustalenie ich autora, adresata, tytulu, przedmiotu lub daty
sporzadzenia. Kontrolujacy jest uprawniony do zadania od podmiotu
kontrolowanego albo osoby przez niego upowaznionej dodatkowych ustnych
wyjasnien w przedmiocie zlozonego oSwiadczenia oraz przygotowania
dokumentu lub materialu niezawierajacego informacji objetych ochrong zgodnie
z ust. 1, jezeli jest to mozliwe.

3.Jezeli oswiadczenie, o ktorym mowa wust.1, budzi watpliwosci
w zakresie spelnienia przez dany dokument lub material przestanek, o ktorych
mowa w ust. 1, kontrolujacy niezwlocznie, lecz niep6zniej niz po zakonczeniu
kontroli, przekazuje ten dokument lub material, ktorego dotyczy watpliwos¢, do
wlasciwego organu, w sposob zapewniajacy nalezyte zabezpieczenie przed
ujawnieniem tresci tego dokumentu lub materiahu.

4. Wlasciwy organ po zapoznaniu si¢ z dokumentem lub materialem,
o ktorym mowa w ust. 3, wydaje w terminie miesiaca od dnia jego przekazania
decyzje o jego zwrocie podmiotowi kontrolowanemu w calosci albo czesci, jezeli
zostaly spelnione przeslanki, o ktorych mowa w ust. 1, albo wydaje decyzje

w przedmiocie odmowy zwrotu.
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5. Na podmiocie kontrolowanym spoczywa ci¢zar dowodu, ze dokumenty
i materialy, o ktorych mowa w ust. 1, spelniaja przestanki okreslone w tym

przepisie.

Art. 22zx. 1. Wlasciwy organ wramach pomocy, o ktorej mowa
w art. 69 ust. 8 rozporzadzenia 2022/2065, moze przeprowadzi¢ kontrole
dostawcy bardzo duzej platformy internetowej lub bardzo duzej wyszukiwarki
internetowej, a takze innej osoby dzialajacej w celach zwigzanych z dzialalnos$cig
handlowg, gospodarcza, rzemieSlnicza lub zawodowa tego dostawcy. W takim
przypadku nie wszczyna si¢ postegpowania, o ktorym mowa w art. 22zk ust. 1.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, wlasciwy organ moze upowazni¢
do udzialu w kontroli:
1) pracownika wlasciwego organu;
2) pracownika Komisji Europejskiej;
3) osoby posiadajace wiadomosSci specjalne, jezeli do przeprowadzenia kontroli

sa niezbedne tego rodzaju wiadomosci.

3. Jezeli kontrola, o ktérej mowa w ust. 1, jest prowadzona przy udziale
osob, o ktorych mowa wust.2pktl i3, wstosunku do tych oséb
i podejmowanych przez nie czynnoSci stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 22zo

ust. 112, art. 22zr oraz art. 22zs.

Art. 22zy. 1. Wlasciwy organ wydaje decyzje¢ o naruszeniu przez dostawce
ushug posrednich obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia
2022/2065 nakazujaca zaprzestanie naruszen, jezeli stwierdzi naruszenie tych
obowiazkow.

2. W decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, wlasciwy organ wskazuje Srodki
sluzace  usunigciu  skutkéw  naruszenia obowigzkow  wynikajacych
zrozporzadzenia 2022/2065 w celu zapewnienia wykonania nakazu, w tym
w szczegolnoSci moze:

1) zobowigza¢ dostawce uslug posrednich do zlozenia jednokrotnego lub
wielokrotnego oswiadczenia o tresci i w formie okreslonych w decyzji;

2) nakaza¢ publikacj¢ decyzji w calosci albo czeSci, zzaznaczeniem, czy
decyzja ta jest prawomocna, w okreslonej w niej formie, na koszt dostawcy

ustug posrednich.
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3. Wprzypadku braku innych skutecznych S$rodkéw, ktéore moga
doprowadzi¢ do usuniecia skutkéw naruszenia obowigzkow wynikajacych
z rozporzadzenia 2022/2065, wlasciwy organ w decyzji nakazuje dostawcy ustug
posrednich:

1) zamieszczenie wyraznego ostrzezenia dla ustugobiorcéw wchodzacych na
interfejs internetowy;
2) uniemozliwienie dostepu do tresci naruszajacej przepisy rozporzadzenia

2022/2065.

4. SrodKi, o ktorych mowa w ust. 2 i 3, sa proporcjonalne do wagi i rodzaju

naruszenia.

Art. 227z. 1. Jezeli dostawca uslug posrednich zaprzestal naruszania
obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065, wlasciwy organ wydaje
decyzje o naruszeniu przez dostawce uslug posrednich obowigzkow
wynikajacych z tego rozporzadzenia i stwierdzajaca zaprzestanie ich naruszania.
Przepisy art. 22zy ust. 2—4 stosuje si¢ odpowiednio.

2. Ciezar udowodnienia zaprzestania naruszania obowiazkow wynikajacych

z rozporzadzenia 2022/2065 spoczywa na dostawcy ustug posrednich.

Art. 227za. 1. Jezeli w toku postepowania, o ktorym mowa w art. 22zKk ust. 1,
zostanie uprawdopodobnione, na podstawie okolicznosci sprawy, ze dostawca
ustug posrednich:

1) naruszyl obowiazki wynikajace z rozporzadzenia 2022/2065 i zobowiaze si¢
do podjecia okreslonych dzialan zmierzajacych do zaprzestania naruszenia
lub zaniechania okreSlonych dzialan skutkujacych naruszeniem tych
obowiazkow oraz usuniecia skutkow tego naruszenia,

2) zaprzestal naruszania obowigzkow wynikajacych z rozporzadzenia
2022/2065 i zobowiaze si¢ do usuni¢cia skutkow tego naruszenia

— wlasciwy organ moze, w drodze decyzji, zobowiaza¢ dostawce ustug posrednich

do wykonania tych zobowiazan.

2. W decyzji wlasciwy organ moze okresli¢ termin wykonania zobowiazan
lub zobowigzaé dostawce uslug posrednich do zlozenia jednokrotnego lub
wielokrotnego oswiadczenia o tresci iw formie okreslonych w decyzji, lub

publikacji decyzji w calosci albo czeSci na koszt dostawcy ustug posrednich.
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3. Wdecyzji wlasciwy organ naklada na dostawce ustlug posrednich
obowigzek udzielania w wyznaczonym terminie informacji o stopniu wykonania
zobowiazan.

4. Wlasciwy organ uchyla decyzje, w przypadku gdy:

1) zostala ona wydana w oparciu o nieprawdziwe, niekompletne lub
wprowadzajace w blad informacje lub dokumenty;
2) dostawca uslug posrednich nie wykonuje zobowigzan lub obowiazkow,

o ktorych mowa w ust. 21 3.

5. Wilasciwy organ moze, za zgoda dostawcy ustlug posrednich, z urzedu
uchyli¢ decyzje w przypadku, gdy nastapila zmiana okolicznoSci sprawy
majacych istotny wplyw na wydanie decyzji.

6. W przypadku uchylenia decyzji wlasciwy organ orzeka co do istoty

sprawy.

Art. 227zb. 1. Jezeli w toku postepowania, o ktorym mowa w art. 22zk ust. 1,
zostanie uprawdopodobnione, na podstawie okolicznosci sprawy, ze dostawca
uslug posrednich naruszyl obowiazki wynikajace z rozporzadzenia 2022/2065,
a dalsza dzialalno$¢ dostawcy ustlug posrednich moze spowodowaé powazne
i trudne do usuniecia szkody, wlasciwy organ, w celu zapobiezenia ryzyku
wystapienia tych szkod, moze, w drodze postanowienia, zobowiazaé dostawce,
ktoremu jest zarzucane naruszenie obowigzkéw wynikajacych z tego
rozporzadzenia, do ograniczenia zakresu Swiadczonych uslug lub zmiany
praktyk naruszajacych te obowiazki.

2. W postanowieniu wlasciwy organ okresla termin obowiazywania
ograniczenia zakresu Swiadczonych ustug lub termin zmiany praktyk, o ktérych
mowa w ust. 1, niedluzszy niz do dnia wydania decyzji konczacej postepowanie,
o ktorym mowa w art. 22zKk ust. 1.

3. Na postanowienie przystuguje zazalenie.

Art. 227zzc. 1. Wlasciwy organ moze bez wszczynania postepowania,
o ktorym mowa w art. 22zk ust. 1, wystapi¢ do dostawcy uslug posrednich
w sprawie podejrzenia naruszenia obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia

2022/2065.
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2. Dostawca uslug posrednich, do ktorego wlasciwy organ skierowal
wystapienie, moze w terminie okreslonym przez ten organ przekazac¢ stanowisko
W tej sprawie.

3. Termin, o ktorym mowa w ust. 2, nie moze by¢ krotszy niz 7 dni, liczac od

dnia dore¢czenia wystapienia.

Art. 22zzd. 1. W przypadku, o ktéorym mowa w art. 51 ust. 3 akapit
pierwszy rozporzadzenia 2022/2065, wlasciwy organ moze zadaé, w drodze
decyzji, aby organ zarzadzajacy dostawcy ustug posrednich zbadal sytuacje oraz
przyjal iprzedlozyl wlasciwemu organowi plan dzialania, o ktorym mowa
w art. 51 ust. 3 akapit pierwszy lit. a tego rozporzadzenia.

2. W decyzji wlasciwy organ okresla termin przedlozenia planu dzialania,
o ktorym mowa w art. 51 ust. 3 akapit pierwszy lit. a rozporzadzenia 2022/2065.

3. W przypadku, o ktorym mowa w art. 51 ust. 3 akapit pierwszy lit. b
rozporzadzenia 2022/2065, wlasciwy organ moze zlozy¢ do Sadu Okregowego
w Warszawie — sadu ochrony konkurencji i konsumentéw, zwanego dalej ,,sadem
ochrony konkurencji i konsumentow”, wniosek o wydanie nakazu tymczasowego
ograniczenia dostepu ustugobiorcow do ushlugi, ktorej dotyczy naruszenie
obowiazkéw wynikajacych ztego rozporzadzenia, a w przypadku technicznej
niemozliwosci wprowadzenia ograniczenia, ograniczenia dostepu do interfejsu
internetowego dostawcy ustlug posrednich, na ktorym dochodzi do naruszenia
tych obowiazkow.

4. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 3, przepisy rozdzialu 2 dzialu II tytulu
VI Ksiegi pierwszej ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks post¢powania
cywilnego (Dz. U. z 2026 r. poz. 468, 473, 830, 1003, 1046 i 1296) stosuje sie
odpowiednio.

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3, sad ochrony konkurencji i
konsumentow wydaje postanowienie w przedmiocie nakazu, ktore uzasadnia
z urzedu.

6. Na postanowienie sadu ochrony konkurencji i konsumentow przystuguje
zazalenie. Zazalenie wnosi si¢ do sadu drugiej instancji za posrednictwem sadu
ochrony konkurencji i konsumentow. Whniesienie zazalenia nie wstrzymuje

wykonania nakazu, o ktorym mowa w ust. 3.
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7.Sad ochrony konkurencji i konsumentéow przedstawia akta sprawy
sgdowi drugiej instancji w terminie 7 dni od dnia wplywu zazalenia oraz dorecza
stronie postepowania odpis zazalenia.

8. Strona postepowania moze wnies¢ odpowiedZz na zazalenie w terminie
7 dni od dnia doreczenia jej odpisu zazalenia.

9.Sad drugiej instancji rozpoznaje zazalenie niezwlocznie i wydaje
postanowienie w przedmiocie zazalenia, ktére uzasadnia z urzedu.

10. Na postanowienie sadu drugiej instancji skarga kasacyjna nie

przystuguje.

Art. 227zze. 1. W toku postepowania, o ktéorym mowa w art. 22zj ust. 1 lub
art. 22zKk ust. 1, dostawcy ustug posrednich, czlonkowie ich personelu lub ich
przedstawiciele sq obowiazani do udzielania wszelkich koniecznych informacji,
w tym przekazywania dokumentow na zadanie wlasciwego organu.

2. Zadanie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera:

1) wskazanie celu zadania;

2) wskazanie zakresu informacji;

3) wskazanie terminu udzielenia informacji;

4) pouczenie o sankcjach za nieudzielenie informacji oraz za udzielenie
informacji nieprawdziwych lub wprowadzajacych w blad.

3. Osoba fizyczna, do ktorej zostalo skierowane zgdanie, o ktorym mowa
w ust. 1, moze odmowi¢ udzielenia informacji tylko wtedy, gdy naraziloby to ja
lub jej malzonka, wstepnych, zstepnych, rodzenstwo oraz powinowatych w tej
samej linii lub tym samym stopniu, jak rowniez osoby pozostajace z nia
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli, a takze osobe¢ pozostajaca z nia
we wsplolnym pozyciu, na odpowiedzialnos¢ karng. Prawo odmowy udzielenia
informacji trwa po ustaniu malzenstwa lub rozwigzaniu stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

4. Przepisy ust. 1-3 stosuje si¢ do czlonkow personelu i przedstawicieli
osoby dzialajacej w celach zwigzanych z dzialalno$cia handlowa, gospodarcza,
rzemieSlniczg lub zawodowa dostawcow ustlug posrednich, w przypadku ktorej
mozna zasadnie oczekiwaé, ze dysponuje informacjami zwiazanymi
z podejrzeniem naruszenia obowiazkéow wynikajacych z rozporzadzenia

2022/2065.
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5. Kazdy ma prawo skladania na piSmie, z wlasnej inicjatywy lub na prosbe

wlasciwego organu, wyjasnien dotyczacych istotnych okolicznos$ci sprawy.

Art. 22zzf. 1. W post¢powaniach, o ktorych mowa w niniejszym rozdziale,
wlasciwy organ dorecza pisma dostawcom ustug posrednich na adres punktu
kontaktowego, w sposob okreslony w art. 11 rozporzadzenia 2022/2065.

2. Dostawcy ustug posrednich bedacy podmiotami, o ktéorych mowa
w art. 9 ust. 1 pkt 8 albo 9 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych (Dz.U. z 2026 r. poz.3 i507), moga wyznaczy¢ jako punkt
kontaktowy adres do dor¢czen elektronicznych, o ktorym mowa w art. 2 pkt 1 tej

ustawy.

Art. 227zg. W zakresie  nieuregulowanym  w niniejszym  rozdziale,
w przypadku gdy podmiotem kontrolowanym jest przedsiebiorca, do kontroli
stosuje si¢ przepisy rozdzialu 5 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo

przedsiebiorcow.

Art. 22zzh. Przepisy  niniejszego  rozdzialu  dotyczace  podmiotu
kontrolowanego stosuje si¢ takze do innej osoby dzialajgcej w celach zwiazanych
z dzialalnoscia handlowa, gospodarcza, rzemieslniczg lub zawodowa dostawcow
ushug posrednich, w przypadku ktorej mozna zasadnie oczekiwaé, ze dysponuje
informacjami zwiazanymi z podejrzeniem naruszenia obowiazkow wynikajacych

z rozporzadzenia 2022/2065.
Rozdzial 4e
Odpowiedzialnos¢ cywilna i post¢gpowanie przed sadem

Art. 22zzi. 1. W zakresie nieuregulowanym w rozporzadzeniu 2022/2065,
do roszczen uslugobiorcow z tytulu naruszenia obowiazkéw wynikajacych
z rozporzadzenia 2022/2065, o ktorych mowa w art. 54 tego rozporzadzenia,
stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

2. W sprawach o roszczenia z tytulu naruszenia obowiazkow wynikajacych
z rozporzadzenia 2022/2065, o ktorych mowa w art. 54 tego rozporzadzenia,

wlasciwy jest sad okregowy.

Art. 22zzj. 1. O wniesieniu pozwu oraz prawomocnym oOrzeczeniu

konczacym postepowanie w sprawie o roszczenie ztytulu naruszenia
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obowigzkéw wynikajacych zrozporzadzenia 2022/2065, o ktorym mowa
w art. 54 tego rozporzadzenia, sad zawiadamia niezwlocznie wlasciwy organ.

2. Wlasciwy organ zawiadomiony o wniesionym pozwie Ww sprawie
o roszczenie z tytulu naruszenia obowigzkow wynikajacych z rozporzadzenia
2022/2065 niezwlocznie informuje sad o kazdej sprawie dotyczacej tego samego
naruszenia, ktora toczy sie przed wlasciwym organem albo zostala zakonczona.
Wilasciwy organ niezwlocznie informuje sad réwniez o wszczeciu kazdego
postepowania w sprawie dotyczacej tego samego naruszenia obowiazkow
wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065.

3.Sad zawiesza postepowanie, jezeli sprawa dotyczaca tego samego
naruszenia zostala wszczeta przed wlasciwym organem.

4. Sad umarza postepowanie w zakresie, w jakim prawomocna decyzja
wlasciwego organu o stwierdzeniu naruszenia obowiazkow wynikajacych
z rozporzadzenia 2022/2065 uwzglednia roszczenie dochodzone przed sadem.

5. Ustalenia prawomocnej decyzji wlasciwego organu o stwierdzeniu
naruszenia obowiazkoéw wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065 wigza sad
w postepowaniu o naprawienie szkody wyrzadzonej na skutek naruszenia
obowiazkéw wynikajacych z tego rozporzadzenia co do stwierdzenia naruszenia

tych obowiazkow.

Art. 22zzk. 1. W sprawach o roszczenia z tytulu naruszenia obowiazkow
wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065, ktore moga by¢ dochodzone
w post¢powaniu przed sadem, wlasciwy organ lub zaufany podmiot sygnalizujacy
moze wytaczaé powodztwa na rzecz uslugobiorcy ztytulu naruszenia
obowiagzkéw wynikajacych ztego rozporzadzenia, za jego zgoda, a takze
wstepowad, za zgoda powoda, do postepowania w kazdym jego stadium.

2. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1, do wlasciwego organu oraz
zaufanego podmiotu sygnalizujacego stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 55-60

ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego.

Art. 227zl. Jezeli wlasciwy organ uzna, Ze przemawia za tym interes
publiczny, przedstawia saqdowi opini¢ w sprawie o roszczenie z tytulu naruszenia

obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065.
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Art. 22zzm. Do postepowania w sprawie o roszczenie z tytulu naruszenia
obowiazkéw wynikajacych zrozporzadzenia 2022/2065, o ktérych mowa
w art. 54 tego rozporzadzenia, w zakresie nieuregulowanym w niniejszej ustawie
stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania

cywilnego.
Rozdzial 4f
Przepisy o administracyjnych karach pieni¢znych

Art. 227zzn. 1. Dostawca ustug posrednich, ktory nie wypelnia obowiazkow,
o ktorych mowa w:
1) art.9 ust. 1i5 rozporzadzenia 2022/20685,
2) art. 11 rozporzadzenia 2022/2065,
3) art. 12 rozporzadzenia 2022/2065,
4) art. 13 ust. 1, 2 i 4 rozporzadzenia 2022/2065,
S) art. 14 ust. 1-4 rozporzadzenia 2022/2065,
6) art. 15 ust. 1 rozporzadzenia 2022/2065
— podlega administracyjnej karze pieni¢znej.
2. Dostawca ushlugi hostingu, ktory nie wypelnia obowiazkow, o ktorych
mowa w:
1) art. 16 ust. 1, 2 i 4-6 rozporzadzenia 2022/2065,
2) art.17 ust. 1, 3 i 4 rozporzadzenia 2022/2065,
3) art. 18 rozporzadzenia 2022/2065
— podlega administracyjnej karze pieni¢znej.
3. Dostawca platformy internetowej, ktory nie wypelnia obowiazkow,
o ktorych mowa w:
1) art. 20 ust. 1i3—6 rozporzadzenia 2022/20685,
2) art. 21 ust. 1 akapit drugi rozporzadzenia 2022/2065,
3) art. 22 ust. 11i 6 rozporzadzenia 2022/2065,
4) art. 23 rozporzadzenia 2022/2065,
5) art. 24 ust. 1-3 i 5 rozporzadzenia 2022/2065,
6) art. 25 ust. 1 rozporzadzenia 2022/2065,
7) art. 26 rozporzadzenia 2022/2065,
8) art. 27 rozporzadzenia 2022/2065,
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9) art. 28 ust. 1i 2 rozporzadzenia 2022/2065,

10) art. 30 rozporzadzenia 2022/2065,

11) art. 31 rozporzadzenia 2022/20685,

12) art. 32 rozporzadzenia 2022/2065

— podlega administracyjnej karze pieni¢znej.

4. Dostawca wyszukiwarki internetowej, ktory nie wypelnia obowigzku,
o ktorym  mowa  w art. 24 ust. 3 rozporzadzenia  2022/2065, podlega
administracyjnej karze pieni¢znej.

5. Administracyjne kary pieni¢zne, o ktorych mowa w ust. 1-4, naklada
wlasciwy organ, w drodze decyzji, w wysokosci niewiekszej niz 6 % Swiatowego
obrotu osiagnietego przez dostawce uslug posrednich w roku obrotowym
poprzedzajacym rok nalozenia kary.

6. Wlasciwy organ moze rowniez nalozy¢, wdrodze decyzji,
administracyjng kare¢ pieni¢zna na:

1) dostawce uslug posrednich — w wysokosci niewi¢kszej niz 1 % rocznego
dochodu albo $wiatowego obrotu, osiggnietego przez tego dostawce w roku
obrotowym poprzedzajacym rok nalozenia kary,

2) osobe, oktorej mowa w art. 51 ust. 1 rozporzadzenia 2022/2065 —
w wysokosci niewiekszej niz 1 % rocznego dochodu tej osoby, osiagni¢tego
w roku poprzedzajacym rok natozenia kary

— jezeli taki dostawca albo taka osoba nie udzielili informacji zadanych przez

wlasciwy organ na podstawie art.22zze ust.1 albo wudzielili informacji

nieprawidlowych, niekompletnych lub wprowadzajacych w blad lub nie
poprawili tych informacji, lub nie poddaja si¢ kontroli na podstawie art. 22zl
ust. 1 lub art. 22zx, w tym nie wykonuja obowiazkow okreslonych w art. 22zq.

7. Niezaleznie od administracyjnej kary pieni¢znej nalozonej na podstawie
ust. 6, wlasciwy organ moze nalozy¢ na dostawce¢ ushug posrednich, w drodze
decyzji, okresowq kare pieni¢zng w wysokosci nieprzekraczajacej 5 % Sredniego
dziennego obrotu lub dochodu dostawcy ustug posrednich osiggnietego w roku
obrotowym poprzedzajacym rok nalozenia kary za kazdy dzien:

1) opoznienia w wykonaniu decyzji, o ktorych mowa w art. 22zy ust. 1,

art. 22zz ust. 1 oraz art. 22zza ust. 1,
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2) opoznienia w wykonaniu zgdania wlasciwego organu, o ktéorym mowa
w art. 22zzd ust. 1,
3) uniemozliwiania lub utrudniania rozpoczecia lub przeprowadzenia kontroli
na podstawie art. 22zl ust. 1 lub art. 22zx
—do dnia wykonania nalozonych na niego obowiazkow albo poddania sie
kontroli.
8. Okresowa kare pieniezna, o ktérej mowa w ust. 7, naklada sie, liczac od
daty wskazanej w decyzji o nalozeniu tej kary.
9. Administracyjne kary pieni¢zne, o ktorych mowa w ust. 1-4, moga zostaé
nalozone takzie w przypadku, gdy dostawca uslug posrednich zaprzestal
naruszania prawa lub naprawil wyrzadzong szkode, jezeli wlasciwy organ uzna,

Ze przemawiaja za tym czas trwania, zakres lub skutki naruszenia.

Art. 227z0. 1. Wysokos$¢ obrotu, o ktorym mowa w art. 22zzn ust. 5-7,
oblicza si¢ jako sume:

1) przychodéw wykazanych w rachunku zyskéw istrat — w przypadku
dostawcy uslug posrednich, ktory sporzadza ten rachunek na podstawie
przepisow o rachunkowosci;

2) przychodéow wykazanych w sprawozdaniu finansowym za rok obrotowy
réwnowaznych przychodom prezentowanym w rachunku zyskow i strat
sporzadzanym na podstawie przepisow o rachunkowosci lub wykazanych
w innym dokumencie podsumowujacym przychody w roku obrotowym,
w tym w sprawozdaniu z wykonania budzetu — w przypadku dostawcy ushug
posrednich, ktory nie sporzadza rachunku zyskow i strat na podstawie
przepisow o rachunkowosci;

3) udokumentowanych przychodow uzyskanych w roku obrotowym -
w przypadku braku dokumentow, o ktorych mowa w pkt 1 2.

2. W przypadku gdy dostawca uslug posrednich powstal w wyniku
polaczenia lub przeksztalcenia innych podmiotow, przy obliczaniu wysokosci
jego obrotu, o ktorym mowa w art. 22zzn ust. 5-7, wlasciwy organ uwzglednia
obrot osiagniety przez te podmioty w roku obrotowym poprzedzajacym rok
nalozenia kary.

3. Wprzypadku gdy dostawca uslug posrednich w roku obrotowym

poprzedzajacym rok nalozenia kary nie osiggnal obrotu, wlasciwy organ,
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nakladajac administracyjng kare pieni¢zng na podstawie art. 22zzn ust. 1-4, 6
i 7, uwzglednia Sredni obrot osiagniety przez dostawce ustug posrednich w trzech
kolejnych latach obrotowych poprzedzajacych rok nalozenia kary.

4. W przypadku gdy dostawca uslug posrednich nie osiagnal obrotu
w okresie trzyletnim, o ktorym mowa w ust. 3, wysoko$¢ administracyjnej kary
pienieznej nalozonej przez wlasciwy organ na podstawie art. 22zzn ust. 1-4, 6
i 7 nie przekracza réwnowartosci 6000 euro.

5. W przypadku gdy dostawca uslug posrednich przed wydaniem decyzji
nakladajacej administracyjng kare¢ pieni¢zng nie dysponuje danymi finansowymi
niezbednymi do ustalenia obrotu za rok obrotowy poprzedzajacy rok nalozenia
kary, wlasciwy organ, nakladajac administracyjng kare pieni¢zna na podstawie
art. 22zzn ust. 1-4, 6 i 7, uwzglednia:

1) obrot osiagniety przez dostawce uslug posrednich w roku obrotowym
poprzedzajacym ten rok;

2) w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 — Sredni obrét osiagniety przez
dostawce wuslug posrednich w trzech kolejnych latach obrotowych
poprzedzajacych ten rok.

6. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5 pkt 2, przepis ust. 4 stosuje si¢
odpowiednio.

7. Przeliczenie wartosci euro na zlote jest dokonywane wedlug Kkursu
sredniego walut obcych ogloszonego przez Narodowy Bank Polski w ostatnim

dniu roku kalendarzowego poprzedzajacego rok nalozenia kary.

Art. 22zzp. Ustalajac wysoko$¢ administracyjnej kary pieni¢znej, o ktorej
mowa w art. 22zzn ust. 1-4, 6 i 7, wlasciwy organ:
1) ma na uwadze interes publiczny i Kieruje si¢ tym, aby kara pieni¢zna byla
skuteczna, proporcjonalna i odstraszajaca;
2) uwzglednia:
a) charakter, ciezar, powtarzalnos¢ i czas trwania naruszenia obowigzkow
wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065,
b) zakres i rodzaj dzialalnosci prowadzonej przez podmiot dopuszczajacy
si¢ naruszenia obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065,
¢) mozliwosci ekonomiczne podmiotu dopuszczajacego si¢ naruszenia

obowiazkow wynikajacych z rozporzadzenia 2022/2065.
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Art. 227zq. Wplywy z tytulu administracyjnych kar pienieznych, o ktorych

mowa w art. 22zzn ust. 1-4, 6 i 7, stanowia dochéd budzetu panstwa.

Art. 227zzr. 1. Administracyjne kary pieni¢zne podlegaja egzekucji w trybie
ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
(Dz. U. 72026 r. poz.268, 516, 739 i1003) w zakresie egzekucji naleznoSci
pieni¢znych.

2. Administracyjng kare pieni¢zng uiszcza si¢ w terminie 14 dni od dnia,

w ktorym decyzja, o ktorej mowa w art. 22zzn ust. 57, stala si¢ ostateczna.

Art. 22zzs. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej ustawie oraz ustawie
zdnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego do
administracyjnych kar pieni¢znych stosuje si¢ odpowiednio przepisy dzialu III
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2026 .
poz. 622, z p6zn. zm.Y), z tym ze uprawnienia organéw podatkowych okreslone
w tych przepisach przysluguja wlasciwemu organowi nakladajacemu

administracyjna kare pieni¢zna, o ktérej mowa w art. 22zzn ust. 1-4, 6 i 7.>
Rozdziat 5
Przepisy karne

Art. 23. Kto wbrew obowigzkom okreslonym w art. 5 nie podaje danych,
o ktorych mowa w art. 5 ust. 2, 3 lub 5, albo podaje dane nieprawdziwe lub niepelne,

podlega karze grzywny.
Art. 24. (uchylony)

Art. 25. Orzekanie w sprawach o czyny okreslone w art. 23 nastgpuje w trybie

przepiséw o postgpowaniu w sprawach o wykroczenia.
Rozdzial 6
Zmiany w przepisach obowigzujacych

Art. 26-29. (pominigte)

3 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2026 r. poz. 825, 846,
875, 1098, 1154 1 1206.
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Art. 30. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 6 miesiecy od dnia ogloszenia®,
z wyjatkiem art. 5 ust. 5, ktory stosuje si¢ od dnia uzyskania przez Rzeczpospolitag

Polskg cztonkostwa w Unii Europejskie;j®).

4)
5)

Ustawa zostata ogtoszona w dniu 9 wrzesnia 2002 r.
Rzeczpospolita Polska uzyskata cztonkostwo w Unii Europejskiej z dniem 1 maja 2004 r.

2026-10-16



