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USTAWA
z dnia 19 sierpnia 2011 r.

o ustugach platniczych"

DZIAL 1
Przepisy ogdlne

Art. 1. 1. Ustawa okre§la zasady $wiadczenia uslug ptatniczych oraz

wydawania i wykupu pienigdza elektronicznego, w tym:

1)

2)

2a)

3)

4)
5)

warunki $§wiadczenia ustug platniczych, w szczegélnosci dotyczace
przejrzystosci postanowien umownych i wymogow w zakresie informowania
o ustugach ptatniczych;

prawa i obowiazki stron wynikajace z umow o §wiadczenie ustug ptatniczych,
a takze zakres odpowiedzialno$ci dostawcow z tytutu wykonywania ushug
platniczych;

warunki wydawania i wykupu pieniadza elektronicznego;

zasady prowadzenia dziatalnosci przez instytucje ptatnicze, mate instytucje
platnicze, dostawcow §wiadczacych ustuge dostepu do informacji o rachunku,
biura ustug platniczych, instytucje pienigdza elektronicznego i oddziaty
zagranicznych instytucji pieniagdza elektronicznego, w tym za posrednictwem
agentow, oraz zasady sprawowania nadzoru nad tymi podmiotami;

zasady dostepu konsumentéw do rachunku podstawowego;

zasady przenoszenia rachunkow  ptlatniczych  prowadzonych dla

konsumentow.

1

Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe 2007/64/WE Parlamentu

Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku
wewnetrznego zmieniajacg dyrektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE
i uchylajaca dyrektywe 97/5/WE (Dz. Urz. UE L 319 z 05.12.2007, str. 1, z p6zn. zm.).

2025-02-11

Opracowano na
podstawie: t.j.
Dz. U. z 2024 r.
poz. 30, 731,
1222, z 2025 r.
poz. 146.



©Kancelaria Sejmu s. 2/237

1)

2)

3)

1)

la)

1b)

2)

2a)

2. Ustawa okres$la rowniez:

podstawowe zasady funkcjonowania rynku krajowych transakcji ptatniczych
przy uzyciu kart platniczych;

zasady prowadzenia stron internetowych porownujacych optaty zwigzane z
rachunkiem ptatniczym,;

zasady funkcjonowania schematoéw ptatniczych oraz zasady nadzoru nad tymi

schematami.

Art. 2. Uzyte w ustawie okre$lenia oznaczaja:

agent — osobg fizyczng, osobg prawng oraz jednostke organizacyjng niebedaca
osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, dziatajagcg w imieniu
ina rzecz instytucji platniczej, dostawcy $wiadczacego wylacznie usluge
dostepu do informacji o rachunku, matej instytucji platniczej, biura ustug
platniczych, instytucji pienigdza elektronicznego albo oddziatu zagraniczne;j
instytucji pienigdza elektronicznego wylacznie w zakresie $wiadczenia ustug
platniczych, a w odniesieniu do pieniadza elektronicznego — w zakresie jego
wykupu;

agent rozliczeniowy — dostawce prowadzacego dziatalno§¢ w zakresie
Swiadczenia ustugi platniczej, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5, w tym
agenta rozliczeniowego w rozumieniu art. 2 pkt 1 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie
opfat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych realizowanych w
oparciu o karte (Dz. Urz. UE L 123 z 19.05.2015, str. 1), zwanego dalej
,rozporzadzeniem (UE) 2015/7517;

akceptant — odbiorce innego niz konsument, na rzecz ktorego agent
rozliczeniowy $wiadczy ustuge ptatnicza;

bazowa stopa procentowa — stopg procentowa pochodzaca z publicznie
dostepnego zrodta, ktéra moze by¢ zweryfikowana przez obie strony umowy
o $wiadczenie ustug platniczych;

biuro ustug platniczych — osobe fizyczng, osobe prawng oraz jednostke
organizacyjng niebgdaca osoba prawng, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢
prawng, wpisang do rejestru biur ustug ptatniczych, prowadzaca dziatalnosé

w zakresie §wiadczenia ustugi platniczej, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 6;
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3)

4)

4a)

4b)

4c)

4d)

4e)

4f)

bliskie  powigzania —  bliskie = powigzania, o ktorych  mowa
w art. 4 ust. 1 pkt 38 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 575/2013  zdnia 26 czerwca 2013 r. wsprawie =~ Wymogow
ostrozno$ciowych dla instytucji kredytowych oraz zmieniajacego
rozporzadzenie (UE) nr 648/2012 (Dz. Urz. UE L 176 z27.06.2013, str. 1,
z p6zn. zm.?);

data waluty — moment w czasie, od ktorego lub do ktérego dostawca nalicza
odsetki od $rodkow pienigznych, ktéorymi obcigzono lub uznano rachunek
platniczy;

dostawca przekazujacy — dostawce ustug platniczych, ktory przekazuje
dostawcy przyjmujacemu informacje wymagane w celu przeniesienia
rachunku ptatniczego;

dostawca przyjmujacy — dostawce ustug platniczych, ktéremu dostawca
przekazujacy przekazuje informacje wymagane w celu przeniesienia
rachunku ptatniczego;

dostawca prowadzacy rachunek — dostawce ustug ptatniczych prowadzacego
rachunek ptatniczy dla ptatnika;

dostawca §wiadczacy ustuge inicjowania transakcji platniczej — dostawce
ustug platniczych prowadzacego dziatalno§¢ gospodarczag w zakresie
swiadczenia ustugi inicjowania transakcji ptatniczej;

dostawca $wiadczacy ustuge dostepu do informacji o rachunku — dostawce
ustlug platniczych prowadzacego dziatalno§¢ gospodarcza w zakresie
Swiadczenia ustugi dostepu do informacji o rachunku;

dostawca $wiadczacy wytacznie ustuge dostgpu do informacji o rachunku —
osobe fizyczng, osobe prawng oraz jednostke organizacyjng niebgdaca osoba
prawng, ktdérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wpisang do rejestru,

o ktorym mowa w art. 4 ust. 3, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza

2)

Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz. Urz. UE L 208 z 02.08.2013,

str. 68, Dz. Urz. UE L 321 z 30.11.2013, str. 6, Dz. Urz. UE L 11 z 17.01.2015, str. 37, Dz. Urz.
UE L 171 z29.06.2016, str. 153, Dz. Urz. UE L 20 z 25.01.2017, str. 4, Dz. Urz. UE L 310
2 25.11.2017, str. 1, Dz. Urz. UE L 345 z 27.12.2017, str. 27, Dz. Urz. UE L 347 z 28.12.2017,
str. 1, Dz. Urz. UE L 111 z 25.04.2019, str. 4, Dz. Urz. UE L 150 z 07.06.2019, str. 1, Dz. Urz.
UE L 183 z09.07.2019, str. 14, Dz. Urz. UE L 314 z05.12.2019, str.1, Dz. Urz. UE L 328
2 18.12.2019, str. 1, Dz. Urz. UE L 204 z 26.06.2020, str. 4, Dz. Urz. UE L 84 7 11.03.2021, str. 1
oraz Dz. Urz. UE L 116 z 06.04.2021, str. 25.
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5)

6)

7)

8)

9)

9a)

w zakresie $§wiadczenia wustugi dostepu do informacji o rachunku,
z wytaczeniem pozostatych ustug platniczych;
dzien roboczy — dzien roboczy odpowiednio dostawcy platnika lub dostawcy
odbiorcy;
goszczace panstwo cztonkowskie — panstwo cztonkowskie inne niz
macierzyste panstwo cztonkowskie, w ktorym dostawca $wiadczy ustugi
platnicze, w tym za posrednictwem agenta prowadzgcego dziatalnos¢ w tym
panstwie lub przez znajdujacy si¢ w tym panstwie oddziat, lub wydawca
pieniagdza elektronicznego wydaje pienigdz elektroniczny, wtym przez
znajdujacy si¢ w tym panstwie oddziat;

grupa:

a) jednostke dominujacg wraz z jednostkami zaleznymi oraz:

— jednostka, w ktorej jednostka dominujaca lub jej jednostka zalezna
posiadaja udziaty albo akcje, lub
— jednostka wspotzalezna,

b) jednostki powigzane w ten sposob, ze wigcej niz polowa czlonkow
organu zarzadzajacego, nadzorujacego lub organdéw administrujagcych
danej jednostki jednocze$nie peini funkcje kierownicze Ilub jest
cztonkami organu nadzorujacego lub organu administrujacego innej
jednostki, lub

c) jednostki powigzane w ten sposob, ze dana jednostka ma wpltyw na
kierowanie polityka finansowa 1 operacyjng innej jednostki;

hybrydowa instytucja pienigdza elektronicznego — instytucje pieniadza

elektronicznego wykonujaca oprocz wydawania pienigdza elektronicznego,

uslug ptatniczych lub dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 132j ust. 1 pkt 112

oraz ust. 3, inng dziatalno$¢ gospodarcza;

hybrydowa instytucja platnicza — instytucj¢ ptatnicza wykonujaca oprocz

ushug ptatniczych, wydawania pienigdza elektronicznego lub dzialalnosci,

o ktorej mowa wart. 74 ust. 1 pktl 12 oraz ust. 3, inng dziatalnos¢

gospodarcza;

hybrydowe biuro ustug ptatniczych — biuro ustug ptatniczych wykonujace

oprocz ustugi ptatniczej, o ktérej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 6, inng dzialalnos¢

gospodarcza;
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Oaa)

ob)

9¢)

9d)

10)

10a)

11)

12)

13)

14)

15)

hybrydowa mata instytucja platnicza — malg instytucje ptatniczag wykonujaca
oprocz  ktorejkolwiek  zustug  ptatniczych, o ktorych  mowa
w art. 3 ust. 1 pkt 1-6, lub dzialalnosci, o ktérej mowa w art. 74 ust. 1 pkt 1
i ust. 3, inng dzialalno$¢ gospodarcza;

identyfikator dostawcy — kombinacje cyfr pozwalajacg na jednoznaczne
zidentyfikowanie dostawcy uslug ptatniczych prowadzacego rachunki
platnicze 1 uczestniczacego w systemach platnosci, o ktorym mowa w art. 4
ust. 2 pkt4-6,819;

incydent — niespodziewane zdarzenie, ktére ma niekorzystny wpltyw na
integralnos¢, dostgpnosé, poufnosé, autentycznos¢ lub cigglos¢ swiadczenia
ustug ptatniczych albo stwarza znaczne prawdopodobienstwo, ze taki wplyw
bedzie mied, lub seri¢ takich zdarzen;

indywidualne dane uwierzytelniajagce — indywidualne dane zapewniane
uzytkownikowi przez dostawce ustug platniczych do celéw uwierzytelnienia;
instrument ptatniczy — zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony przez
uzytkownika i dostawce zindywidualizowany zbior procedur, stuzacych do
inicjowania zlecenia ptatniczego;

instytucja pieniadza elektronicznego — krajowa instytucje pienigdza
elektronicznego 1 unijng instytucje pienigdza elektronicznego;

instytucja platnicza — krajowa instytucje platniczag 1unijng instytucje
platnicza;

jednostka — jednostk¢ w rozumieniu art.3 ust. 1 pkt1 ustawy zdnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295 1 1598),
zwanej dalej ,,ustawg o rachunkowosci”;

jednostka  dominujgca —  jednostke = dominujagcg =~ w rozumieniu
art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowos$ci lub
osobg¢ fizyczng sprawujacg kontrolg¢ nad jednostka zalezng w sposob
okreslony w tym przepisie;

jednostka wspotzalezna — jednostke wspotzalezng w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 40 ustawy o rachunkowosci;

jednostka zalezna — jednostke zalezng w rozumieniu art. 3 ust. I pkt 39

ustawy o rachunkowosci;
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15a) karta ptatnicza — karte uprawniajacg do wyptlaty gotéwki lub umozliwiajaca
ztozenie zlecenia platniczego za posrednictwem akceptanta lub agenta
rozliczeniowego, akceptowang przez akceptanta w celu otrzymania przez
niego naleznych mu $rodkow, w tym karte ptatnicza w rozumieniu art. 2 pkt
15 rozporzadzenia (UE) 2015/751;

15aa) (uchylony)

15ab) (uchylony)

15b) krajowa instytucja pieniadza elektronicznego — osobe¢ prawnag, ktora uzyskata
zezwolenie, o ktorym mowa w art. 132a ust. 1, na prowadzenie dziatalno$ci
w charakterze instytucji pienigdza elektronicznego;

16) krajowa instytucja platnicza — osobe prawng, ktora zgodnie z art. 60
ust. 1 uzyskata zezwolenie na prowadzenie dzialalnosci w charakterze
instytucji platniczej;

16a) krajowa transakcja platnicza — transakcje ptatnicza, w przypadku ktorej
dostawca ptatnika 1 dostawca odbiorcy prowadza dziatalno$¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w tym krajowa transakcj¢ platnicza w rozumieniu
art. 2 pkt 9 rozporzadzenia (UE) 2015/751;

16b) kredyt w rachunku ptatniczym — kredyt w rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowym w rozumieniu art. 5 pkt 4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o
kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2023 r. poz. 1028, 1285, 1394 1 1723),
zwanej dalej ,,ustawg o kredycie konsumenckim”, oraz kredyt platniczy, o
ktérym mowa w art. 74 ust. 3;

17) macierzyste panstwo czltonkowskie — panstwo czlonkowskie, na terenie
ktorego dostawca lub wydawca pienigdza elektronicznego ma swojg siedzibe
albo, jezeli podmiot ten nie posiada siedziby zgodnie z wlasciwym dla niego
prawem panstwa cztonkowskiego, panstwo cztonkowskie, w ktorym znajduje
si¢ jego glowne miejsce wykonywania dziatalnosci;

17a) numer rozliczeniowy — unikatowy numer identyfikujacy dostawce ustug
platniczych prowadzacego rachunki platnicze 1 uczestniczacego w systemach
ptatnosci;

17b) mata instytucja platnicza — osobe fizyczng, osobg prawng oraz jednostke
organizacyjng niebedaca osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢

prawnag, wpisang do rejestru, o ktébrym mowa w art. 4 ust. 3, prowadzaca
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dziatalno$¢ w zakresie ktorejkolwiek zustug ptatniczych, o ktorych mowa
wart. 3ust. 1 pkt 1-6, 1nieprowadzaca dziatalnosci w zakresie ustug
ptatniczych, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 7 lub §;

17¢) marka  platnicca -  marke platnicza, o ktorej mowa
w art. 2 pkt 30 rozporzadzenia nr 2015/751;

18) odbiorca — osobe fizyczng, osobg¢ prawng oraz jednostke organizacyjng
niebedaca osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, bedaca
odbiorcg srodkow pienigznych stanowigcych przedmiot transakcji ptatniczej;

19) oddziat — wyodrgbniong isamodzielng organizacyjnie cze$¢ dziatalnosci
gospodarczej, wykonywang przez przedsigbiorce poza  siedzibg
przedsigbiorcy lub gléwnym miejscem wykonywania dziatalno$ci, przy czym
w przypadku unijnej instytucji platniczej, unijnej instytucji pienigdza
elektronicznego oraz zagranicznej instytucji pienigdza elektronicznego
wszystkie jej oddziaty znajdujace si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
uznaje si¢ za jeden oddzial;

19a) optata interchange — optate interchange w rozumieniu art. 2 pkt 10
rozporzadzenia (UE) 2015/751;

19aa) opftata akceptanta — oplate akceptanta w rozumieniu art. 2 pkt 12
rozporzadzenia (UE) 2015/751;

19ab) optata systemowa — optate z tytutu transakcji ptatniczej wykonywanej przy
uzyciu karty platniczej lub instrumentu platniczego opartego na karcie, o
ktérym mowa w art. 2 pkt 20 rozporzadzenia (UE) 2015/751, stanowiaca
przychod organizacji kartowe;;

19b) organizacja kartowa — podmiot, w tym okreslony organ lub organizacj¢ oraz
podmiot, o ktorym mowa w art. 2 pkt 16 rozporzadzenia (UE) 2015/751,
okreslajacy zasady funkcjonowania systemu kart ptlatniczych oraz
odpowiedzialny za podejmowanie decyzji dotyczacych funkcjonowania
systemu kart ptatniczych;

19¢) organizacja platnicza — organizacj¢ kartowg oraz podmiot, w tym organ lub
organizacj¢, okreslajacy zasady funkcjonowania schematu ptatniczego oraz
odpowiedzialny za podejmowanie decyzji dotyczacych funkcjonowania

schematu ptatniczego;
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20) osoba zarzadzajaca — czionka zarzadu, aw przypadku podmiotu
nieposiadajgcego zarzadu — osobg odpowiedzialng za zarzadzanie tym
podmiotem, niepodlegajaca stuzbowo innej osobie, przy czym w przypadku
hybrydowej instytucji platniczej lub hybrydowej instytucji pienigdza
elektronicznego — odpowiednio wilasciwego cztonka zarzadu lub osobe
odpowiedzialng za zarzadzanie dziatalno$cig takiej instytucji w zakresie ustug
ptatniczych lub wydawania pienigdza -elektronicznego, a w przypadku
hybrydowej matej instytucji ptlatniczej lub hybrydowego biura ustug
ptatniczych — odpowiednio wlasciwego czltonka zarzadu lub osobe
odpowiedzialng za zarzadzanie dziatalno$cig takiej matej instytucji ptatniczej
lub takiego biura ustug platniczych w zakresie ustug ptatniczych;

21) panstwo cztonkowskie — panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej albo
panstwo cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — strong umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym;

21a) pieniadz elektroniczny — warto$¢ pieni¢zng przechowywang elektronicznie,
w tym magnetycznie, wydawang, z obowigzkiem jej wykupu, w celu
dokonywania transakcji ptatniczych, akceptowang przez podmioty inne niz
wylacznie wydawca pienigdza elektronicznego;

22) ptatnik — osobg fizyczng, osobe prawng oraz jednostk¢ organizacyjng
niebedaca osobg prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna, sktadajaca
zlecenie ptatnicze;

22a) podmiot uczestniczacy — podmiot, ktoéry zawart z organizacja platnicza
umowe, na podstawie ktorej wydaje instrument platniczy lub swiadczy ushuge,
o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5, w ramach schematu ptatniczego;

23) pojedyncza transakcja ptatnicza — transakcje ptatnicza nieobjeta umowa
ramowa;

24) przedsigbiorca — przedsigbiorcg¢ w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. 22023 r. poz. 221, 641, 803,
14141 2029);

24a) przetwarzanie transakcji platniczych — czynnosci o charakterze technicznym
1 operacyjnym wykonywane w celu przeprowadzenia transakcji platniczej,

w szczegdlnosci obejmujace:
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a) 1inicjacje transakcji, w tym uwierzytelnienie instrumentu platniczego lub
uzytkownika tego instrumentu,

b) sprawdzenie danych umozliwiajacych przeprowadzenie transakcji,
w tym dostepnosci $rodkow, mozliwosci dokonania transakcji przy
uzyciu instrumentu platniczego oraz dostepnosci systemu tacznosci
miedzy dostawcami ustug ptatniczych,

c) obstuge przesylanych komunikatow w celu transferu srodkow

pieni¢znych;

24b) reklamacja — wystapienie skierowane do dostawcy ustug platniczych przez

25)

25a)

26)

26a)

uzytkownika lub posiadacza pienigdza elektronicznego, w ktérym
uzytkownik lub posiadacz pienigdza elektronicznego zglasza zastrzezenia
dotyczace ustug swiadczonych przez dostawce ustug ptatniczych;

rachunek ptatniczy — rachunek prowadzony dla jednego lub wigkszej liczby
uzytkownikéw stuzacy do wykonywania transakcji platniczych, przy czym
przez rachunek ptatniczy rozumie si¢ takze rachunek bankowy oraz rachunek
cztonka spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, jezeli rachunki te
stuza do wykonywania transakcji ptatniczych;

rachunek zwrotu — nieoprocentowany rachunek techniczny dostawcy
prowadzony w celu wykonania obowiazku, o ktorym mowa w art. 143 ust. 2
zdanie drugie, na ktory jest dokonywany zwrot kwoty transakcji ptatniczej
wykonanej z uzyciem nieprawidlowego unikatowego identyfikatora;
referencyjny kurs walutowy — kurs walutowy udostepniany przez dostawce
ustug ptatniczych lub pochodzacy z publicznie dostepnego zrodta;

schemat platniczy — zbidr zasad przeprowadzania transakcji platniczych,
wydawania instrumentéw  platniczych, akceptowania instrumentéw
platniczych 1 przetwarzania transakcji ptatniczych wykonywanych przy

uzyciu instrumentdéw platniczych oraz system kart platniczych;

26aa) silne uwierzytelnianie uzytkownika — uwierzytelnianie zapewniajace

ochrone poufnosci danych w oparciu o zastosowanie co najmniej dwoch
elementow nalezacych do kategorii:

a) wiedza o czyms, o czym wie wylgcznie uzytkownik,

b) posiadanie czego$, co posiada wylacznie uzytkownik,

c) cechy charakterystyczne uzytkownika
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— bedacych integralng czescig tego uwierzytelniania oraz niezaleznych w taki
sposob, ze naruszenie jednego z tych elementéw nie ostabia wiarygodnosci

pozostatych;

26b) system kart platniczych — system kart ptatniczych w rozumieniu art. 2 pkt 16

26¢)

27)

27a)

rozporzadzenia (UE) 2015/751;

szczegblnie chronione dane dotyczace platnosci — dane, w tym indywidualne
dane uwierzytelniajace, ktore moga by¢ wykorzystywane do dokonywania
oszustw, z wylaczeniem imienia i nazwiska lub nazwy wlasciciela rachunku
1 numeru rachunku — w przypadku dziatalno$ci prowadzonej przez dostawcoOw
swiadczacych usluge inicjowania transakcji ptatniczej 1 dostawcow
swiadczacych ustuge dostepu do informacji o rachunku;

system platnosci — system transferu $rodkdw pienigznych oparty na
formalnych i znormalizowanych regutach oraz wspolnych zasadach
dotyczacych przetwarzania, rozliczen lub rozrachunku transakcji ptatniczych,
w szczegllnosci system platno$ci w rozumieniu art. 1 pkt 1 ustawy z dnia
24 sierpnia 2001 r. o ostateczno$ci rozrachunku w systemach ptatnosci
i systemach rozrachunku papieréw warto$ciowych oraz zasadach nadzoru nad
tymi systemami (Dz. U. z 2022 r. poz. 1581 oraz z 2023 r. poz. 1723), zwanej
dalej ,,ustawg o ostateczno$ci rozrachunku”;

srednia wartos$¢ pienigdza elektronicznego pozostajgcego w obiegu — ustalang
na pierwszy dzien kalendarzowy kazdego miesigca $rednig arytmetyczng sum
zobowigzan finansowych ztytulu wydanego pieniadza elektronicznego
obliczonych na koniec kazdego dnia kalendarzowego w okresie poprzednich

6 miesigcy kalendarzowych;

27b) srodki finansowe — $rodki pieni¢zne oraz srodki niepieni¢zne o wiarygodnie

28)

29)

okreslonej warto$ci 1stopniu plynnos$ci umozliwiajacym niezwloczne
pokrycie ryzyka lub straty srodkami pieni¢znymi uzyskanymi z tych §rodkoéw
niepieni¢znych;

srodki porozumiewania si¢ na odleglo§¢ — S$rodki, ktére moga byc
wykorzystane do zawarcia umowy o ustuge ptatnicza, ktére nie wymagaja
jednoczesnej obecnosci dostawcy 1 uzytkownika;

transakcja platnicza — zainicjowang przez ptatnika lub odbiorce wplate,

transfer lub wyptate srodkdw pienieznych;
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29a) tresci cyfrowe — towary lub ushugi wytwarzane 1 dostarczane lub §wiadczone

30)

31)

31a)

32)

33)

33a)

w formie cyfrowej, ktére mogg zosta¢ uzyte lub z ktorych mozna skorzysta¢
wylacznie za pomocg urzadzenia technicznego, z wylaczeniem uzycia i kon-
sumpcji fizycznych towaréw lub ustug;

trwaly nos$nik informacji — nos$nik umozliwiajacy uzytkownikowi
przechowywanie adresowanych do niego informacji w sposdb umozliwiajacy
dostep do nich przez okres odpowiedni do celéw sporzadzenia tych informacji
1 pozwalajacy na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienione;j
postaci;

umowa ramowa — umowe¢ o usluge ptatnicza regulujagca wykonywanie
indywidualnych transakcji platniczych, ktéra moze zawiera¢ postanowienia
w zakresie prowadzenia rachunku platniczego;

unijna instytucja pienigdza elektronicznego — osob¢ prawna, ktorej wtasciwe
organy nadzorcze wydaly zezwolenie na wydawanie pienigdza
elektronicznego;

unijna instytucja ptatnicza — osobg prawna, ktorej wtasciwe organy nadzorcze
wydaty zezwolenie na $wiadczenie ustug ptatniczych;

unikatowy identyfikator — kombinacje liter, liczb lub symboli okres$long przez
dostawce dla uzytkownika, ktdra jest dostarczana przez jednego uzytkownika
w celu jednoznacznego zidentyfikowania drugiego biorgcego udzial w dane;j
transakcji platniczej uzytkownika lub jego rachunku ptatniczego;

ustugi powigzane z rachunkiem platniczym — ustugi $wiadczone w ramach
otwarcia, prowadzenia i zamknigcia rachunku ptatniczego, w tym ustugi
platnicze, ktore wigza si¢ z korzystaniem z rachunku ptatniczego, transakcje,
o ktorych mowa w art. 6 pkt 7, kredyt w rachunku ptatniczym oraz

przekroczenie salda na rachunku;

33b) uwierzytelnianie — procedure umozliwiajaca dostawcy ustug platniczych

34)

weryfikacje tozsamosci uzytkownika lub waznosci stosowania konkretnego
instrumentu platniczego, tacznie ze stosowaniem indywidualnych danych
uwierzytelniajacych;

uzytkownik — osobe fizyczna, osobe prawng oraz jednostke organizacyjna
niebedacg osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna,

korzystajaca z ustug platniczych w charakterze ptatnika lub odbiorcy;
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35) witasciwe organy nadzorcze — witadze innych niz Rzeczpospolita Polska
panstw czltonkowskich uprawnione na mocy obowigzujacych w tych
panstwach przepisow do wydawania zezwolenia na wykonywanie ustug
platniczych przez unijne instytucje ptatnicze lub na wydawanie pienigdza
elektronicznego przez unijne instytucje pienigdza elektronicznego;

35a) wydawca instrumentu ptatniczego — podmiot swiadczacy ustuge ptatnicza, o
ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 4, w tym wydawce¢ w rozumieniu art. 2 pkt 2
rozporzadzenia (UE) 2015/751;

35b) zagraniczna instytucja pienigdza elektronicznego — podmiot z siedzibg
w panstwie niebedgcym panstwem cztonkowskim, inny niz bank zagraniczny,
uprawniony zgodnie z prawem panstwa siedziby do wydawania pienigdza
elektronicznego;

35c) wydawca karty platniczej — dostawce wydajacego karte platnicza do
dyspozycji platnika;

35d) wydawanie instrumentéw platniczych — ustuge ptatnicza $wiadczong przez
wydawce instrumentéw platniczych, polegajaca na dostarczeniu platnikowi
instrumentu platniczego stuzacego do sktadania zlecen ptlatniczych w celu
wykonania transakcji ptatniczej;

36) zlecenie ptatnicze — o§wiadczenie ptatnika lub odbiorcy skierowane do jego
dostawcy zawierajace polecenie wykonania transakcji ptatniczej;

37) znaczny pakiet akcji lub udziatow — akcje lub udziaty w ilosci:

a) oznaczajacej posiadanie przez jednostke¢ bezposrednio lub posrednio co
najmniej 10% kapitatu innej jednostki,

b) uprawniajacej jednostke¢ do wykonywania praw zco najmniej 10%
glosow w organie stanowigcym innej jednostki lub

c) dajacej inne prawa do kapitatu jednostki w sposdb umozliwiajacy

wywieranie wptywu na kierowanie jej polityka finansowa i operacyjna.

Art. 3. 1. Przez ustugi platnicze rozumie si¢ dziatalno$¢ polegajaca na:

1) przyjmowaniu wplat gotdéwki 1 dokonywaniu wyptat gotowki zrachunku
platniczego oraz wszelkie dziatania niezbedne do prowadzenia rachunku;

2) wykonywaniu transakcji ptatniczych, w tym transferu srodkéw pienigznych

na rachunek ptlatniczy u dostawcy uzytkownika lub u innego dostawcy:
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a) przez wykonywanie ustug polecenia zaptaty, w tym jednorazowych

polecen zaptaty,

b) przy uzyciu karty platniczej lub podobnego instrumentu platniczego,

c) przez wykonywanie uslug polecenia przelewu, w tym statych zlecen;

3) wykonywaniu transakcji ptatniczych wymienionych w pkt2, w ciezar
srodkow pienigznych udostepnionych uzytkownikowi ztytulu kredytu,
a w przypadku instytucji ptatniczej lub instytucji pienigdza elektronicznego —
kredytu, o ktorym mowa w art. 74 ust. 3 lub art. 132j ust. 3;

4)  wydawaniu instrumentow platniczych;

5) umozliwianiu akceptowania instrumentoOw ptatniczych oraz wykonywania
transakcji ptatniczych, zainicjowanych instrumentem ptatniczym ptlatnika
przez akceptanta lub za jego posrednictwem, polegajacych w szczeg6lnosci
na obstudze autoryzacji, przesytaniu do wydawcy instrumentu ptatniczego lub
systemow platnosci zlecen ptatniczych platnika lub akceptanta, majacych na
celu przekazanie akceptantowi naleznych mu $rodkow, z wylaczeniem
czynno$ci polegajacych na rozliczaniu irozrachunku tych transakcji
wramach systemu platno$ci w rozumieniu ustawy o ostatecznosci
rozrachunku (acquiring);

6) $wiadczeniu ustugi przekazu pieni¢znego;

7)  $wiadczeniu ustugi inicjowania transakcji ptatnicze;j;

8) s$wiadczeniu ustugi dostepu do informacji o rachunku.

2. Polecenie zaptaty oznacza ustuge platnicza polegajaca na obcigzeniu
okreslong kwota rachunku ptlatniczego platnika na skutek transakcji platniczej
zainicjowanej przez odbiorce, dokonywanej na podstawie zgody, ktérej ptatnik
udzielit odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub dostawcy ptatnika.

2a. Do transakcji polecenia zaptaty =ztytulu zaptaty faktury migdzy
wierzycielem 1 dtuznikiem bedacymi przedsiebiorcami stosuje si¢ odpowiednio
przepisy rozdziatu 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U.
z 2023 r. poz. 2488), zwanej dalej ,,ustawa — Prawo bankowe”.

3. Usluga przekazu pienigznego oznacza ustuge ptatnicza $wiadczong bez
posrednictwa rachunku ptlatniczego prowadzonego dla platnika, polegajaca na

transferze do odbiorcy lub do innego dostawcy przyjmujacego srodki pieni¢zne dla
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odbiorcy s$rodkéw pienigznych otrzymanych od ptatnika lub polegajaca na
przyjeciu srodkow pienieznych dla odbiorcy i ich udostepnieniu odbiorcy.

4. Polecenie przelewu oznacza usluge ptlatnicza polegajaca na uznaniu
rachunku platniczego odbiorcy, w przypadku gdy transakcja ptatnicza z rachunku
platniczego ptatnika jest dokonywana przez dostawce ustug platniczych
prowadzacego rachunek ptatniczy ptatnika na podstawie dyspozycji udzielonej
przez ptatnika.

5. Ustuga inicjowania transakcji platniczej oznacza ushuge polegajaca na
zainicjowaniu zlecenia platniczego przez dostawce $wiadczacego ustuge
inicjowania transakcji platniczej na wniosek uzytkownika z rachunku ptatniczego
uzytkownika prowadzonego przez innego dostawce.

6. Usluga dostgpu do informacji o rachunku oznacza ustuge on-line
polegajaca na dostarczaniu skonsolidowanych informacji dotyczacych:

1) rachunku ptatniczego uzytkownika prowadzonego u innego dostawcy albo
2) rachunkow ptatniczych uzytkownika prowadzonych u innego dostawcy albo

u wiecej niz jednego dostawcy.

Art. 4. 1. Dzialalno$¢ w zakresie §wiadczenia ushug ptatniczych moze byc¢
wykonywana wytacznie przez dostawcow ustug platniczych, zwanych dalej
,,dostawcami”.

2. Dostawca moze by¢ wylacznie:

1) bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy — Prawo bankowe;

2) oddzial banku zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt20 ustawy —
Prawo bankowe;

3) instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 17 ustawy — Prawo
bankowe i odpowiednio oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu art. 4
ust. 1 pkt 18 ustawy — Prawo bankowe;

4) instytucja pienigdza elektronicznego 1oddziat instytucji pienigdza
elektronicznego — w przypadku gdy oddziat znajduje si¢ w panstwie
cztonkowskim, a siedziba takiej instytucji pienigdza elektronicznego znajduje
si¢ poza panstwem cztonkowskim, o ile uslugi ptatnicze §wiadczone przez
oddzial sg zwigzane z wydawaniem pieniadza elektronicznego;

5) oddziat podmiotu §wiadczacego w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie

cztonkowskim, zgodnie z prawem tego panstwa, pocztowe ustugi ptatnicze,
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6)
7)

8)
9)

10)
11)
12)

uprawnionego zgodnie zprawem tego panstwa do $wiadczenia ustlug
ptatniczych oraz Poczta Polska Spotka Akcyjna w zakresie, w jakim odrebne
przepisy upowazniaja ja do $§wiadczenia ustug ptatniczych;

instytucja platnicza;

Europejski Bank Centralny, zwany dalej ,,EBC”, Narodowy Bank Polski,
zwany dalej ,,NBP”, oraz bank centralny panstwa cztonkowskiego innego niz
Rzeczpospolita Polska — w przypadku gdy nie dzialajg w charakterze wtadz
monetarnych lub organéw administracji publicznej;

organ administracji publicznej;

spotdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa lub Krajowa Spotdzielcza
Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa w rozumieniu ustawy z dnia 5 listopada
2009 r. o spoétdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych (Dz. U.
722023 r. poz. 1278, 1394, 1407, 1723 1 1843), zwanej dalej ,ustawa
o spotdzielczych kasach oszczedno$ciowo-kredytowych” — w zakresie,
w jakim odrebne przepisy uprawniaja je do $wiadczenia ushug platniczych,
zwane dalej ,,kasa oszczednosciowo-kredytowa”;

biuro ustug ptatniczych;

mata instytucja platnicza;

dostawca $wiadczacy wylacznie ustuge dostepu do informacji o rachunku.

2a. Dziatalno$§¢ w zakresie wydawania pienigdza elektronicznego 1 jego

wykupu moze by¢ wykonywana wylacznie przez wydawcow pienigdza

elektronicznego.

2b. Wydawca pienigdza elektronicznego moze by¢ wylacznie podmiot,

o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1-4 1 6-8, oraz:

1)
2)

oddziat zagranicznej instytucji pienigdza elektronicznego;

oddziat podmiotu $wiadczacego w innym niz Rzeczpospolita Polska panstwie
czlonkowskim, zgodnie z prawem tego panstwa, pocztowe ustugi ptatnicze,
uprawnionego zgodnie z prawem tego panstwa do wydawania pienigdza
elektronicznego oraz Poczta Polska Spotka Akcyjna w zakresie, w jakim
przepis art. 13 ust. 1 pkt 2a ustawy z dnia 5 wrzes$nia 2008 r. o komercjalizacji
panstwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej ,,Poczta Polska”
(Dz.U. z2020 r. poz.2064) uprawnia ja do wydawania pienigdza

elektronicznego;
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3) kasa oszczgdnosciowo-kredytowa.

3. Krajowe instytucje platnicze, mate instytucje platnicze, biura ushug
platniczych, krajowe instytucje pienigdza elektronicznego oraz ich oddziaty
iagenci tych podmiotow wykonujacy dzialalno$¢ agencyjng w zakresie
swiadczenia ustug ptatniczych, oddziaty krajowych instytucji ptatniczych, jezeli
swiadczg one ustugi ptatnicze w panstwie cztonkowskim innym niz ich macierzyste
panstwo cztonkowskie, dostawcy $wiadczacy wytacznie ustuge dostgpu do
informacji o rachunku, ich oddziaty oraz agenci wykonujacy dziatalno$¢ agencyjna
w zakresie $§wiadczenia uslug platniczych, jezeli $wiadcza ustugi platnicze
w panstwie cztonkowskim innym niz ich macierzyste panstwo cztonkowskie,
oddzialy = zagranicznych  instytucji  pienigdza  elektronicznego,  kasy
oszczednosciowo-kredytowe oraz ich oddziaty, podmioty wykonujace dziatalnos¢
okreslong w art. 6 pkt 11 lit. a lub b, do ktorych ma zastosowanie art. 6¢ ust. 1, oraz
podmioty prowadzace dzialalno$¢ okreslong wart. 6 pkt 12, do ktorych ma
zastosowanie art. 6d ust. 1, podlegaja wpisowi do rejestru dostawcoéw 1 wydawcow
pienigdza elektronicznego, zwanego dalej ,,rejestrem”.

4. Okreslenie ,,ustugi ptatnicze” dla okreslenia wykonywanej dziatalno$ci
gospodarczej, wtym jako element nazwy (firmy), lub w reklamie moze by¢
uzywane wylacznie przez dostawcow ustug ptatniczych.

5. Wylacznie uprawnionymi do uzywania w nazwie (firmie) okreslenia:

1) ,instytucja platnicza” — sg instytucje ptatnicze;
2) ,biuro uslug ptatniczych” — sg biura ustug ptatniczych;
3) ,.matla instytucja platnicza” — sg mate instytucje platnicze.

6. Okreslenie ,,wydawanie pienigdza -elektronicznego” dla okreslenia
wykonywanej dzialalno$ci gospodarczej, w tym jako element nazwy (firmy), lub
w reklamie moze by¢ uzywane wylacznie przez wydawcoOw pienigdza
elektronicznego.

7. Wylacznie uprawnionymi do uzywania w nazwie (firmie) okreslenia
Linstytucja pienigdza elektronicznego” sg instytucje pienigdza elektronicznego
1 oddziaty zagranicznych instytucji pieniadza elektronicznego.

8. Dostawca, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1-3, zapewnia instytucjom
platniczym, instytucjom pienigdza elektronicznego, matym instytucjom ptatniczym

oraz biurom ustug ptatniczych, na ich zagdanie, dostep do $wiadczonych przez siebie
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ustug w zakresie prowadzenia rachunkow platniczych na obiektywnych,
niedyskryminujacych 1 proporcjonalnych zasadach. Dostep ten umozliwia
swiadczenie uslug platniczych przez te podmioty bez przeszkdd
1 w sposob efektywny. Dostawca, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1-3, zawiadamia
Komisje¢ Nadzoru Finansowego, zwang dalej ,,KNF”, o odmowie dostgpu tym
podmiotom do $wiadczonych przez siebie ustug w terminie 7 dni od dnia odmowy

dostepu z podaniem przyczyn takiej odmowy.

Art. 4a. 1. Dostawcy prowadzacy rachunki platnicze umozliwiajace
$wiadczenie uslug, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a lub c, nadajg tym
rachunkom unikatowy identyfikator.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ do rachunkéw bankowych shuzacych do
wykonywania transakcji platniczych prowadzonych dla uzytkownika przez bank
krajowy, oddziat banku zagranicznego, oddziat instytucji kredytowej oraz NBP.

3. NBP nadaje numery rozliczeniowe dostawcom prowadzacym rachunki
platnicze i uczestniczagcym w systemach ptatno$ci, z wylaczeniem dostawcow,
ktérym numery rozliczeniowe nadaje si¢ na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U. z 2022 r. poz. 2025) oraz ustawy —
Prawo bankowe, oraz prowadzi wykaz tych numerow.

4. Identyfikator dostawcy oraz numer rozliczeniowy, o ktorym mowa w ust.
3, nadaje si¢ na wniosek dostawcy zawierajacy w szczegolnosci jego dane
teleadresowe oraz dane odnoszace si¢ do prowadzonej dziatalnosci.

5. Minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych, po zasiggni¢ciu opinii
Prezesa NBP, okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) sposob nadawania unikatowych identyfikatoréw rachunkom platniczym
prowadzonym przez dostawcow,

2) spos6b nadawania numerdw rozliczeniowych dostawcom prowadzacym
rachunki platnicze 1 uczestniczacym w systemach ptatnosci,

3) szczegOtowy zakres oraz sposob przekazywania przez dostawcoOw informacji
do NBP w celu nadania numeréw rozliczeniowych,

4)  sposob nadawania dostawcom identyfikatora dostawcy,

5) szczegdlowy zakres oraz sposob przekazywania przez dostawcow informacji
do NBP w celu nadania identyfikatora dostawcy,

6) wzor wnioskow, o ktérych mowa w ust. 4,
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7) sposob publikacji wykazu identyfikatorow dostawcow i numerdw
rozliczeniowych przez NBP
—majac na wzgledzie zapewnienie jednolitego sposobu numeracji rachunkéw

ptatniczych oraz identyfikacji dostawcow zgodnej z obowigzujacymi standardami.

Art. 4b. 1. Dostawcy, o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 4, 6, 9 1 11,
weryfikujg w sposob, o ktorym mowa w art. 23j lub art. 23m ustawy z dnia 24
wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz. U. z 2022 r. poz. 1191 oraz z 2023 r.
poz. 497, 1394 1 1941), w rejestrze zastrzezen numeréw PESEL, o ktorym mowa w
art. 23a tej ustawy, zwanym dalej ,rejestrem zastrzezen numeréw PESEL”, czy
numer PESEL konsumenta jest zastrzezony, przed:

1) zawarciem umowy:

a) rachunku platniczego,

b) kredytu w rachunku ptatniczym;

2) zmiang umowy kredytu w rachunku platniczym, w wyniku ktorej nastepuje
zwigkszenie zadtuzenia.

2. Dostawca, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 4, 6,91 11, nie moze domagac
si¢ od konsumenta i jego nastepcOw prawnych zaspokojenia roszczenia z tytulu
zawarcia umowy okres$lonej w ust. 1 ani zby¢ wierzytelnosci powstalej z tej
umowy, jezeli w chwili zawarcia umowy, z ktoérej wynika dochodzone roszczenie,
numer PESEL konsumenta byl zastrzezony w rejestrze zastrzezen numerdéw
PESEL.

3. Weryfikacja zastrzezenia numeru PESEL moze by¢ dokonywana za
posrednictwem instytucji utworzonej na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy — Prawo
bankowe.

4. W przypadku niedostgpnosci systemu teleinformatycznego, w ktorym
prowadzony jest rejestr zastrzezen numerow PESEL, dostawca, o ktorym mowa w
art. 4 ust. 2 pkt 4, 6,91 11, po ponownej probie dokonania weryfikacji moze:

1) odmowi¢ zawarcia umowy do czasu przywrocenia dostepnosci systemu albo
2) zawrze¢ umowe¢ z zachowaniem nalezytej staranno$ci przy weryfikacji
tozsamos$ci konsumenta i udokumentowa¢ dokonanie tej weryfikacji.

5. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 4 pkt 2, jezeli umowa zostala zawarta
w trakcie trwania niedostgpnosci systemu teleinformatycznego, w ktorym

prowadzony jest rejestr zastrzezen numeréw PESEL, innej niZ wymieniona w art.
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23c ust. 5 ustawy z dnia 24 wrze$nia 2010 r. o ewidencji ludnosci, trwajacej dtuzej

niz 15 minut, nie stosuje si¢ przepisu ust. 2.

Art. 5. 1. Przepisy ustawy stosuje si¢ do ustug ptatniczych §wiadczonych na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub w obrocie zinnymi panstwami
cztonkowskimi.

2. Przepisy dziatu 11, dziatu Ila, dziatu 111, z wylaczeniem przepisow rozdziatu
7, oraz dzialu IX stosuje si¢ do transakcji ptatniczych wykonywanych w euro,
w walucie polskiej lub w walucie panstwa cztonkowskiego innego niz Rzecz-
pospolita Polska w przypadku gdy zaréwno dostawca ptatnika, jak i dostawca
odbiorcy lub jedyny dostawca w danej transakcji platniczej znajdujg si¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innego panstwa czlonkowskiego.

3. Przepisy dzialu II, z wylaczeniem art. 23 ust. 1 pkt 2, art. 27 pkt 2 lit. e
iart. 30 pkt 1, dziatu Ila, dziatu III, z wylaczeniem art. 5258 i rozdziatu 7 oraz
dzialu IX, stosuje si¢ do transakcji ptatniczych wykonywanych w walucie, ktora nie
jest walutg panstwa cztonkowskiego, w przypadku gdy zarowno dostawca platnika,
jak 1 dostawca odbiorcy lub jedyny dostawca w danej transakcji ptatniczej znajduja
si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innego panstwa cztonkowskiego,
w odniesieniu do tych cze$ci danej transakcji, ktore sa realizowane w
Rzeczypospolitej Polskiej lub innym panstwie cztonkowskim.

3a. Przepisy dzialu 11, z wylaczeniem art. 23 ust. 1 pkt 2, art. 27 pkt 2 lit. e
1 pkt 5 lit. f oraz art. 30 pkt 1, dziatu Ila, dzialu III, z wylaczeniem art. 37a ust. 1
13, art. 38a ust. 3, art. 47, art. 48, art. 52, art. 54 1 rozdziatu 7, oraz dziatu IX, z wy-
laczeniem art. 144 ust. 1, 2 13-5, art. 145, art. 146 1iart. 148, stosuje si¢ do
transakcji ptatniczych wykonywanych w kazdej walucie, w przypadku gdy tylko
jeden z dostawcOw znajduje si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innego
panstwa cztonkowskiego, a drugi dostawca znajduje si¢ na terytorium innego
panstwa, w odniesieniu do tych czgsci danej transakcji platniczej, ktore sa
realizowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innego panstwa
cztonkowskiego.

3b. Przepisy dziatu III rozdziatu 7 stosuje si¢ wytacznie do ushug ptatniczych
wykonywanych w walucie polskie;j.

4. Przepisy ustawy stosuje si¢ do wydawania pienigdza elektronicznego

w kazdej walucie.
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5. (uchylony)

Art. 6. Przepisow ustawy, z zastrzezeniem art. 6a—6d 1 art. 14ca, nie stosuje

si¢ do:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

transakcji platniczych dokonywanych wytacznie w gotéwce bezposrednio

miedzy ptatnikiem a odbiorca;

transakcji platniczych miedzy ptatnikiem a odbiorcg, dokonywanych

za posrednictwem umocowanej osoby wykonujgcej czynnosci zmierzajace do

zawarcia przez platnika i odbiorc¢ umowy sprzedazy lub umowy o odplatne

swiadczenie ustug, lub zawierajacej taka umowe, w imieniu lub na rzecz

wylgcznie platnika albo wylacznie odbiorcy;

transportu banknotow 1 monet, w szczegdlnos$ci ich odbierania, przetwarzania

oraz dostarczania;

transakcji  platniczych  obejmujacych  wykonywane  niezawodowo

gromadzenie i1 dostarczanie gotdéwki w ramach dziatalno$ci nienastawionej na

zysk lub charytatywnej, o ktérej mowa w art. 4 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie

(Dz. U. 22023 r. poz. 571);

ustug, w ramach ktérych odbiorca, na zadanie ptatnika zgloszone przed

wykonaniem transakcji platniczej majacej na celu dokonanie zaptaty za

zakupione towary lub ustugi, w ramach tej transakcji ptatniczej wyplaca

ptatnikowi gotowke (ustug ,,cash back™);

wymiany walutowe] z gotowki na gotéwke bez posrednictwa rachunku

platniczego;

transakcji platniczych opartych na jednym z nastepujacych dokumentow

w postaci papierowej, wystawionych na dostawce w celu postawienia

srodkoéw pienigznych do dyspozycji odbiorcy:

a) czeku zgodnego z Konwencja w sprawie jednolitej ustawy o czekach
(Dz. U. z 1937 r. poz. 181),

b) czeku podobnego do czeku, o ktorym mowa w lit. a, ktéry podlega
przepisom panstw cztonkowskich niebedacych strong konwencji,
o ktérej mowa w lit. a,

c) weksla trasowanego zgodnego z Konwencjg w sprawie jednolitej ustawy

o wekslach trasowanych i1 wtasnych (Dz. U. z 1937 1. poz. 175),
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8)

9)

10)

11)

d) weksla trasowanego podobnego do weksla, o ktorym mowa w lit. ¢,
ktory podlega przepisom panstw cztonkowskich niebedacych strong
konwencji, o ktérej mowa w lit. c,

e) znaku legitymacyjnego, w tym voucherow,

f)  czeku podroznego,

g) przekazu pocztowego w rozumieniu aktow Swiatowego Zwiazku
Pocztowego;

transakcji platniczych dokonywanych w ramach systemu ptatnosci lub

w ramach systemu rozrachunku papieréw wartosciowych, o ktorym mowa

w art. 1 pkt 2 ustawy o ostatecznos$ci rozrachunku;

transakcji ptatniczych dokonywanych w zwigzku z obstuga instrumentow

finansowych 1 wynikajagcych znich praw, wtym dywidend, innych

dochodéw, oraz transakcji dokonywanych w zwigzku ze sprzedaza lub
umorzeniem papieroOw wartosciowych, w szczeg6lnosci dokonywanych przez
podmioty wymienione w pkt8 Ilub podmioty podlegajace nadzorowi
sprawowanemu na podstawie ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad

rynkiem finansowym (Dz. U. z 2023 r. poz. 753, 825, 1705, 1723 i 1843),

zwanej dalej ,,ustawg o nadzorze nad rynkiem finansowym”;

ustug $wiadczonych przez dostawcoéw ustug technicznych, wspierajacych

swiadczenie ustug ptatniczych, jezeli nie wchodza oni w posiadanie srodkow

pienieznych bedacych przedmiotem transakcji platniczej, w szczegodlnosci
ustug przetwarzania 1 przechowywania danych, uslug powierniczych

1 ochrony prywatnosci, ustug przekazywania mi¢dzy ptatnikiem a odbiorca

informacji o transakcji platniczej, uwierzytelniania danych 1 podmiotow,

dostarczania technologii informatycznych (IT) isieci komunikacyjnych,
dostarczania 1iutrzymania terminali 1iurzadzen wykorzystywanych do

Swiadczenia ustug platniczych, z wyjatkiem uslug inicjowania transakcji

platniczej 1 ustug dostepu do informacji o rachunku;

ushug opartych na instrumentach ptatniczych, ktére mozna wykorzystywac

jedynie w ograniczony sposob iktére spetniaja co najmniej jeden

z ponizszych warunkow:

a) pozwalaja posiadaczowi nabywaé towary lub ustugi wytacznie

w placowkach wydawcow tych instrumentow Ilub w ramach
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12)

13)

ograniczonej sieci podmiotdow zwigzanych umowa handlowa
bezposrednio z zawodowym wydawcg tych instrumentow,

b) stuza wylacznie do nabywania bardzo ograniczonego zakresu towarow
lub ustug,

c) moga by¢ uzywane wytacznie w jednym panstwie cztonkowskim, jezeli
instrumenty takie sa dostarczane na wniosek przedsi¢biorcy lub jednostki
sektora finanséw publicznych, sg regulowane ze wzglgedu na okreslone
cele spoteczne lub podatkowe przez krajowy lub samorzadowy organ
administracji publicznej isluzag do nabycia okreslonych towaréow lub
ushug od dostawcow zwigzanych z wydawca umowa handlowg;

transakcji ptatniczych przeprowadzanych przez przedsiebiorce komunikacji

elektronicznej, dokonywanych obok ustug komunikacji elektronicznej na
rzecz abonenta, doliczanych do naleznosci za wustugi komunikacji
elektroniczne;j:

a) w celu nabycia tresci cyfrowych lub uslug glosowych, niezaleznie od
urzadzenia stosowanego do nabycia lub wykorzystania tresci cyfrowych
lub

b) dokonywanych za pomoca urzadzenia elektronicznego lub zjego
uzyciem, jezeli transakcja platnicza jest przeprowadzana w ramach
zbidrek publicznych lub wcelu zakupu biletow, w szczegdlnosci
komunikacyjnych, parkingowych oraz biletow wstepu na imprezy
artystyczne, rozrywkowe lub sportowe

— jezeli warto$¢ pojedynczej transakcji ptatniczej, o ktérej mowa w lit. a lub

b, nie przekracza rownowartosci w walucie polskiej 50 euro oraz taczna

warto$¢ transakeji ptatniczych dotyczacych jednego uzytkownika koncowego,

takze w przypadku gdy naleznos$ci za ustugi komunikacji elektronicznej sa
optacane z gory, nie przekracza rOwnowartosci w walucie polskiej 300 euro
miesigcznie, przy czym kwoty wyrazone w euro oblicza si¢ przy zastosowaniu

kursu S$redniego ogtaszanego przez NBP, obowigzujacego w dniu 31

pazdziernika poprzedniego roku;

transakcji platniczych przeprowadzanych mi¢dzy dostawcami, ich agentami

lub oddzialami na ich wlasny rachunek;
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14) transakcji  ptatniczych 1 uslug dodatkowych, o ktorych mowa
w art. 74 ust. 1 pkt 1, $cisle powigzanych ze §wiadczeniem ustug ptatniczych,
przeprowadzanych mig¢dzy jednostka dominujaca a jednostka zalezng lub
migdzy jednostkami zaleznymi od tej samej jednostki dominujacej,
z udzialem dostawcy nalezacego do tej samej grupy;

15) ustug wyptat gotowki przy uzyciu bankomatow, $wiadczonych przez
podmioty dziatajace na rzecz co najmniej jednego wydawcy instrumentéw
ptatniczych i1 niebgdace strong umowy ramowej z osobg wyptacajaca gotowke
zrachunku platniczego przy uzyciu bankomatu, jezeli podmioty te nie
$wiadczg innych ustug ptatniczych;

16) uslug wykonywanych wylacznie z wykorzystaniem papierowych ksiazeczek
oszczednosciowych, w przypadku gdy wszelkie transakcje sa rejestrowane

wylacznie w tych ksigzeczkach.

Art. 6a. Do transakcji, o ktorych mowa w art. 6 pkt 7, stosuje si¢ przepisy art.
14f-14h, art. 20a, art. 20b oraz art. 32b—32d.

Art. 6b. W przypadku transakcji, o ktorych mowa w art. 6 pkt 15, podmiot
swiadczacy ustuge wyptaty gotéwki przy uzyciu bankomatu udostgpnia osobie
wyplacajacej gotowke informacje o optatach za wyptate gotowki, o ktorych mowa
w art. 20c 1 art. 23-25, przed dokonaniem wyptaty gotowki oraz po dokonaniu
wyptaty gotowki. Na wniosek uzytkownika informacje te przekazuje si¢ w postaci

papierowej lub na innym trwatym no$niku informacji.

Art. 6¢. 1. W przypadku gdy catkowita warto$¢ transakcji ptatniczych
dokonanych podczas ostatnich 12 miesigcy przekracza 1 000 000 euro, podmiot
wykonujacy dziatalnos¢ okreslong w art. 6 pkt 11 lit. alub b przekazuje KNF
w terminie 14 dni od konca miesigca, w ktorym nastapito przekroczenie tej kwoty,
powiadomienie zawierajace opis oferowanych ustug, ze wskazaniem, na podstawie
ktérego wylaczenia okreslonego w art. 6 pkt 11 lit. a 1 b uznaje si¢, ze dany rodzaj
dziatalnosci jest wykonywany. Réwnowartos¢ w walucie polskiej kwoty, o ktorej
mowa w zdaniu pierwszym, ustala si¢ przy zastosowaniu kursu $redniego
oglaszanego przez NBP, obowigzujacego na ostatni roboczy dzien miesiaca,

w ktorym nastgpito przekroczenie tej kwoty.
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2. Powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera takze dane, o ktorych
mowa w art. 136e pkt 2 lit. a—c.

3. W przypadku braku mozliwosci weryfikacji przekroczenia, o ktérym mowa
w ust. 1, KNF, na podstawie powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, wzywa
podmiot do jego uzupehienia.

4. W przypadku przekroczenia, o ktorym mowa w ust. I, KNF dokonuje,
w terminie 30 dni od dnia ztozenia powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, lub
otrzymania uzupelnienia, o ktorym mowa w ust. 3, wpisu tego podmiotu do
rejestru. Jezeli dzialalno$¢ podmiotu nie spelnia warunkow, o ktérych mowa
w art. 6 pkt 11 lit. a lub b, KNF wydaje decyzje o odmowie wpisu podmiotu do
rejestru.

5. W przypadku wydania decyzji o odmowie wpisu podmiotu do rejestru
podmiot ten jest obowigzany dostosowaé rozmiar prowadzonej dzialalnosci
w zakresie ustug ptatniczych do wymogu, o ktorym mowa w ust. 1, w terminie
3 miesiecy od dnia dorgczenia tej decyzji albo zlozy¢ w tym terminie wniosek
o wydanie zezwolenia, o ktérym mowa w art. 60 ust. 1, albo wniosek, o ktorym
mowa w art. 117j.

6. Do czasu rozpatrzenia wniosku, o ktorym mowa w ust. 5, podmiot moze
kontynuowa¢ dzialalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez wymogu
uzyskania zezwolenia albo wpisu do rejestru, o ktorym mowa w art. 117g ust. 1.

7. W przypadku  odmowy  wydania zezwolenia, o ktorym mowa
w art. 60 ust. 1, oraz odmowy dokonania wpisu do rejestru, o ktérym mowa
w art. 117g ust. 1, albo umorzenia postgpowania termin, o ktérym mowa w ust. 5,
biegnie od dnia, w ktorym decyzja stata si¢ ostateczna.

8. Podmiot wykonujacy dziatalno$¢ okreslong w art. 6 pkt 11 lit. alub b,
wpisany do rejestru zgodnie z ust. 4, zawiadamia KNF o zamiarze zakonczenia
dzialalnosci gospodarczej lub dzialalnosci okreslonej w art. 6 pkt 11 lit. a lub b,

wskazujac termin zakonczenia dziatalnosci.

Art. 6d. 1. Podmiot prowadzacy dziatalnos$¢ okreslong
w art. 6 pkt 12 przekazuje KNF, w terminie do dnia 31 marca roku nastgpujacego
po zakonczeniu roku obrotowego, powiadomienie zawierajace opis oferowanych
uslug oraz dotyczaca tego roku obrotowego opini¢ zaudytu finansowego

poswiadczajaca, ze dziatalnos¢ jest zgodna z limitami okreslonymi w art. 6 pkt 12.
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2. Powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera takze dane, o ktorych
mowa w art. 136f pkt 2 lit. a—c.

3. W przypadku braku mozliwosci stwierdzenia, ze dziatalno$¢ podmiotu jest
zgodna z limitami okre§lonymi w art. 6 pkt 12, KNF na podstawie powiadomienia,
o ktorym mowa w ust. 1, wzywa podmiot do jego uzupetnienia.

4. W przypadku gdy zgloszona dziatalno$¢ jest zgodna z limitami
okreslonymi w art. 6 pkt 12, KNF, wterminie 30dni od dnia zlozenia
powiadomienia, o ktdrym mowa w ust. 1, lub otrzymania uzupetnienia, o ktérym
mowa w ust. 3, dokonuje wpisu do rejestru. Jezeli dziatalno§¢ podmiotu nie spetnia
wymogow dotyczacych limitow okreslonych w art. 6 pkt 12, KNF wydaje decyzje
0 odmowie wpisu podmiotu do rejestru.

5. W przypadku wydania decyzji o odmowie wpisu do rejestru podmiot jest
obowigzany, w terminie 3 miesiecy od dnia dorg¢czenia tej decyzji, dostosowaé
prowadzong dziatalno$¢ do warunkéw, o ktorych mowa w art. 6 pkt 12, albo ztozy¢
w tym terminie wniosek o wydanie zezwolenia, o ktérym mowa w art. 60 ust. 1,
albo wniosek, o ktorym mowa w art. 117j.

6. Do czasu rozpatrzenia wniosku, o ktorym mowa w ust. 5, podmiot moze
kontynuowa¢ dzialalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez wymogu
uzyskania zezwolenia albo wpisu do rejestru, o ktorym mowa w art. 117g ust. 1.

7. W przypadku  odmowy  wydania zezwolenia, o ktorym mowa
w art. 60 ust. 1, oraz odmowy dokonania wpisu do rejestru, o ktérym mowa
w art. 117g ust. 1, albo umorzenia postgpowania, termin, o ktérym mowa w ust. 1,
biegnie od dnia, w ktorym decyzja stata si¢ ostateczna.

8. Podmiot wykonujacy dziatalno$¢ okreslong w art. 6 pkt 12, wpisany do
rejestru zgodnie z ust. 4, zawiadamia KNF o zamiarze zakonczenia dzialalno$ci
gospodarczej lub dziatalnosSci okreslonej w art. 6 pkt 12, wskazujac termin

zakonczenia dziatalnosci.

Art. 6e. KNF informuje Europejski Urzad Nadzoru Bankowego, zwany dalej
»EUNB”, o ustugach bedacych przedmiotem powiadomien zgodnie z art. 6¢ ust. 1
iart. 6d ust. 1, ze wskazaniem wylaczenia, na podstawie ktorego jest prowadzona

dziatalno$¢ danego rodzaju.
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Art. 7. 1. Srodki pienigzne otrzymywane przez instytucje platnicze, mate
instytucje ptatnicze, biura ustug ptatniczych, instytucje pienigdza elektronicznego
oraz oddzialy zagranicznych instytucji pienigdza elektronicznego w zwigzku ze
$wiadczeniem ushug platniczych oraz wzamian za wydawany pienigdz
elektroniczny nie stanowig depozytu ani innych $rodkoéw pieni¢znych
podlegajacych zwrotowi w rozumieniu art. 726 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
— Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610, 1615, 18901 1933).

2. Instytucje ptlatnicze, mate instytucje ptatnicze, biura ustug ptatniczych,
instytucje pienigdza elektronicznego oraz oddziaty zagranicznych instytucji
pienigdza elektronicznego nie moga prowadzi¢ dziatalnosci polegajacej na
przyjmowaniu $rodkéw pod tytulem zwrotnym w celu obcigzenia ich ryzykiem
innym niz ryzyko wynikajace z wykonywania ustug ptatniczych.

3. Srodki pieniezne ztozone na rachunku platniczym w instytucji platniczej
lub w instytucji pienigdza elektronicznego nie moga by¢ oprocentowane ani nie
moga przynosi¢ zadnych innych pozytkdéw uzytkownikowi.

4. Srodki pienigzne otrzymywane w zamian za wydawany pienigdz
elektroniczny nie moga by¢ oprocentowane ani nie mogg przynosi¢ posiadaczowi
pienigdza elektronicznego zadnych innych pozytkéw uzaleznionych od okresu

posiadania pienigdza elektronicznego.

Art. 8. 1. Postanowienia umow o ustugi ptatnicze oraz uméw o wydanie
pieniadza elektronicznego nie moga by¢ mniej korzystne dla uzytkownikow
1 posiadaczy pienigdza elektronicznego niz przepisy ustawy, chyba Ze ustawa
stanowi inaczej.

2. Postanowienia umow o ustlugi platnicze oraz umow o wydanie pienigdza
elektronicznego mniej korzystne dla uzytkownikow 1 posiadaczy pienigdza
elektronicznego niz przepisy ustawy s3 niewazne; zamiast nich stosuje si¢

odpowiednie przepisy ustawy.

Art. 9. 1. Zasady dostgpu do systemodw ptatnosci dla dostawcow powinny by¢
ustalane wedlug obiektywnych, rownych 1 proporcjonalnych kryteriow,
a ograniczenia w dostgpie do tych systemoéw nie moga by¢ wigksze niz jest to

konieczne dla ochrony przed okre§lonymi rodzajami ryzyka, takimi jak ryzyko
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rozrachunkowe, ryzyko operacyjne iryzyko biznesowe, oraz dla ochrony
finansowej 1 operacyjnej stabilnos$ci systemu ptatnosci.

2. Systemy ptatnosci nie mogg wprowadzac:

1) ograniczen dotyczacych skutecznego udziatu w innych systemach ptatnosci;
2)  zasad, ktére wprowadzatyby odmienny sposob traktowania miedzy:
a) dostawcami wymienionymi w art. 4 ust. 2 pkt 1-8 lub
b) dostawcami wpisanymi do rejestru, nieposiadajagcymi zezwolenia,
o ktéorym mowa w art. 60 ust. 1 lub art. 132a ust. 1;
3) ograniczen ze wzgledu na rodzaj podmiotu lub forme¢ prawng prowadzonej
dziatalnosci.

3. Przepisoéw ust. 11 2 nie stosuje si¢ do:

1) systemow platnosci w rozumieniu art. 1 pkt1 ustawy o ostatecznosci
rozrachunku, o ktéorych mowa w art. 15 tej ustawy,

2) systemow platnosci obejmujacych wylacznie dostawcow nalezacych do
grupy.

3) (uchylony)

4. (uchylony)

4a. W przypadku gdy w systemie platnosci, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1
12 ustawy o ostateczno$ci rozrachunku, uczestnik zezwala dostawcy
posiadajagcemu zezwolenie lub wpisanemu do rejestru, niebedgcemu uczestnikiem
tego systemu, na przekazywanie zlecen transferu za posrednictwem systemu,
uczestnik ten, w razie otrzymania wniosku w tej sprawie, zapewnia taka sama
mozliwo$¢ innym dostawcom posiadajacym zezwolenie lub wpisanym do rejestru
zgodnie z ust. 1 12, w sposob obiektywny, proporcjonalny i niedyskryminujacy.
W przypadku odmowy uczestnik przekazuje dostawcy wystepujacemu
z wnioskiem uzasadnienie takiej odmowy.

5. Zastosowanie si¢ do zasad okreSlonych wust. 1 12 przez podmiot
zamierzajacy prowadzi¢ system platnoSci w rozumieniu ustawy o ostatecznosci
rozrachunku lub podmiot prowadzacy juz taki system, jest oceniane przez Prezesa
NBP w ramach postgpowania w sprawie uzyskania zezwolenia, o ktorym mowa

w art. 16 ust. 1 1 3 ustawy o ostatecznosci rozrachunku.

Art. 10. Dostawcy, organizacje platnicze i podmioty prowadzace systemy

platnosci przetwarzaja dane osobowe w zakresie niezbednym do zapobiegania
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oszustwom zwigzanym z wykonywanymi ustugami ptatniczymi, prowadzeniem
schematu platniczego lub prowadzeniem systemu ptatnosci oraz dochodzenia

1 wykrywania tego rodzaju oszustw przez wlasciwe organy.

Art. 10a. Dostawcy, organizacje platnicze i podmioty prowadzace systemy
ptatnosci bgdacy administratorami danych nie sg obowigzani do wykonywania
obowiazkow, o ktérych mowa w art. 15 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i1Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogbélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z04.05.2016,
str. 1, zpoézn. zm.”), w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla prawidtowe;
realizacji zadan dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu

terroryzmu oraz zapobiegania przestgpstwom.

Art. 11. 1. Do zachowania tajemnicy zawodowe]j dotyczacej dzialalnosci,

o ktorej mowa wart. 3 ust. I, w charakterze dostawcy, atakze dziatalno$ci

w zakresie wydawania pienigdza elektronicznego oraz dzialalnosci polegajacej na

$wiadczeniu ustug $cisle powigzanych z uslugami ptatniczymi lub wydawaniem

pieniagdza elektronicznego sa obowigzane:

1) osoby zarzadzajace oraz inne osoby wchodzace w sktad organow statutowych
dostawcy lub wydawcy pienigdza elektronicznego;

2) osoby pozostajace z dostawcg lub wydawca pienigdza elektronicznego
w stosunku pracy;

3) osoby lub podmioty pozostajace z dostawca lub wydawca pienigdza
elektronicznego w stosunku zlecenia lub innym stosunku prawnym
o podobnym charakterze, w tym agenci dostawcy lub wydawcy pienigdza
elektronicznego, inni przedsigbiorcy dokonujacy wykupu pieniadza
elektronicznego oraz podmioty wykonujace niektore czynnosci operacyjne na
podstawie umowy, o ktorej mowa w art. 86 ust. 1 lub art. 132v ust. 1;

4) osoby lub podmioty pozostajace w stosunku pracy, zlecenia lub innym

stosunku prawnym o podobnym charakterze z podmiotem pozostajacym

9 Zmiana wymienionego rozporzadzenia zostata ogloszona w Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018,

str. 2.
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z dostawcg lub wydawca pienigdza elektronicznego w stosunku, o ktorym

mowa w pkt 3.

2. Obowiazek zachowania tajemnicy zawodowej istnieje rOwniez po
zakonczeniu petnienia funkcji lub ustaniu stosunkéw prawnych, o ktéorych mowa
w ust. 1.

3. Tajemnica zawodowa, w rozumieniu ust. 1, obejmuje informacje dotyczace
uzytkownika lub posiadacza pienigdza elektronicznego w zwigzku ze
$wiadczonymi mu uslugami platniczymi, wydawanym mu pienigdzem
elektronicznym lub udzielonym mu kredytem zgodnie z art. 74 ust. 3 lub art. 132
ust. 3, wtym oznaczenie rachunku platniczego uzytkownika oraz stan tego
rachunku, atakze inne informacje zwigzane z transakcjami platniczymi oraz
zawieranymi z uzytkownikiem lub posiadaczem pienigdza elektronicznego
umowami, jezeli nieuprawnione ujawnienie takiej informacji mogtoby narazi¢ na
szkode prawnie chroniony interes uzytkownika lub posiadacza pienigdza

elektronicznego, ktorego ta informacja dotyczy.

Art.12. 1. Nie narusza obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej
przekazywanie informacji objetej tajemnicg zawodowa:

1) organowi sprawujagcemu nadzor lub kontrole nad dostawcg lub wydawca
pieniadza elektronicznego w zwigzku z czynno$ciami podejmowanymi
w zakresie nadzoru lub kontroli;

2) w wykonaniu uprawnienia albo obowigzku okreslonego w odrgbnych
przepisach;

3) innym dostawcom, wydawcom pienigdza elektronicznego, uzytkownikom lub
posiadaczom pienigdza elektronicznego, w ramach $wiadczenia ustug
platniczych lub  wydawania pienigdza elektronicznego, zgodnie
z otrzymanym zleceniem ptatniczym lub zawarta umowa;

3a) platnikowi w wykonaniu obowigzkow okreslonych w art. 143b oraz art. 143c
ust. 6;

3b) innemu dostawcy w wykonaniu obowigzkow okreslonych w art. 143a
ust. 1 pkt 2, art. 143b ust. 2 oraz art. 143c ust. 21 5;

4) zawyrazong w postaci papierowej albo elektronicznej zgoda uzytkownika lub

posiadacza pienigdza elektronicznego, ktorego ta informacja dotyczy;
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5)

6)

7)

8)

<9)

dostawcom $§wiadczacym ustuge inicjowania transakcji ptatniczej, w zakresie
niezbednym do §wiadczenia ustugi inicjowania transakcji platniczej;
dostawcom $wiadczagcym ustuge dostgpu do informacji o rachunku,
w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustugi dostepu do informacji
o rachunku;

Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu w zakresie niezbgdnym
do wykonywania przez ten Fundusz zadan zwigzanych z dokonywaniem
wyplat z Turystycznego Funduszu Zwrotéw lub Turystycznego Funduszu
Pomocowego, o ktorych mowa odpowiednio w art. 15ka 1 art. 15ke ustawy
zdnia 2marca 2020r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem 1zwalczaniem COVID-19, innych
chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z
2023 r. poz. 1327, 1429, 1723, 1860 1 2029);

KNF, w zakresie niezbegdnym do wykonywania zadania okreslonego
w art. 4 ust. 1 pkt 3b ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym;
Rzecznikowi Finansowemu, w zakresie niezbednym do realizacji przez
niego ustawowych zadan.>

2. Podmioty wymienione w ust. 1 pkt 3—6 moga wykorzystywa¢ uzyskang

informacje¢ tylko zgodnie z celem jej przekazania.

Art. 12a. 1. Wydawcy instrumentéw platniczych moga wymienia¢ migdzy

soba informacje o uzytkownikach, z ktérymi umowa o wydanie instrumentu

platniczego zostala rozwigzana z powodu jej nienalezytego wykonania przez

uzytkownika.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, obejmuja wskazanie przyczyny

rozwigzania umowy oraz:

1)

2)

w przypadku uzytkownika bedacego osobg fizyczna:

a) imi¢ i nazwisko,

b) numer PESEL;

w przypadku uzytkownika niebedacego osoba fizyczna:
a) nazwe (firmg), siedzibe i adres,

b) numer identyfikacji podatkowej (NIP).
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3. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, moze udostgpnia¢ wydawcom
instrumentdw platniczych i gromadzi¢ wtym celu instytucja utworzona na
podstawie art. 105 ust. 4 ustawy — Prawo bankowe.

4. Agenci rozliczeniowi sa obowigzani wymienia¢ migdzy sobg informacje
o akceptantach, z ktorymi umowa o ustuge ptatnicza okreslong w art. 3 wust. 1
pkt 5 zostala rozwigzana z powodu jej nienalezytego wykonania przez akceptanta.

5. Agent rozliczeniowy jest obowigzany udostepni¢ informacje, o ktorych
mowa w ust. 4, wydawcy instrumentu platniczego na jego zadanie.

6. Informacje, o ktorych mowa w ust. 4, obejmujg wskazanie przyczyny
rozwigzania umowy oraz:

1) w przypadku akceptanta bgdacego osoba fizyczng — dane, o ktérych mowa

w ust. 2 pkt 1;

2) w przypadku akceptanta niebedacego osobg fizyczng — dane, o ktérych mowa

w ust. 2 pkt 2.

7. Okres przechowywania informacji, o ktérych mowa w ust. 1 i 4, nie moze
przekraczaé 5 lat od dnia rozwigzania umowy.

8. Wydawca instrumentu platniczego iagent rozliczeniowy, ktérzy
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig dowiedzieli si¢ o popetnieniu przestgpstwa
Sciganego zurzedu, sa obowigzani niezwlocznie zawiadomi¢ o tym organy
powotane do $cigania tych przestepstw. Do zawiadomienia dolgcza si¢ niezbedne
informacje lub dokumenty, w szczegdlnosci wskazuje si¢ informacje okreslone

wust. 114.

Art. 13. Jezeli odrebne przepisy okreslajg inne zasady ochrony informacji
stanowigcych tajemnice zawodowa zgodnie zart. 11 ust. 3, do ochrony tych

informacji stosuje si¢ przepisy odrgbne.

Art. 14. 1. Nadzor nad wykonywaniem dziatalnoSci w zakresie ustug
platniczych, przenoszenia rachunkoéw platniczych oraz wydawania i wykupu
pienigdza elektronicznego zgodnie z ustawg oraz rozporzadzeniem (UE) 2015/751,
a w zakresie uslug ptatniczych w euro — réwniez zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 924/2009 z dnia 16 wrzes$nia 2009 r. w
sprawie platnos$ci transgranicznych we Wspolnocie oraz uchylajacym

rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001 (Dz. Urz. UE L 266 z 09.10.2009, str. 11, z
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pozn. zm.) oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr

260/2012 z dnia 14 marca 2012 r. ustanawiajagcym wymogi techniczne i handlowe

w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaplaty w euro oraz zmieniajacym

rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 (Dz. Urz. UE L 94 z 30.03.2012, str. 22, z p6zn.

zm.):

1) przez podmioty, o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1-3, 5 19 — sprawujg
organy wilasciwe do sprawowania nadzoru nad tymi podmiotami,

2) przez podmioty, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 4, 6 1 10-12, oraz przez
oddzialy zagranicznych instytucji pienigdza elektronicznego — sprawuje KNF,

z tym ze w przypadku unijnych instytucji platniczych iunijnych instytucji

pieniadza elektronicznego — wylacznie w zakresie okre§lonym ustawa.

2. Nadzér nad funkcjonowaniem schematow platniczych sprawuje Prezes
NBP.

3. Czynnosci podejmowane przez KNF w zakresie nadzoru nad
przestrzeganiem przepisOw rozporzadzenia (UE) 2015/751 przez dostawcow, o
ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 14, 619, polegaja w szczegdlnosci na:

1) monitorowaniu przestrzegania przepisOw rozporzadzenia (UE) 2015/751;
2) przeciwdzialaniu probom naruszenia zakazu okres§lonego w art. 5

rozporzadzenia (UE) 2015/751.

4. W przypadku gdy dostawcy, o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1-4, 619,
nie wykonujg lub nienalezycie wykonuja obowigzki lub nie przestrzegaja zakazow
albo ograniczen, o ktéorych mowa w art. 3-5 1 art. 810 rozporzadzenia (UE)
2015/751, KNF moze, w drodze decyzji, nalozy¢ na tych dostawcow karg pienigzng
do wysokosci 100 000 zi, nie wigcej jednak niz do wysokosci 1% przychodu z
tytutu $§wiadczenia uslug platniczych wykazanego w jego ostatnim zbadanym
sprawozdaniu finansowym, a w przypadku braku obowiazku badania sprawozdania
finansowego — nie wyzsza niz 10% przychodu wykazanego w ostatnim
zatwierdzonym sprawozdaniu finansowym.

5. W przypadku gdy dostawcy, o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 14,619,
nie wykonujg lub nienalezycie wykonuja obowigzki i1 nie przestrzegaja zakazoéw, o
ktérych mowa w art. 11 i art. 12 rozporzadzenia (UE) 2015/751, KNF moze, w dro-

dze decyzji, nalozy¢ na tych dostawcoéw karg pieniezng do wysokosci 500 000 zi.
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6. Przy ustalaniu wysokosci kar pieni¢znych, o ktorych mowa w ust. 4 1 5,
KNF uwzglednia w szczegdlno$ci rodzaj 1wagge naruszenia przepisow
rozporzadzenia (UE) 2015/751, wplyw tego naruszenia na prawidtowe
funkcjonowanie rynku ushug ptatniczych, rozmiar prowadzonej dziatalno$ci oraz
sytuacj¢ finansowg dostawcy, ktory dokonal naruszenia.

7. Wydanie decyzji, o ktorej mowa w ust. 4 lub 5, nastepuje po
przeprowadzeniu rozprawy.

8. (uchylony)

9. (uchylony)

10. W przypadku stwierdzenia okolicznosci wskazujacych na mozliwosé
wystapienia zagrozenia niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
dostawcow, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1-4, 6 19, obowigzkow okreslonych
w rozporzadzeniu (UE) 2015/751, KNF moze w szczegdlnosci:

1) skierowa¢ do dostawcy zalecenia;
2)  wystapi¢ do dostawcy o udzielenie informacji lub wyjasnien.

10a. Zalecenia i wystapienia, o ktorych mowa w ust. 10, sg sporzadzane
w formie pisemne;j:

1) w postaci papierowej 1 opatrywane podpisem wilasnorecznym albo

2) w postaci elektronicznej 1opatrywane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym lub
kwalifikowang pieczecig elektroniczng KNF ze wskazaniem w tresci pisma
osoby opatrujacej pismo pieczecia.

10b. Zalecenia i wystapienia, o ktorych mowa w ust. 10a pkt 2, dorgcza si¢ na
adres do dorgczen elektronicznych.

11. W przypadku stwierdzenia naruszenia, o ktorym mowa odpowiednio w
art. 3—5 1 art. 8-12 rozporzadzenia (UE) 2015/751, dokonanego przez unijng
instytucje platnicza, art. 107 ust. 1 i 3-8 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 14a. 1. Agent rozliczeniowy jest obowigzany przekazywaé NBP
kwartalne informacje obejmujace:
1) liczbe akceptantow, na rzecz ktorych $wiadczy ushuge platnicza, o ktorej
mowa wart.3 ust. 1 pkt5, iliczb¢ stosowanych przez nich urzadzen

akceptujacych instrumenty ptlatnicze;
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2) liczbe 1 warto$¢ wykonanych transakcji ptatniczych, ktorych dotyczyta ustuga
platnicza, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5;

3) liczbg 1 warto$§¢ wykonanych transakcji platniczych naruszajacych przepisy
prawa lub reguty uczciwego obrotu oraz wysokos¢ spowodowanych nimi strat
agenta rozliczeniowego i akceptantow.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, sg przekazywane wedlug stanu na
koniec ostatniego dnia miesigca konczacego kwartal lub za okres kwartatu,
w terminie do konca miesigca nastepujacego po uptywie kwartatu, ktérego dotycza.

3. NBP przekazuje KNF dane, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3, niezwlocznie

po ich otrzymaniu.

Art. 14aa. 1. Podmiot bedacy wiascicielem lub posiadaczem bankomatu lub
wplatomatu, w tym podmiot §wiadczacy ushugi na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej wramach dziatalno$ci transgranicznej, przez oddzial lub za
posrednictwem agenta, niebedacy wydawca instrumentow platniczych, jest
obowigzany przekazywa¢ NBP kwartalne informacje obejmujace:

1) liczbe bankomatéw i wplatomatow;

2) liczbe iwarto$¢ transakcji wykonanych w bankomatach i wptatomatach,
niezaleznie od ich lokalizacji;

3) liczbe 1 warto$¢ transakeji ptatniczych, zarejestrowanych w bankomatach lub
wplatomatach, wykonanych przy uzyciu instrumentéw ptatniczych, ktore
naruszajg przepisy prawa lub reguly uczciwego obrotu, oraz wysokos¢ strat
poniesionych przez wlasciciela lub posiadacza bankomatu lub wplatomatu,
ktore zostaly spowodowane przez te transakcje platnicze.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1:

1) w pkt 1, sg przekazywane wedlug stanu na koniec ostatniego dnia miesigca
konczacego kwartal, w terminie do konca miesigca nastepujacego po uptywie
kwartatu, ktorego dotycza;

2) wpkt 213, s3przekazywane za okres kwartatu, w terminie do kofica miesigca
nastepujacego po uplywie kwartatu, ktorego dotycza.

3. NBP udostepnia KNF dane, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3, niezwlocznie

po ich otrzymaniu.

2025-02-11



©Kancelaria Sejmu s. 35/237

Art. 14ab. 1. Dostawca prowadzacy rachunek platniczy, w tym dostawca
swiadczacy te ustuge ptatniczg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ramach
dziatalno$ci transgranicznej, przez oddziat lub za posrednictwem agenta, jest
obowigzany przekazywa¢ NBP potroczne informacje obejmujace liczbe:

1) prowadzonych rachunkow ptatniczych;
2) rachunkow ptlatniczych, do ktorych dostawca §wiadczacy ustuge dostepu do
informacji o rachunku posiada dostep.

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, sg przekazywane wedhug stanu na
koniec ostatniego dnia miesigca konczacego poéirocze, w terminie do konca
miesigca nastgpujacego po uptywie poéirocza, ktorego dotycza.

3. NBP udostegpnia KNF dane, o ktérych mowa w ust. 1, niezwtocznie po ich

otrzymaniu.

Art. 14ac. 1. Dostawca $wiadczacy ustuge inicjowania transakcji platnicze;j,

w tym dostawca $wiadczacy ustuge inicjowania transakcji platniczej §wiadczacy

ustugi platnicze na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ramach dziatalno$ci

transgranicznej, przez oddziat lub za posrednictwem agenta, jest obowigzany
przekazywaé NBP potroczne informacje obejmujace:

1) liczbe uzytkownikow ustugi inicjowania transakeji ptatniczej;

2) liczbe 1 warto$¢ zainicjowanych transakcji ptatniczych;

3) liczbg 1warto$¢ zainicjowanych transakcji platniczych, ktore naruszajg
przepisy prawa lub reguly uczciwego obrotu.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1:

1) w pkt 1, sg przekazywane wedlug stanu na koniec ostatniego dnia miesigca
konczacego poédirocze, w terminie do konca miesigca nastepujacego po
uptywie potrocza, ktorego dotycza;

2) wpkt2i3,sgprzekazywane za okres pdtrocza w terminie do konca miesigca
nastgpujacego po uptywie poirocza, ktérego dotycza.

3. NBP udostgpnia KNF dane, o ktérych mowa w ust. 1, niezwlocznie po ich

otrzymaniu.

Art. 14ad. 1. Dostawca §wiadczacy ustuge dostepu do informacji o rachunku,
w tym dostawca $wiadczacy ustuge dostepu do informacji o rachunku §wiadczacy

ustugi ptatnicze na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ramach dziatalnosci
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transgranicznej, przez oddziat lub za posrednictwem agenta oraz dostawca

swiadczacy wylacznie ushuge dostepu do informacji o rachunku, sg obowigzani

przekazywa¢ NBP potroczne informacje obejmujace liczbe:

1) uzytkownikoéw ustugi dostepu do informacji o rachunku;

2) rachunkéw, do ktéorych zapewniono dostgp w ramach ustugi dostepu do
informacji o rachunku.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, sg przekazywane wedlug stanu na
koniec ostatniego dnia miesigca konczacego poéirocze, w terminie do konca
miesigca nastepujacego po uplywie potrocza, ktorego dotycza.

3. NBP udostgpnia KNF dane, o ktérych mowa w ust. 1, niezwlocznie po ich

otrzymaniu.

Art. 14b. 1. Wydawca instrumentu platniczego, w tym wydawca instrumentu
platniczego $wiadczacy uslugi ptatnicze na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
w ramach dziatalno$ci transgranicznej, przez oddziat lub za posrednictwem agenta,
jest obowigzany przekazywac¢ NBP kwartalne informacje obejmujace:

1) rodzaj i liczbe wydanych instrumentow ptatniczych;

2) liczbe i wartos¢ transakcji platniczych wykonanych przy uzyciu wydanych
instrumentow platniczych;

3) liczb¢ wudostgpnionych bankomatow oraz liczbe 1 warto$¢ transakcji
ptatniczych wykonanych przy ich uzyciu;

4) liczbe 1wartos¢ wykonanych przy wuzyciu wydanych instrumentow
platniczych transakcji ptatniczych naruszajacych przepisy prawa lub reguty
uczciwego obrotu oraz wysoko$¢ spowodowanych nimi strat.

2. W informacjach przekazywanych zgodnie z ust. 1 odregbnie przedstawia si¢
informacje dotyczace instrumentdéw platniczych, na ktérych jest przechowywany
pieniadz elektroniczny wydany przez inny podmiot. Informacje te obejmuja:

1) rodzaj i liczb¢ wydanych instrumentéw platniczych;

2) liczbe urzadzen akceptujacych wydane instrumenty platnicze oraz liczbe
urzadzen umozliwiajacych zasilenie takich instrumentows;

3) liczbe i warto$¢ transakcji platniczych wykonanych przy uzyciu wydanych
instrumentow platniczych;

4) liczbe 1 wartos¢ transakcji zasilenia wydanych instrumentow ptatniczych;
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5) liczbe 1iwarto§¢ wykonanych przy uzyciu wydanych instrumentow
ptatniczych transakcji platniczych naruszajacych przepisy prawa lub reguty
uczciwego obrotu oraz wysokos¢ spowodowanych nimi strat.

3. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, sg przekazywane wedhlug stanu na
koniec ostatniego dnia miesigca konczacego kwartal lub za okres kwartatu,
w terminie do konca miesigca nastepujacego po uptywie kwartatu, ktorego dotycza.

4. NBP udostepnia KNF dane, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 4 i ust. 2 pkt 5,

niezwtocznie po ich otrzymaniu.

Art. 14¢. 1. Wydawca pienigdza elektronicznego, w tym wydawca pienigdza
elektronicznego $wiadczgcy ushlugi platnicze na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej wramach dziatalno$ci transgranicznej, przez oddziat lub za
posrednictwem agenta, jest obowigzany przekazywa¢ NBP kwartalne informacje
o wartosci wydanego pienigdza elektronicznego pozostajacego w obiegu.

2.Jezeli wydawca pienigdza elektronicznego wydaje réwnocze$nie
instrument platniczy, na ktéorym jest przechowywany wydawany przez niego
pieniadz elektroniczny, informacje, o ktérych mowa w ust. 1, obejmujg dodatkowo
informacje o tych instrumentach w zakresie okre§lonym w art. 14b ust. 2.

3. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, sg przekazywane wedhlug stanu na
k