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Komisja Administracji i Spraw Wewnetrznych, obradujgca pod przewodnictwem
poset Marii Matgorzaty Janyskiej (KO), przewodniczgcej Komisji, zrealizowata
nastepujacy porzadek dzienny:

- informacja na temat umocowania prawnego stuzby cywilnej, aktualnym
stanie oraz pozadanych kierunkach zmian.

W posiedzeniu udzial wzieli: Anita Noskowska-Pigtkowska szefowa Stuzby Cywilnej wraz ze wspol-
pracownikami, Edyta Szostak dyrektor generalna Kancelarii Prezesa Rady Ministréw wraz ze wspo6l-
pracownikami, Mariusz Cichomski zastepca dyrektora Departamentu Porzgdku Publicznego w Mini-
sterstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji wraz ze wspo6tpracownikami, Andrzej Jurga przewod-
niczacy Wielkopolskiego Zarzadu Wojewddzkiego w Zwigzku Zawodowym Strazakow ,,FLORIAN” wraz
ze wspolpracownikami, Stanistaw Fulek p.o. wiceprzewodniczacy Zwigzku Zawodowego Pracownikow
MSWiAP, Joanna Jurkiewicz prezeska Zarzadu SAKSAP, Joanna Stec-Trzpil przewodniczaca Komi-
sji Krajowej Zwigzku Zawodowego Pracownikow Policji, Malgorzata Ziotkowska zastepca prezesa
Fundacji Sprawne Panstwo.

W posiedzeniu udziat wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Igor Amarowicz, Anna Ornat i Kamila
Pawluczuk - z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):
Dzien dobry panstwu. Bardzo prosze wszystkich o zajecie miejsc. Szanowni panstwo,
w dzisiejszym porzadku obrad mamy informacje na temat umocowania prawnego stuzby
cywilnej, aktualnym stanie oraz pozadanych kierunkach zmian. W zwigzku z tym zapro-
siliSmy gosci, ktorzy przedstawig nam temat.

Czy jest sprzeciw wobec dzisiejszego porzadku obrad? Nie widze. Mamy kworum, wiec
mozemy zaczynac posiedzenie Komisji. Witam panig minister Anite Noskowska-Pigtkowska,
szefowg Stuzby Cywilnej oraz panig Edyte Szostak, dyrektor generalng Kancelarii Pre-
zesa Rady Ministrow. Pozwolcie panstwo, ze przywitam zbiorczo wszystkich dyrekto-
row, zastepcow dyrektorow, naczelnikow wydzialow, departamentéw i resortow, ktorzy
zaszczycili nas swojg obecnoScig. Witam takze strone spoteczna.

Szanowni panstwo zaproponuje, zeby najpierw temat w tym zakresie przyblizyta
nam pani minister, p6zniej poprosimy o zabranie glosu inne resorty, a nastepnie posto-
wie i oczywiScie strona spoleczna. Nie widze zadnych gloséw sprzeciwu, w takim razie
przystepujemy do realizacji porzadku dziennego. Pani minister, bardzo prosze.

Szefowa Stuzby Cywilnej Anita Noskowska-Piatkowska:

Dzien dobry panstwu. Pani przewodniczaca, panie postanki, panowie postowie. Bardzo
dziekuje za zaproszenie i za te okazje, podczas ktorej bede mogla panstwu w telegraficz-
nym skrécie powiedzie¢ o tym, w jakim momencie jesteSmy, jezeli chodzi o stan stuzby
cywilnej, ale tez o tym, jakie problemy identyfikujemy i w ktorym kierunku chcemy iS¢,
a wlaSciwie juz nie tylko w ktorym kierunku, ale co proponujemy, zeby stawic czolo pew-
nym wyzwaniom i zebySmy mogli z pelnym przekonaniem mowic, ze cos$ dzieje sie w stuz-
bie cywilne;.

Pozwolitam sobie przygotowac krotka prezentacje po to, zeby troche ustrukturyzo-
wac te informacje. Watkow jest wiele, ale postaram sie poruszyé tylko te najwazniejsze.
Jezeli bedg panstwo mieli jakiekolwiek watpliwoSci do tej prezentacji czy w ogéle do tego
tematu, to dzisiaj badZ w kazdym innym terminie bardzo chetnie uzupelnie te informacje.
Prosze panstwa, na dole ekranu widac¢ zdanie: uporzadkowac i usprawnic. Jest to motto,
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ktore towarzyszy mi na co dzien i w pracy zawodowej od lat, wiec pod to motto troche
podporzadkowalam dzialania, ktére planujemy. Umocowanie prawne stuzby cywilnej
jest panstwu zapewne znane, wiec nie bede sie nad tym dluzej zatrzymywac. Art. 153
konstytucji i ustawa o stuzbie cywilnej to sg dwa podstawowe akty. To, na co chcia-
tabym zwroci¢ uwage, to podstawowe dane iloSciowe, bo sa one o tyle wazne, ze jeste-
$my w stanie wyobrazi¢ sobie pewna skale tej organizacji, ale tez zjawisk zachodzacych
w tej organizacji. Urzedy, w ktorych moze wystepowac stuzba cywilna i w ktérych zatrud-
nione sg osoby w stuzbie cywilnej, tj. 1742 urzedy. Mozna byloby powiedzie¢, ze stuzba
cywilna jest kobieta, bo w stuzbie cywilnej pracuje 74% kobiet.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):
Bardzo przepraszam, ale prosze o wyciszenie rozmow. Temat jest naprawde bardzo wazny,
potrzebny do dyskusji i do przyjecia strategii dzialania na najblizszy czas. Jesli kogo§ nie
interesuje dzisiejszy temat, to bardzo prosze o przeniesienie rozmow poza sale Komisji.
Dziekuje bardzo. Prosze pani minister.

Szefowa Stuzby Cywilnej Anita Noskowska-Pigtkowska:

Dziekuje. To jest tez wazna dana w kontekscie tego, o czym bede méwic za chwile, bo jest
to charakterystyczne zjawisko dla rynku pracy, natomiast do tego wroce pozniej. Prosze
panstwa, 7334 z1 brutto to mediana wynagrodzen w stuzbie cywilnej. Sredni wiek czlonka
korpusu stuzby cywilnej to 45 lat. Na dzien szczegbélowego badania stanowiskowego, ktore
przeprowadziliSmy w czerwcu tego roku, zbadaliSmy 128 tys. stanowisk. Ci z panstwa,
ktorzy mieli okazje zapozna¢ sie ze sprawozdaniem szefa stuzby cywilnej za rok 2023,
mogli zauwazy¢, ze tam ta liczba byla troche inna, ale dzisiaj podaje najbardziej aktualne
dane dotyczace tych stanowisk. Ponad 87% os6b to osoby z wyzszym wyksztalceniem
i to rowniez jest bardzo wazna informacja w kontekscie tego, o czym bede pozniej mowita.

Przejde teraz do wyzwan i obszaréw, bo jest sporo zmian w tym obszarze. Pozwoli-
fam sobie zawrzec¢ je w czterech blokach. Niestety zaczne od obszaru wynagrodzenia.
Przy innych okazjach, konferencjach i spotkaniach z urzednikami i urzedniczkami
zawsze mowie, zebySmy nie zaczynali od wynagrodzen, bo to troche determinuje, jak
wyglada potem dyskusja, a przeciez stuzba cywilna to przede wszystkim ludzie, to jak
pracuje sie tym ludziom w stuzbie cywilnej, z kim pracuja, czym sie zajmuja, na ile pro-
fesjonalnie i w jaki sposob realizujg zadania. Biorgc pod uwage wszystkie te czynniki
i wiedze, ktora pozyskaliSmy od 23 tys. czlonkéw korpusu stuzby cywilnej, bo tyle osob
wzielo udzial w ankiecie, dowiedzieliémy sie, ze stuzba cywilna ma swoje ogromne plusy.
W skali sze$ciostopniowej ogbélna ocena to byly ponad cztery punkty. Pomimo tego, o czym
bedziemy dzisiaj pewnie dyskutowac i o czym panstwu bede méwic, jestem bardzo zado-
wolona z tego, ze nasi ludzie oceniajg w ten sposob prace w stuzbie cywilnej, bo oznacza
to ich duza determinacje i to, ze bardzo powaznie traktujg te prace i dostrzegaja w niej
duzo pozytywow, biorge pod uwage rozne problemy, z ktérymi sie borykamy czy wyzwa-
nia, ktore przed nami stojg. Niskie wynagrodzenia w stuzbie cywilnej co do zasady sg pro-
blemem od wielu lat. To nie jest sytuacja, ktéra pojawila sie w tym czy w ubiegltym roku.
Sytuacja wynagrodzen jest konsekwencjg pewnych zmian punktowych, a nie systemo-
wych dotyczacych jakiego$ konkretnego obszaru i zmian w wynagrodzeniach dotyczacych
danych urzedow, ktére w jakim§ momencie mialy szczegélne zadania. Przykltadem takiego
dzialania jest Gtéwna Inspekcja Sanitarna, ktora po raz pierwszy od wielu lat w sprawoz-
daniu szefa stuzby cywilnej znalazla sie bardzo wysoko w rankingu wynagrodzen, bo wia-
domo, z jakich przyczyn zostala dofinansowana. Wszyscy zdajemy sobie z tego sprawe,
ze to nie kryzysy powinny determinowac reformy wynagrodzen w administracji rzgdowe;.
Niskie wynagrodzenia czy sytuacja wynagrodzeniowa, bo tak bym wolata o tym méwié...

System wynagrodzen, ktory wymaga zmian i ktéry tez determinuje inne czynniki
wystepujace w sluzbie cywilnej, wigze sie z pewnym brakiem mechanizméw, ktore
waloryzowalyby stata, czyli kwote bazowg w wynagrodzeniach w stuzbie cywilne;.
Takie powigzanie z pewnymi czynnikami makroekonomicznymi czy wprowadzenie
takiego mechanizmu pozwalaloby w lepszy sposob planowac i zarzadzaé sluzbg cywilna,
natomiast dzialania, ktére byly podejmowane w zakresie wynagrodzen w stuzbie cywil-
nej, tak naprawde zamiast pomagac, to w niektérych miejscach eskalowaly ten problem.
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Dzialania punktowe sg dziataniami, ktore przynosza korzysé na chwile, w danym momen-
cie i w jakiej§ okreslonej grupie. Brak dzialan systemowych spowodowal, ze wynagro-
dzenia w czeSci administracji sg coraz bardziej splaszczone badz doprowadzily do bar-
dzo niezdrowego konkurowania pomiedzy soba urzedéw i to konkurowanie dotyczy tak
naprawde wszystkich typow urzedow zaré6wno w administracji rzgdowej na poziomie
centralnym, wojewddzkim i moze najmniej powiatowym, bo tam ta sytuacja wynagrodze-
niowa jest najtrudniejsza. Luka placowa, ktéra jest widoczna w stuzbie cywilnej, stanowi
duzy problem i w tym miejscu nawigze do tego, co powiedzialam pare zdan wczesniej,
czyli ze stuzba cywilna jest kobietg. To wlasnie kobiety zarabiaja mniej na wszystkich
stanowiskach w stuzbie cywilnej. Dla zobrazowania tego, o czym mowie i zeby przybli-
zy¢ panstwu, jak wyglada ta sytuacja, na konkretnych liczbach przedstawiam wyciag
z naszych badan stanowiskowych mediany wynagrodzen zasadniczych wedlug katego-
rii urzedu. Wykres pokazuje najtrudniejszg sytuacje w administracji rzadowej na pozio-
mie powiatu, ale wojewddzka administracja zespolona i urzedy wojewodzkie to rowniez
nie jest poziom wynagrodzen, o ktorym chcielibyémy rozmawia¢ w przypadku urzed-
nikéw i urzedniczek, od ktorych wymagamy bardzo konkretnych kwalifikacji, czasami
specjalistycznych kwalifikacji, a w wielu miejscach wyzszego wyksztalcenia, bo z kaz-
dym rokiem jest coraz wiecej obowigzkow i zadan do realizacji. Tak sie sktada, ze postep
technologiczny i cyfryzacja czeSciowo nam pomagaja, natomiast to, co dzieje sie zar6wno
w administracji, jak i woko6t nas, powoduje, ze powstajg nowe zadania, a to generuje
potrzebe na jeszcze wieksza prace. Tak naprawde jest coraz wiecej zadan czesto wyma-
gajacych sporych kompetencji, a to co mozemy zaproponowa¢ w zamian pracownikom
i urzednikom stuzby cywilnej pozostaje na niesatysfakcjonujgcym poziomie. To jest taki
eufemizm z mojej strony. Sg takie grupy w stuzbie cywilnej, a przedstawiciele tych grup
sg rOwniez na sali, o ktorych szczegolnie czesto rozmawiam, z ktérymi sie spotykam
i o ktorych rozmawiam ze strong spoleczng. Sg to pracownicy administracji z poziomu
powiatu i z poziomu wojewodztwa — wskaze w tym miejscu pracownikéw Policji.

Na drugim slajdzie dla zobrazowania sytuacji wynagrodzen podzieliliSmy wszystkie
stanowiska w stuzbie cywilnej na dwie grupy. Dla panstwa komfortu komunikacyjnego
powiem, ze pierwsza grupa to jest grupa, ktéra wynagrodzenie zasadnicze ma w obsza-
rze 1,8-2,3 kwoty bazowej, ale mysle, ze lepiej, zeby$my postugiwali sie wynagrodzeniem
zasadniczym brutto. Maja panstwo przedstawione te dane na slajdzie, czyli tak naprawde
ponad 60% cztonkow korpusu stuzby cywilnej miesci sie z wynagrodzeniem zasadniczym
w przedziale 6308 z1-7623 z1. Tak jak powiedzialam, nie sg to wynagrodzenia, ktorych
zyczylibySmy sobie w stuzbie cywilnej. Zdaje sobie z tego sprawe, ze zawsze temat wyna-
grodzen trzeba osadza¢ w realnoSci budzetowej natomiast nawet punktowe podwyzki
czy podwyzki kwoty bazowej — ostatnia 20% podwyzka nie rozwigzala probleméw wyna-
grodzen stuzby cywilnej. Sg to ogélne dane, natomiast gdyby$my spojrzeli w dane szczego-
towe, to bardzo niepokojgce sg roznice pomiedzy urzedami — nie tylko pomiedzy r6znymi
sektorami, w ktorych funkcjonuje stuzba cywilna, ale réwniez pomiedzy wojewodztwami
podobnych urzedéw. Zaraz nasuwa sie myS$l, ze jedno wojewodztwo moze mieé wiecej
zadan, a drugie mniej, sa miejscowoSci mniejsze i wieksze, a koszty zycia w réznych miej-
scach sg rézne. OczywiScie rowniez uwzgledniamy to w naszych analizach i patrzymy
na to w ten sposéb, natomiast powiedzmy sobie szczerze, ze pewne wydatki cztonkow
korpusu stuzby cywilnej sg stale. To nie jest tak, ze zycie w malej miejscowosci jest duzo
tansze niz w miescie wojewodzkim, a miasta wojewodzkie to tez urzedy wojewodzkie,
w ktorych wystepuje problem z brakiem konkurencyjnosci wynagrodzen.

Wroéce do slajdow, gdzie zidentyfikowalam gtéwne wyzwania, bo tak jak méwie, nie
chcialabym sie zatrzymywac dtuzej na tych wynagrodzeniach, a chcialabym nawigzaé
z kolei do braku konkurencyjno§ci wynagrodzen, bo jest to $cisle polgczone z naszym
drugim ogromnym wyzwaniem, przed ktéorym stoimy, czyli starzeniem sie korpusu
shuzby cywilnej. To polaczenie powoduje, ze tak naprawde jako szefowa stuzby cywilnej
we wspolpracy z dyrektorami generalnymi, z ekspertami i ze strong spoleczng zastana-
wiamy sie co zrobi¢ w sytuacji starzenia sie korpusu, kiedy nie mozemy liczy¢ na wyz
demograficzny, ktory zasili korpus sluzby cywilnej mtodszymi osobami. Doprowadza
to do tego, ze szukamy rozwigzan troche polepszajacych te sytuacje, a jednym z takich
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dziatan jest absolutna dbalo$¢ i uwazno§é na ludzi, ktorych juz mamy w stuzbie cywilne;j.
To sg $wietni specjaliSci i osoby bardzo kompetentne. Dziataniami, ktore podejmujemy,
proponujemy i zalecamy wykorzystywac dyrektorom generalnym i kierownikom urzedéw
sg wszystkie narzedzia, ktore jeszcze bardziej zwiazg z nami naszych wspotpracownikow.
Wystepuja obecnie pewne niedogodnosci i mam nadzieje, ze bedziemy nad tym pracowac
i wypracujemy takie rozwigzanie, ktore za kilka lat bedzie dla wszystkich stron satysfak-
cjonujace, ale tez dzialajmy na rzecz pracownikéw innymi metodami. Jako administracja
rzgdowa i stuzba cywilna prébujmy proponowac rozwigzania, ktore raczej beda przy-
trzymywac tych pracownikéw u nas, niz powodowac, ze beda rezygnowac z pracy. Jakie
widze rozwigzania? Oprocz tego, ze trwajg prace nad uproszczeniem prostego zarzadza-
nia kadrami, bo proste zarzadzanie kadrami wcale nie jest takie proste, poniewaz system,
ktéry zbudowalisémy wiele lat temu, w wielu miejscach nie jest dostosowany do zmie-
niajgcej sie rzeczywistosci, wiec porzgdkowanie narzedzi kadrowych i narzedzi, ktore
co do zasady idei majg stuzy¢, a czasami powodujg wieksze komplikacje, to jest ten odcinek,
w ktoérym bedziemy pomagali zar6wno komérkom kadrowym, jak i kadrze zarzadzajace;j.
Ten watek pojawi sie rowniez pdzniej przy okazji wyzwan cyfryzacji, ktore stoja przed
shuzbg cywilng, natomiast juz teraz chcialam powiedziec, ze proces zaplanowany jest
w ten sposob, zeby najpierw uproscic¢ te narzedzia, a potem je scyfryzowac. JesteSmy
w 2024 roku i zakladam, ze kolejne lata majg upraszczac i pomagac¢ naszym wspotpra-
cownikom w pracy, a nie komplikowac juz zlozong rzeczywistosé. Nasi merytoryczni pra-
cownicy powinni skupié sie na realizacji zadan.

Wszystkie zmiany, ktore przygotowuje i ktore bedziemy prezentowaé sukcesywnie,
sg polaczone z praca nad strategig zarzadzania zasobami ludzkimi. Na kolejnym slaj-
dzie widzimy, ze brak strategii zarzadzania zasobami ludzkimi jest jedng z przyczyn
tego, w jakiej sytuacji sie znajdujemy. Nie dokumentami rozwigzuje sie problemy, ale
dokumenty strategiczne, ktore wytyczajg pewna droge, w ktérych ustalamy sobie pewne
kamienie milowe i konkretne dzialania, ktére chcemy podjaé, zeby poprawié te sytu-
acje, w roznych obszarach pomagajg, motywuja, ale sg tez narzedziem do rozliczania
tego, co nam sie udaje, a gdzie musimy dokonac¢ pewnych modyfikacji. Najwyzsza Izba
Kontroli przeprowadzila w zesztym i w roku obecnym dwie kontrole, ktére dotyczyly
shuzby cywilnej. Kontrola zeszloroczna dotyczyla calej stuzby cywilnej i stuzby zagra-
nicznej oraz funkcjonowania tych dwoch stuzb, a tegoroczna kontrola dotyczyta funkcjo-
nowania shluzby cywilnej na prébie wojewodztwa t6dzkiego. Kontrolerzy NIK wskazali
wiele negatywnych zjawisk, ktore zachodzg w stuzbie cywilnej. Skupili sie oni bowiem
na funkcjonowaniu stuzby cywilnej w kontekscie HR i ludzkim, bo przeciez to ludzie
sg naszym najwiekszym aktywem w tej stuzbie. Najwyzsza Izba Kontroli sformutowala
whnioski z obu tych kontroli. W planie swoich dzialan sukcesywnie te wnioski bede reali-
zowac, a wlasciwie juz realizuje. Jednym z gtéwnych wnioskow kontroli, ktora miata miej-
sce na koniec zeszlego roku, byla konieczno$¢ opracowania strategii zarzadzania zaso-
bami ludzkimi. Pracujemy obecnie nad tym dokumentem i robimy wszystko, co w naszej
mocy, zeby na przelomie roku méc poddac ten dokument konsultacjom miedzyresortowym.
Chcialabym zwrdci¢ uwage na to, ze dokument, ktory jest strategiag zarzadzania zasobami
ludzkimi, musi by¢ dokumentem pomocnym naszym czlonkom korpusu stuzby cywilne;j.
Etap konsultacji zar6wno z resortami, jak i ze strong spoleczng i NGO uwazam za kluczowy.
Tym bardziej ze dochodzily do mnie glosy, nie tylko ze strony Najwyzszej [zby Kontroli, ale
tez od strony spolecznej i eksperckiej, ze te Srodowiska chetnie wlgczg sie po to, zebySmy
wypracowali dokument, ktory bedzie dokumentem przewodnim na najblizsze lata.

Kolejnym elementem, nad ktérym musimy sie skupié, bo on tez generuje pro-
blemy w innych obszarach, jest to, ze stuzba cywilna co do zasady jest formacjg mato
znang i niezrozumiang. Wynika to oczywiscie z takiego, a nie innego ulozenia seg-
mentéw administracji. Dla obywatela, ktory idzie zalatwic¢ sprawe, nie jest do konca
istotne, czy obsluguje go czlonek korpusu stuzby cywilnej, czy pracownik administracji
samorzgdowej, czy nawet pracownik urzedu, ktory opiera sie na ustawie o pracowni-
kach panstwowych. Ten obywatel chce byé¢ dobrze obstuzony i oczekuje profesjonalne;j
pracy urzedniczej, a my jesteSmy to tym obywatelom i obywatelkom winni, a wlasciwie
na tym polega nasza stuzba, wiec o to dbamy. Faktycznie sporo dziatan komunikacyjnych
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dotyczacych stuzby cywilnej nastawionych jest na to, zeby spoteczenstwo jednak dostrze-
galo wage tej stuzby, ale przede wszystkim dlatego, zeby studenci czy absolwenci studiow
wyzszych zainteresowali sie pracg w stuzbie cywilne;j.

Wréce do watku, ktory wezesniej poruszytam, jezeli nie zachecimy do pracy w stuzbie
cywilnej i nie pozyskamy nowego narybku, to nawet jezeli bardzo bedziemy dbaé o pra-
cownikow, ktorych juz mamy, ktorzy z nami sg i dobrze pracuja, to za pare lat sytuacja
bedzie taka, ze nie bedzie mial kto wykonywac wielu bardzo waznych zadan, bez ktoérych
panstwo nie moze funkcjonowac. Naprawde duza wage przywigzuje w swoich dzialaniach
rowniez na prace edukacyjng i informacyjng méwigca: przyjdzcie do nas, bo u nas robi sie
bardzo wazne rzeczy. Stuzba cywilna to miejsce, w ktorym tak naprawde mozesz reali-
zowacé zadania majgce wplyw na cale panstwo i na wszystkich obywateli. Deklaruje duza
prace ze swojej strony w tym zakresie, bo sytuacja nie wyglada tak, jakby$my oczekiwali,
szczegOlnie, ze twarde dane pokazuja, ze liczba 0sob chetnych do pracy w stuzbie cywil-
nej spadala przez ostatnie lata. Rok 2023 byt takim rokiem, w ktérym ta liczba odrobine
wzrosla, natomiast to w ogole nie jest powdd do zadowolenia, bo to jest pewna statystyka
i zobaczymy, co bedzie w 2024 roku.

Na slajdzie widzg panstwo rowniez sformutowania takie jak: pozycja szefa stuzby
cywilnej i rady stuzby publicznej. Nad tym nie bede sie rozwodzi¢, natomiast korzy-
stajac z okazji, ze tutaj jestem, chce powiedzie¢, ze pozycja szefa stluzby cywilnej
jest ograniczona. Szef sluzby cywilnej nie ma konkretnych narzedzi sprawczych, zeby
pewne rzeczy realizowaé, natomiast to nie oznacza, ze nie moze sie aktywnie wigczaé
W prace na rzecz usprawnienia systemu wynagrodzen, w dyskusje w obszarze budzeto-
wym czy we wszystkich innych obszarach, o ktérych juz wspomniatam. Osobiscie i wraz
z moimi wspotpracownikami oczywiScie to robie, bo po to tez podjelam sie tego zadania.
Najwyzsza Izba Kontroli zwrdcila tez uwage na zatrudnienie w stuzbie cywilnej na sta-
nowiskach tzw. niemnoznikowych, czyli poza systemem otwartego i konkurencyjnego
naboru os6b, ktore wykonuja zadania urzednicze. To jest taki temat, ktory monitoruje
od drugiego kwartatu 2024 roku, czyli w tym roku, w ktérym sie pojawitam. Ten temat
jest bardzo istotny ze wzgledu na to, ze jezeli obowigzuja pewne zasady i przepisy prawne,
to one obowigzujg nas wszystkich. Od maja tego roku regularnie monitoruje te sytuacje,
spotykam sie z dyrektorami generalnymi i staramy sie wsp6lnie znaleZ¢ sposéb na to,
zeby ograniczacé to zjawisko, bo nie ma zadnego uzasadnienia do tego, zeby te sama prace
urzedniczg wykonywaly osoby w innym statusie zatrudnienia i ktore w danym urzedzie
w danej jednostce pojawily sie na skrajnie odmiennych zasadach, nie przechodzac przez
otwarty i konkurencyjny nabor, tylko po prostu byly zatrudniane.

Zmierzam juz ku konicowi. W pozadanych kierunkach zmian mamy juz skonkrety-
zowane dzialania. Tak jak powiedzialam, duzo zalezy od tego, jak ostatecznie bedzie
wyglada¢ projekt strategii zarzadzania zasobami ludzkimi. Przypomne, ze ten projekt
jest wymogiem ustawowym i mam nadzieje, ze w pierwszym kwartale bede mogta przed-
stawi¢ go Radzie Ministrow. To jest tez projekt, ktory zgodnie z ustawa daje mozliwosé
usankcjonowania rezerwy modernizacyjnej na rzecz stuzby cywilnej. Dlatego tez tak bar-
dzo zalezy mi na tym, zeby dotrzymac tego harmonogramu przyjetego w polowie tego
roku i zeby wpisac¢ sie z ewentualnymi dziataniami czy decyzjami dotyczacymi tej rezerwy
w harmonogramie planowania budzetowego trzyletniego i potem na kolejny rok. Stra-
tegia i to, co znajdzie sie w niej ostatecznie, bedzie korelowala z propozycja nowelizacji
ustawy o stuzbie cywilnej. W tej nowelizacji poddajemy, bo jesteémy w trakcie przygoto-
wywania tych zmian —to nie jest tak, ze czekamy na strategie, bo niezaleznie od tego jaki
bedzie ostateczny ksztalt, to my zajmujemy sie tymi zagadnieniami i przygotowujemy
nowe rozwigzania. Chcemy zinwentaryzowac i uporzgdkowac zakres podmiotowy i sta-
nowiska wyzsze w administracji rzgdowej, bo na przestrzeni lat po zmianach organizacyj-
nych i prawnych nastgpito zupelnie niezrozumiate wymieszanie na przyktad stanowisk
wyzszych w podobnych typach urzedow, bo jedne ze stanowisk kierowniczych sg w stuz-
bie cywilnej, a inne nie sg. Zostalo to bardzo wyraznie podkreslone w kontroli Najwyzszej
Izby Kontroli, ze ta sytuacja jest niezrozumiata i utrudnia zarzadzanie w stuzbie cywil-
nej plus dodatkowo rodzi spore réznice w statusie os6b na kierowniczych stanowiskach,
czyli ich praw i ograniczen, ktoére na nich spoczywaja, wiec koniecznie chcieliby$my
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to uporzadkowac. To nie jest latwy proces, poniewaz to jest sytuacja, ktora nagromadzita
sie przez kilka lat i nie wyprostujemy tego procesu sami. To jest proces, ktory wymaga
rozmow i negocjacji z organami nadzorujacymi poszczegolne urzedy, ale przygotowaliSmy
kwerende, wiec bedziemy prowadzi¢ takie spotkania i negocjacje, zeby to uporzadkowac.

W kwestii przegladu i uproszczenia narzedzi kadrowych bardzo zalezy mi na tym,
zeby narzedzia, ktore sg w ustawie o stuzbie cywilnej, pomagaly, a nie utrudniaty prace
i zeby mialy realny wplyw na to, co dzieje sie w tych urzedach, a nie byly wykorzysty-
wane tylko dlatego, ze jest to gdzie§ zapisane. Prowadzimy monitoring, jak te narze-
dzia sa wykorzystywane i z monitoringu standardow zarzadzania zasobami ludzkimi
wynika, ze sytuacja wcale nie jest niepokojaca, natomiast ten monitoring byl monitorin-
giem deklaratywnym, kiedy w szczegélach badamy konkretne sprawy. Panstwo rowniez
zdajg sobie sprawe z tego, ze szef stuzby cywilnej to jest taki organ, do ktorego kazdy
cztonek korpusu stuzby cywilnej i kazdy obywatel moze sie zwrdci¢ w zakresie dzialania
stuzby cywilnej. Kiedy badamy wnioski, prosby, skargi i konkretne sprawy, to ta sytuacja
z wykorzystywaniem i wdrazaniem tych standardow zarzadzania zasobami ludzkimi juz
nie wyglada tak dobrze jak w wersji deklaratywnej. Chcemy uporzadkowac te sytuacje,
ale jak juz zabieramy sie za ten duzy obszar dzialania, to go upro§émy, bo lata poka-
zaly, ze narzedzia, ktore powstaly wiele lat temu, nie przystaja do obecnej rzeczywistosci.
Proces naboru to jest proces, na ktory narzekaja kandydaci do pracy, zarzadzajacy i kie-
rownicy urzedu. Ten proces nie wydaje sie by¢ skomplikowany, natomiast pewne przepisy
uszczegolawiajgce juz na poziomie konkretnych urzedow wprowadzajg sytuacje, w ktorej
te procesy sie przedtuzaja, gdzie osoby, ktore zglaszajg sie do pracy w stuzbie cywilnej, cza-
sami nawet z niej rezygnuja, bo jakis proces trwa zbyt dtugo. Méwilam o tym, ze chcemy
przyciggna¢ mtodych ludzi do stuzby cywilnej, a tak naprawde zgodnie z ustawsg i zgod-
nie z porzadkiem, ktéry mamy, wymagamy, zeby mlodzi ludzie swojg aplikacje pisemng
skladali w urzedach albo wyslali za pomocg poczty, a doskonale panstwo wiedza, ze mlo-
dzi ludzie czasami nie wiedza, co to jest poczta. Oczywiscie te urzedy, ktére majg moz-
liwo$ci, radzg sobie za pomoca rozwigzan tymczasowych, natomiast w przyszlym roku
uruchomimy centralny system rekrutacji elektronicznej dla calej stuzby cywilnej, tak
zeby osiagnaé ten standard, ktory powinien by¢ powszechny, a ktorego do dzisiaj nie
udalo sie stworzyc. JesteSmy na finiszu prac, wiec jestem dobrej mysli. OczywiScie nie
zapewni nam to zainteresowania, natomiast na pewno utatwi nam to kontakt i wystepo-
wanie mniejszych ograniczen w tych procedurach naboru, ktore sa. Przez ostatnie mie-
sigce mocno wstuchuje sie w coraz liczniejsze postulaty upraszezania. Zdaje sobie sprawe
z tego, ze idealnie byltoby tak jak na rynku prywatnym, gdzie proces rekrutacyjny jest pro-
sty i szybki, natomiast tez zdajemy sobie sprawe, ze stawiamy wymogi wobec kandydatow
do pracy w sluzbie cywilnej. Zajmuja sie oni bowiem waznymi zadaniami panstwa i tez
nie mozemy, calkowicie nie zwazajac na wiedze, doSwiadczenie i kompetencje, wciggac te
osoby do korpusu stuzby cywilnej. Bedziemy robic, co w naszej mocy, zeby procesy naboru
i procedury w poszczegblnych urzedach nie opieraly sie na coraz mniejszych wymaga-
niach, ale bardziej na tatwiejszym dostepie do stanowisk i do proceséw rekrutacyjnych.

Nastepny temat, o ktorym tylko wspomne, to kierunek strategiczny, poniewaz rola
urzednikow mianowanych w systemie stuzby cywilnej jest tematem, ktory jest przez nas
dyskutowany i omawiany. Spotykamy sie zaréwno z przedstawicielami urzednikow, jak
i z osobami zarzadzajacymi. Mysle, ze w tym miejscu moge rowniez powiedziec, ze stuzba
cywilna nie pracuje i nie funkcjonuje w oderwaniu od rzeczywistoSci. JesteSmy po to, zeby
jak najlepiej realizowaé zadania kazdego nowego demokratycznie wybranego rzadu. Oto-
czenie polityczne, ktore na nas wplywa, tez jest istotne, bo to otoczenie oczekuje od nas
profesjonalizmu, ale my rowniez mamy pewne oczekiwania co do tego otoczenia. Jestem
tuz przed krétkim badaniem czlonkéw politycznej czeSci administracji rzadowej i bede
chciata skierowac ankiete do ministrow, sekretarzy i podsekretarzy stanu, zeby dowie-
dzie¢ sie wiecej o pewnej roli stuzby cywilnej i przeprowadzi¢ z nimi dialog.

Obsada wyzszych stanowisk to kolejny temat, ktory wynika zar6wno z naszych wstepnych
prac strategii zarzadzania zasobami ludzkimi, ale tez potrzeba, zeby na stanowiska zarza-
dzajace pozyskiwac doswiadczonych i kompetentnych kierujgcych. Ma to silny zwigzek row-
niez z sytuacja, ktora zdiagnozowalis§my, przeprowadzajac ankiete ,, Twoja stuzba cywilna”,
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o ktorej wspominatam. Wsrod pozadanych zmian, o ktérych cztonkowie korpusu stuzby
cywilnej mowili, sg rowniez zmiany dotyczace stanowisk zarzadzajacych, badania kompe-
tencji kierowniczych osob, ktore obejmuja te stanowiska, ale takze stalego rozwoju i szko-
len kadry zarzadzajacej zaréwno stanowisk wyzszych, jak i §redniej kadry zarzadzajace;,
bo ta determinuje rézne zadania. Wiasciwie mogtabym powiedzie¢, ze posrednio badZ bezpo-
§rednio na zarzadzajacych wszystko sie zaczyna i wszystko sie konezy, wiec sg oni kluczowa
grupa w stuzbie cywilne;j.

Cyfryzacja proceséw i narzedzi to pewna oczywisto$c i nie bede sie nad tym dtu-
zej zatrzymywac. Wspomnialam o systemie e-rekrutacji, ktéory uruchomimy w przy-
sztym roku. Moim obowigzkiem jest, zeby dostarczy¢ takie narzedzia korpusowi, natomiast
moim marzeniem jest wspélny system kadrowo-ptacowy w stuzbie cywilnej, poniewaz
shuzba cywilna od kilkudziesieciu lat funkcjonuje w Polsce, rozwija sie, ma swoje lepsze
i gorsze sytuacje, natomiast niestety nie mamy wspélnego systemu kadrowo-finansowego,
a to w sposob diametralny utrudnia zarzgdzanie tym systemem, wyciaganie pewnych
analiz i wnioskow z tej sytuacji, ktora jest w stuzbie cywilnej. Kazdorazowe zbieranie
jakich§ danych, czyli tak naprawde obcigzanie oséb w urzedach, zeby zasili¢ danymi
nasze analizy, jest kontrproduktywne, nie méwiac juz o tym, ze wszystkie 1742 urzedy
w sluzbie cywilnej maja jakie§ systemy kadrowo-finansowe, z ktorych korzystaja, ktore
musialy kupic, musza rozwijac i ktére generujg konkretne koszty. We wspolnym systemie
kadrowo-finansowym widze potencjal do oszczednosci oczywiscie w dluzszej perspekty-
wie czasu. Mowilam o tym, ze stuzba cywilna jest nieznana. ZainicjowaliSmy juz sporo
dziatan, aby mialo miejsce budowanie marki stuzby cywilnej i dbalo$¢ o wizerunek nie
tylko po to, zebySmy mowili o tym, ze nasze dzialanie oparte jest na zasadach i warto-
Sciach konstytucyjnych, ale tez, zeby naszg praca i tym, w jaki sposéb sie komunikujemy,
osiggnac taki efekt. Opieramy sie na dotychczasowych bardzo skromnych badaniach, ale
dzisiaj dostalam informacje, ze juz niedlugo bedzie przeprowadzone badanie, ktéore tez
pozwoli nam bardziej precyzyjnie i bardziej celowo zaplanowaé dzialania komunikacyjne.

Stuzba cywilna to jest taka organizacja, o ktorej rzadko kiedy wspomina sie w szkotach
zar6wno podstawowych i §rednich, a wydawaloby sie, ze jezeli jest osadzona w konsty-
tucji, to jest bardzo wazng czeScig tego aparatu urzedniczego. Podjeliémy tez starania,
zeby temat stuzby cywilnej pojawil sie w nowym przedmiocie edukacji obywatelskiej
na poziomie szkoél ponadpodstawowych. Zwroécitam sie rowniez, a wlaSciwie poprosi-
tam o wspolprace kilkudziesieciu rektor6w polskich uczelni, ktérzy do tej pory bardziej
opierali te wspolprace na zasadzie biura karier i targow pracy. ChcielibySmy doprowa-
dzi¢ do bilateralnej wspolpracy kierunkéw czy wydzialow na poszczegdlnych uczelniach
z urzedami w danych miejscowoSciach. Oczywiscie to bardziej dotyczy administracji
centralnej czy urzedéw na poziomie wojewodztwa, natomiast to nie oznacza oczywiscie,
ze takiej wspolpracy nie moga podejmowaé urzedy z poziomu powiatu, a stuzbie cywil-
nej potrzebny jest nowy zasob dobrze wyksztalconych mtodych ludzi, ktérzy wzmocnia
te stuzbe cywilng i ktérzy zasilg te luke, ktora bedzie sie powiekszaé. Mam w planach
dzialania komunikacyjne do réznych interesariuszy, rowniez do pan i panéw posltow.
Wydaje mi sie, ze to byloby bardzo wskazane, jezeli jakkolwiek kluby parlamentarne
chcialyby zapoznac sie z szerszg informacja w jakims obszarze na temat stuzby cywilne;j.
Wraz z moim zespolem jesteSmy otwarci na to, zeby rozmawia¢, bo wydaje mi sie,
ze we wspdlnym zrozumieniu i wsp6lnym dziataniu dostrzegam wieksza efektywnosc.
Nie jest tajemnica, ze wlasciwie nie mowi sie o sluzbie cywilnej w publicznym dyskur-
sie i w mediach, chyba ze w jakim$ jednostkowym zlym kontekScie, a przeciez to stuzba
cywilna jest gwarancjg pewne;j ciggtosci i coraz lepszego funkcjonowania panstwa i gwa-
rancji dla obywateli, ze sprawy sg zalatwiane profesjonalnie i rzetelnie.

Na koniec chcialabym jeszcze powiedzie¢ o szkoleniach i rozwoju. Postanowilam
powiedzie¢ o tym na koniec, dlatego ze dla wszystkich jest oczywiste, ze stuzba cywilna
i osoby, ktore juz znajduja sie w stuzbie cywilnej, czy ktore bedg z nami pracowac, nie
beda dobrze realizowaly zadan, jezeli nie bedg sie stale rozwija¢. Obowigzek rozwoju
i kompetencji jest ustawowym obowigzkiem czlonkéw korpusu stuzby cywilnej. Mysle,
ze panstwo musi tez wspiera¢ w tym rozwoju urzednikow i urzedniczki. My oczywiscie
bedziemy wdraza¢ programy generujace niskie koszty, czyli programy dzielenia sie wiedza,
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programy mentoringowe, ktore sa bardzo potrzebne w stuzbie cywilnej przy starzejacym
sie korpusie, natomiast inwestycja w rozwdj i w szkolenia pracownikow jest inwestycja,
ktora nam sie po prostu oplaca. Zaréwno inwestycja w zarzadzajacych i stale podnosze-
nie ich kompetencji jak i inwestycja w rozwdj tych pracownikéw na wszystkich stanowi-
skach pracy. Mowilam o tym, ze przed szefem stuzby cywilnej tez stawia sie pewne oczeki-
wania, bo ja w stuzbie cywilnej jestem od 24 lat, wiec mysle, ze dobrze jg znam, natomiast
od wielu lat zajmowatam sie rozwojem, szkoleniami i komunikacjg w stuzbie cywilne;j.
Na jednego czlonka korpusu stuzby cywilnej przypada niecale 100 zI na rok, a wszystkie
osoby oczekuja, ze szef sluzby cywilnej bedzie mie¢ dla nich rozwigzanie, a srodki, kto6-
rymi dysponuje na tak zwane szkolenia centralne, czyli te, ktérymi zarzadzam, to jest
617 tys. zt na rok. Sami panstwo wiedza, ze nawet jezeli nie liczylibySmy 119 tys. czlon-
kéw korpusu stuzby cywilnej zgodnie ze sprawozdaniem za zeszly rok, ale policzylibySmy
kilkadziesigt tysiecy osob pracujacych na poziomie regionalnym, bo administracja rza-
dowa radzi sobie na poziomie centrali, to nie musze ttumaczy¢, ze moje mozliwosci, zeby
wyj$¢ z programami rozwojowymi, sg wlasciwie znikome.

Oproécz tego wszystkiego, o czym moéwitam, powolatam zespdt roboczy dotyczacy
modernizacji wynagrodzen. Jestem przekonana, ze jest to czas, kiedy trzeba zastanowié
sie nad nowym modelem wynagrodzen w stuzbie cywilnej. To jest czas, ktory potrzebu-
jemy na to, zeby zaproponowac¢ takie rozwigzanie. To nie jest ani miesigc, ani dwa mie-
siace, bo tego nie mozna tez robi¢ w oderwaniu od sektora publicznego, ale rozmawiamy
z ekspertami i z Ministerstwem Finansow, zeby podja¢ sie tego dzialania, bo bedziemy
chcieli zaproponowac jakie§ rozwigzania, oczywiScie uwzgledniajac realia budzetu.

Na slajdzie widzg panstwo Kodeks urzedniczy, poniewaz ta dyskusja o ewentualnym
wspolnym Kodeksie urzedniczym, ktory obejmowalby calg administracje zaréwno rza-
dowa, samorzadowa i urzedy, ktore dzialajg na podstawie ustawy z 1982 roku, pojawia
coraz czesciej. W zeszlym tygodniu podczas seminaryjnego kolegium Najwyzszej 1zby
Kontroli rowniez dyskutowano o takiej reformie. Nie uciekamy od tego tematu i jako
szefowa sthuzby cywilnej bede inicjowac taka dyskusje. Planujemy takie spotkania, chcemy
przedyskutowaé realno§é i perspektywe tego tematu oraz tego, kiedy mozna byloby
podejsé do tego zadania. To tyle z mojej strony. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Bardzo dziekuje za wyczerpujaca informacje i za prezentacje, ktéra otrzymalisémy jako
postowie, bo ona bedzie nam na pewno potrzebna w naszej pracy jeszcze przez jakis czas.
Czy pani dyrektor Szostak chciataby co$ dodac?

Dyrektor generalna Kancelarii Prezesa Rady Ministrow Edyta Szostak:

Dziekuje. Pani przewodniczgca, mysle, ze pani minister naprawde bardzo szeroko zakre-
§lita temat, natomiast, je§li bedg jakiekolwiek szczegblowe pytania, to oczywiscie jestem
do dyspozycji.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

10

Bardzo dziekuje. Czy przedstawiciele innych resortéw chcieliby zadac jakie§ pytania?
Dziekuje bardzo. Szanowni panstwo, otwieram dyskusje. Wypowiem sie jako pierwsza,
nastepnie pan przewodniczacy Romowicz i pani postanka Sroka.

Bardzo wiele rzeczy, ktore wymienila pani minister, jest niezbednych i koniecznych
do zmiany. Bardzo dobrze, ze te rzeczy i te obszary sa zauwazone. Chce zapytac o pare
doktadniejszych informacji. Bardzo mnie interesuje ta strategia zarzgdzania zaso-
bami ludzkimi, ktérg pani wymienita. Czy dobrze zrozumiatam, ze powiedziala pani,
ze na przelomie tego roku i 2025 roku bedzie ona poddana konsultacjom? Czy ona juz
jest skonsultowana, czy bedzie dopiero przedstawiona? To moje pierwsze pytanie. Mowita
pani rowniez o przegladzie wszystkich czynnoSci, ktére bedg wykonywane. Czy jest
taki plan, aby pewne czynnosSci podlegaly koncentracjom w formie na przyklad jakich§
centrow obstugi poszczegblnych jednostek w formie swoistego outsourcingu? On moze
by¢ wewnetrzny, ale z danej jednostki pewne czynnosci moglyby byé outsourcowane
na wyzszy szczebel w celach byé moze wiekszego profesjonalizmu, a takze oszczedno-
§ci w danych jednostkach. Bardzo intrygujace jest tez to, o czym pani powiedziala, czyli
o splaszczonych wynagrodzeniach. To splaszczenie wynagrodzen wzielo sie z wielu lat
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i ono nie sprzyja w ogole podnoszeniu jakoSci pracy, bo nie mobilizuje tych, ktorzy maja
wyzsze kwalifikacje i kompetencje do tego, aby mie¢ wiekszg motywacje do pracy, bo wia-
domo, ze wszyscy pracujemy dla dwoch powodow — dla satysfakeji, realizowania sie zawo-
dowego, ale takze musi mie¢ to odzwierciedlenie w placach.

Mam w tym miejscu pytanie odnosnie do wyzszych stanowisk kierowniczych, o kté-
rych pani wspomniata. Spos6b naboru i umocowanie wyzszych stanowisk kierowniczych
powoduje, ze sg wymagane wyzsze kompetencje w zaleznoSci od tego, jak to potraktu-
jemy, a kompetencje i kwalifikacje posiadane na wyzszych stanowiskach kierowniczych
z calg pewnoScig determinujg jako$¢ pracy podleglych pracownikéw. Jest to niezwy-
kle wazne. Czy i na jakim etapie jest analiza mozliwoSci powrotu do otwartych konku-
rencyjnych naboréw na wyzsze stanowiska kierownicze, ktore zostaly zastgpione powo-
taniem w 2015 roku? Generalnie od poczatku byto to zle odebrane, a uzasadnienie byto
takie, ze bedzie to obnizalo jako§¢é kompetencji, a takze dyskryminowalo w dostepie
do tych stanowisk. W tej kwestii do premiera apelowal réwniez rzecznik praw obywa-
telskich, ktory ma informacje na temat tego, kto interesuje sie tymi sprawami. Czy jest
mozliwo§¢ i w jakim terminie jest mozliwo$¢ powrotu do tego, co bylo w podobnym
ksztalcie, bo nie zawsze mozna wrdcié¢ jeden do jednego, dlatego ze zmienia sie otoczenie
zewnetrzne? Ostatnie pytanie odnos$nie do Kodeksu urzedniczego, ktory bardzo zaintere-
sowal mnie z tego powodu, ze réwniez planujecie tam panstwo zajecie sie calym sektorem
urzednikow samorzgdowych. Czy mozna pokrotce powiedzieé, jakie elementy ma zawie-
rac ten Kodeks zawieraé? Dziekuje bardzo. Pan poset Romowicz.

Posel Bartosz Romowicz (Polska2050-TD):

M.P.

Dziekuje bardzo. Pani minister, chcialbym poruszy¢ temat, o ktorym pani mowita troche
z innej perspektywy.

Kiedy wpiszemy sobie w mediach spoleczno$ciowych sluzba cywilna, to nie znajdujemy
nic albo bardzo niewiele. Wiemy, ze gdyby$my zrobili badania opinii spolecznej o tym, jakie
jest zdanie o urzednikach, to wszyscy uwazajg, ze my nic nie robimy, a bierzemy pieniadze.
Niestety tak jest. Jezeli chcemy dotrze¢ do ludzi mlodych, a méwie to z doSwiadczenia,
bo wykladam na uczelni i rozmawiam o tym ze studentami, to musimy pokaza¢ mtodym,
czym tak naprawde jest stuzba cywilna, czym rézni sie od pracy w administracji samo-
rzadowej oraz to, jakie sg zadania i niezbedne kompetencje do tego, zeby by¢ cztonkiem
stuzby cywilnej. Wydaje mi sie, ze kluczowe w obecnych czasach byloby, aby zwiekszy¢
naktady i mozliwoséci w zakresie obecno$ci w mediach spolecznoSciowych, a zwlaszcza
tych, z ktorych korzystaja 18- i 19-latkowie, czyli TikTok i tym podobne, zeby pokazaé
im zawod urzednika szeroko pojetego z zupelnie z innej strony. Kiedy$ zrobitem takie
zadanie i datem studentom do napisania pismo urzedowe. Wiem, ze to, co powiem, jest
moze niepopularne, ale studenci pierwszego roku studiow czesto nie potrafia napisac
pisma urzedowego.

Poruszyla pani w swojej prezentacji temat, ze do edukacji obywatelskiej staraliscie sie
panstwo dorzuci¢ pewnego rodzaju komponenty. Mysle, ze duzy nacisk trzeba polozy¢
na to, zeby w tej edukacji obywatelskiej pojawity sie watki, jak napisa¢ pismo i gdzie
je zanie§¢, zeby ludzie mtodzi rozrézniali, co to jest administracja rzagdowa od administra-
cji samorzadowej. W miodych ludzi trzeba wpoic taka Swiadomosc, bo jezeli nie dowiedza
sie tego w szkole podstawowej, to nie bedg tego wiedzie¢ i bedg mieli nieuzasadnione
pretensje, ze nie odrozniajg, czym zajmuje sie marszalek, a czym wojewoda. Klasycznym
pytaniem, ktore zadaje na poczatku kazdego roku akademickiego, jest wiasnie pytanie,
czym sie rozni marszatek od wojewody i nikt tego nie wie. To jest troche nasza wina,
dlatego ze nie edukujemy mlodych ludzi. Na wiedzy o spoteczenstwie, jak dobrze pamie-
tam, sg chyba dwie albo trzy godziny w ciggu catego cyklu edukacyjnego o tym, co to jest
administracja rzgdowa i co to jest samorzad. Mysle, ze jest to moment, kiedy to wiasnie
panstwo w ministerstwie edukacji musicie wykonac¢ jak najwiecej lobbingu, zeby w edu-
kacji obywatelskiej bylo to, o czym pani méwita. Niestety bez nauczania mlodych ludzi
nie bedziemy atrakcyjni i zawsze bedziemy przegrywac z sektorem prywatnym, jesli cho-
dzi o wynagrodzenia. To jest oczywiste, bo nasze spoleczenstwo jeszcze nie jest gotowe
na to, zeby w administracji placic lepiej jak w sektorze prywatnym, wiec zawsze bedziemy
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z nim konkurowac¢. Musimy zacheci¢ mtodych ludzi czyms innym, czyli dobra kampania
wizerunkowa i pokazanie tego co robimy. Jeszcze jeden aspekt odno$nie do wynagrodzen,
bo pani minister troche o tym moéwita, ale ja nie do konca wytapatem to, co chciatbym
sie dowiedzie¢, a mianowicie interesuje mnie zréznicowanie wynagrodzen w zaleznoSci
od wojewodztwa. Czy dysponujecie panstwo takimi danymi, jak r6znig sie wynagrodzenia
w stuzbie cywilnej w szeroko pojetej administracji na przyktad na Podkarpaciu i w woje-
wodztwie mazowieckim czy w samej Warszawie? W przypadku Policji, Strazy Granicznej
i wojska praca w tych stuzbach na Podkarpaciu jest bardzo atrakcyjna, dlatego ze porow-
nujac z innymi wojewodztwami Sciany zachodniej, jest stabilna i dobrze ptatna. Patrzy-
fem na érednie wynagrodzenie. Czy w administracji, czy w stuzbie cywilnej jest podobnie?
Czy takie badania byly robione? Czy sg takie statystyki? Je§li sg, to jak wyglada Sciana
wschodnia, czyli Podkarpacie i Lubelszczyzna, poréwnujac z wojewodztwami bogatymi,
czyli ze Slaskiem czy z Mazowszem? Dziekuje.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje bardzo. Pani poset Sroka. Po tych trzech pytaniach poprosimy o odpowiedz
pani minister.

Posel Magdalena Sroka (PSL-TD):

Pani minister, bardzo dziekuje za to kompleksowe potraktowanie tematu. Rzeczy-
wiScie, wyzwania i kierunki zmian z jakimi trzeba sie zmierzy¢, dopiero stoja przed
shuzbg cywilna.

Bardzo wazne jest to, o czym méwil mgj przedmoweca, czyli prestiz zawodu. Przepra-
cowalam w administracji mundurowej 15 lat, natomiast wiem doskonale, ze bez pracow-
nikow korpusu stuzby cywilnej, ale tez pracownikow pozakorpusowych, wiele stuzb mun-
durowych nie miatoby mozliwo$ci funkcjonowania. Dzisiaj sie spotykamy, a kolejne lata
lecq i przedstawiciele zwigzkéw zrzeszajacych pracownikow korpusu sg z nami za kaz-
dym razem, a dzisiejsza prezentacja, ktorg mieliSmy okazje zobaczy¢, pokazuje, ze prawie
30% pracownikow korpusu zarabia 4731 brutto w widetkach do 6 tys. zt brutto. Przypo-
mnijmy, ze w 4300 zt brutto to bylo wynagrodzenie minimalne w 2024 roku, a w przy-
szlym roku wyniesie ono 4666 zt brutto. Wiem, ze wynagrodzenia sa rézne, bo one sie
réznig w zalezno$ci od wojewddztwa, ale roznig sie rowniez w zalezno$ci od stanowisk.
Powiatowa i wojewddzka administracja, do ktorej nalezg najmniej zarabiajacy, sg dzisiaj
z nami i mysle, ze potrzebuja szybszej interwencji, bo my mowimy o pewnych zmianach,
wyzwaniach i kierunkach, w ktorych te zmiany powinny i$c, ale czy planujemy i mozemy
zaplanowac¢ w ramach funduszu rezerwy czy modernizacji interwencje tak, zeby wyrow-
na¢ wynagrodzenia? Chodzi o to, zebySmy nie méwili, ze wynagrodzenie w administra-
cji powiatowe]j i wojewodzkiej o potowe rozni sie od tych wszystkich, ktorzy pracuja
w ministerstwach, bo pracownicy ci robig rownie dobrg robote i bez nich nie mogloby
to funkcjonowac. Méwimy o 74% kobiet i 87% osob z wyzszym wyksztalceniem. W wielu
miejscach jest jeszcze tak, ze nie dochodza do minimalnego wynagrodzenia. To jest pro-
blem, z ktorym powinniSmy zadziala¢ w formule jakiej$ interwencji. Zanim systemowo
uda nam sie stworzyc¢ takie place, ktore z roku na rok spetnialyby oczekiwania w ramach
interwencji, powinniSmy spojrze¢ na tych, ktorzy od lat o to walczg i potrzebujg wiek-
szego wynagrodzenia. Dziekuje uprzejmie.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Bardzo prosze panig minister o odpowiedz. Nastgpnie pytania zadadza pan poset Skalik,
pan posel Sciebiorowski i pani poset | Gromadzka.

Szefowa Stuzby Cywilnej Anita Noskowska-Pigtkowska:

12

Dziekuje bardzo. Postaram sie odpowiedzie¢ po kolei. Jezeli chodzi o strategie zarzadza-
nia zasobami ludzkimi, to prace nad tg strategig trwajg. MySle, ze na koniec grudnia
bedziemy gotowi z projektem, ktory zaraz na poczatku stycznia przekazemy do kon-
sultacji miedzyresortowych. Tak jak wspominatam, tak ulozyliémy ten harmono-
gram, zeby juz skonsultowany projekt trafil na Rade Ministréow do konca pierwszego
kwartalu, tak zeby wpisywalo sie to w harmonogram planowania budzetu i ewen-
tualnie podjecia decyzji o uruchomieniu badZ nieuruchomieniu specjalnej rezerwy
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modernizacyjnej, ktoraw ustawieo stuzbie cywilnejjest wpisanajakomozliwado stworzenia.
Druga sprawa to przeglad tych czynnosci i koncentracja pewnych czynnosci. Powiem
szczerze, ze nie zajmowalam sie jeszcze tym tematem, natomiast to jest tak, ze pewne
przyklady takich koncentracji i czynno§ci mamy na przykiad w Krajowej Administra-
cji Skarbowej. To sie gdzie$§ sprawdza, wiec odnotowuje to sobie jako kolejne zadanie
i temat, ktéremu sie przyjrze. Po jakims§ czasie chetnie wroce z informacjg zwrotna.

Jezelichodzi o splaszczenie wynagrodzen, to sytuacjaz tym zwigzana w niektérych miej-
scachjestdramatyczna. To jesttak, ze zar6wno podwyzkakwoty bazowejjaki 20% podwyzka,
ktora miala miejsce ostatnio jeszcze bardziej nasilita ten proces. Dochodzi do tego, ze tak
naprawde osoby na stanowiskach wspomagajacych, samodzielnych, a czasem nawet koor-
dynujacych maja tak mocno zblizone wynagrodzenie, ze gdzie$ zatraca sie sens w ogole
dzielenia tych stanowisk. Powiem w nawigzaniu do pytania pani posel Sroki, ze aku-
rat pracownikom Policji w sluzbie cywilnej przygladam sie szczegdlnie, bo wiasciwie
od pierwszego tygodnia mojej pracy spotykamy sie i rozmawiamy z przedstawicielkami
strony spolecznej. To bardzo zle Swiadczy o panstwie, bo 10 379 os6b, czyli 86% osob
ma mnoznik kwoty bazowej pomiedzy 1,8-2,0, a mnoznik kwoty bazowej dzisiaj to jest
2628 zI. Ta sytuacja jest po prostu dramatyczna. Zaraz wroce do tego, co méwila pani
poset o tej sytuacji, ale chcialam nawigzaé najpierw do sptaszczenia wynagrodzen. Jezeli
chodzi o umocowanie i powré6t badz zmodyfikowang Sciezke obsady wyzszych stanowisk,
to ja te obsady wyzszych stanowisk umieScitam nawet w prezentacji. Jest to dla mnie
oczywiste, ze na stanowiska wyzsze w stuzbie cywilnej powinni§my zatrudniac¢ osoby
o okre§lonych kompetencjach i do§wiadezeniu, z okre§long wiedzg i wyksztalceniem.
Te wszystkie wymogi, ktére obowigzywaly przed nowelizacja z 2016 roku, bedziemy
chcieli przywréci¢ pewnie nie w identycznej formule, bo wiadomo, ze ta sytuacja sie
zmienila i jesteSmy wiele lat po tamtej nowelizacji, natomiast co do zasady takimi naj-
wazniejszymi zmianami, o ktorych dyskutuje ze srodowiskiem eksperckim, urzedniczym
iz NGO, jest to, zeby skupic sie na doSwiadczeniu w pracy, a niekoniecznie na konkretnej
dtugosci pracy na danym stanowisku, bo nie zawsze o to chodzi. Po drugie, chce, zeby
sluzba cywilna otworzyla sie na rynek zewnetrzny. W ostatnich latach ré6wniez na stano-
wiskach kierowniczych pojawily sie osoby spoza stuzby cywilnej, ktére dobrze realizuja
swoje zadania i powiedzialabym, ze nawet wniosly pewng Swiezo§¢ rozwigzan. Sg takie
obszary jak choéby cyfryzacja administracji, gdzie nie znajdziemy dzisiaj na wszystkie te
stanowiska o0sob ze §rodka, natomiast osoby spoza stuzby cywilnej musza do niej wejsc
po pewnej weryfikacji i z pewnymi wymogami. Nie mozemy do stuzby cywilnej wpuszczac
kazdego, kto chcialby sprobowac pracy w tym obszarze, bo trzeba stawia¢ pewne wymogi
przed kandydatami na wyzsze stanowiska.

Drugi aspekt, ktory z mojego punktu widzenia jest ogromnie wazny i powiedzia-
tabym, ze momentami jest kluczowy i wazniejszy od wyksztalcenia, to sa kompeten-
cje kierownicze. W propozycji, ktorg mamy juz czeSciowo przygotowana, jest obsada
kompetencji kierowniczych, bo obsada wyzszych stanowisk jest jedng z pewnych zmian,
ktore bedziemy proponowaé w nowelizacji ustawy. Nie wyobrazam sobie, zebySmy prze-
stali dba¢ o dobrostan naszych pracownikow w dzisiejszej sytuacji, kiedy dbato§é o pra-
cownikow i dbalo$c o zarzadzanie naszym najwazniejszym aktywem oraz w sytuacji,
w ktorej znajdujg sie obecnie pracownicy, czyli ogromnego obcigzenia psychicznego.
Wiem, ze sg Srodowiska, ktoére nie lubig slowa dobrostan pracownikéw, ale uwazam,
ze naprawde mamy obowigzek dbaé¢ o dobrostan naszych ludzi i o ten dobrostan musza
dba¢ odpowiedni zarzadzajacy, dlatego bede zabiega¢ o badanie kompetencji miekkich,
ktére wielokrotnie sa wazniejsze od specjalistycznej wiedzy na stanowisku kierowniczym.

Kiedy staram sie publicznie sktada¢ deklaracje? Odpowiedzialnie, czyli wtedy, kiedy
jestem pewna, ze co§ nastgpi. Planujemy wyj$¢ z propozycja nowelizacji do konca pierw-
szego kwartalu, natomiast pewne rzeczy determinuje nam to, co znajdzie sie ostatecznie
w strategii zarzgdzania zasobami ludzkimi. Pewne zmiany tez determinuje gotowo§¢é
w innych obszarach, bo nie mozemy podchodzi¢ do tego fragmentarycznie. To nie chodzi
o to, zeby przedstawic co§ szybko, tylko zeby przedstawi¢ to kompleksowo i zeby rézne
obszary byly zagospodarowane w tej nowelizacji.
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Dyskusja o Kodeksie urzedniczym, o ktérym wspomniala pani przewodniczgca, wraca,
natomiast w obecnej odslonie jest ona na zupelnym poczatku. Reagujac na glosy eks-
pertow ze Swiata akademickiego, chce podjaé ten temat i bedziemy organizowac panele
dyskusyjne, ktore pokaza nam, naile i w jakiej perspektywie taki projekt jest realny
do wdrozenia. Co do zasady ze wzgledu na pewne ograniczenia prawne i konstytucyjne
stuzba cywilna to administracja rzadowa, co jest wprost wpisane w konstytucji, wiec
ta stuzba publiczna czy ewentualny Kodeks urzedniczy stanowitby pewng czape nad ro6z-
nymi sektorami administracyjnymi, gdzie pewne przepisy moglyby by¢ wspélne pomimo
wszystkich mankamentow, o ktorych dzisiaj mowimy, ale moglyby by¢ wzorcowe dla
reszty sektorow administracji, a potem poszczegdlne sektory bedg mie¢ na pewno jakie§
swoje uwarunkowania prawne, bo inaczej nie da sie tego zrobi¢ w tym systemie prawnym
i przy takim ksztalcie konstytucji. Chodzi nam bardziej o uporzadkowanie, a nie wywra-
canie wszystkiego do gory nogami. To, gdzie widze duzg korzy§¢, to uporzadkowanie pew-
nych rzeczy w znowelizowanej ustawie o stuzbie cywilnej oraz réwnolegla praca i ana-
liza nad tym, na ile i w jakiej perspektywie czasu Kodeks stuzby publicznej jest mozliwy
do znowelizowania. Jest to przedsiewziecie na kilka lat i jest to przedsiewziecie, ktore
musi zyska¢ poparcie i mocny mandat réznych Srodowisk. Na zeszlotygodniowym kole-
gium NIK jeden z ekspertow przedstawil pomyst na stworzenie Komisji kodyfikacyjnej,
ktora skupialaby przedstawicieli réznych czesci administracji i organizacji skupiajacych
samorzady oraz zeby projekt ten szed! z silnym umocowaniem na podstawie uchwaly
Rady Ministréw lub mandatu parlamentarnego. Jest to ogromne przedsiewziecie i jeste-
$my absolutnie na poczatku tej drogi.

dJezeli chodzi o social media i komunikacje. Panie posle, dwa miesigce po tym jak objetam
stanowisko szefowej stuzby cywilnej, uruchomilismy jakgkolwiek komunikacje w mediach
spolecznosciowych, czyli w komunikacji branzowej na LinkedIn, jesteSmy réowniez obecni
na Instagramie. MyS$limy tez o TikTok, ktéry jest podstawowym narzedziem, jezeli chodzi
o social media dla mlodych ludzi, wiec oczywiscie bedziemy dziala¢, ale w ramach moz-
liwosSci, ktore mamy. Szefowa stuzby cywilnej opiera sie na pracy jednego departamentu
stuzby cywilnej, w sktad ktorego wchodzi 41 os6b wraz z kadrag kierowniczg. Oczywiscie
nie widze innej mozliwoéci jak wspolpraca z dyrektorami generalnymi, ale to tez jest
gléwnie administracja rzgdowa na poziomie centralnym i urzedy wojewodzkie. Poniewaz
wiele lat zajmowalam sie komunikacja funduszy europejskich, to wiem, przed jakim zada-
niem stajemy i zdaje sobie z tego sprawe, ze wlasciwie nie mamy $rodkow na dzialania
promocyjne, dlatego nasze dzialania bedziemy opierac na wspotpracy i wykorzystywaniu
platform komunikacji, gdzie mozemy sie pojawi¢ bardziej ze wzgledu na naszg aktywnosc
i cheé pojawienia sie niz ze wzgledu na budzet, ktory posiadamy, plus wspotpraca z uczel-
niami w zupelnie nowej odstonie.

Wspolpracujemy tez z NGO i zapraszamy do wspotpracy partneréw z takich organiza-
cji, ktore maja juz doswiadczenia w zakresie zatrudniania absolwentow. Nie méwie o biu-
rach karier, tylko o NGO, ktore dzialaja w tej spotecznosci okotourzedniczej. Na pewno
bedziemy robi¢ duzo w tym zakresie, natomiast zdaje sobie z tego sprawe, ze nie mam
zasob6w ani ludzkich, ani finansowych na to, zeby od przysztego roku co roku prezento-
wac¢ kampanie medialng szeroko zakrojong i opartg na przyklad na prawdziwych histo-
riach urzedniczych. Mam te kampanie w glowie, bo robitam kiedy$ juz taka kampanie,
natomiast wymaga to ogromnych $rodkéw finansowych, a wydaje mi sie, ze w sytuacji
finansowej, w ktorej jest stuzba cywilna, musimy racjonalnie podchodzié do tych dziatan.
Wszedzie tam, gdzie mozemy dziala¢ bezkosztowo, bedziemy intensyfikowac prace.

Chciatabym jeszcze nawigzac do tego pisma urzedowego, ktérego nie potrafig napi-
sa¢ studenci. Nie bylabym soba, gdybym nie powiedziala, ze tez bedziemy dba¢ bardziej
o komunikacje urzedowg. Od lat istnieje projekt ,,Prosty jezyk”, ktéry malymi krokami
wprowadzany w administracji rzgdowej stuzby cywilnej. Projektem tym zajmowatam
sie 15 lat temu, kiedy zajmowalam sie funduszami europejskimi i od tamtego czasu
ludzie duzo zrobili w tym zakresie. Na ten moment rowniez mamy zapoczatkowang taka
wspbélprace na poziomie centralnym, ale takze wojewodzkim z dyrektorami generalnymi.
Wspblpracujemy z o§rodkiem wroctawskim, czyli Uniwersytetem Wroctawskim, z oSrod-
kiem poznanskim i z osrodkiem warszawskim, zeby uproscic¢ te komunikacje obywatelom.
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Klade na to bardzo duzy nacisk, bo uwazam, ze obywatele naprawde zastuguja na to,
zeby administracja komunikowala sie z nimi prosto, efektywnie i byta dla nich dostepna,
a przeciez elementem dostepnosci jest efektywna komunikacja. Mamy zaplanowane
pewne dzialania systemowe, natomiast to tez wymaga czasu, bo nie da sie zrobi¢ wszyst-
kiego od poczatku, ale mam juz z tytu glowy, ze jednym z celow naszej dziatalnoéci bedzie
to, zeby studentom bylo tatwiej napisac te pisma. Je§li sami stworzymy formatki prost-
szych pism i odejdziemy od tego urzedniczego betkotu, to studentom, ale i wszystkim
obywatelom, bedzie tatwie;j.

dJezeli chodzi o réznice wynagrodzen to mamy takie dane, ale nie jestem gotowa, zeby
przedstawié teraz dokladnie, jak to wyglada, w ktérym wojewodztwie.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Poprosimy o te dane.

Szefowa Stuzby Cywilnej Anita Noskowska-Pigtkowska:

Z checig podzielimy sie taka takimi danymi, bo to bardzo dobrze pokazuje zréznicowanie
rowniez miedzy regionami.

Pani posel Sroka moéwila o prestizu zawodu i ten temat towarzyszy mi od 24 lat.
Co zrobié, zeby prestiz zawodu rost? Na prestiz zawodu ma przede wszystkim wplyw to,
w jaki sposob wykonujemy swoje zadania, czyli ocena naszego klienta, ktéorym sg oby-
watele i obywatelki jest najwazniejsza, natomiast nie da sie budowac tego prestizu bez
wzmocnienia konkurencyjno$ci wynagrodzen. Nie pozostaje mi nic innego, jak zgodzi¢
sie z panig posel, ze byloby potrzebne w tym zakresie jakie§ dzialanie interwencyjne.
Poniewaz objelam swoje stanowisko w momencie, kiedy rozpoczynat sie proces planowa-
nia budzetu, to wielokrotnie wystepowatlam do ministra finanséw i do Rady Ministrow
ze swojg opinig na temat tego, jak wygladajg te wynagrodzenia, oczywiscie za kazdym
razem uwzgledniajgc sytuacje budzetows, bo jestem realistka. Uwazam, ze wszystko,
co proponujemy, powinno by¢ mozliwe do wdrozenia, bo inaczej to szkoda czasu i pracy.
Wystagpilam woéwczas z propozycja, zeby Srodki, ktore znalazlyby sie dodatkowo poza
wczesniej planowane 4,1%, a ktore ostatecznie w budzecie jest zapisane jako wzrost
wynagrodzen o 5%, skierowac do tych najmniej zarabiajgcych, zebyémy nie dzielili tego
po réwno, bo tylko poglebimy splaszczenie wynagrodzen i bedziemy eskalowaé problem
w niektorych miejscach. Zrobitam tyle, ile mogltam ze swojej strony. Ciesze sie, ze roz-
poczeliémy wspdlng komunikacje z ministrem finanséw i z ministrem spraw wewnetrz-
nych i administracji, méwigc o tych pracownikach stuzby cywilnej, ktérzy daja gwarancje
funkcjonowania stuzbom mundurowym. Wczoraj podczas pewnej dyskusji zatoczyliSmy
koto, bo zaczelam moéwié o tym, ze musimy mysle¢ realnie o wzro$cie wynagrodzen,
bo przeciez na pierwszym planie jest bezpieczenstwo, ale na koniec tej dyskusji doszlismy
do wniosku, ze zeby zapewni¢ bezpieczenstwo to tym sluzbom, ktére o te bezpieczenstwo
dbajg, musimy da¢ komfort pracy, a ten komfort pracy dadza im pracownicy cywilni.
To koto sie zamyka. Do tego bezpieczenstwa potrzebna jest tez godnie wynagradzana
stuzba cywilna. Zgadzam sie, ze najpierw trzeba wyréwnac¢ pewne wynagrodzenia,
a potem dopiero proponowaé¢ nowy model, bo bez tego nie jesteSmy w stanie zapropono-
wac jakiego$ racjonalnego nowego modelu. W naszych planach ta sekwencja zdarzen jest
brana pod uwage. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

M.P.

Dziekuje bardzo. OczywisScie najwazniejsze jest to, zebySmy mieli spisang perspek-
tywe i zebySmy wiedzieli, jaki jest harmonogram dochodzenia do kolejnych etapow.
Mysle, ze jesteSmy to winni wszystkim pracownikom, ktérzy czekajg na to od wielu lat.
Szanowni panstwo, teraz poprosze o glos pana posta Skalika, potem pana posta Sciebio-
rowskiego, panig posel Gromadzka, pana posta Zimocha oraz pana posta Sosnowskiego.
Mam ogromna prosbe o krétkie wypowiedzi, dlatego ze jest bardzo duzo punktéw i réwno-
legle tez trwajg inne komisje. W momencie planowania posiedzenia Komisji wydawalo sie,
ze nie ma w tym czasie innych komisji, wiec spokojnie bedziemy mogli sobie debatowac,
ale w miedzyczasie okazalo sie oczywiScie, ze sytuacja sie troche zmienila, co oczywiScie
nie znaczy, ze nie bedziemy kontynuowali tego tematu. Pan poset Skalik, bardzo prosze.
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Posel Wlodzimierz Skalik (Konfederacja):
Szanowna pani przewodniczgca, Wysoka Komisjo, pani minister, szanowni panstwo.
Obywatele i zwykli ludzie potrzebujg sprawnej i kompetentnej stuzby cywilnej. To nie
ulega watpliwosci.

Marzymy o fajnych urzednikach, ktorzy z uémiechem na twarzy szybko i sprawnie
zalatwig to, co jest do zalatwienia. Natomiast nie dziwie sie, ze glowny problem to jest
kwestia wynagrodzen. Nie mam problemu z tym, ze dotykamy tego problemu i o nim
moéwimy, bo czy chcemy, czy nie, dominuje to w tej debacie. Niestety stuzba cywilna nie
jest samotng wyspa i trudno méwic o sytuacji w stuzbie cywilnej w oderwaniu od sytu-
acji w panstwie, bo jedno na drugie ma bezpoSredni wplyw. Trzeba tez zwréci¢ uwage,
ze na garnuszku budzetu panstwa jest 3,5 mln osob w Polsce, czyli armia ludzi do utrzy-
mania z pieniedzy podatnika. Jestem czlowiekiem pasji, jestem sportowcem i dziataczem
sportowym, wiec jestem pod wrazeniem tego, z jaka pasjg i z jakim zaangazowaniem
pani to prezentuje, bo to nie jest typowe dla urzednika, tak ze naprawde chapeau bas.
Widaé, ze wktada pani serce w to, co robi. Dziekuje. Chce powiedzieé, ze te wszystkie
dzialania, ktére pani zaprezentowala, sg stuszne, natomiast w tym kluczowym odcinku,
czyli w finansach, te perspektywy sg fatalne, poniewaz to nie kryzys, a rezultat sytuacji
finansow publicznych panstwa polskiego. Obserwujac to, co sie dzieje, sg mate szanse,
zeby nastgpila zmiana, a jezeli ona nie nastapi, to niestety bedzie coraz gorzej i nie
ma co sie tudzi¢. Trzeba sobie powiedzie¢ prosto w oczy, ze jezeli panstwo polskie nie
ogarnie sie i nie zacznie mie¢ zdrowych finansow, to nie bedzie w stanie nalezycie placic
urzednikom za ich prace. To jest jedna kwestia.

Z calg pewnoScig warto zwroci¢ uwage na drugi czynnik powodujacy te fatalng sytuacje.
Pani minister bardzo delikatnie przeslizgnela sie po kwestii zadan i ich iloSci, a to jest
bardzo powazna kwestia, bo w ramach tego samego budzetu mozna dwa razy lepiej
wynagradzac urzednikow, ale tylko jezeli bedzie ich mniej i bedg kompetentni. Widzimy
natomiast jak bardzo urzednicy, urzedy i instytucje sg obcigzane kolejnymi bzdurnymi
i zupelnie niepotrzebnymi zadaniami. To, ze wy macie wiecej pracy, to jest jedna kwestia,
ale druga kwestia jest taka, ze swoja aktywnoScia absorbujecie zwyklych ludzi, bo na ogoét
jest tak, ze wykonujac jakas prace, potrzebujecie przedsiebiorcow, dodatkowych sprawoz-
dan, obywateli, zeby powiedzieli, jaki maja kociotek czy piec w domu, o jakiej wydajnoSci
i tak dalej. Do rangi symbolu, w ktorg strone idziemy, urasta zawracanie kijem Wisly, czyli
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, bo mamy odwage zarzadzac¢ klimatem. W zwigzku
z tym, jezeli nie zmienimy tej sytuacji, to przykro mi to powiedziec, ale nie bedzie dobrze,
zwlaszcza ze panstwo jako urzednicy stuzby cywilnej macie coraz wiecej konkurentow,
jezeli chodzi o dostep do pieniedzy podatnika. System bankowy dzisiaj czysci kieszenie
Polakow juz na poziomie okolo 100 mld z1, liczac tylko obcigzenie budzetu panstwa.
GdybySmy zamiast dawac te pienigdze banksterom, chcieli wykorzystaé je przynajmniej
w czesci, to sytuacja od razu by sie poprawila, ale wszystko wskazuje na to, ze bankste-
rzy beda coraz wiecej wyciggac z kieszeni polskiego podatnika. Druga rzecz, macie pan-
stwo nowego, catkiem powaznego konkurenta, czyli Unie Europejska. Unia Europejska
tez sie chce zywic pieniedzmi polskich podatnikéw. Pani przewodniczaca, juz doplywam
do brzegu.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):
Bardzo prosze.

Posel Wlodzimierz Skalik (Konfederacja):
Jestem bardzo zdyscyplinowanym postem i cztonkiem Komisji.
Niestety panstwo macie nowego konkurenta, ktéry dopiero zaczal korzystaé
z tej kompetencji. Na tym polu Polska utracita kompetencje, bo jezeli kto§ inny niz pan-
stwo polskie ustanawia podatki, to znaczy, ze panstwo polskie przestalo w tym zakresie
by¢ panstwem suwerennym.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):
Panie posle, méwimy o stuzbie publicznej, a pana dywagacje dotyczace finanséw publicz-
nych i finansow panstwa mozemy przenie$é na dyskusje przy budzecie. W tej chwili trwa
debata na forum parlamentarnym.
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Posel Wlodzimierz Skalik (Konfederacja):

Tak, ale ma to bezpoSredni zwigzek z tym, o czym dzisiaj moéwimy.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Miato by¢ krotko.

Posel Wlodzimierz Skalik (Konfederacja):

Jest, ale widze, ze uderz w stol, a nozyce sie odezwa.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Pana dywagacje na temat utracenia nadzoru nad systemem podatkowym wlasnym,
to przepraszam pana bardzo, ale to jest jaka$ absolutna irracjonalno$é. Bardzo prosze,
zeby zmierzal pan do konca.

Posel Wlodzimierz Skalik (Konfederacja):

Chciatlem zadaé pytanie, ale pani przewodniczgca mi uniemozliwita.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dlatego, ze zaczal pan mowi¢ o podatkach, a przypomne, ze szef stuzby cywilnej nie
zarzadza systemem podatkowym. Bardzo prosze.

Posel Wlodzimierz Skalik (Konfederacja):

Ja tylko zwracam uwage na to, skad wynika ta bieda w stuzbie cywilnej. Czego zabraklo
mi w wypowiedzi pani minister? W pozadanych kierunkach zmian zabrakto mi likwidacji
zbednych dzialan i zbednych obszaréw, ktore sa nikomu niepotrzebne, bo sa wytworem
cudzej, chorej wyobrazni. Czy jest mozliwe, by w ramach pani obszaru dziatalno$ci pod-
ja¢ wysitek, zeby zmapowacé, gdzie sa wykonywane obowigzki mozliwe do pominiecia?
Co mozna byloby uczyni¢ w sposob efektywny, zeby zredukowa¢ wasze obcigzenie i w ten
sposob pomoc polskim urzednikom i polskim obywatelom, zeby nie byli w tych chorych
zakresach szarpani? Czy nowelizacja ustawy o stuzbie cywilnej mogltaby w tych obszarach
by¢ do czego§ przydatna? Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dzigkuje bardzo. Teraz pani poset Gromadzka, poniewaz musi wyj$¢ wezesniej, a potem
pan posel Sciebiorowski, pan poset Zimoch i pan poset Sosnowski.

Posel Malgorzata Gromadzka (KO):

M.P.

Dziekuje bardzo. Pani przewodniczaca, pani minister, szanowni goScie. Niejednokrotnie
bardzo mnie smucily te spotkania z korpusem stuzby cywilnej szczegdlnie w zakresie
funkcjonowania Policji. RobiliSmy tez rozpoznanie na temat korpusu sluzby cywilnej
dziatajgcej w roznych organach panstwowych i niestety wyszto na to, ze Policja to jest
ten korpus stuzby cywilnej, ktory jest wynagradzany najmniej. Wazne jest to, ze roz-
mawiamy o tym, debatujemy i szukamy rozwigzania. Moze to rozwigzanie nie przyjdzie
juz natychmiast, poniewaz wiemy, w jakim konkretnym ksztalcie bedzie przyjmowany
budzet panstwa na przyszly rok i wiemy, ze budzet panstwa, biorgc pod uwage dzialania
naszych poprzednikéw, jest w takiej, a nie innej formie. Wraz z prezydium Komisji roz-
mawiamy o tym i bedziemy probowac ten problem wspélnie rozwigzaé, prowadzac dialog.
Myéle, ze idziemy w dobrym kierunku. Wiemy, ze to nie jest walka o wyréwnanie plac,
tylko o godne i godziwe zarobki tych, ktérzy powinni to wynagrodzenie mie¢ na odpo-
wiednim poziomie. Niejednokrotnie mowi sie o tym, jak sg wynagradzani funkcjona-
riusze, ajak sg wynagradzani pracownicy w korpusie stuzby cywilnej, wykonujac te
same zadania. Moim zdaniem réwniez to tez wymagaloby jakich§ kwestii uporzadkowa-
nia prawnego, aby te dysproporcje nie byly tak olbrzymie. Szanowni panstwo, musimy
co$ w tym temacie zrobi¢ i przychylam sie rowniez do glosu postanki Sroki, bo generalnie
chcialam powiedzie¢ to samo co ona, ale nie bede powielac jej stow. Chce powiedziec,
ze na pewno bedziemy robi¢ wszystko, zeby te problemy sukcesywnie rozwigzywaé
i zeby to byly rozwigzania madre i systemowe, zeby dziala¢ w tym kierunku, zeby stan
sie polepszal. Co do budzetu to nasi poprzednicy odpowiadajg za stan budzetu panstwa
i za to, jak te srodki finansowe byly wydatkowane w poprzednim okresie. Dziekuje bardzo.
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Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje bardzo. Chcee tylko powiedzie¢, ze znamy te Spiewke. Czlowiek nie rozumie i nie
analizuje procesow i skutkow, ktore sg w odroczonym czasie, bo skutki dziatan sg zawsze
widoczne przez wiele lat. Pan posel Lukasz Sciebiorowski. Bardzo prosze.

Posel Lukasz Sciebiorowski (KO):

Pani przewodniczgca, pani minister, szanowna Komisjo. Oczywiscie znaczenie shuzby
cywilnej jest wazne i wszyscy to wiemy, bo zmieniajg sie rzady, wojewodowie, a pracow-
nicy trwaja i zapewniaja pewng ciaglos¢ panstwa polskiego. Dotknela pani waznej kwe-
stii, czyli apolitycznosci. Jakie macie panstwo narzedzia do zapobiegania wchodzenia
w polityke przez pracownikéw, czyli utrzymania apolityczno§ci. Bardzo prosze o krotka
odpowiedz, bo to pewnie temat rzeka. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje bardzo. Pan poset Zimoch.

Posel Tomasz Zimoch (Polska2050-TD):

Dziekuje bardzo. Pani minister, dzieki pani to jest jedno z najciekawszych posiedzen
Komisji administracji. Pani zaangazowanie, pasja i sposob komunikacji... Jest pani
absolwentkg filologii polskiej i od razu to wida¢. Pani wypowiedz jest tak wciggajaca,
ze gdybym byl mtodszy, to staralbym sie o przyjecie do stuzby cywilnej, ale niestety
raczej mi to nie grozi. Zaluje, ze wyszed! posel Romowicz, bo absolutnie sie z nim nie
zgadzam, ze je§li wpiszemy w Internecie stuzba cywilna, to nic sie nie pokazuje, bo jak
wpiszemy Anita Noskowska-Pigtkowska, to pokazuje sie juz bardzo wiele. To tez §wiad-
czy o pani pracy i o pani zaangazowaniu. Rowniez, jezeli chodzi o sposob komunikagji,
to powiem mojemu koledze postowi Romowiczowi, ze miedzy innymi warto naslado-
wac albo warto czerpac¢ wiedze z wzorca poznanskiego, bo tam pismo jest proste, wiec
mozna z tego czerpac. Moze warto tez zainteresowa¢ mlodych poprzez zapraszanie ich
do pani urzedu albo lekcje WOS. Wiem, ze niektére ministerstwa prowadzag taki spo-
sob komunikacji czy zainteresowania zwlaszcza klasy maturalne, wiec moze tez warto
z tego skorzysta¢? Wiem, ze nadzoruje pani zespot ekspertow, ktéry ma przygotowaé dwa
warianty strategii nowoczesnego korpusu stuzby cywilnej i to podobno ma byé¢ gotowe
w przyszlym roku. Moze wtedy warto byloby spotkac sie z panig w Sejmie? Mam pytanie,
o ktérym pisala prasa. Po poprzedniej ekipie rzadzacej pozostalo prawie 1500 ekspertow,
ktoérzy zostali zatrudnieni z pominieciem konkurséw, czyli krotko mowiac, niezgodnie
z ustawg o sluzbie cywilnej. Co z tymi ekspertami dzieje sie obecnie? Jakie jest rozwig-
zanie tego problemu? To jest takze problem, o ktorym moéwit poset Skalik. Mam do pani
prosbe, bo poprzednia ekipa ukrywata i chowala ten problem gleboko do szuflady, powstat
nawet dezyderat i podkomisja, ktora nigdy nie zajela sie tym dezyderatem, zeby wzieta
pani pracownikow cywilnych Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji i Policji
pod swoje skrzydla, i rzeczywiScie pochylila sie nad ich problemami. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje bardzo. Jako ostatni pan posel Sosnowski inatym zakonczymy serie
pytan poselskich. Na koniec damy jeszcze glos stronie spoleczne;.

Posel Zbigniew Sosnowski (PSL-TD):

18

Szanowna pani przewodniczaca, Wysoka Komisjo, dostojni goScie, szanowna pani minister.
Chce pani przede wszystkim podziekowaé za jasng wizje rozwoju stuzby cywilnej
i za te pasje, z ktorg pani to zrobila, bo niestety z przykroscig trzeba powiedzieé, ze ostat-
nie lata nie nalezaly do czaséw rozwoju, a wrecz przeciwnie do niszczenia stuzby cywilnej
ze szkodg dla rozwoju panstwa.

Trzeba pamietaé, ze ostatnie lata nie stuzyly rozwojowi, a wrecz przeciwnie szty
w kierunku niszczenia tej stuzby. Druga rzecz, za ktorg chee szczegblnie mocno podzie-
kowac i mysle, ze uciesze tym troche pracownikow cywilnych stuzb mundurowych jest
to, ze nareszcie widze ministra, ktory dostrzega tragiczng sytuacje tej grupy zawodo-
wej, bo rzeczywiscie wszyscy, jak jesteSmy na tej sali, w jaki§ sposob ponosimy odpo-
wiedzialno$c¢ za to, ze ta grupa jest bardzo mocno niedoceniona. Wreszcie stysze z pani
ust, ze dostrzega pani ten problem nie tylko w stowach, ale podejmuje pani konkretne

M.P.
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dzialanie, by zmieni¢ sytuacje tej grupy zawodowej. Mam jednak Swiadomosc, ze nie
da sie tego zrobi¢ z dnia na dzien, ale wazne jest, ze szef stuzby cywilnej to dostrzega
i podejmuje konkretne dzialania i wierze gleboko w to, ze w przyszlym roku pracownicy
tej grupy spolecznej beda mogli powiedzie¢, ze co$ wreszcie ruszylo. Za to szczegblnie
mocno dziekuje. Wierze, ze wspodlnie nam sie to uda, bo moze by¢ pani pewna, ze jest nas
wielu i nie bede odosobnionym przykladem we wsparciu pani dzialan na rzecz zmiany
tej sytuacji. Serdecznie dziekuje.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje. Oddaje glos pani minister.

Szefowa Stuzby Cywilnej Anita Noskowska-Pigtkowska:

M.P.

Dziekuje bardzo. Postaram sie odpowiedzie¢ bardzo szybko. Chce powiedzieé, ze faj-
nych urzednikéw to my juz mamy, bo cztonkowie korpusu stuzby cywilnej to naprawde
fajni urzednicy i fajne urzedniczki. Oczywiscie wolatabym, zeby byli bardzo zadowoleni
z warunkow pracy, warunkow wynagradzania, ale to sg Swietni ludzie i tak naprawde
panstwo w duzej mierze funkcjonuje wiasnie na tych urzednikach i urzedniczkach.

Perspektywy pewnie nie sg dobre i nie bede odnosic sie do tych wszystkich opinii,
bo nie jest to moja rola, ale moge tylko zapewnié, ze bede starac sie o to, zeby poprawic
sytuacje finansowg i wynagrodzeniowa w stuzbie cywilnej. Szczegdlnie mam tu na mysli
osoby z administracji na poziomie regionalnym i bede kontynuowac te prace. M¢j glos jest
jednym z wielu gloséw w kierunku ministra finansoéw, ale jestem przekonana, ze panstwa
glos jest silniejszy.

Jezeli chodzi o uporzadkowanie zadan i zmapowanie tych zadan, to jest to temat poza
moimi kompetencjami, ale czasami mam takg stabo$¢ do spraw beznadziejnych i w odpo-
wiedzi do prezesa Najwyzszej Izby Kontroli rowniez napisalam wniosek, zeby zajaé sie
takim uporzadkowaniem zadan, chociaz wykracza to poza moje kompetencje. Natomiast
nie uchylam sie ani od odpowiedzialnoéci, ani od pracy i podejme sie takiej inicjatywy,
zebySmy porozmawiali o tym z przedstawicielami wtasciwych organéw, bo to organy nad-
zorujgce ewentualnie muszg sie tego podjaé. Informacja Najwyzszej Izby Kontroli jest
Swieza, a wlaSciwie sprzed tygodnia byly opublikowane wyniki kontroli. Mam uzgod-
nione z panig dyrektor Bywanis-Jodlinskg z Krajowej Szkoly Administracji Publicznej,
ze jedno z najblizszych forum zarzadzania publicznego bedzie po$wiecone temu tematowi.
Bedziemy chcieli tam zaprosic osoby, ktore faktycznie mogg zajaé sie tym tematem dogleb-
nie, bo ja ze swojej strony moge ten temat wspieraé¢, natomiast nie jestem w stanie prze-
prowadzi¢ tego projektu.

Likwidacja zbednych dzialan jest powigzana z tym, o czym juz méwitam. Czy nowe-
lizacja ustawy o stuzbie cywilnej moglaby w tym pomoéc? Na te chwile nie widze takiej
mozliwosci, ale dziekuje za te sugestie. Zespot bedzie mie¢ duzo pracy, ale bedzie myslat
jeszcze w tym kontekScie, co mogliby$my uja¢ w nowelizacji stuzby cywilne;j.

Pani poset Domaradzka juz wyszla, natomiast zgadzam w pelnej rozciagloSci z tym,
ze stuzby podlegte ministrowi spraw wewnetrznych i administracji to jest ten sektor
shuzby cywilnej, ktorym trzeba sie zajaé natychmiast. Na etapie planowania budzetu zro-
bitam wszystko, co moglam zrobié, ale panstwo sg teraz na etapie rozméw o tym budzecie
i tak jak powiedzialam — panstwa jest wiece;j.

Apolitycznosc. Mam zawsze problem z neutralnoscig polityczna, jak kto§ mnie o nig
pyta, poniewaz dla mnie to jest przepis konstytucji, a konstytucje trzeba szanowac i trzeba
mie¢ w sobie, a nie tylko o niej mowi¢, wiec zasady stuzby cywilnej i te wartoSci konstytu-
cyjne sa dla mnie tak oczywiste, ze nie musze szukac tych narzedzi. Nie mozna natomiast
mierzy¢ swojg miara, bo jesteSmy rozni. Uwazam, ze bronig czlonkéw korpusu stuzby
cywilnej sg kompetencje i nadal zbyt male zabezpieczenie cztonkéw korpusu stuzby cywil-
nej przed ewentualnymi wplywami politycznymi, dlatego ze jestesmy tylko ludZmi. Urzed-
nicy i urzedniczki sg tez tylko ludzmi i nie oczekuje od wszystkich bohaterstwa. Uwazam,
ze powinniSémy sie broni¢ wlasnymi kompetencjami. Mamy pewne narzedzie sprzeciwu
wobec decyzji, ktore sg wbhrew prawu, natomiast to juz jest takie narzedzie ostateczne.
To, co my mozemy robié¢, to edukowaé czlonkow korpusu stuzby cywilnej, ale przede
wszystkim tez edukowaé kadre zarzadzajaca, bo zalezy nam na zarzadzaniu w stuzbie
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cywilnej opartym na zasadach i wartosciach. Przywodztwo, o ktorym mysle, myslac tez
o swoich przelozonych z ostatnich 20 paru lat, powinno by¢ nasza bronia. Otoczenie
polityczne i relacje z tym otoczeniem jest niezwykle istotne, bo urzednicy moga stangc
na glowie, natomiast jezeli po drugiej stronie nie bedg mie¢ §wiadomego partnera, to tez
nie osiggniemy pelnego sukcesu.

Panie pos§le Zimoch, zapraszam do stuzby cywilnej, bo mamy projekt dbalosci
o srebrng generacje, o ktéorym mowie Smialo, bo wlasciwie tez sie juz do niego zaliczam.
Lekcje WOS i spotkania ze studentami wlasciwie majg juz miejsce. Spotykamy sie ze stu-
dentami i kalendarze puchna, ale ja to lubie. Niektore rzeczy mozna odlozyc na godziny
wieczorne, ale spotkania ze studentami sg dla nas niezwykle wazne. Zdaje sobie rowniez
sprawe, ze jednym departamentem czy jedng osoba szefowej stuzby cywilnej nie jestem
w stanie spotka¢ sie z kazdg grupa, ktora chciataby sie spotkac, ale tez podchodzimy sys-
temowo do edukacji i promocji, czym jest stuzba cywilna oraz do naszych zasad, wartosci
i zadan. Mieliémy pomysl na podjecie wspotpracy z pewnymi organizacjami, ale jednak ich
ustugi sa dosy¢ drogie, wiec skupimy sie na dziataniach niskokosztowych. Mamy w planie
program ambasadorski, to znaczy, my czlonkowie korpusu stuzby cywilnej jesteémy amba-
sadorami stuzby cywilnej. Patrze w strone pana dyrektora, czy sie ucieszy, ze program
powinien ruszy¢ na poczatku przysziego roku. Nikt tak dobrze nie bedzie mowit o stuzbie
cywilnej jak urzednicy i urzedniczki, wiec jezeli my bedziemy sie pojawiac¢ na przyktad
w szkotach naszych dzieci, to jest to kolejna platforma do tego, zeby komunikowac¢ i pro-
mowac ten temat. Mamy kilka takich dziatan w planach i oby nam tylko sit starczyto.

Monitorujemy poziom zatrudnienia na stanowiskach eksperckich niemnoznikowych,
czyli osoby, ktore wykonujg zadania urzednicze, ale nie przeszly otwartego konkurencyj-
nego naboru, tylko znalazly sie w tych urzedach po uwazaniu, sg pod obserwacja, to zna-
czy wielu dyrektorow generalnych podjeto ustrukturyzowane dzialania, z niektérymi
juz sie rozstang, a niektorym umowy wygasaja z konicem roku. Czesc z nich to dobrzy
pracownicy, bo prosze pamietac, ze to nie jest sytuacja zerojedynkowa. Czasami urzad
zatrudnil na stanowisko niemnoznikowe, dlatego ze potrzebowal szybko jakiego$ pracow-
nika do pewnego zadania, ale ten pracownik §wietnie sie sprawdza i uwazam, ze panstwa
polskiego nie sta¢ na to, zeby zawsze pozbywaé sie wszystkich w momencie, w ktorym
zmieniajg sie ekipy polityczne. Po to inwestujemy w tych ludzi, zeby w momencie zmian
rzadu zatrzymac tych naprawde dobrych i wspdlpracowaé z nimi moze w innym cha-
rakterze i na innym stanowisku. To tez dotyczy tych ekspertow. Sg tacy eksperci, kto-
rzy pracujg w administracji rzadowej z pasji i mysle na przyklad o Panstwowej Agencji
Atomistyki, ktora zatrudnia na stanowisku eksperckim czlowieka, ktéry na rynku pry-
watnym zarabialby dziesieciokrotno§é tego, co zarabia w tym urzedzie, na tym stano-
wisku eksperckim, ale my nie chcemy sie go pozby¢, bo jest nam potrzebny, a on jest
w tym urzedzie, bo chce pracowa¢ dla panstwa i nie chce bawic sie w otwarty i konku-
rencyjny nabor do stuzby cywilnej. To nie jest idealna sytuacja, ale tez takie przypadki
rowniez wystepuja. Bardzo intensywnie wspoélpracuje z dyrektorami generalnymi, bo te
stanowiska eksperckie w wiekszoSci to sg osoby, ktore sa zatrudnione w ministerstwach,
urzedach centralnych i urzedach wojewodzkich. Intensywnie pracujemy z dyrektorami,
zeby ta skala sie zmniejszala i zeby ta liczba ekspertow stopniowo malala, az dojdziemy
do satysfakcjonujacego poziomu. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):
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Bardzo dziekuje za wyczerpujaca odpowiedz. Szanowni panstwo, oddamy teraz glos stro-
nie spotecznej. Akurat dzisiaj mamy reprezentantow strony spolecznej stuzb podlegaja-
cych resortowi spraw wewnetrznych i administracji, wiec chce poinformowaé, ze mamy
w planie pracy Komisji dyskusje na temat statusu prawnego zatrudnienia i wynagrodzen
pracownikow cywilnych w formacjach resortu spraw wewnetrznych i administracji oraz
perspektywach zmian w tym zakresie. Nie powiem panstwu oczywiScie w tej chwili, kiedy
to bedzie przedmiotem prac Komisji, ale oczywiScie bedziecie panstwo zawiadomieni.
Bardzo prosze teraz o krotkie wypowiedzi. Bardzo prosze o imie i nazwisko, zebySmy
mogli to wpisaé¢ do protokolu. Dziekuje.

M.P.
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Przewodniczaca Komisji Krajowej Zwigzku Zawodowego Pracownikéw Policji Joanna

Stec-Trzpil:

Joanna Stec-Trzpil, Zwigzek Zawodowy Pracownikow Policji. Chee uklonié sie do samej ziemi
w kierunku pani minister za te wszystkie przedsiewziecia, ktére w takim krotkim czasie,
w jakim pelni pani funkcje szefowej stuzby cywilnej, zdazyla wykonac¢ w naszym kierunku.
Naprawde ogromny szacunek. Nie méwie tego tylko w swoim imieniu, ale w imieniu 25 tys.
ludzi, ktorych reprezentuje, z czego polowa, bo 12 tys. ludzi stanowi stuzbe cywilna.

Niestety wszystkie problemy finansowe, ktore zostaly wyartykulowane, nas dotyczag
i to my jesteSmy tg niechlubng czeScig, ktora wpisuje sie w splaszczenie wynagrodzen
i w minimalne mnozniki. Te 83% skali mnoznika 1,8-2,3, o ktorych pani powiedziala,
sg po prostu zatrwazajace. MySle, ze caly m¢j adres podziekowan nie powinien by¢ kiero-
wany tylko do pani szefowej, ale takze do panstwa postow, bo bez waszej interwencji, tak jak
to pieknie nazwata pani posel Sroka, i bez radykalnych i konkretnych ruchow, ktore dopro-
wadza do realnych dziatan i do realnych skutkow, nic sie nie zmieni. Chodzac na posiedzenia
Komisji sejmowej jako pracownicy Policji, jesteSmy wymieniani zawsze i zawsze moéwimy
o tym, co sie zmienilo. Zmienito sie to, ze do tej pory wszystkie analizy dotyczace naszych
probleméw byly przygotowywane przez strone spoteczna. To, ze panstwo zajeliscie sie tym
jako strona rzadowa i jako szefowa stuzby cywilnej, stanowi wielkie §wiatlo nadziei, bo jak
moéwimy o budowaniu marki i dbaniu o wizerunek stuzby cywilnej, to ja uwazam, ze pracow-
nicy Policji powinni dosta¢ medal za to, w jaki sposob realizujg swoje zadania, na jakim pozio-
miei z jakimi kompetencjami za najnizsze wynagrodzenia w panstwie polskim, bo wiekszos¢
do tej pory byla na najnizszej krajowej, a teraz jest na minimalnym mnozniku.

Pracujemy pomimo tego, ze od lat jesteSmy bardzo zle traktowani. Mam nadzieje,
ze panstwa dzialania w koncu przyniosg skutek, bo stoimy nad przepaScig decyzyjna
ludzi, ktorzy wlozyli swoje serce w prace na rzecz panstwa i stanowig fundament pan-
stwa, a fundament nie moze by¢ slaby. Fundament to jest element podstawy, od ktérego
buduje sie dom, a tym naszym domem jest Polska. Bardzo prosze popatrze¢ przez nas,
przez pryzmat naszej sytuacji — przez pryzmat gornolotnych stow patriotow, ktorzy reali-
zujg swoje zadania blisko na zasadzie wolontariatu. Prosze o realne dziatania. Dziekuje
bardzo serdecznie za deklaracje tego najblizszego posiedzenia Komisji sejmowej po§wieco-
nego sytuacji pracownikow Policji i pracownikéw podleglych resortowi spraw wewnetrz-
nych i administracji.

Zyczytabym sobie, prosila i sugerowala zaproszenie pani szefowej stuzby cywilnej
na to posiedzenie. Moze wygospodarowalaby pani chwile czasu, zeby przyjsc i sprobowaé
nam pomoc z tg bolgczka, z ktorg sie zmagamy. Dziekuje serdecznie.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje bardzo. Bardzo prosze.

Wiceprzewodniczaca Krajowej Komisji Wykonawczej Niezaleznego Samorzadnego
Zwiazku Zawodowego Pracownikow Policji Joanna Rosinska:

M.P.

Dzien dobry. Nazywam sie Joanna Rosinska, reprezentuje Niezalezny Samorzadny Zwia-
zek Zawodowy Pracownikow Policji. Dziekuje pani przewodniczacej za podjecie tego waz-
nego dla nas tematu, jezeli chodzi o pracownikow Policji. Dziekuje rowniez pani minister
za otwarty umysl. Tego nam brakowalo. Widzimy $wiatetko w tunelu, ze jednak nasz
temat zostanie pokazany priorytetowo. Przychylam sie jak najbardziej do stéw mojej
kolezanki, poniewaz my jako strona spoleczna jesteSmy zawsze otwarci na wspoélprace
z panig minister. Zresztg moge wypowiedziec sie w samych superlatywach, jezeli chodzi
o wspolprace z panig. Mam pytanie, poniewaz diagnoze stuzby cywilnej mamy w zasadzie
z kierunku wewnetrznego i zewnetrznego, a mialam przyjemno$¢ uczestniczyé w kon-
ferencji w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. Konferencja ta podsumowata ankiete,
gdzie padaly tozsame problemy, czyli wynagrodzenia, biurokracja i chaos prawny. Zostato
to podbite przez prezesa Najwyzszej Izby Kontroli i polecam wszystkim panstwu prze-
shluchanie tej konferencji, bo ciekawostka podsumowania tej calej konferencji byto pyta-
nie dziennikarza, ktory zapytal czy prezentowane wynagrodzenia sg wynagrodzeniami
brutto czy netto, poniewaz zestawienie dotyczylo chociazby stanowisk specjalistycznych
ze stanowiskami os6b sprzatajacych.
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Teraz chcialam podpyta¢, poniewaz na tej konferencji i réwniez w dzialaniach mojej
organizacji jest bardzo bliski nam temat, jezeli chodzi o dualizm zatrudniania, jezeli cho-
dzi o stuzbe cywilng. Mam tu na mys$li angazowanie pracownikow spoza korpusu stuzby
cywilnej do wykonywania zadan, ktére powinny by¢ w korpusie stuzby cywilnej. Pani
minister wspominala, ze bedzie pracowala nad nowelizacjg ustawy o stuzbie cywilne;.
Czy przewiduje pani i czy sg prowadzone jakie§ dzialania w tym zakresie, aby to ujed-
nolici¢? Szanowni panstwo, w naszej organizacji Policji mamy sytuacje, kiedy w jednym
pokoju przy biurku siedzi osoba w korpusie stuzby cywilnej oraz poza korpusem stuzby
cywilnej i wykonujg tozsame zadania. To musi ulec zmianie, tym bardziej ze mamy tutaj
przedstawicieli resortu MSWiA, ktory przychylil sie do naszej proSby i wydat pozytywna
opinie o koniecznoéci zmiany stanowiska, jezeli chodzi o sytuacje prawna. Mam jeszcze
jedno pytanie i moze nie jest pani w stanie udzieli¢ tej informacji, ale poniewaz jasno
precyzuje pani to, ze walczy pani o dodatkowe §rodki, jezeli chodzi o stuzbe cywilna,
to czy spotyka sie pani z pozytywnym odzewem czy raczej temat zostaje wrzucony do szu-
flady? Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje bardzo. Dopowiem jeszcze do tego, co pani moéwita, zeby nie zapomniec,
bo po rozmowie miedzy innymi ze Zwigzkiem Zawodowym Strazakow tez podkre§lano
temat takiego dziwnego ucywilniania, ktoére nie bylo jednolite i powszechne, a ktore
mialo miejsce wiele lat temu. Okazuje sie, ze w jednej jednostce wykonywane zadania
sg przez stanowisko cywilne, a w innej przez funkcjonariusza, co w mojej ocenie wydaje
sie, nie powinno w ogole mie¢ miejsca. PowinniSmy przyja¢ jednolite zasady. Jesli zde-
cydowano kiedy$ o procesie ucywilniania, to powinno by¢ to konsekwentnie wymagane,
bo to kldci sie z ideg i niestety roznicuje, co powoduje rézne spory na tym tle. Bardzo
prosze kolejna osobe.

Zastepca prezesa Fundacji Sprawne Panstwo Malgorzata Ziétkowska:

Dziekuje. Malgorzata Ziotkowska, Fundacja Sprawne Panstwo. Szanowna pani przewod-
niczaca, szanowni panstwo postowie, panie i panowie. Reprezentuje chyba jedng z nie-
licznych, jezeli nie jedyna organizacje spoteczng zatozong przez urzednikéw, ktorej istota
dzialania jest jako$¢ polskiej administracji, a zwlaszcza stuzby cywilnej. My wielokrotnie
w swoich pismach czy wystgpieniach podkreslamy role stuzby cywilnej jako tego mézgu
i serca panstwa, bo realizujemy te zadania panstwa, ktére okreslaja panstwo postowie
i ustawodawca i staramy sie robic to zgodnie z konstytucja w sposob rzetelny, zawodowy,
bezstronny i neutralny politycznie. Chce odnies¢ do jednej kwestii, poniewaz pani prze-
wodniczaca zapytala panig minister o powréot do konkurséw, ale cheialabym wyjaénic,
ze w 2016 roku zniesiono obowigzek przeprowadzania konkurséw w stuzbie cywilnej, ale
nie zniesiono takiej mozliwosci.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Wiem, pracowalam juz wtedy w Komisji.

Zastepca prezesa Fundacji Sprawne Panstwo Malgorzata Ziétkowska:
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Zgodnie z art. 68' Kodeksu pracy przed powolaniem moze byé zorganizowany konkurs.
Bardzo dziekuje pani minister, ze na przyklad Departament Stuzby Cywilnej w KPRM
zostal obsadzony w drodze konkursu, co bylo szokiem dla urzednikéw, bo dostaliSmy bar-
dzo duzo informagji, ze sg konkursy w KPRM, ale tych konkursow jest naprawde mato.
Mowimy to jako strona spoleczna. To nie jest kwestia prawa, bo prawo jest i mozna
z niego korzystac, tylko jest to kwestia polityki i pewnych standardéw polityki kadrowej
w urzedach.

Konkursy sa nie tylko w naszej ocenie najlepszym sposobem znalezienia kandyda-
tow o najlepszych kompetencjach do pelnienia funkcji kierowniczych, ale takze reali-
zuja art. 60 konstytucji, ktéry gwarantuje kazdemu obywatelowi prawo dostepu do stuzby
publicznej na jednakowych zasadach. Jako strona spolteczna reprezentujaca urzednikéw
mamy nadzieje, ze konkursy powrdca, a wszyscy kandydaci, ktorzy pracujg na stano-
wiskach kierowniczych, byli weryfikowani pod wzgledem kompetencji. Krotko dodam,
ze w strukturze hierarchicznej administracji kazdy poziom zarzgdzania jest bardzo wazny,

M.P.
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zeby realizowac skutecznie zadania panstwa. ChcielibySmy takze wskazac na to, ze wyna-
grodzenia to nie wszystko. OczywiScie zgadzamy sie z tym, ze wynagrodzenia muszg by¢
odpowiednie do kompetencji i odpowiedzialnoSci, ale takze i jakoS§ci pracy urzednikow.
Ta jakosc takze powinna mie¢ przetozenie na wynagrodzenia w administracji.

Reforma zakladana przez panig minister, ktorej bardzo mocno kibicujemy i chet-
nie bedziemy wspiera¢ w jej realizacji, powinna uwzglednia¢ takze caly ksztalt pracy
stuzby cywilnej, zeby zagwarantowaé naszym urzednikom mozliwo§¢ awansu zawodo-
wego, rozwoju, ale takze ochrony na przyklad przed patologicznymi zjawiskami, jakim
jest mobbing. Bardzo wspieramy idee wzmocnienia roli szefa stuzby cywilnej w utrzymy-
waniu i promowaniu standardéw w stuzbie cywilnej. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Bardzo dziekuje za ten glos. Chce jeszcze dodagé, ze jestem zwolennikiem wprowadzenia
powrotu konkurséw plus ewentualnie druga $ciezka, ale z bardzo duzym obostrzeniem,
gdzie wymagana jest wiedza ekspercka w jakims$ zakresie dziatan. To jest oczywiScie kwe-
stia dyskusji, jak juz bedziemy mieli propozycje legislacyjna. Bardzo prosze kolejng osobe.
Chce panstwu powiedzieé, ze planuje Komisje na nie wiecej niz 13 minut, bo za chwile
mam kolejng aktywno§¢.

Przedstawicielka Zwiagzku Zawodowego Strazakéow ,,FLORIAN” Magdalena Kot:

Dzien dobry. Magdalena Kot ze Zwigzku Zawodowego Strazakow ,,FLORIAN”. Reprezen-
tuje pracownikow cywilnych zatrudnionych w Panstwowej Strazy Pozarne;.

Chce nawigzac¢ do wypowiedzi pan ze zwiazkéw zawodowych pracownikéw Policji,
ze u nas wystepuje dodatkowo problem, o ktérym wspomniata pani przewodniczaca,
ze oprocz pracownikow korpusu stuzby cywilnej i pracownikow tak zwanych niemnoz-
nikowych te same czynnoéci wykonujg funkcjonariusze. Ta sytuacja zostala stworzona
w 2007 roku, gdzie w procesie ucywilniania zostaly wrzucone stanowiska cywilne
do stuzb mundurowych. Wowczas zalozenie bylo takie, ze wszystkie stanowiska, ktore
nie sg zwigzane z dzialaniami operacyjnymi, prewencjg i bezpo§rednimi dzialaniami bedg
obsadzone cywilami. Proces ten zostal rozpoczety, zostaliSmy zatrudnieni i zostaliémy
pozostawieni sami sobie. W tej chwili w sasiednich komendach na przyklad te same czyn-
nosci i te same stanowiska zajmujg mundurowi. Dysproporcja miedzy wynagrodzeniami
jest ogromna. To jest przepas¢.

Tak jak pewnie panstwo wiedza, my jako pracownicy cywilni PSP, jak rowniez Strazy
Granicznej jesteSmy w tym ogonie razem z Policja, tylko ze mamy mniejszg site przebicia,
bo jest nas w tej chwili okolo 2000 oséb. Ze swojej strony bardzo prosze, zebyScie panstwo
wspierali nas w tych dziataniach i przychylnie spojrzeli na te sytuacje. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):

Dziekuje bardzo. Nie widze wiecej zgloszen, w zwiazku z tym poprosze o krétkie odnie-
sienie sie pani minister.

Szefowa Stuzby Cywilnej Anita Noskowska-Pigtkowska:

M.P.

Dziekuje. Pani przewodniczaca, moze odniose sie juz tylko do tych watkow, ktore wezesniej
nie byly poruszane, czyli do zréznicowania statusu w kontekscie tozsamych zadan. To jest
trudny temat. Przed rozpoczeciem Komisji rozmawialySmy o tym z panig przewodniczaca.

Zgodnie z rzeczywistoscig powiedzialam, ze nie toczymy teraz zadnych prac legisla-
cyjnych w tym zakresie, ale to nie znaczy, ze ten temat jest zamkniety z mojej strony.
Poniewaz dzisiaj mieliSmy okazje usltysze¢, jak duzo zlego zrobily dzialania niesyste-
mowe w zakresie chocby wynagrodzen w stuzbie cywilnej przez lata — dzialania punk-
towe, dosypywanie pieniedzy i ktory§ organ byt silniejszy. Do tego problemu chce podejsc
systemowo, to znaczy zespoét z departamentu stuzby cywilnej dostal takie zadanie, zeby
spojrzeé, w ktorych sektorach i ile os6b konkretnie mamy w takiej sytuacji, bo jezeli jakie-
kolwiek decyzje mialyby by¢ podejmowane, czy ja mialabym wyjs¢ z jakakolwiek inicja-
tywa, to pomimo mojej ogromnej sympatii i mojego wyjatkowego stosunku do cywilnych
pracownikéw Policji to jednak w innych sektorach ten problem tez wystepuje. Jezeli
mieliby$my czysto hipotetycznie przeniesé do stuzby cywilnej osoby, ktére nie przecho-
dzily konkurencyjnego i otwartego naboru z réznych przyczyn i mieliby§my te osoby
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automatycznie przenies¢, to uwazam, ze sprawiedliwie bytoby potraktowac tak samo
wszystkich, ktorzy w administracji rzadowej pracujg poza stuzba cywilng i tez nie prze-
chodzili wedle ustanowionych zasad tego konkurencyjnego i otwartego naboru. To juz
nie jest takie proste i to nie jest zerojedynkowa sytuacja, bo rowniez na stanowiskach
poza stuzba cywilng sg osoby, ktore znalazly sie tam z przypadku, z nadania politycznego,
po uwazaniu, i dlatego ten proces jest tak trudny, zeby zrobi¢ to na raz, jednym cieciem,
zeby miec ten problem z glowy.

Ten problem ma swoje drugie dno itak naprawde nie dotyczy przepisow ustawy
o stuzbie cywilnej. Ten problem dotyczy troche kreatywnego zarzadzania kadrami, czyli
stosowania badzZ niestosowania takich, a nie innych zasad przy rekrutacji i swobodnego
podejscia do tematu. To nie jest tak, ze w ustawie o stuzbie cywilnej jest jaki§ przepis,
ktory to umozliwia, zacheca lub inspiruje. Wrecz przeciwnie. To wlaénie dlatego, ze kto§
nie chcial stosowaé ustawy o sluzbie cywilnej, ten problem poglebil sie przez ostatnie lata.

Obiecuje, ze dalej bede zajmowac sie tym problemem, natomiast absolutnie nie
moge obiecac, ze to, co wypracujemy, czy to co ostatecznie zaproponuje, bedzie pan-
stwa satysfakcjonowac. Moze to jest dobry pomyst, zeby dyskutowac o tym na wspomnia-
nej weze$niej Komisji. Oczywiscie bede dla panstwa dostepna w kazdej chwili, zeby uczest-
niczy¢ w dyskusji i moze wypracujemy jakies dodatkowe rozwigzanie. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Maria Malgorzata Janyska (KO):
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Bardzo dziekuje. Szanowni panstwo, zakonczyliSmy dyskusje. Chce panstwu przekazaé
ze swojej strony, ze zaproponuje prezydium Komisji, zeby nasza dyskusja trwala dalej,
bo nie moze skonczyé sie tym, ze sie rozejdziemy, a problem zostanie nierozwigzany.
Spotkamy sie za czas jakis$ i znowu bedziemy to omawiali.

Zaproponuje prezydium Komisji forme dezyderatu, ale od razu panu postowi Zimo-
chowi obiecam, ze Komisja bedzie pracowala nad tym dezyderatem i zrobimy wszystko
wspolnie, zeby ten dezyderat wyszed! z Komisji i byl skierowany do odpowiednich orga-
noéw, a nie tak jak w tamtej kadencji. W dezyderacie ustosunkujemy sie do spraw bieza-
cych, ale takze tych, ktore sg przed nami w perspektywie. Jeszcze raz bardzo dziekuje
wszystkim panstwu za dobrg i rzetelng dyskusje, ktora pokazala, ze w zasadzie wszy-
scy jesteSmy za tym, zeby poprawié te sytuacje w stuzbie cywilnej i w stuzbie publicz-
nej poprawic. To jest obraz panstwa, bo kazdy przecietny obywatel postrzega panstwo
przede wszystkim przez instytucje panstwowe, w ktorych sie znajduje, a to, o czym moéwi-
liSmy, skutkuje poziomem obstugi tego mieszkanca. Jeszcze raz bardzo dziekuje. Zamy-
kam posiedzenie Komisji.

Sporzaqdzit

Michat Pucha

M.P.




