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Petny zapis przebiegu posiedzenia
Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych
Technologii (nr 59)

8 lipca 2025 r.

Komisja Cyfryzaciji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii, obradujgca pod prze-
wodnictwem posta Barttomieja Pejo (Konfederacja), przewodniczgcego Komisji, zre-
alizowata nastepujgcy porzadek dzienny:

— informacja na temat zapewnienia warunkow dla uczciwej konkurenciji i rownych
szans nha rynku e-commerce.

W posiedzeniu udzial wzieli: Dariusz Standerski sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji wraz ze wspol-
pracownikiem, Agnieszka Wilczek dyrektor Departamentu Transformacji Cyfrowej Ministerstwa Finansow,
Piotr Zak naczelnik wydzialu w Departamencie Cet Ministerstwa Finans6w wraz ze wspotpracownikiem,
Daniel Mankowski wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow wraz ze wsp6lpracowni-
kami, Michal Kanownik prezes Zwigzku Cyfrowa Polska, Barbara Mro6z-Gorgon doradca prezesa
zarzadu Pracodawcow RP, Anna Garwolinska dyrektor do spraw regulacyjnych i public affairs Zwigzku
Pracodawcow Branzy Internetowej IAB Polska, Pawel Lewandowski dyrektor ds. corporate affairs Izby
Gospodarki Elektronicznej, Maciej Lewandowski wiceprzewodniczgcy Komitetu Przetomowych Tech-
nologii Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji, Kamil Rybikowski dyrektor Biura Legislacji Orga-
nizacji Pracodawcow Rada Przedsiebiorcow wraz ze wspoétpracownikiem, Michal Smagowicz wiceprezes
os$rodka analitycznego ThinkTank, Marcin Prokop przedstawiciel Polskiej Izby Ksiazki oraz Joanna
Karczewska czlonek Stowarzyszenia Absolwentéw Elektroniki na Politechnice Warszawskiej @ ELKAPW.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Jakub Konecki i Magdalena Krzymowska —
z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dzien dobry. Witam panstwa bardzo serdecznie.

Otwieram posiedzenie Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii,
stwierdzajac jednoczes$nie kworum.

Witam panie i panéw postéw. Witam bardzo serdecznie pana ministra Dariusza Stander-
skiego, sekretarza stanu w Ministerstwie Cyfryzacji, oraz pana Mateusza Sztobryna, zastepce
dyrektora Departamentu Wspotpracy Miedzynarodowej. Witam pana Daniela Mankowskiego,
wiceprezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, wraz ze wspéipracownikami. Witam
panig Agnieszke Wilczek, dyrektora Departamentu Transformacji Cyfrowej Ministerstwa
Finansow, oraz przedstawicieli Departamentu Cet w resorcie finansow. Witam serdecznie przed-
stawicieli strony spotecznej, to jest: Izby Gospodarki Elektronicznej, Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikacji, Zwigzku Pracodawcow Branzy Internetowej, Pracodawcéw RP, Organizacji
Pracodawcow Rada Przedsiebiorcéw, Law4Growth, Stowarzyszenia @ ELKApw oraz Polskiej
Izby Ksigzki. Witam wszystkich panstwa raz jeszcze bardzo serdecznie.

Porzadek dzisiejszego posiedzenia przewiduje rozpatrzenie informacji ministra cyfry-
zacji na temat zapewnienia warunkéw dla uczciwej konkurencji i rownych szans na rynku
e-commerce.

Czy sa uwagi do porzadku dziennego? Nie widze. Przechodzimy zatem w tym temacie
do jego realizacji.

Bardzo prosze o zabranie glosu pana ministra Dariusza Standerskiego.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Dariusz Standerski:
Bardzo serdecznie dziekuje.
Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, temat zapewnienia warunkow dla uczciwej konku-
rencjii rownych szans na rynku e-commerce, szczegolnie teraz, w pierwszych dniach po polskiej
prezydencji, jest wazny z punktu widzenia dalszej aktywnosSci Polski na arenie unijnej z tego
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wzgledu, ze przez ostatnie miesigce polska prezydencja robila, co mogta, jezeli chodzi o podkre-
§lenie tego tematu.

Natomiast w zwigzku z tym, ze polskie delegacje byly przewodniczacymi obrad i prowadzity
obrady, nie mialy tego uprawnienia do przedktadania konkretnych postulatéw i konkretnych
propozycji jako po prostu jedno z panstw czlonkowskich. Teraz to sie¢ zmienia, dlatego tez
uwazam, ze to posiedzenie Komisji jest dobra okazja do tworzenia takich podstaw wystgpien
polskiego rzadu na arenie UE, zeby te uczciwg konkurencje zapewnic i p6Zniej ja rozwijac z tego
wzgledu, ze kwestia rownych szans na rynku e-commerce dzisiaj w ogromnej wiekszo§ci zalezy
od dziatan na poziomie Unii Europejskiej z uwagi na przepisy Aktu o ustugach cyfrowych.

W informacji, ktora przekazaliémy do Wysokiej Komisji, wymienili§my postepowania naru-
szeniowe prowadzone przez Komisje Europejska. Takie postepowania naruszeniowe zostaly
wszczete przeciwko platformie AliExpress. W tym przypadku 3 tygodnie temu KE przyjeta
i uczynila prawnie wigzacymi szereg zobowigzan zaproponowanych przez AliExpress w toku
postepowania, ktore trwato ponad 1,5 roku, w celu zapewnienia przejrzystosci systemow rekla-
mowych i rekomendacyjnych, wewnetrznego systemu rozpatrywania skarg. AliExpress zobo-
wigzal sie m.in. do utrzymywania wewnetrznego systemu monitoringu, do przekazywania
regularnych raportéw niezaleznej grupie monitorujacej, ktora co roku bedzie przedstawiac
Komisji Europejskiej ocene wdrozenia zobowigzan. Dodatkowo komisja przekazala, ze niezre-
alizowanie tych zobowigzan bedzie skutkowalo naruszeniem kar finansowych w ramach DSA.

Podobne postepowanie, najpierw wniosek o udzielenie informacji, a pdzniej formalne wszcze-
cie postepowania, miato miejsce przeciwko platformie Temu w pazdzierniku zesztego roku.
To postepowanie dalej trwa, jezeli chodzi o ograniczenie sprzedazy produktow niespelniajgcych
wymogdéw Unii Europejskiej oraz dostepu do publicznych danych Temu.

W tej chwili trwa postepowanie w przypadku platformy Shein. W lutym Komisja Europejska
zlozyla wniosek o udzielenie informacji na temat ryzyk zwigzanych z obecnoécia nielegalnych
tresci i towaréw na tej platformie. Postepowanie dalej trwa. Komisja Europejska na podstawie
udzielonej odpowiedzi zdecyduje o dalszych krokach.

Na poziomie krajowym 7 kwietnia tego roku odbyto sie wystuchanie publiczne dotyczace
projektu ustawy o zmianie ustawy o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz niektérych
innych ustaw, bedacej krajowymi przepisami wdrazajacymi Akt o ustugach cyfrowych. Akt kontro-
wersyjny, akt, ktory wzbudza wiele dyskusji od poczatku tego roku, takze tych negatywnych.
Wypowiedzi méweoéw podcezas tego wystuchania skupialy sie przede wszystkim wokot kwestii
zaskarzen decyzji do wlasciwych sadéw oraz niezaleznoS$ci organéw, ktore sg wlasciwe
w tym zakresie.

Dodatkowo Rada Ministréw w maju przyjeta uchwate, ktéra powierzyta funkcje koordyna-
tora do spraw ustug cyfrowych prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Koordynator
bedzie realizowal zadania w zakresie odbierania informacji o decyzjach Komisji Europejskiej,
wspolpracy przy tworzeniu wytycznych dotyczacych zarzadzania ryzykiem systemowym, udziatu
w systemie informacji wymiany miedzy koordynatorami a KE, uczestnictwa w posiedzeniach
Europejskiej Rady ds. Ustug Cyfrowych. Prezes UKE jako koordynator do spraw ustug cyfro-
wych bierze udzial w dyskusjach dotyczacych regulacji na poziomie Unii Europejskiej i przesyta
regularne sprawozdania w tym zakresie.

W Urzedzie Komunikacji Elektronicznej zostal utworzony Departament Ustug Cyfrowych,
ktory realizuje zadania koordynatora. Do zadan DUC nalezy wspélpraca z innymi koordyna-
torami, z Komisjg Europejska i z Radg Uslug Cyfrowych. Dodatkowo Komisja Europejska
wyznaczyla dla panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, w tym dla Polski, DSA Officer, ktérego
zadaniem jest wykonywanie zadan przy przedstawicielstwie Komisji Europejskiej w Polsce
i reprezentowanie tej Komisji w sprawach dotyczacych stosowania Aktu o ustugach cyfrowych.

Dodatkowo w nowym teks$cie projektu ustawy wdrazajacej Akt o ustugach cyfrowych sg wska-
zane organy wlasciwe, w tym UOKIiK oraz Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, w ramach
wlasciwych im zadan ustawowych - to znaczy Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
w zakresie czeSci DSA dotyczacej ochrony, a Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji w zakresie
platform §wiadczacych uslugi zwiagzane z przekazywaniem tresci audiowizualnych.

Ponadto prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej przekazal notatke ze spotkania grupy
roboczej europejskiej rady ds. ochrony konsumentéw i rynkow internetowych. Posiedzenie
odbylo sie 16 czerwca — potwierdzono, ze nakazy na podstawie art. 9 i art. 10 DSA obejmujg
nakazy wydawane zaréwno na poziomie krajowym, jak i transgranicznym, ale same w sobie nie
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stanowig podstawy prawnej do ich wydawania na poziomie krajowym. Stad w przepisach doty-
czacych wdrozenia znajduja sie takie przepisy jako samoistna podstawa prawna z polskiej ustawy.

Zgodnie z przepisami, jezeli chodzi o liczbe nakazéw udzielenia informacji oraz usuniecia
tresci, to nalezy wskazac, ze w pierwszym kwartale 2025 r. w Unii Europejskiej liczba naka-
z6w udzielenia informacji, czyli interwencji z art. 10 DSA, to jest ok. 46 tys., liczba nakazéw
usuniecia tre§ci — 3664. Zatem widzimy, ze stabilizuje sie wolumen tych decyzji, co jest kwestig
wyzwania rowniez w przypadku polskim. W tym przypadku decyzje bylyby podejmowane przez
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Dodatkowo na poziomie unijnym w tej chwili toczg sie prace w dwoch grupach roboczych,
jezeli chodzi o wytyczne, ktére maja zostac przyjete w najblizszych miesigcach. Po pierwsze, jest
to kwestia jednolitych instrukcji oraz identyfikacji wladz krajowych w kontekscie e-commerce
oraz druga grupa robocza — oszustwa finansowe i oszukancze praktyki online. W tym kontek-
Scie rozpoczely sie wspélprace. Przedstawienie wynikéw prac radzie ma nastapic w listopadzie
lub grudniu tego roku. Oficjalnym przedstawicielem Polski w tym gremium jest prezes Urzedu
Komunikagji Elektronicznej. Mam nadzieje, ze juz w najblizszych miesigcach dolgczy do niego
z mocy ustawy réowniez prezes UOKIK w tym zakresie.

W przypadku dalszych pytan oczywiscie jestem dostepny, aczkolwiek bardzo przepraszam,
ale o godz. 11:50 musze udac sie, zeby rozmawiaé o budzecie unijnym na przyszla perspektywe.
Dziekuje serdecznie.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje, panie ministrze.

Otwieram dyskusje.

Moze najpierw postowie. Bardzo prosze, kto z panstwa postéw chcialby zabra¢ glos w tej
dyskusji? Nie widze.

Juz za chwileczke oddam glos. Chciatbym zwrécic tylko uwage, ze jedna z platform, prze-
ciwko ktérej prowadzone jest postepowanie, w tej chwili podpisata umowe z Pocztg Polska,
co jest zastanawiajgce. Oczywiscie zlozytem w tej sprawie interpelacje poselskg do ministra akty-
wow panstwowych, jeszcze nie doczekatem sie odpowiedzi. Rzecz skandaliczna w takiej sytuacji.
Po tym, jak panstwo kiwacie gtowami, widze, ze jest poparcie tej tezy. Oczekujemy odpowiedzi
od ministra aktywow panstwowych, dlaczego tak sie stalo. To rzecz naprawde bulwersujaca,
ale to tak tylko stowem wstepu. Temat jest spdjny.

Bardzo prosze, oddaje glos. Prosze oczywiScie tradycyjnie sie przedstawiaé, kiedy bedg
panstwo zaczynaé swoja wypowiedz. Bedziemy te dyskusje kontynuowaé. Zaznaczam, tak jak
pan minister powiedzial, ze pan minister jest z nami jeszcze 20 minut, wiec je§li pytania bezpo-
§rednio do pana ministra, to bardzo prosze. Prosze uprzejmie.

Dyrektor ds. corporate affairs Izby Gospodarki Elektronicznej Pawel Lewandowski:

K.G.

Dziekuje bardzo. Pawetl Lewandowski, e-Izba.

Po pierwsze, chciatbym bardzo podziekowaé Ministerstwu Cyfryzacji za dziatania, ktére do tej
pory podejmowalo w sprawie wyréwnywania szans i tworzenia warunkéw rownej konkurencji.
Styszalem, ze réwniez pan premier Gawkowski wyrazil swoje zdziwienie sprawa, ktérg poruszyt
pan przewodniczacy Pejo. Jako [zba Gospodarki Elektronicznej my tez poruszaliSmy te kwestie.
Uwazamy, ze jest to sprawa co najmniej dyskusyjna, jesli nie skandaliczna. Podobne dzialania
azjatyckie platformy podejmujg w innych krajach, na przyktad w Wielkiej Brytanii, i tam juz
sg wymierne negatywne efekty dla rynku.

Musimy pamietac, ze tego typu dziatania prowadza do tego, ze przecietny kupujacy bedzie
mial poczucie rekojmi, ktérg daje spétka nalezaca do Skarbu Panstwa, i to spotka z takg trady-
cja iz takg renoma, dlatego moze mie¢ wieksze zaufanie do produktow z platform azjatyc-
kich, o ktorych wiemy, ze nie spelniajg czesto norm europejskich, sprzedawane sg po duzo
nizszych cenach. Poza tym te platformy albo podmioty, ktore na nich handluja, sg dotowane
przez rzad chinski, przesytki i logistyka tez, wiec tworza bardzo nierowne warunki konkurencji.
Firmy bardzo czesto nie ptacg podatkéw w Unii Europejskiej. Dlatego ciesze sie, ze Minister-
stwo Cyfryzacji zwraca uwage réwniez na te kwestie.

Jednocze$nie chcialbym zwroci¢ uwage, ze musi sie spotkac na rynku kilka czynnikow, zeby
byly prawdziwe, uczciwe ramy konkurencji. Poza kwestiami regulacyjnymi, ktére sg juz podno-
szone — dziekujemy, ze ministerstwo sie angazuje — musi by¢ jako§¢, ktéra jest prezentowana
przez przedsiebiorcow. Staramy sie dbac o to, zeby jakos¢ polskich i europejskich przedsigbiorcow
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byla najwyzsza, ale przepisy rowniez od nas tego wymagaja, a my chcemy zgodnie z tymi prze-
pisami dziatac. Dlatego izba oczywiScie zacheca i stara sie wspottworzy¢ przepisy, ktore bedg
jak najlepsze i dla odbiorcow, i dla przedsiebiorcow.

Natomiast jeszcze jedng wazng kwestig jest edukacja oséb, ktére kupuja. E-Izba utworzyta
wlasnie portal bezpiecznezakupy.net, gdzie jest caly szereg réznych poradnikow, dekalog infor-
macji o tym, jak w bezpieczny sposéb kupowaé — w jaki sposob sprawdzaé przedsiebiorce, ktory
nam sprzedaje, czy ten przedsiebiorca placi podatki, czy jest mozliwo§é faktycznie zwrotu do tego
przedsiebiorcy, jakie sg zasady zwrotéw w Unii Europejskiej, jakie sg zasady zwrotow w Polsce,
czy jest mozliwo§¢ dokonywania podobnych dziatan w oparciu o podmioty zagraniczne, czy te
podmioty dajg gwarancje, wiec to wszystko mozna sprawdzic na portalu bezpiecznezakupy.net.

Dziekuje Ministerstwu Cyfryzacji za to, ze podpisalo wczoraj z nami listy o wspélpracy
w ramach projektu PW eSKkills, w ktérym razem bedziemy tworzyli warunki do podnosze-
nia kompetencji cyfrowych kupujacych. To wlasnie do nich bedziemy kierowac ten projekt
i to w ramach tego projektu chcielibyémy przedstawi¢ nasza platforme bezpiecznezakupy.net.

Mam tylko pytania do ministra cyfryzacji. Jaki jest stosunek do handling fee, ktory jest
w tej chwili proponowany w Unii Europejskiej? Czy jak do projektu, ktéry miathy spowodowac,
ze teoretycznie wedlug analitykow z Komisji Europejskiej bylyby lepsze warunki do handlu
na terenie Unii Europejskiej towarami ponizej 150 euro sprowadzanymi spoza Unii Euro-
pejskiej? Czy w trakcie prac bierzecie panstwo pod uwage miejsce, w ktorym ta oplata bedzie
uiszczana, czy bierzecie pod uwage, ze to moze by¢ uiszczane w miejscu, w ktorym bedzie clony
produkt, czy to bedzie w miejscu, w ktérym bedzie sprzedawany? Czy nie uwazacie tez panstwo,
ze duzo lepszym rozwigzaniem byloby jednak normalne oclenie tych towaréw, zeby warunki
faktycznie byly rowne dla kazdego i zeby$my nie musieli konkurowac z kiepska jakoScia, ktora
jest wyrazana rowniez niskg ceng, dotacjami z krajow azjatyckich i calym fancuchem logistyki,
ktory jest rowniez dotowany? Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje i prosze o ustosunkowanie sie. Pan minister.

Sekretarz stanu w MC Dariusz Standerski:
Bardzo serdecznie dziekuje, panie przewodniczacy.

Tak jak pan przewodniczacy i pan minister Lewandowski zauwazyli, tak samo Ministerstwo
Cyfryzacji byto zaskoczone decyzja Poczty Polskiej w zakresie wspoétpracy z Temu. Wicepremier
i minister cyfryzacji Krzysztof Gawkowski przekazatl pismo do ministra aktywow panstwowych,
w ktorym stwierdzil, ze z niepokojem przyjal opublikowang informacje, ze Poczta Polska zdecy-
dowatla sie na zawarcie strategicznego partnerstwa z platformg Temu. Pan premier Gawkow-
ski w tym piSmie przypomnial, ze Komisja Europejska pod koniec 2024 r. wszczeta na gruncie
unijnego prawa o ushugach cyfrowych §ledztwo i postepowanie przeciwko platformie Temu,
w ramach ktérego weryfikuje zarzuty o sprzedaz nielegalnych produktéw. Jesli dobrze kojarze,
to w ostatnich godzinach wptyneta odpowiedz z Ministerstwa Aktywow Panstwowych, wiec przy
okazji pewnie nastepnego posiedzenia Komisji bedziemy mogli podzieli¢ sie tymi wiadomosciami.

Natomiast w kontekscie handling fee 2 euro od przesylek — zgadzam sie, ze proste zniesienie
lub ograniczenie limitu 150 euro byloby z pewnoScig tatwiejsze, prostsze i pewnie korzystniejsze,
natomiast o wiele wiekszg wartoScig bedzie jakiekolwiek dzialanie ze strony Komisji Europej-
skigj niz kolejne miesigce, o ile nie lata, dyskusji o zniesieniu takiego limitu. W zwigzku z tym,
jezeli na stole bedzie handling fee z determinacja do rzeczywistego wprowadzenia i poprawy
sytuacji uczciwej konkurencji, to bedziemy przedstawia¢ stanowisko pozytywne, zeby po tych
wielu juz miesigcach dyskusji w koncu przejsé do dziatania. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje bardzo.
Jeszcze prosze, panie ministrze.

Dyrektor ds. corporate affairs IGE Pawel Lewandowski:
Dziekuje, panie ministrze, za te stowa.

Rozumiem, ze to jest takie podejscie, ze Unia Europejska oczywiScie robi, co musi, a nie to,
co moze. Natomiast chciatbym tylko jeszcze zwrdci¢ uwage, ze jezeli rzeczywiScie nie uda sie
zrealizowaé tego postulatu, by faktycznie byly oclone towary, to chcialbym, zebyscie chociaz
powalczyli o to, zeby handling fee byl w Polsce ptacony w zakresie towarow, ktére do Polski
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przyjezdzaja, i zeby on byl wyzszy, dlatego ze nawet z tym handling fee te towary bedg mocno
konkurowa¢ cenowo ze wzgledu na jako§¢ i dotacje, ktore dostaja z innych krajow. Dzie-
kuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Dziekuje serdecznie.
Prosze, pan prezes.

Prezes Zwigzku Cyfrowa Polska Michal Kanownik:

K.G.

Dziekuje bardzo. Michal Kanownik, Zwigzek Cyfrowa Polska.

Panie ministrze, dziekujemy za informacje. Panie przewodniczacy, dziekujemy za juz kolejng
Komisje w tym temacie. Troche taka smutna konstatacja, ze wlaéciwie spotykamy sie juz chyba
trzeci raz na Komisji — wlasciwie wszyscy bedziemy o tym samym moéwili i wszyscy sie ze sobg
zgodzimy, co najwazniejsze.

Natomiast, wracajac do meritum, panie ministrze, dziekujemy za jasne stanowisko polskiego
rzadu w trakcie prezydencji. Zgadzam sie, ze prezydencja nie utatwia twardego lobbowania
za tymi dzialaniami. Mam nadzieje, ze teraz to sie zmieni i bedziemy mogli bardziej stanowczo
pushowad troche Komisje Europejska, zeby te zapowiedzi Komisji Europejskiej, ktére poja-
wily sie w ostatnich miesigcach, jak najszybciej weszly w zycie. Tym, co jest dzisiaj kluczowe,
jest to, zebySmy przechodzili do czynéw, a to, co Komisja Europejska juz zapowiedziala, jezeli
przynajmniej to bedzie wdrozone, to juz bedzie mocny krok w dobra strone. Z calg pewnoscig
problemu nie rozwigze, ale na pewno bedzie jasnym sygnalem dla tej nierownej konkurencji,
ze Europa postanowila co$ z tym fantem zrobi¢ w sposob rzeczywisty, a nie tylko stowny.

Pomine kwestie Temu z Pocztg Polska, bo to jest chyba tak oczywista sprawa, ze szkoda
po prostu po raz enty o tym mowic¢. Chyba kto§ w Poczcie Polskiej nie pomyslal, a za bardzo
skupil sie na stupkach przychodowych. W tym zakresie mam nadzieje, ze kto$ péjdzie po rozum
do glowy.

Handling fee, panie ministrze. Pan minister Lewandowski zasygnalizowal pewne watpli-
wosci w tym zakresie, natomiast chcialbym absolutnie podkresli¢, ze handling fee to nie jest
lek na cale zto. Tam jest mnéstwo pytan, ktére wymagaja odpowiedzi. OczywiScie pierwsze jest
nastepujace: Gdzie bedzie ta oplata ptacona? To jest kluczowe. Moim zdaniem to nie bedzie takie
proste, zeby to bylo w Polsce, ale absolutnie trzymamy kciuki. Bedziemy tez robili wszystko,
zeby tak wladnie sie stalo, ale oczywiscie jest pytanie, kto bedzie placit te oplate, czy konsu-
ment kupujacy, czy kurier, ktory bedzie te przesylke przewozit, czy platforma, ktora sprzedaje,
czy fizycznie producent, ktory ten towar bedzie produkowat, ktéry bedzie kupowany. Pytan
jest duzo.

Co do stawki — szczerze méwiac, nie rozumiem za bardzo, skad sie wzieto 2 euro, bo to absolut-
nie nie rozwigzuje problemu wyréwnania szans konkurencyjnosci, a jesli handling fee ma wyr6éw-
naé¢ konkurencyjnos$¢, to absolutnie powinna trafia¢ na rynek, gdzie ta strata jest ponoszona.
Tu jest chyba wiecej pytan niz odpowiedzi, ale faktycznie zgadzam sie, ze to bedzie pewnie
duzo prostsze niz likwidacja 150 euro. Tamto tez nie bedzie lekiem, ktore uzdrowi sytuacje, ale
trzymamy kciuki i mozecie panstwo na nas liczy¢, na support strony biznesu w tym zakresie.

Chciatbym jeszcze tylko kréotko zwrécié uwage, ze caly czas mowimy o trzech filarach
w tym problemie. Pierwszym filarem jest kwestia budzetu panstwa oraz kwestia dochodow z VAT,
dochodéw z cel, ktore sg zanizane przez niezdrowa konkurencje, na przykiad przez omijanie
granicy celnej w Polsce, a clenie tych paczek gdzie$ indziej. Polska na tym straci. Szczegélnie
zwracam uwage, ze juz po poprzednim dziataniu Komisji Europejskiej, po uszczelnieniu tematu
VAT na e-commerce w Polsce przyrost dochodow z VAT w tym zakresie byl nieproporcjonalnie
mniejszy niz w innych krajach europejskich, to znaczy, ze gdzie$ tutaj byl problem i system
uszczelniania europejskiego u nas nie do konca zadzialat.

Drugi filar to jest wtasnie konkurencyjnosé polskich firm. To jest chyba najwiekszy manka-
ment tego systemu. Bez dzialan europejskich faktycznie nie mamy za bardzo mozliwoSci jako
Polska czegokolwiek tu zrobi¢. Natomiast myS§le, ze tym, co mogliby$my zrobic, o co apeluje
od dawna, panie ministrze, jest to, zeby minister cyfryzacji podjat dziatania w zakresie zwiek-
szenia budzetu centrum analityki KAS, zeby przynajmniej stuzby celne mogly sprawniej i szyb-
ciej analizowac dane o przesytkach oraz lepiej typowaé przesytki i kontenery do kontroli celne;.
Takie centrum analityki jest we Wroclawiu. MySle, ze to nie sg gigantyczne pienigdze w skali
budzetu panstwa, a wzmocnienie tego o§rodka pozwolitoby sprawniej funkcjonowaé kontroli
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celno-skarbowej w tym zakresie. To na pewno przynajmniej utrudni funkcjonowanie nieréw-
nej konkurencji.

Trzeci, bardzo, bardzo istotny, element to jest kwestia konsumencka. Pan minister Lewan-
dowski juz wspomnial o tym, ze konsument w Polsce nie ma pewnosci, czy bedzie mogt zwrécié
te przesylke, do kogo, kto odpowiada de facto za jako$¢ i bezpieczenstwo produktu. Pare miesiecy
temu Federacja Konsumentéw opublikowala raport z badania sktadu chemicznego odziezy
kupowanej na tych platformach. Wyniki sg absolutnie zatrwazajace, cala tablica Mendelejewa
tam sie znajduje.

Natomiast, znowu wracajac do pieniedzy, panie ministrze, niestety w Polsce mamy wtaSci-
wie jedno laboratorium, ktére bada sklad chemiczny odziezy przysytanej do Polski, wiec nawet
gdyby$my chcieli efektywnie badac i kontrolowac jako§é tych produktéw, to w Polsce brakuje
sily i kompetencji o§rodkow, ktore moglyby to wykonac rzetelnie i jako tako na czas. Co z tego,
ze bedziemy tam co milionowg paczke kontrolowali? A takie pewnie sg mozliwo$ci produkcyjne
tego centrum, tego laboratorium. Powinno sie wzmocnié laboratoria badajace jako§é i bezpie-
czenstwo produktow, ktore przekraczaja polski obszar celny.

Tez niestety, panie ministrze, ostatnia jest kwestia pieniedzy. UKE w tym zakresie to dobre
miejsce, ale tez mysle, ze na ostatnim roku na UKE spadlo tyle funkcji koordynacyjnych i tyle
zadan, ze tez mam nadzieje, ze udaloby sie dla UKE znalez¢ dodatkowe $rodki w budzecie
panstwa na przyszly rok. Trzeba wzmocni¢ kompetencyjnie te nowe zadania, ktore UKE otrzy-
muje w ostatnim czasie na swoje barki.

Trzymam kciuki za to, zeby te stowa, co do ktorych wszyscy sie zgadzamy, w koncu przeszty
w czyny. Panie przewodniczacy, licze, ze bedziemy mogli spotka¢ sie po raz kolejny i w koncu
porozmawia¢ juz o urobku. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje.
Prosze, pan przewodniczacy Napieralski i za chwileczke oddaje glos.

Posel Grzegorz Napieralski (KO):
Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy.

Chciatbym sie odnies¢ do slow pana prezesa Kanownika, bo mys§le, ze to nie nasza Komisja,
tak mi sie wydaje niestety, ale mysle, ze moze z jaka$ inicjatywa powinni§my wyjs¢, a chodzi
mi dokladnie o te laboratoria. Mamy z tym problem, jest chyba glebsza i powazniejsza dysku-
sja na temat umiejscowienia urzedu, ktory powinien dbaé o nasze bezpieczenstwo, jego mocy
sprawczej, pozycji ustawodawczej, ale tez finansowej. Faktem jest, bo juz rozmawialem z preze-
sem UOKIiK nie raz, ze nie mamy pieniedzy na takie rzeczy, a skuteczna ochrona konsu-
menta jest wtedy, kiedy bardzo szybko mozemy podjac decyzje, zbadaé, czy cos jest bezpieczne
badz niebezpieczne. Trzeba by po prostu tylko dzisiaj zobaczyc¢, z ktéra komisjg mozemy odbyc
posiedzenie albo wnie$¢ jako Komisja taki wniosek, zeby taka dyskusja po prostu sie toczyta.

Nie chce nikogo oskarzac, zeby byla jasno§é, bo to niczyja wina, tylko to jest od lat problem
odlozony absolutnie na bok, na jaka$ wysokg pétke, z ktorym sie tak naprawde nic nie wyda-
rzylo, a w dzisiejszym brutalnie dynamicznym $wiecie to jest absolutnie potrzebne, wiec dzie-
kuje panu prezesowi za ten glos.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje.
Prosze, najpierw pan sie zgltaszat.

Wiceprzewodniczacy Komitetu Przelomowych Technologii Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikacji Maciej Lewandowski:
Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Maciej Lewandowski, Polska Izba Informatyki
i Telekomunikagcji.

Dziekuje za to posiedzenie i za informacje przesltang przez pana ministra i przedstawiong
podczas posiedzenia. Nie chciatbym powtarzaé tego, co juz powiedzieli moi koledzy, ale chcial-
bym pozytywnie odnotowac obecnosc przedstawicieli roznych organéw panstwa, dlatego ze ten
wieloaspektowy problem handlu z krajem, w ktérym nie do konica przyjety sie zasady WTO,
a poziom ochrony konsumenta bynajmniej nie jest inspirowany normami europejskimi, jest
rzeczywiScie problemem wieloaspektowym. Przy czym, tak jak mowili moi koledzy, dla nas
jednym z kluczowych uczestnikow tego systemu roboczej wspotpracy miedzy organami jest KAS
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i informacje zawarte w systemach celnych, ktére powinny stanowi¢ podstawe do definiowania
polityki i podejmowania dzialan.

W kontekScie tego, co podniost pan prezes Kanownik i do czego odnidst sie pan poset
Napieralski, to znaczy laboratoriéw — chyba istnieje przestrzen dla koordynacji przez UOKiK
pewnego unijnego podziatu pracy miedzy laboratoriami. W drugim aspekcie tej koordynacji labo-
ratoriow chciatbym zwréci¢ uwage na to, ze w kontekécie wejscia w zycie i stosowania przepisow
o sztucznej inteligencji bedziemy mieli system certyfikacji modeli i systemow wysokiego ryzyka.
Tu réwniez potrzebujemy wpisania tego systemu w istniejgcy system dopuszczania do obrotu
tego rodzaju produktéw w postaci systeméw Al. Koniec z tym.

Natomiast chciatbym odniesc sie do tego, co powiedzial pan minister Standerski nigjako
wywolujac temat, bo powiedzial cos takiego, ze to jest gléwnie kompetencja unijna. Tak, na pozio-
mie legislacyjnym w duzym stopniu jesteSmy uzaleznieni i mozemy inspirowaé przepisy unijne.
Natomiast w bardzo duzym stopniu to jest réwniez kwestia inicjatywy i woli dzialania pahstwa
w roznych tematach. Pozwole sobie odnies¢ sie do dwoch rzeczy. Pan minister wspomnial,
ze bedzie pracowac grupa nad definicjg e-commerce. Z punktu widzenia biznesu, ale rowniez
chyba dzialalnosci panstwa i funkcjonowania spolteczenstwa to jest niezwykle istotna rzecz
z tego wzgledu, ze wbrew potocznemu mniemaniu e-commerce w jego legalnym ujeciu czy tez
zgodnie z legalng definicjg nie ogranicza sie do handlu towarami w Internecie.

E-commerce, zwlaszcza jezeli weZzmiemy pod uwage ostatnio przyjeta czy w zasadzie stoso-
wana juz od 28 czerwca ustawe o dostepnosci i unijng definicje e-commerce, wigzaca dla Polski,
to sg wszelkiego rodzaju ustugi, oferowanie tych ustug, obstuga klienta itd. Jest to bardzo, bardzo
szeroka interakcja nie tylko konsumenta, ale bizneséw miedzy soba. Ta definicja e-commerce
powinna by¢ wigzaca. W tej chwili widzimy to na przykladzie ustawy o dostepnosci, ktorej
przepisy sa stosowane od 28 czerwca. Bardzo wiele podmiotéw, zwlaszcza podmiotow leczni-
czych, uwaza, ze nie prowadzg dziatalno$ci e-commerce, a prowadzg ja, poniewaz, po pierwsze,
funkcjonujg zdalnie, po drugie, prowadzg dzialalno§é gospodarcza, bo ta dzialalnoscig gospo-
darcza w rozumieniu prawa unijnego jest rowniez dzialalnos¢ gospodarcza wtedy, kiedy finan-
suje jg podmiot trzeci, chociazby taki jak NFZ. Zatem proby zawezania tego rodzaju definicji
sg bardzo niebezpieczne dla konsumentow, pacjentow i innych oséb, ktorzy skadinagd korzy-
stajg na elektronicznym handlu. W tym zakresie moge obieca¢, ze bedziemy wspieraé resort
cyfryzacji, jezeli zostaniemy poproszeni o pomoc, na polu doprecyzowania czy upowszechnienia
definicji e-commerce.

Druga rzecz — konkurencja. Konkurencja to jest oczywiscie konkurencja na rynku unij-
nym, ale to jest rowniez konkurencja na rynku krajowym. Powiem bardzo krotko, bo to nie
do konca jest przedmiot dzisiejszego posiedzenia. W tym aspekcie wladze krajowe muszg sie
zachowywa¢ fair i stosowac unijne oraz krajowe przepisy dotyczgce konkurencji. Polska Izba
Informatyki i Telekomunikacji sygnalizowata m.in. Ministerstwu Funduszy i Rozwoju Regio-
nalnego sytuacje zwigzane z ustugami elektronicznymi, w przypadku ktorych podjeto projekt
w trybie pozakonkursowym, mimo ze wytyczne Ministerstwa Funduszy i Rozwoju Regional-
nego wykluczaly zrobienie projektow w trybie naboru pozakonkursowego na rynku, ktory jest
rynkiem konkurencyjnym.

Po drugie, projekt wydaje sie sprowadzaé¢ do zapewnienia monopolu na istniejacym rynku
jednemu podmiotowi, wiec myS§le, ze dzialalno§é na rzecz uczciwej konkurencji to jest nie
tylko dziatalno$¢ unijna, ale to jest rowniez zdecydowana dziatalno§é wszystkich podmiotow
polskiego panstwa. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje.
Prosze, pan prezes.

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Daniel Mankowski:

K.G.

Dziekuje bardzo. Daniel Mankowski, wiceprezes UOKIK. Poniekad zostalem wywolany przez
pana przewodniczacego Napieralskiego do odpowiedzi, wiec pozwole sobie krdciutko sie odnie§é.

Panie przewodniczacy, na dwa aspekty przez pryzmat urzedu chcialbym zwraécié uwage.
Przede wszystkim rowniez w naszej ocenie wspolczeénie ochrona konsumenta dzialajacego
na rynkach e-commerce jest jednym z gtéwnych obszaréw, na ktérym trzeba skupié uwage,
chociazby z uwagi na novum i dynamike zmian tego systemu. OczywiScie w miare naszych
mozliwosci na biezaco wspétpracujemy z Komisja Europejska we wszystkich sieciach, takze przy
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tych postepowaniach, o ktorych pan minister byl uprzejmy wspomnie¢, czy to w zakresie Temu,
czy to w zakresie Shein. OczywiScie postepowania sg prowadzone na gruncie przepisow krajo-
wych - niezaleznie od postepowan europejskich, niezaleznie od legislacji toczacej sie chociazby
w zakresie DSA. Oba te podmioty majg na gruncie polskim réwniez postawione zarzuty.

Natomiast chciatbym zwrécic uwage, zeby patrzac przez pryzmat Temu i Shein, nie uciekly
nam z pola widzenia inne problemy rynku e-commerce, poniewaz wszyscy uwzgledniajg te dwie
glowne platformy jako najwieksze i popularne, natomiast problem jest duzo szerszy. Prowadzimy
postepowania wzgledem szeregu innych, mniej znanych, mniejszych podmiotéw, ktére niestety
rowniez dopuszczajg sie takich zachowan wobec konsumentéw, czasami nawet brzydszych.
Chociazby dalej mamy ogromny problem z tzw. mechanizmami dark patterns, czyli mechani-
zmami zwodzgcymi konsumenta, zachecajacymi do zakupu czy utrudniajgcymi odstepowanie.
Toczymy szereg takich postepowan, szereg takich decyzji jest wydawanych. Mniejsi lub wieksi
przedsiebiorcy rowniez w tym zakresie sg karani.

Natomiast, przechodzac bardziej na obszar nadzoru rynku, o czym wspomnial pan przewod-
niczacy, szanowni panstwo, sprawujac nadzor nad inspekcja, sprawujemy rowniez nadzoér nad
obszarem nadzoru rynku przez pryzmat bezpieczenstwa produktéow dla konsumentéw, przy-
najmniej wiekszosci z tego rynku. OczywiScie w miare mozliwoSci te dzialania sg prowadzone.
Tak, posiadamy laboratorium, ktére bada sktad tkanin i srodkéw chemicznych. Czy ono potrze-
buje wiecej Srodkéw i modernizacji? Tak, oczywiscie potrzebuje. Gdyby byto wieksze, bylo szer-
sze, tych badan mozna byloby robi¢ jeszcze wiecej. Ono w tym momencie i tak na 100% swoich
mozliwosci dziata. Czy problem finansowy wystepuje? Tak.

Szanowni panstwo, nie tak dawno jak tydzien temu na Stalym Komitecie Rady Ministréw
rozpatrywany byl projekt ustawy o ogélnym bezpieczenstwie produktow. Jest to projekt imple-
mentujacy rozporzadzenie, ktore m.in. modernizuje kwestie ogélnego bezpieczenstwa produktow
i procedur kontroli na gruncie krajowym wlaénie przez pryzmat chociazby nowych technologii
rynk6w e-commerce, wprowadza mozliwos$¢ kontroli zdalnej, kontroli tych platform. Czy otrzy-
maliSmy jako urzad Srodki? Nie. Decyzjg komitetu postulowane §rodki na badania, na moderni-
zacje inspekgcji handlowej, zakup elementéw technicznych zostaly wykasowane. OczywiScie dalej
bedziemy realizowac to w miare naszych mozliwosci, natomiast w miare naszych mozliwosci
w planach badan poza to niestety po prostu nie jesteémy w stanie wyjs¢ z uwagi na ograniczenia
finansowe i osobowe. Zrobimy co w naszej mocy, zeby wykorzystac jak najbardziej efektywnie
te érodki, ktore teraz mamy.

Dlatego by¢ moze pomyst, ktéry pan przewodniczacy wskazal, szerszej dyskusji nad wizjg
nadzoru rynku i bezpieczenstwa produktow jest bardzo dobrym pomystem. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje.
Kto z panstwa jeszcze? Bardzo prosze.

Doradca prezesa zarzadu Pracodawcow RP Barbara Mréz-Gorgon:

10

Bardzo dziekuje. Barbara Mroz-Gorgon, Pracodawcy RP.

Jezeli moge sie odniesc do tych siow, to po pierwsze, rzeczywiscie 2 euro ekonomicznie jest
chyba niewyttumaczalne. Jako wroclawianka moge powiedzie¢, ze podpisuje sie w petni w dopo-
sazenie jednostki we Wroclawiu. Na pewno by to zmienilto nieco chociaz obraz, aczkolwiek nie
jest absolutnie rozwigzaniem optymalnym.

Odnoszac sie do stow obu panéw i przedstawicieli izb, to teraz powiem troche jako profe-
sorka Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. Dekady juz informacyjnych kampanii
na temat tego, co jemy, co spozywamy, spowodowaly, ze Polacy, konsumenci, chodzac do sklepu,
patrza na etykiety. Sprawdzajg to wszystko, co jedzg, kupujac, nawet w ,,e” Swiecie rowniez
tak sie dzieje. Wiedza zatem jest tym narzedziem, ktére naprawde moze by¢... Wiem, ze odgérnie
musimy zaopiekowac tego konsumenta, natomiast nic lepiej w dlugiej perspektywie nie zadziata
jak wiedza, jak wyposazenie tego konsumenta w to, ze moze sobie z tego zdawac sprawe, a wierz-
cie mi panstwo — nawet na potrzeby stawienia sie tutaj zrobitam taki szybki test na studentach
i dopytywalam, czy wiedza, ze w tkaninach, ktore noszg na sobie moze by¢ co$ toksycznego.
Otoz nie wiedzg i to sg studenci studiéw ekonomicznych.

Szanowni panstwo, jezeli oni tego nie bedg wiedzieli, to nic sie szybko nie zmieni. Malo tego,
w dobie Al ktora oczywiScie niesie wiele dobrodziejstw, ale poniewaz jestem réwniez marketin-
gowczynia, wiem, jakg piekng wydmuszke potrafi marketingowo wykreowac. To pewien rodzaj
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wywierania wrazenia, gdzie konsumenta pozbawiony §wiadomosci, o ktorej mowitam wezesniej,
dokonuje irracjonalnych bardzo czesto wyboréw. Prawdopodobnie to jest temat na polaczenie
dzialan jednego ministerstwa z drugim ministerstwem, bo mysle, ze studenci to juz za pézno.
Trzeba zaczaé duzo wezeséniej i to naprawde musi by¢ akurat zmasowany atak. Moze to niepo-
pularne sformulowanie, niefortunne, ale tak w mojej ocenie powinno sie to zdarzyc. Jezeli
Skandynawia to robi od lat, a student w tej chwili nie jest w stanie rozpoznad, co jest deepfake,
a co nie, to jest to straszne.

Jeszcze odniose sie do definicji e-commerce, bo nie bylabym soba — absolutnie tak.
Jezeli zastosujemy to szerokie ujecie, a weigz nie pomyslimy, co sie dzieje, jak dodamy jeden
do jednego i ze niestety wychodzi w tym kontek$cie minus pieé, to znaczy niestety synergia
ujemna... Tresci, ktore absolutnie nie powinny by¢ przekazywane dzieciom, mtodziezy ponizej
18 lat... Nie bede tej listy przedstawiala, bo kazdy wie, o czym rozmawiamy. Mlodziez w §wie-
cie e-commerce fantastycznie sobie niestety radzi i bez takich barier, takich tarczy, ktére beda
pokazywaly, kto naprawde ma 18 lat, widze wiele zagrozen. Chcialabym na to zwrdéci¢ uwage.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje.

Z panem przewodniczgcym kilkukrotnie organizowaliSmy takie spotkania z platformami,
jesli chodzi o weryfikacje wieku. To jest szeroka dyskusja. Bierzemy w niej udzial, nieskrom-
nie méwiac, juz od dluzszego czasu. Widzimy wage problemu. Tylko chcialbym, zeby panstwo
o tym tez wiedzieli, ze jako Komisja nad tym zagadnieniem pracujemy.

Czy kto$ z panstwa chcialby zabrac jeszcze glos? Bardzo prosze, panie prezesie.

Wiceprezes UOKiK Daniel Mankowski:

Jesli moge tylko jeszcze jedno stowo, panie przewodniczacy, bo zapomniatlem w poprzedniej
wypowiedzi — zachecam rowniez do odwiedzenia strony naszego urzedu. Niedawno, kilka dni
temu, bodajze 3 lipca, publikowaliSmy poradnik dla konsumentéw dotyczacy zakupow na plat-
formach w trybie e-commerce. Zachecamy do propagowania, do zapoznania sie. Wydaje mi sie,
ze to jest element edukacji, o ktérym wspominaliSmy. Staramy sie réwniez wszelkimi kanatami
to propagowac, tak zeby przynajmniej na tyle, ile sie da, te Swiadomo$¢ konsumencka budowac,
jak réwniez minimalizowaé zagrozenia, zanim co§ sie wydarzy. Bardzo dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje.

To tez apel do panstwa wszystkich tutaj, aby wigczy¢ sie w akcje edukacyjng budowania
$wiadomosci, bo to nasza rola, postow, ale i izb. Jak widzimy, sg platformy, panstwo prezentujecie
jako urzad i izba rowniez przedstawiata platforme do tego, aby sprawdza¢ produkty. Musimy
razem budowac §wiadomosé wérod obywateli, a w moim przekonaniu tej narracji nadal brakuje.

Bardzo prosze, pan przewodniczacy.

Posel Grzegorz Napieralski (KO):
To jeszcze po stowach pana prezesa — nie wiem, jaki macie budzet dokladnie, wiec nie za bardzo
moge co$ narzucac badz rekomendowac, ale weze$niej o tym moéwitem.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Za malo.

Posel Grzegorz Napieralski (KO):
Jest dzisiaj kilka kanatéw komunikacji z Polkami i z Polakami. Z mtodym odbiorca oczywiScie
inny, ale z tym §rednim i troche starszym pokoleniem mozna jeszcze uzyc¢ tych standardowych
czy tradycyjnych kanaléw komunikacji.

W réznych miejscach powtarzam, ale to jest takie troche moim zdaniem malo jeszcze wyko-
rzystywane narzedzie, a mamy co$ takiego, jak na przyklad telewizje $niadaniowe o olbrzymim
poziomie zaufania, jezeli chodzi o Polki i Polakéw. Moze trzeba byloby dogadac sie z telewizjami
i zrobi¢ co$ takiego, bo jak my, gadajgce glowy, p6jdziemy nawet z panem poslem Stefaniukiem,
a czasami sie zderzamy w telewizji, i bedziemy co$ dobrego méwié, to i tak nam nikt nie uwie-
rzy, chociaz bedziemy sie staraé. To bedzie tylko polityczne show.

Natomiast juz tak na powaznie - sg takie migjsca w tradycyjnych mediach, gdzie mozna
takich nawykéw nas nauczy¢ i wyuczyc¢, bo my moim zdaniem tego nie robimy. Chyba pani
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profesor o tym méwita. Jezeli tego nie zrobimy, to faktycznie za chwile bedzie bardzo powazny
problem i sobie z tym nie poradzimy.

Jezeli jest jaki§ problem z budzetem, to mamy czas, ale trzeba teraz juz o tym rozmawiac,
zeby w przyszlym budzecie UOKIK by¢ moze znalazly sie §rodki celowane. Chodzi o to, zeby
nikt nie oskarzal, ze to na pensje, chociaz to tez powinno by¢ pensje czy inne rzeczy, ale zeby
znalazly sie celowane pienigdze na taka, nazwe to gornolotnie, nauke Polek i Polakow.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Jeszcze pani profesor.

Doradca prezesa zarzadu Pracodawcow RP Barbara Mréz-Gorgon:

Dostownie jedno stowo, bo musze tylko anegdotycznie powiedzie¢, bo nie bylabym soba.
Prezes mnie zna, to wie, ze musze. Mimo ze staram sie w zyciu wiele rzeczy zrobié¢, czasami
przez roztargnienie... A mam to szczeScie, ze mam corke, ktéra ma bardzo dobrg szkole,
Swietng nauczycielke. Prosze sobie wyobrazié, ze raz zle wrzucilam butelke, nie do tego kubta.
Moje dziecko wzielo mi z portfela 100 z1. Wstyd, jaki poczulam w tym momencie, nauczy! mnie
rozumu na zawsze. Dlatego bede wracala jednak do tego, ze dlugofalowo — dzieci.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Dziekuje.
Prosze, panie prezesie.

Wiceprezes UOKiK Daniel Mankowski:

Panie przewodniczgcy, powiem w ten sposob, oczywiscie widzimy, jak istotna wspélczesnie
jest edukacja w zakresie wszystkich zagrozen, nie tylko dotyczacych rynku e-commerce, wiec
powiem w ten sposob.

Jezeli chodzi o telewizje $niadaniowe, to zar6wno przedstawiciele Departamentu Komunikacji
UOKIK, jak i pan prezes dosc czesto goScimy w mediach. Rowniez widzimy potencjal w docie-
raniu tymi kanatami do odbiorcow. Jezeli chcemy dotrzeé do oséb najmtodszych, to wiadomo,
ze nie zrobimy tego komunikacjg na stronie, dlatego dla os6b najmlodszych posiadamy projekty
czy to dotowane przez nas, czy prowadzone chociazby w edukacji szkolnej. W ostatnim czasie
opublikowalisémy i wydaliSmy gre planszowa dla najmtodszych, za pomoca ktorej moga ¢wiczyé
podstawy zachowan konsumenckich w ramach zaje¢ edukacyjnych w szkotach.

Szanowni panstwo, nasz kanatl na Instagramie ma ponad 40 tys. obserwujacych. To jest
drugi organ administracji z taka popularnoscig na Instagramie. Jezeli chodzi o osoby starsze,
wiadomo - jako urzad centralny nie dotrzemy do wszystkich, natomiast bardzo blisko wspoétpra-
cujemy z powiatowymi rzecznikami konsumentéw. Przekazujemy im materialy, przekazujemy
im rozne przydatne akcesoria, tak zeby oni w terenie rowniez te zajecia czy te materialty mogli
wérod starszych osob dystrybuowaé. Oczywiscie do kazdego z nich musi by¢ to kanat dedykowany.

Powiem tak. Jezeli budzet bedzie wiekszy, oczywiscie z przyjemnoécia poszerzymy dzialania.
Na razie, tak jak pan przewodniczacy wskazal, dzialamy w obszarze, w jakim jest to mozliwe
dla nas w ramach tych ograniczen. Bardzo dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje.
Czy kto$ z panstwa jeszcze chcialby zabraé glos? Prosze uprzejmie.

Policy director Forum Prawo dla Rozwoju Konrad Hennig:
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Konrad Hennig, Forum Prawo dla Rozwoju.

Warto myslac o pozytywnych, aktywnych dzialaniach, minimalizowa¢ w mediach spotecz-
nosciowych udziatl przede wszystkim tresci, ktére zawierajg reklame oszukanczych praktyk.
Pan minister wspomnial, ze w ramach Komisji Europejskiej prowadzony jest przeglad oszustw
finansowych i oszustw e-commerce. Ostatnio aktywnos¢ na tym polu przejawia Cezary Kazmier-
czak ze Zwigzku Przedsiebiorcéw i Pracodawcow i chwala mu za to. Brakuje troche aktywno-
§ci panstwa. Chyba wystarczy nawet w dialogu z duzymi platformami mediéw spoleczno§ciowych
wskazac, aby nie dopuszczac reklam zawierajgcych czy bazujacych na nieprawdziwych tresciach.

Jest taki popularny schemat powtarzajacej sie reklamy, zamykanego sklepu, wyprzedazy
i produktéw wlasnie wysylanych gdzie$ z Chin, sklepu zamykanego w Y.odzi, w Warszawie
czy w Poznaniu. Oczywiscie chodzi o sklep z tradycja, w oparciu o historie czlowieka, dla ktorego
to jest tragedia, ze zamyka ten sklep i wyprzedaje caly towar. Niestety algorytmy Facebooka nie
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daja konsumentom ochrony przed takimi oszukanczymi praktykami. Co i rusz pojawiajg sie
reklamy oszustw finansowych bazujacych na znanej osobie. Z jakiego$ poczucia misji zgtaszam
kazdg z tych reklam i wtedy widze ich jeszcze wiecej z kolejnych kont reklamowych. Brakuje
ochrony ze strony zachodnich przedsiebiorcow, wlacicieli tych platform, mediéw spoteczno-
Sciowych, bo nie jest to problem TikToka. To do naszych obywateli, do naszych konsumentéw
docierajg przestepcze praktyki poprzez amerykanskie media spolecznosciowe, one na tym zara-
biajg. To chyba jest paserstwo i brakuje tutaj aktywnosci panstwa polskiego. Prawdopodobnie
wystarczajace byloby zwrécenie na to uwagi, jaki§ dwustronny dialog pomiedzy ministerstwem
a wlascicielami tych platform.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Dziekuje bardzo.
Prosze uprzejmie.

Dyrektor Biura Legislacji Organizacji Pracodawcow Rada Przedsiebiorcow Kamil Rybikowski:

Kamil Rybikowski, Organizacja Pracodawcow Rada Przedsiebiorcow.

Chciatbym troche wzmocnic¢ glos przedmoéwecy, kolegi Konrada Henniga, ze faktycznie,
to jest podstawowy problem i tak naprawde od tego powinniSmy troszeczke zaczaé. Nie chce
rzucac jakimi$ danymi, ale wiekszo§¢ tych, tak mi sie wydaje, wszystkich przypadkéw, ktore
budza kontrowersje, typowych oszustw, tak naprawde zaczyna sie od dotarcia przez Internet,
najprawdopodobniej za pomoca jakich§ algorytmow, botow, tego typu dzialan, ktére majg miej-
sce na tych platformach.

Wydaje mi sie, ze troche szkoda, ze na takim posiedzeniu Komisji nie ma przedstawicieli plat-
form, takze mediéw spoteczno$ciowych. Wydaje mi sie, ze jesli rozmawiamy o jakich§ dobrych
praktykach, to zaproszenie tego typu przedstawicieli na ktores z kolejnych posiedzenie Komisji
byloby na pewno istotne, zwlaszcza ze trudno wymagac od tych platform, ze w 100% beda
w stanie wylapywac ten problem, bo sa to olbrzymie platformy. Aczkolwiek na pewno stworze-
nie jakich§ mechanizméw, ktére w odpowiedni sposob przynajmniej zminimalizujg tego typu
praktyki, bytoby pozadane. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Dziekuje bardzo.
Prosze, pan prezes.

Prezes ZIPSEE Michal Kanownik:

K.G.

Bardzo krétko.

Panie przewodniczacy, nie chee otwierac dyskusji o tym, jak wyglada zakup reklam na plat-
formach i o cenzurze, na co pozwalaé, na co nie pozwalac itd. Skala tego jest ogromna. Chcial-
bym tylko odwolac sie do tej kwestii wspdlpracy z panstwem, bo akurat platformy bardzo $cisle
pracuja w tym zakresie z Komisja Nadzoru Finansowego. Jezeli na kolejng Komisje uda sie
zaprosi¢ KNF, to myéle, ze KNF bardzo chetnie pokaze statystyki odnoénie do liczby tego typu
reklam, ktore we wspolpracy, bardzo bliskiej, pomiedzy platformami a KNF sg likwidowane,
zdejmowane, a osoby, ktore te reklamy postuja, sg Scigane.

Niestety problem tkwi w tym, o czym pani profesor powiedziala, w $wiadomoSci konsumenta,
bo mamy bardzo wiele przykladow, ktérymi KNF pewnie moze podzielic sie szczegélowo. Bank
dzwoni do klienta, ostrzegajac, ze jego inwestycja oparta jest na oszukanczej reklamie, i prosi,
zeby tego nie robi¢, a konsument, przepraszam, ochrzania bank — ,nie bedziesz mi zabraniat
zostaé milionerem”. Swiadomo$¢ konsumenta jest klueczem do sukcesu rowniez w temacie
oszukanczych reklam finansowych i niestety wréciliSmy do punktu wyjscia.

Natomiast wspétpraca, jesli chodzi o platformy z organami panstwa w zakresie likwidowa-
nia reklam oszukanczych finansowych, absolutnie jest bardzo bliska, Scista. Tu chee pochwalié
rowniez resort finanséw, z ktorym jesteSmy w biezacym kontakcie w ramach regulacji euro-
pejskich w tym zakresie, wiec absolutnie panstwo wspélnie z platformami robi wszystko, zeby
utrudni¢, aczkolwiek catkowicie tego sie nie da wyeliminowac, bo zawsze oszust, ztodziej bedzie
o p6t kroku przed organami panstwa.
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Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
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Bardzo dziekuje.

Jak panstwo widzicie, styszycie, mamy chyba zgodno§é w temacie praktycznie wszyscy.
Na pewno tego tematu nie zamykamy, bedziemy o tej problematyce rozmawia¢ na kolej-
nych posiedzeniach. By¢ moze wla$nie na wspdlnych posiedzeniach z innymi komisjami, z zapro-
szonymi gosci, czy KNF, czy tez przedstawicielami mediéw spotecznosciowych.

Tak na marginesie, to przedstawiciele mediéw spotecznosciowych sg zapraszani praktycznie
na kazdg Komisje, ale warto w konkretnym temacie zwrdcié sie z dodatkowa prosba o uczest-
nictwo i zabieranie glosu.

Czy kto$ z panstwa jeszcze chcialby zabra¢ glos? Nie widze. W takim razie bardzo serdecz-
nie panstwu dziekuje.

Zamykam dyskusje i posiedzenie Komisji. Dziekuje bardzo.

K.G.




