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Pelny zapis przebiegu posiedzenia
Komisji Gospodarki i Rozwoju

— podkomisji stalej do spraw innowacyjnosci
i konkurencyjnosci gospodarki (nr 2)

22 |lutego 2024 r.

Podkomisja stata do spraw innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki,
obradujgca pod przewodnictwem poset Mirostawy Nykiel (KO), przewodniczace;j
podkomisji, rozpatrzyta:

— informacje o wplywie rynku elektronicznego na innowacyjnosé¢ i konku-
rencyjnosé polskiej gospodarki.

W posiedzeniu udzial wzieli: Michal Gramatyka sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji wraz
ze wspolpracownikami, Ignacy Niemeczycki podsekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju i Tech-
nologii wraz ze wspolpracownikami, fukasz Wronski dyrektor Departamentu Ochrony Zbiorowych
Interesow Konsumentow Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow wraz ze wspotpracownikami,
Grzegorz Gontarz radca prawny w Wydziale Prawno-Legislacyjnym Biura Rzecznika Matych i Sred-
nich Przedsiebiorcéw, Tomasz Dreslerski dyrektor Segmentu Enterprise Microsoft Polska, Agata
Foks ekspertka Konfederacji Lewiatan, Monika Kosinska-Pyter prezeska Federacji Konsumentow,
Adam Malyszko prezes zarzadu Stowarzyszenia Forum Recyklingu Samochodéw FORS, Patrycja
Sass-Staniszewska prezes zarzadu Izby Gospodarki Elektronicznej wraz ze wspoéipracownikami
oraz Tomasz Walczak czlonek zarzadu stowarzyszenia ,,Przyjazna Gospodarka”.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Katarzyna Gadecka i Ziemowit Uzdzicki
- z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo serdecznie wszystkich witam na pierwszym posiedzeniu podkomisji statej
do spraw innowacyjnoSci i konkurencyjnosci gospodarki.

Bardzo milto mi przywitac¢ wszystkich gosci, pozwole sobie moze z imienia i nazwiska
i zaczne od pana Michala Gramatyki, ministra cyfryzacji, sekretarza stanu — bardzo
serdecznie witam, dziekuje za obecnos¢, oczywiscie wraz z panem Tomaszem Opolskim,
zastepcg dyrektora Departamentu Telekomunikacji — bardzo serdecznie witamy.
Witam pana Ignacego Niemczyckiego, podsekretarza stanu z Ministerstwa Rozwoju
i Technologii — serdecznie witamy, panie ministrze, a takze panig Marianne Sidoroff,
panig dyrektor Departamentu Gospodarki Cyfrowej, panig Pauline Kiewicz, gléwna
specjalistke w Departamencie Gospodarki Cyfrowej, pana Marcina fate, naczelnika
Wydziatu Polityki Innowacyjnosci w Departamencie Innowagcji i Polityki Przemyslowe;.
Witam Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéow — panig Marte Kruszke, zastepczynie
dyrektora w Departamencie Ochrony Konkurencji, pana lLukasza Wronskiego,
dyrektora w Departamencie Ochrony Zbiorowych Intereséw Konsumentow. Witam
panig Agate Foks, ekspertke Konfederacji Lewiatan — bardzo mi mito, panig Patrycje
Sass-Staniszewska, panig prezes Izby Gospodarki Elektronicznej — pani prezes, witamy,
i pana Adama Malyszke, pana prezesa zarzadu Stowarzyszenia Forum Recyklingu
Samochodow FORS - serdecznie witamy. Witam serdecznie kolezanke postanke, kolege
posta.

Ciesze sie, ze mozemy w takim gronie, bo tak jak powiedzialam tutaj, nie wiem,
czy wszyscy panstwo byli — skrécono nam posiedzenie Sejmu do dzisiejszego dnia, jest

j-9- 3




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
PODKOMISJI STALEJ DO SPRAW INNOWACYJNOSCI | KONKURENCYJNOSCI GOSPODARKI (NR 2)

po glosowaniach, tak ze cze§¢ postow juz prawdopodobnie opuscita Sejm i wyjechalta
do swoich okregéw wyborczych. Dlatego tym bardziej ciesze sie z obecnosci wszystkich
panstwa. My§le, ze to pierwsze posiedzenie w tak waznej sprawie, jaka jest innowacyjno$é
i konkurencyjno$é polskiej gospodarki. Powiem kréciutko, dlaczego ta podkomisja
zostala powolana — ano dlatego, ze na posiedzeniach Komisji Gospodarki i Rozwoju
najczesciej juz sg gotowe projekty ustaw, ktore zabierajag nam ogromnie duzo czasu -
i nie ma czasu porozmawiac o takich bardzo ogélnych, ale ogromnie waznych sprawach.
Stad to powolanie podkomisji. Myéle, ze ono bedzie owocne.

Dla kolegéw mam plan pracy na pierwsze p6lrocze i poprosze, zeby sie panstwo z tym
zapoznali i na nastepnym posiedzeniu bede prosié panstwa, zeby wpisali jako pierwszy
punkt akceptacje tego planu — oczywiScie po dyskusji, po analizach, bo by¢ moze dojda
nam jeszcze jakie$ punkty. Cyklicznos¢ posiedzen tej podkomisji stalej jest raz w miesigcu
—tak przyjeliémy. No, chyba ze bedzie co$ rzeczywiscie superwaznego i nadzwyczajnego,
zeby trzeba sie bylo jeszcze dodatkowo spotkac, ale znajac praktyke parlamentarna,
a troche czasu tutaj spedzitam, wiem, ze za wiele tego czasu oprocz posiedzen nie bedzie.

Dlatego pozwole sobie juz przej$é do porzadku dziennego, ktorym jest rozpatrzenie
informacji o wplywie rynku elektronicznego na innowacyjno§é i konkurencyjnosc
polskiej gospodarki. Temat bardzo ogolny, bardzo szeroki, ale uwazam, ze powinniSmy
od tego zaczaé, zeby przynajmniej w takim telegraficznym skrécie przyblizy¢ sobie
to wlaénie, co decyduje o tej innowacyjnoéci i konkurencyjno$ci. OczywiScie to bedzie
mozna rozbieraé na ile$ podtematow, ale pdznie;j.

Zaczne od poproszenia o przedstawienie punktu widzenia... Ktory z pandéw?
Pan minister Gramatyka zacznie czy pan minister Niemczycki? Tak? Pan minister
Gramatyka, prosze bardzo. Oddaje glos.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Michal Gramatyka:
Tak? Teraz wyglada na to, ze sie wepchalem.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Alez nie. Serdecznie zapraszamy do dyskus;ji.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:
Bardzo dziekuje. Rzeczywiscie przez ostatnie kilkana§cie minut dyskutowali$émy, ktory
z nas powinien jako pierwszy — i nie ustaliliémy zasad precedencji.

Bardzo dziekujmy za zaproszenie na dzisiejsze posiedzenie podkomisji. To jest bardzo
dobra wiadomos¢ dla polskiego Sejmu, ze w Sejmie powstaja podkomisje, ktére podejmuja
takie tematy. Dotychczas w zasadzie jedynym taki miejscem byta Komisja Cyfryzacji,
Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii. Stad bardzo sie ucieszylem w momencie
otrzymania informacji o powolaniu tej podkomisji, a przede wszystkim wtedy, kiedy
zarysowano liste tematoéw dzisiejszego posiedzenia.

MoglibySmy powiedzieé, ze caly zakres tematéw podejmowanych przez Ministerstwo
Cyfryzacji sprzyja wzrostowi innowacyjnos$ci polskiej gospodarki, bo po to jest
Ministerstwo Cyfryzacji. Co wiecej, nie tylko Ministerstwo Cyfryzacji, ale tez agendy
czy departamenty zajmujace sie cyfryzacja, a ktore pracujg w innych resortach.
W zwigzku z powyzszym nasz material podzieliliSmy. Sg w nim te rzeczy, ktore dzieja
sie tu i teraz, nad ktorymi pracujemy obecnie, a te rzeczy glownie dotycza wdrazania
dyrektyw unijnych, wdrazania aktéw rangi prawa europejskiego, z ktérymi Polska
czeka nie wiadomo dlaczego, czesto czeka i placi za to czekanie — a ktore sa niezbednie
potrzebne do tego, aby o polskiej gospodarce mozna bylo méwié, ze jest innowacyjna.
Takg dyrektywa, takimi przepisami, takg regulacjg — jest Europejski kodeks tgcznosci
elektronicznej, ktory wdrazamy w postaci dwoch aktow, Prawa komunikacji elektronicznej
i Przepiso6w wprowadzajacych ustawe — Prawo komunikacji elektronicznej. Op6Zznienie
siega juz ponad trzech lat, bo o ile pamietam, te przepisy powinny byly znalezc¢ sie
w polskim systemie prawnym w grudniu 2020 r. R6zne byly koleje losu tych ustaw.
W zasadzie mialy duzg szanse na to, zeby byc uchwalone w poprzedniej kadencji Sejmu.
Natomiast przez do$¢ lekkomys$lne dopisanie do tych przepiséw kilku kontrowersyjnych
rozwigzan prawnych one przez Sejm nie przeszly i nie staly sie obowigzujgcym prawem.
Ponosimy do§¢ duze koszty zwigzane z niewdrozeniem tych uregulowan, ale mamy
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nadzieje, ze mniej wiecej w polowie roku te uregulowania przejdg przez Sejm, zostang
podpisane przez prezydenta, dlatego ze z samej swojej istoty stuza nie tylko gospodarce,
ale sluzg rowniez odbiorcom ustug gospodarki — stuzg konsumentom.

Europejski kodeks lgcznosci elektronicznej generalnie widzi, ze podstawg
innowacyjnosci jako takiej dzisiaj, w XXI w., jest nieskrepowany, wolny, szybki dostep
do sieci. Wszystko to, o czym mowimy, majgc na mysli przemyst 4.0 czy na przykltad
internet rzeczy, wszystkie te pojecia, ktorymi epatujemy na konferencjach, na spotkaniach,
w ktorych probujemy rysowac perspektywy rozwoju gospodarki, nie tylko polskiej,
ale Swiatowej, w dalekim horyzoncie zakladajg stale korzystanie z zasobow sieci, takiej
albo innej. Ta sie¢ w zasadzie buduje cale nasze biznesowe otoczenie i tak tez patrzymy
na akty, ktore wprowadzamy. Zaréwno EKLE, czyli Europejski kodeks lacznosci
elektronicznej, jak i Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo komunikacji elektronicznej
majg zapewni¢ wolny dostep do sieci. Wolny w sensie — nieskrepowany, staly. Maja
stworzy¢ na przyklad mozliwosci zmiany operatora w sposob, ktéry bedzie niezauwazalny
dla odbiorcy uslug. Majg stworzy¢ mozliwosci, dzieki ktérym konsumenci nie beda
ponosi¢ finansowych konsekwencji na przyklad tego, ze nie skorzystali z wykupionego
pakietu ustug, dlatego ze §rodki, ktorych nie wykorzystali, bedg wracaly na ich konta.
Majg wzmocnic pozycje konsumentéw. Maja doprowadzic do tego, ze to konsumenci beda
najwazniejsi, ze to wokot przedsiebiorcow, ktorzy korzystaja z sieci, ogniskowac sie beda
przepisy, ze te przepisy po prostu bedg ich chronic.

Musimy pamieta¢ o tym, ze dzisiejsze czasy wymagaja — powiedzialem to juz -
bycia caly czas polaczonym z siecig. Nie dalej jak wczoraj, przedwczoraj goScilem
w Ministerstwie Cyfryzacji polskich przedsiebiorcow, ktérzy tworzg prywatne sieci
5G. Myslg o inteligentnych miastach, wiedza, ze infrastruktura komercyjna, ktéra jest
dostarczana, z ktorej wszyscy korzystamy, czy to przez komoérke, czy przez tablety,
czy przez komputery, moze mie¢ pewne opdznienia w transmisji, wiec wiedza, ze jezeli
bedziemy na przyklad realizowa¢ projekty inteligentnych miast, to powinni§my mie¢
tzw. prywatne sieci 5G. To stalo sie mozliwe niedawno, ale juz w Polsce tego typu sieci
sg uruchamiane, na razie w §rodowiskach naukowych, w jednostkach akademickich.
Tam testujemy je, sprawdzamy, w jaki sposob to wszystko moze funkcjonowaé.
Juz dzisiaj mowi sie, ze zarzadzanie gospodarka odpadowag w wielkich miastach,
w wielkich aglomeracjach miejskich, jak choéby w mateczniku pani przewodniczace;j,
czyli w Metropolii Gérnoslasko-Zaglebiowskiej, musi by¢ oparte o stale polgczenie
z internetem — po to, zeby wiedzie¢, dokad kierowaé zasoby, zeby wiedzie¢, w jaki sposob
realizowac gospodarke $mieciowg czy gospodarke energetyczna. Nie dalej jak wczoraj
w wojewodztwie §lgskim uruchomiono pierwszy, pionierski system, ktéry na biezgco
monitoruje... To sie nazywa, zdaje sie — charakterystyka energetyczna budynkéow
uzytecznoSci publicznej. Agreguje te dane, dostarcza je do jednego serwera, zeby bylo
te dane mozna w rézny sposéb wykorzystac. Juz od wielu lat w polskich miastach
funkcjonujg inteligentne systemy zarzadzania transportem, ktore rowniez przynosza
dane, nie tylko dane dotyczace ruchu na miejskich drogach, ale r6wniez dane dotyczace
na przyklad zapelnienia §rodkéw komunikacji masowej, a w wojewodztwie §lagskim
rowniez bardzo istotne o tej porze roku dane dotyczace jako§ci powietrza. Wszystkie te
dane sg agregowane, sg prezentowane, mamy do nich dostep, rynek ma réwniez do nich
dostep. Jest wiele takich inicjatyw, gdzie te dane po prostu otwiera sie i pozwala rynkowi
korzystac z tych danych i przetwarzac je, oferowac te dane jako ustuge czy oferowac
ustugi oparte wlasnie o takie dane.

Wérod dyrektyw, ktore wdrazamy, jest rowniez dyrektywa, ktora jest efektem pracy
m.in. europostanki R6zy Thun, ale réwniez podobnych jej osob, uwielbiajgcych
technologie — dyrektywa o ujednoliceniu portéw fadowania. To dlatego nie bedziemy juz
musieli szuka¢ konkretnej tadowarki do telefonu, dlatego ze wszystkie tadowarki beda
dzialaly w oparciu o jeden standard. Ten standard USB-C rozpowszechnit sie juz na tyle
mocno, ze nawet firma z nadgryzionym jabluszkiem w logo, gtéwny hamulcowy tego
standardu, zdecydowala sie w najblizszych modelach dostarczaé wlasnie taki standard
— ito nie dlatego, ze jako§ specjalnie chciala, tylko dlatego, ze wiedziala, ze predzej
czy p6zniej Unia Europejska jg do tego zmusi.
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Do polskiego systemu prawnego zaczynamy implementowaé réwniez bardzo istotne
przepisy zwigzane z rozporzadzeniami DSA i DMA, czyli rozporzadzeniami o ustugach
cyfrowych i o rynkach cyfrowych. One rowniez bedg sie pojawia¢. W tym przypadku,
w przypadku DSA, bedg realizowane przez Urzad Komunikacji Elektronicznej, zreszta
ten sam, ktory nie tak dawno rozstrzygnal aukcje na lezgce dotychczas odlogiem
czestotliwo$ci, na ktorych powstajg sieci 5G. To dlatego w Polsce mozemy sie cieszy¢
szybka transmisja, na razie w duzych osrodkach miejskich, ale wkroétce na terenie calego
kraju. Elementem tej aukeji byly réwniez tzw. wymogi pokryciowe, ktore spowoduja,
ze wreszcie, po dwudziestu kilku latach XXI w., jadgc umownym pendolino z Warszawy
do Krakowa czy z Warszawy do Katowic, bedzie mozna prowadzi¢ rozmowe podczas
calej podrozy, a nie tylko podczas jej krotkich fragmentow. Kto pomyslatby, ze w XXI w.
bedziemy rozmawiac o takich rzeczach, prawda? GSM to jest technologia, ktéra, zdaje
sie, zostala opracowana w latach 60., a komercyjnie wdrazana w latach 70. ubieglego
stulecia.

W resorcie bardzo mocno koncentrujemy sie réwniez na kwestiach prywatnosci,
na rozszerzeniu katalogu elektronicznych ustug, ktore nie tylko obywatele, ale rowniez
przedsiebiorcy moga stosowaé w swojej dziatalnosci, w swoim codziennym zyciu.
Takim bardzo istotnym watkiem, ktory podjeliSmy, jest kwestia ochrony dzieci przed
zagrozeniami, ktore czyhaja na nie w internecie. Bardzo mocno sie tym zajmujemy.
Zajmujemy sie tym zaréwno od strony technologicznej — w jednostce podlegle;j,
w instytucie badawczym NASK funkcjonuje na przyktad kilkunastoosobowa grupa,
ktora na biezgco monitoruje internet pod katem tresci szkodliwych dla maloletnich,
pod katem tresci pokazujgcych seksualne wykorzystywanie maloletnich i reaguje
na biezgco, informujgc czy to organy §cigania, czy inne organy porzadku prawnego
- ale pracujemy nad tym tez legislacyjnie. Na wzor rozwigzan angielskich chcemy
doprowadzi¢ do uchwalenia w Polsce ustawy, ktéra bedzie zabezpieczala najmtodszych
przed szkodliwymi tre$ciami, czy to pornograficznymi, czy patologicznymi, ktérymi
internet jest zalany i z ktorych korzystanie jest moze elementem wolnoéci, ale dla ludzi
doroslych, natomiast dla matoletnich powinno byé tam, gdzie sie tylko da, ograniczone
ze wzgledu na spustoszenie, jakie czyni w ich umystach.

To taki z konieczno$ci kroétki, bardzo ogélny przeglad tych inicjatyw, ktore
sg podejmowane w naszym resorcie. Nie chce jako§ specjalnie zdominowac tego spotkania,
wiec przekaze moze glos koledze, ktory naprawde zna sie na rozwoju i technologii.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Dziekuje, panie ministrze. Wiem, ze pan jest pasjonatem tej dziedziny i mégtby pan nam
tutaj do rana opowiadaé, a mamy poéltorej godziny — ale bardzo interesujgce.
Od razu nasunely mi sie dwa pytania o te kontrowersje w Europejskim kodeksie
Tacznosci elektronicznej. Nie wszedl w 2020 r. Jakie to byly kontrowersje i czy one juz
zostaly usuniete? Teraz, jak bedzie to mialo by¢ wdrozone, juz nie bedzie tych przeszk6d?
Chciatam zapytac¢ na marginesie.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:
Jak by to elegancko powiedziec...

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Tak wprost.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:
Rozporzadzenia idyrektywy unijne mozna wdrazaé¢ do polskiego prawa tak,
jak one sg pisane, lub tez zadbac o to, zeby znalazly sie tam przepisy dodatkowe.
Poprzedni rzad miat taka ambicje, zeby przy okazji wdrazania Europejskiego kodeksu
Iacznosci elektronicznej na przykiad zaprogramowaé nam piloty telewizoréw, tzn.
stwierdzi¢, jakie kanaly powinny by¢ ktorym programem. Albo zeby przy okazji
wdrazania tej dyrektywy doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej bedzie mogt dekodowac,
deszyfrowaé komunikacje internetowa odbywajaca sie przez komunikatory, tak jak dzisiaj
dzieje sie to z komunikacjg GSM. W ustawach inwigilacyjnych jest zobowigzanie, ktore
wymaga trzymania przez operatoréw treSci rozméw telefonicznych czy przesylanych
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wiadomosci. Komunikatory internetowe, jako ze sg szyfrowane w tzw. trybie end-to-end,
czyli miedzy jednym a drugim urzadzeniem, takich mozliwosci nie dajg. Wigczenie
tego typu przepisow do przepisow implementujacych europejskie rozporzadzenia
spowodowalo, ze Sejm najpierw zorganizowal wysluchanie publiczne, a potem
postawiono na tyle duzo zarzutéw przeciwko tym przepisom, ze po prostu nie zostaly
uchwalone w poprzedniej kadencji. PrzyjeliSmy rozwigzanie zgota inne, tzn. wdrazamy
tylko te przepisy, do ktorych zobowigzuje nas prawo europejskie, plus kilka innych,
ktore sg bardzo korzystne dla konsumentéw i o ktorych wdrozenie apelowaly do nas
czy to organizacje przedsiebiorcow, czy organizacje konsumentéw. Toczy sie w tym
momencie proces dyskusji nad tym, w jaki sposob bedzie wygladato Prawo komunikacji
elektronicznej i Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji elektronicznej.
JesteSmy na dobrej drodze. Jezeli ta droga nie bedzie miata jakichs specjalnych wybojow,
to w lipcu, moze w sierpniu powinniSmy sie cieszy¢ ustawa, ktéra bedzie podpisana przez
prezydenta.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Serdecznie dziekuje.

Zapraszam teraz pana dyrektora Tomasza Opolskiego. Przepraszam, bo jest pan
minister. Tak, prosimy teraz o zabranie glosu pana ministra. Pan Ignacy Niemczycki,
podsekretarz stanu. Prosimy bardzo.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju i Technologii Ignacy Niemeczycki:

j-9-

Dzien dobry panstwu - czy raczej dobry wieczor. Bardzo dziekuje za zaproszenie i tez
przede wszystkim dziekuje za podjecie tematu.

Na wstepie chcialbym powiedzie¢, ze Ministerstwo Rozwoju i Technologii w takim
duzym uproszczeniu zajmuje sie dwoma kwestiami zwigzanymi z tym szerokim
tematem. Przede wszystkim — cyfryzacja przedsiebiorcow, cyfryzacja przedsiebiorstw,
po drugie — ustugi cyfrowe dla biznesu. Tak sobie opisuje te naszg cze$¢ w podziale
z kolegg tutaj i z Ministerstwem Cyfryzacji. Jezeli panstwo zastanawiaja sie, dlaczego
na przyklad sprawg aktu DSA zajmuje sie Ministerstwo Cyfryzacji, a DMA jest u nas
- dlatego, ze koncowym klientem, tak sobie to mozna prosto powiedzie¢, rozwigzan
prawnych sg przedsiebiorcy, wtedy my jesteSmy tym resortem wiodgcym. PostaraliSmy
sie na to spotkanie przygotowac taki obszerny material, ale jednoczesnie nie na tyle, zeby
nie dalo sie przez to przebrngc. Tutaj bardzo dziekuje mojej wspoélpracownicy i mysle
tez, ze chetnie odpowie na panstwa fachowe pytania. Pokrotce opowiem, co jest w tym
materiale, ale tez w ogéle o naszym w Ministerstwie Rozwoju i Technologii podejsciu
do tego tematu.

Po pierwsze, odpowiadajac na to pytanie zadane przez panig przewodniczacg
o wplywy technologii cyfrowych na produktywno$¢ i innowacyjno$¢ gospodarki, mysle,
ze wszyscy sobie zdajemy sprawe z tego, ze ten wplyw jest oczywisty — i pozytywny,
i negatywny. Problemem jest, jak to zmierzy¢, wiec tutaj si¢ musieliSmy postuzyc
opracowaniami zewnetrznymi. Chcialbym przywolaé¢ jedno z nich. Swiatowe Forum
Ekonomiczne w 2022 r. szacowalo, ze za polowe §wiatowego PKB odpowiadac beda firmy
ucyfrowione, a do 2025 r. az 100 mld dolaréw zostanie dodane do Swiatowej gospodarki
dzieki transformacji cyfrowej. Swiatowe Forum Ekonomiczne zrobito tez takie szacunki,
co to moze znaczy¢ na poziomie jednego przedsiebiorstwa, takiego uproszczonego.
Wdrozenie narzedzi cyfrowych moze zwiekszyé¢ wydajnosé o 10-25%.

Jezeli chodzi o ten material i o role cyfryzacji w gospodarce, przywolam dostownie
w tzw. bulletach te najwazniejsze punkty, ktére tutaj wymienitem. Pierwszym jest
oczywiscie obnizenie barier wejscia. Narzedzia cyfrowe i przestrzen online powoduja,
ze bariery wejscia dla przedsiebiorcow sa o wiele nizsze. Druga rzecz — zwiekszenie
zasiegu rynkowego, ale tez wgladu w potrzeby klientéw, wiedze o klientach.
Dzieki narzedziom cyfrowym przedsiebiorstwa do§é latwo maja dostep do wiedzy
o klientach — majg poglebiong wiedze ito jest ewidentnie in plus w porownaniu
do sytuacji wczes$niejszej. Trzecia rzecz — przyspieszony cykl rozwoju produktow, ale tez
mozliwos¢ latwiejszego testowania tychze. Czwarte — utatwienie wspdlnych innowacji.
Wszyscy jesteSmy §wiadkami tego, jak firmy ze soba wspoélpracujg po prostu dzieki
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rozwojowi technologii cyfrowych. Ale sg tez rzeczy, ktore sg pewnymi wyzwaniami.
To jest zaklocenie tradycyjnych galezi przemystu i zmiana tancuchow dostaw, i zmiana
funkcjonowania tancuchéw dostaw — tu mam na myS$li przede wszystkim rozwdj
platform, gdzie najczesciej mali i éredni przedsiebiorcy korzystajg z platform, co tez
powoduje, ze te platformy czesto maja pozycje dominujaca. Szosta rzecz — zwiekszenie
presji konkurencji i wyboru konsumentéw. Tu mozemy miec¢ pewnie ciekawg dyskusje
o tym, czy internet spowodowal, ze méwimy tylko o cenie, a nie méwimy tak bardzo
o jakoéci. Siodme, tez wazne z mojej perspektywy, mojego wezesniejszego doSwiadczenia,
ale wiem tez, ze wazne dla ministra Gramatyki, i bardzo sie ciesze, ze Ministerstwo
Cyfryzacji tu podejmuje dzialania — czyli zagrozenia, jezeli chodzi o cyberbezpieczenstwo
czy dezinformacje.

Pytali panstwo o ujecie kwestii transformacji cyfrowej w dokumentach strategicznych
-1 oczywiscie taki dokument teraz dla nas wazny to jest ,,Droga ku cyfrowej dekadzie”,
do 2030 r. To jest dokument na poziomie unijnym. Jezeli chodzi o narzedzia finansowe
—to jest ,, Krajowy plan odbudowy i zwiekszania odpornosci”. Tam sg dwa komponenty,
A1 C, chociaz to nie sg rzeczy, ktérymi akurat my w meritum sie zajmujemy.

Wspominalem juz o malych iérednich przedsiebiorcach. Sprawdziliémy przed
spotkaniem - to sg firmy, ktore w Polsce odpowiadajg za 33,6% PKB. Natomiast jak
patrzymy na takie analizy dotyczace cyfryzacji czy ucyfrowienia tych firm, to ponad trzy
czwarte jest okre§lane jako nisko ucyfrowione. Jedna trzecia z nich nie wykorzystuje
zadnych narzedzi cyfrowych. Male i érednie firmy sg tez bardziej podatne na ataki
cybernetyczne, na dezinformacje, co moze w bardzo znaczacy sposob zakldcac ich
funkcjonowanie, wiec tu w ministerstwie widzimy, ze jest bardzo duzo do zrobienia,
zwlaszcza jezeli chodzi o male i §rednie przedsiebiorstwa, poniewaz — znowu - z analizy
wynika, ze duze przedsiebiorstwa radza sobie z cyfryzacja o wiele lepiej, o wiele latwie;j.
Mate i érednie przedsiebiorstwa czesto nie wiedza, czego tak naprawde potrzebuja,
a nie maja przestrzeni na to, zeby sie dowiedzie¢. Dlatego w ministerstwie szykujemy
teraz zalozenia do programu transformacji cyfrowej przedsiebiorstw. Teraz jesteSmy
na etapie wewnetrznych dyskusji. Natomiast zalezy nam na tym, zeby to byt dokument
szeroko konsultowany. I tez chetnie — to moge zapowiedzie¢ - jezeli bedzie taka wola pani
przewodniczgcej, przyjdziemy tutaj, opowiemy o tym dokumencie wiecej. Ten dokument
bedzie tez oczywiscie konsultowany ze wszystkimi interesariuszami.

Moze narazie zapowiem z tego dokumentu dwie relatywnie proste rzeczy,
tzn. chcialbym wymienié te glowne bariery, ktore zostaly zidentyfikowane, ale tez
glowne zalozenia dotyczace obszarow interwencji. Jezeli chodzi o bariery, sg to wysokie
koszty wdrozenia narzedzi, niepewno$¢ prawa i chaotyczne regulacje, brak kompetencji,
wiedzy i konieczno§¢ zmiany mentalnosci kadry zarzadzajacej i pracownikow, brak
czasu na wdrozenie tych rozwigzan, trudno$¢ w oszacowaniu i zmierzeniu efektow
cyfryzacji. I teraz, jezeli chodzi o szukanie pél do interwencji, dla mnie najwazniejsza
- i myséle, ze to jest dominujace myslenie w ministerstwie — jest zmiana w podejsciu
do transformacji cyfrowej, zar6wno w instrumentach wsparcia, jak i w firmach, z takiego
podejsécia czysto technologicznego, gdzie bardzo sie orientowaliSmy na technologie
i rozwigzania technologiczne, a teraz widzimy, ze musimy podej$é do tego bardziej
od strony kompetencji, tzn. cztowiek nad technologia, niezaleznie od tego, co sztuczna
inteligencja z nami kiedy$ zrobi. Ten drugi obszar to jest wlasciwa diagnoza brakow
i sprofilowany plan dzialania — danego przedsiebiorstwa i pewnie tez dla danych sektoréw
i w konsekwencji praca nad mentalnoS$cig i $wiadomoscig, aby cyfrowe zmiany nie byly
tylko i wylacznie wymuszane prawem, ale zeby tez ci koncowi uzytkownicy widzieli
w tym szanse oszczednoSci czasu, pieniedzy i po prostu wygode.

Ostatnia rzecz, o ktérej chce wspomniec, to jest powigzanie spraw cyfryzacji z waznym
dla nas, w ministerstwie, tematem unijnego jednolitego rynku. Tu chce zasygnalizowac,
ze bardzo tez wazne z perspektywy polskiej gospodarki jest stworzenie warunkow
dla rozwoju e-commerce, tez dlatego, ze rozwdj tych narzedzi umozliwia matym i érednim
przedsiebiorcom eksport do innych krajow. Dzisiaj mate i érednie przedsiebiorstwa
czesto tego nie robia. Tam jest bardzo duzy potencjal wzrostu, natomiast widzimy pewne
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zagrozenia, widzimy pewna, chyba nier6wng, konkurencje z firmami na przyklad z Chin.
Bardzo dziekuje.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo dziekuje.

Czy panowie dyrektorzy co$ cheg dodaé? Czy moze pdzniej, w trakcie dyskus;ji?
W takim razie bardzo serdecznie dziekuje panom ministrom za przedstawienie tematow
i rozpoczynam dyskusje. Moze zaczne od postow. Jesli sg pytania... Nie? Pan posel?

Posel Piotr Lachowicz (KO):

Czy panstwo widzg jakie§ zagrozenia, o ktorych sie teraz ostatnio dyskutuje — na temat
wolnego dostepu do sieci w naszym kraju? W sensie nawet ekonomiczne. Bo czesto
rozne media podnosza takie tematy. Chodzi o rozwdj reklam... Méwie w sposob bardzo
ogoblny. Dlatego ze ostatnio nawet w naszym programie telewizyjnym byl taki program,
gdzie czes¢ redaktoréw twierdzita, ze wolny dostep do sieci nie daje samych korzysci.
Ja sie oczywiScie z tym nie w pelni zgadzam. Ale czy panstwo spotkali sie z takimi
stwierdzeniami?

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Pan minister Gramatyka.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:
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Generalnie tam, gdzie jesteSmy podigczeni do sieci, tam istniejg niebezpieczenstwa
zwigzane z samym faktem bycia podtgczonym do sieci. Departament Cyberbezpieczenstwa
w Ministerstwie Cyfryzacji jest jednym z najistotniejszych w naszym resorcie.
Wojska Obrony Cyberprzestrzeni czy zespoly szybkiego reagowania, ktore sg w Polsce
i ktore walczg z takimi zagrozeniami wlasnie w cyberprzestrzeni, sg bardzo dobrze
wyspecjalizowane i probuja... czy zwalczaja wszystkie zagrozenia, na jakie mozemy
by¢ podatni. Sam fakt podiaczenia do internetu rodzi takie zagrozenia, ale racjonalne
korzystanie z tych zasobow pozwala zminimalizowa¢ wplyw tych zagrozen na zycie.

Czasem stajemy wobec dylematow nierozwigzywalnych, na przyklad z jednej
strony wiemy, ze nalezy chroni¢ dzieci przed ekspozycja na tresci niewlasciwe dla nich,
ale z drugiej strony w imie wolnoSci nie wyobrazamy sobie sytuacji, ze bedzie jakas trzecia
strona, ktora bedzie rozkodowywaé¢ wiadomosci wysylane miedzy jednym a drugim
uzytkownikiem cyberprzestrzeni po to, aby sprawdzaé, czy aby w tych wiadomosciach
nie ma tresci o charakterze na przyklad pedofilskim, prawda? To jest zreszta dyskusja,
ktoéra toczy sie w Unii Europejskie;j.

Toczy sie tez dyskusja na temat zastosowania sztucznej inteligencji, na temat
pewnego poziomu, do ktérego sztuczna inteligencja moze wptywaé na nasze wybory,
na przyklad na nasze wybory jako konsumentow. Na temat wplywu sztucznej inteligencji
na panorame polskiej gospodarki, na przyklad ktére zawody znikng, w momencie gdy
sztuczna inteligencja nauczy sie jeszcze wiecej niz dzisiaj umie. Na przykiad mdj zawod
- czy prawnicy za 50 lat bedg potrzebni? Bo a nuz bedzie jakis§ system, ktory bedzie
sadzil zamiast sadow, albo bedzie jakis system, ktory bedzie pisat pisma procesowe lepiej,
niz robig to adwokaci czy radcy prawni, prawda?

Takie pytania sg powaznie podnoszone w bardzo powaznej dyskusji na temat tego, jak
bedzie wygladala przysztosc — cyfrowa przysztosc $wiata, cyfrowa przyszlosé gospodarki.
Juz dzisiaj mozna zada¢ sztucznej inteligencji zadanie wygenerowania takiego filmu,
ktory bedzie nie do odrdznienia od filmu nagranego kamerg i zmontowanego przez
profesjonalnego montazyste. Jedyne ograniczenie, jakie jest, przynajmniej w tych
darmowych wersjach tego typu oprogramowania, to czas trwania takiego filmu.
Juz dzisiaj mozna przekazac¢ do serwisu opartego wlasnie na Al, na sztucznej inteligencji,
swoje zdjecie izastanowi¢ sie, jak wygladalibySmy, gdybySmy byli na przyklad
Normanami albo wikingami. I Al wygeneruje nam nasz portret, jakbySmy wlasnie byli
jednym z braci Haralda Sinozebego, prawda? W IX czy X w. Takie rzeczy sie dzieja.
Poki one sg zabawkami, poki one sg wykorzystywane do rozrywki, to dobrze. Gorzej,
jak zaczng by¢ wykorzystywane w sposob skierowany przeciw uzytkownikom internetu.
Nad tym wszystkim pracujemy, nie tylko my — nad tym pracuja legislatorzy. EU AI Act jest
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w tym momencie uzgodniony, zawiera serie bezpiecznikéw, ktore ograniczaja ekspozycje
sztucznej inteligencji na gospodarke. A z tymi codziennymi zagrozeniami mozna sobie
radzi¢ cyfrowg higieng — tutaj polecam kontakt ze specjalistami z NASK, oni publikujg
specjalne materialy na ten temat. Te materialy sq wystawione w internecie, w zasadzie
dla kazdego, od najmtodszych az po rodzicow czy po senioréw. Bardzo dziekuje.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo dziekuje.
Teraz otwieram dyskusje. Panstwo — prosze bardzo. Prosze sie tylko przedstawiaé
i mowié tez, kogo panstwo reprezentuja. Bardzo prosze.

Prezes zarzadu Izby Gospodarki Elektronicznej Patrycja Sass-Staniszewska:

10

Patrycja Staniszewska, Izba Gospodarki Elektronicznej. Pani przewodniczaca,
bardzo dziekuje za dzisiejsze posiedzenie, za zaproszenie na posiedzenie.

Zostalo tu poruszonych przez panéw ministréow kilka interesujacych watkow.
Odniose sie do tego, ktory jest mi szczegodlnie bliski, mianowicie do réwnych ram prawnych
i konkurencyjnych miedzy polskimii europejskim przedsiebiorcami versus przedsiebiorcy
spoza Unii Europejskiej — tutaj mam na mysli przedsiebiorcow chinskich. Polski rynek
handlu elektronicznego, ktory reprezentuje w ramach Izby Gospodarki Elektronicznej,
to jest bardzo atrakcyjny rynek. Do 2025 r. wedlug PricewaterhouseCoopers powinien
wynie$¢ 170 mld zt. Do ubieglego roku rynek rost Srednio 25%. Niestety widzimy
wyrazne spowolnienie rozwoju handlu elektronicznego w ostatnim roku i myséle...
Jeszcze przez najblizsze lata sie utrzyma. Wplywa na to inflacja, wplywaja na to réwniez
nowe podmioty, ktére wchodzg na nasz rynek. Z ciekawych informacji, dziewieciu
na dziesieciu internautéw kupuje w tym momencie w internecie. To sg atrakcyjne
informacje, jesli chodzi o rynek polski, ale to powoduje, ze nasz rynek jest tez bardzo
atrakcyjny dla graczy zagranicznych. Co my widzimy na rynku polskim od kilku lat,
to sg nieréwne ramy prawne ikonkurencyjne miedzy naszymi przedsiebiorcami
a przedsigbiorcami z Chin.

Zeby zobrazowat sytuacje, chcialabym tez powiedzie¢ kilka stow o tym, jak wyglada
podejscie administracji chinskiej do tworzenia i dziatan eksportu na rynki europejskie,
bo to jest bardzo wazne, jakie jest wla§nie podej$cie administracji publicznej ze strony
rzadu chinskiego celem zdominowania e-commerce na rynkach europejskich. Od czasu
wybuchu epidemii koronawirusa chinska gospodarka spowolnila — w ubieglym roku
byto to 5,2%. W obliczu takich trudnosci rzad chinski podjal decyzje, ze zeby wzmocnié
gospodarke, przedsiebiorcy z Chin musza rozpocza¢ aktywna ekspansje transgraniczna,
czyli lepiej eksportowaé w internecie. Chinskie wtadze udzielily ogromnego wsparcia
przedsiebiorcom. Na czym to polega? Zbudowano 120 parkéw produkcyjnych pod handel
e-commerce, 600 firm o wysokiej konkurencyjnosci wychodzi na rynki, poniewaz celem
Chin jest stworzenie minimum 100 marek, ktére bedg liderami réwniez w Europie.
Firmy sg tez dotowane w postaci subsydiéow, m.in. jest wsparcie w zakresie logistyki,
w niektorych miejscach nawet do 50%. Firmy chinskie otrzymuja do 2 min zi,
zeby zbudowac e-magazyny, w zwigzku z tym widzimy, jak coraz wiecej chinskich
magazynow jest w Europie, ale takze w Polsce.

Ale do czego zmierzam? Do tego, ze przedsiebiorcy chinscy z e-commerce niestety
nie placg podatkéw. Nie oplacajg rowniez VAT. Nie dzialajg zgodnie z prawem
europejskim, ktore obowigzuje polskich przedsiebiorcow, dziatajgc na terenie jednolitego
rynku cyfrowego. Sprzedawane przez nich produkty czesto nie sg certyfikowane, nie jest
sprawdzona ich jakosc. Czesto to sg produkty, ktore sg szkodliwe — zawierajg substancje
szkodliwe, wywolujace rézne choroby czy trudniejsze sytuacje. Natomiast sg w stanie
sprzedawaé praktycznie dziesieciokrotnie, a nawet wiecej razy taniej niz polscy
przedsiebiorcy dzialajgcy w naszym kraju. I naszym celem, organizacji, ktéra prowadzi
kampanie , Taki sam start”, czyli na rzecz rownych ram prawnych i konkurencyjnych
miedzy przedsiebiorcami polskimi a przedsiebiorcami spoza Unii Europejskiej — jest
zadbanie o matych i §rednich przedsiebiorcéw polskich, zeby w handlu elektronicznym
mogli dziata¢ na réwnych zasadach.
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Dzialamy réwniez na poziomie unijnym, jesteSmy czeScia Ecommerce Europe,
natomiast uwazam, ze nalezy zadbaé takze o rynek polski. Jeszcze z ostatnich
informacji, ktére mamy, jezeli chodzi o uzytkownikéw polskich — niedawno weszla
na rynek polski chifiska platforma i jezeli sobie zerkniemy w badania Mediapanelu pod
wzgledem liczby uzytkownikow, ma ich juz prawie 14 mln i ustepuje jedynie Allegro,
czylinajwiekszej platformie, ktorajest od zawsze na rynku polskim. Tak ze prosze zobaczyc,
jakato jest skala dzialania. Chciatlabym tez zwrdci¢ uwage — gdyby polscy e-przedsiebiorcy,
zwlaszcza malii Sredni, o ktorych dzisiaj tak aktywnie méwimy, mieli takie wsparcie jak
podmioty chinskie, wowczas moglibySémy miec jeszcze tatwiejszy eksport internetowy
i dzialanie. Ale celem naszej organizacji jest to... I oczywiScie powinno byé celem
wszystkich przedsiebiorcow i administracji publicznej, zeby wszyscy przedsiebiorcy,
ktorzy dzialaja na naszym rynku, na rynku europejskim, dzialali zgodnie z rownymi
ramami prawnymi i rowniez zgodnie z prawem konsumenckim. Dlatego mam nadzieje,
ze wszyscy podejdziemy do tego powaznie i wesprzemy polski e-commerce, ktory jest
jeszcze na etapie rozwojowym. Jest plan strategii eksportu internetowego budowany
teraz przez Ministerstwo Rozwoju i Technologii. W zwigzku z tym myS§le, ze to jest
tez Swietny moment na to, zeby wspiera¢ naszych przedsiebiorcow. Budujmy polski
e-handel, ktory jest w Europie postrzegany solidnie. Mamy $wietnych przedsiebiorcow,
innowacyjne produkty, dzialajac naprawde zgodnie z ESG. W zwigzku z tym konieczne
jest wsparcie przedsiebiorcow. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo dziekuje.
Pan jeszcze tez? Z tej samej izby, tak?

Koordynator grupy legislacyjnej ds. ochrony konkurencji w Izbie Gospodarki
Elektronicznej Bartosz Skowronski:

Tak, tak. Ja w uzupelnieniu, jesli mozna.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Prosze bardzo.

Koordynator grupy legislacyjnej ds. ochrony konkurencji w Izbie Gospodarki
Elektronicznej Bartosz Skowronski:
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Dziekuje bardzo.

Rowniez chcialem bardzo podziekowac za to, ze taka podkomisja funkcjonuje
— podkomisja, gdzie w kontekscie rownych ram konkurencyjnych mozemy poznac
punkty widzenia zar6wno ministerstw, Ministerstwa Cyfryzacji oraz Ministerstwa
Rozwoju i Technologii, pan i panéw poslow, jak i przedsiebiorcéw. Bartosz Skowronski,
Izba Gospodarki Elektronicznej, jestem koordynatorem ds. ochrony konkurencji
w izbie - izbie, ktora aktywnie dziala wlasnie na rzecz, tak jak wspominata pani prezes,
funkcjonowania na polskim rynku cyfrowym polskich przedsiebiorcow, w szczegolnosci
malych i §rednich, realizujgc réznego rodzaju inicjatywy, w tym inicjatywy legislacyjne
oraz inicjatywy nastawione na to, aby zapewni¢ wyréwnywanie ram konkurencyjnych,
rozumianych réwniez jako dbanie o to, aby egzekucja przepiséw, jakie juz funkcjonuja,
przepis6w zaréwno unijnych, jak i przepiséw polskich, byla réwna dla wszystkich
podmiotéw. Poniewaz, jak wynika zaréwno z naszych analiz jako izby, jak i glosow, jakie
do izby docieraja ze strony polskich przedsiebiorcow, ramy konkurencyjne nie sg rowne,
biorac pod uwage podejscie do stosowania sie do regulacji.

Przechodzac krotko przez te sygnaly, ktore do nas docieraja — przedsiebiorcy sygnalizuja
z jednej strony konieczno$¢ ponoszenia konkretnych kosztow, ktore wplywajg na koszt
funkcjonowania przedsiebiorcéw, a zwigzane sg z dostosowaniem sie do ram prawnych
obowiazujacych w Polsce i w Unii Europejskiej. To sg aspekty takie jak kwestie zwigzane
z konieczno$cig zapewnienia mozliwosci realizacji przez konsumentéw swoich uprawnien,
na przyklad dotyczacych mozliwosci zwrotu produktow nabywanych na odleglosc,
czy tez konieczno$¢ uwzglednienia kosztéw naprawy czy wymiany produktow,
obowiagzki, jakie mialy zrodlo w dyrektywie Omnibus, a dotyczace prezentowania
tresci na platformach handlu elektronicznego, w szczegdlnosci obnizek cen, kwestie
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poruszane przez panig prezes, czyli kwestie podatkowe, kwestia funkcjonowania VAT,
ktory polscy przedsiebiorcy w sposéb oczywisty ptaca. Co do tego, czy przedsiebiorcy
spoza Unii Europejskiej odprowadzajg VAT i w jakiej wysokosci od powinien by¢
odprowadzany - sg to problemy sygnalizowane w ramach stowarzyszenia Ecommerce
Europe, ktore sg sygnalizowane zarowno z poziomu innych krajow czlonkowskich,
jak iwramach naszych rozmoéw, jakie prowadzimy z Ministerstwem Finansow
i KAS. To sg zagadnienia, ktére utrudniajg funkcjonowanie polskich przedsiebiorcow,
czynig te ramy konkurencyjne nieré6wnymi, albowiem brak jest pewnosci co do tego,
ze przedsiebiorcy spoza Unii Europejskiej stosuja te zasady prawne na tych samych
zasadach jak polscy przedsiebiorcy. Sa to tez kwestie dostosowania sie do przepisow
zwigzanych z ochrong danych osobowych, dojdg za chwile obowiazki wynikajace
z rozporzadzenia DSA, o ktorym méwil pan minister Gramatyka.

Sg tez kwestie zwigzane z badaniem bezpieczenstwa produktéw. W tym zakresie,
ktory tez szczegolnie mamy na uwadze, 16 lutego 2024 r. na stronach Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow pojawit sie raport Inspekcji Handlowej dotyczacy badania
bezpieczenstwa zabawek — raport sporzadzony przez Inspekcje Handlows. Przy czym
jest to raport, jak rozumiem, sporzadzony w oparciu o ustalenia czynione przez Inspekcje
Handlowg w odniesieniu do przedsiebiorcow, co do ktorych polskie urzedy mogg sie
zwroci¢ i wystgpic z taka kontrola. Ten raport wykazat liczne nieprawidtowoSci, zar6wno
dotyczace tych zabawek, jak i odpowiednich oznaczen.

Natomiast kolejna kwestia — poza egzekucjg tych przepiséw, ktore juz obowiazujg —
to jest kwestia sygnalizowana przez izbe, a dotyczaca dzialan legislacyjnych majacych
na celu umozliwienie polskim przedsiebiorcom wyréwnanie tych tram konkurencyjnych.
W tym zakresie izba w 2022 r. przygotowala pakiet —ustawe nowelizujaca, w szczegolnoSci
ustawe o ochronie konkurencji i konsumentéw, a majaca na celu wyprzedzenie tych
instrumentow, ktore niesie rozporzadzenie DSA. Ten pakiet nie znalazl niestety w tamtym
czasie zainteresowania, a dalby mozliwo§é wczeSniejszego wdrozenia tych zasad
i polepszenia sytuacji malych i érednich przedsiebiorcéw oraz polskich konsumentow.
Pracujemy nad aktualizacjg tego pakietu. Bedzie miala w szczegélnosci na celu objecie
regulacjami ustawowymi aspektow, ktore przez rozporzadzenie DSA nie sg uregulowane,
a dotycza... Poniewaz te rozporzadzenia unijne dotycza funkcjonowania platform.
Trzeba mie¢ na uwadze, ze poza sprzedazg przez platformy czy za poSrednictwem
platform mamy tez do czynienia z dzialaniami, ktére dotycza sprzedazy spoza
Unii Europejskiej bezposrednio do konsumentoéw. I tego rodzaju funkcjonowanie wymyka
sie de facto regulacjom unijnym. Brak jest w tym zakresie, w ocenie izby, odpowiednich
regulacji polskich i w tym zakresie deklarujemy i wskazujemy na to, ze prace nad
zaproponowaniem takich rozwigzan po stronie Izby Gospodarki Elektronicznej sie tocza
i bedziemy mogli panstwu przedstawi¢ konkretne rozwigzania — propozycje legislacyjne.

Finalnie chciatlbym wskazac, ze izba wydaje co roku ksiege niwelowania barier
legislacyjnych, czyli dokument, w ktorym wskazujemy glowne bariery funkcjonowania
polskich matych i §rednich przedsiebiorcow. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo dziekuje.

Prositabym teraz ministréow o krociutkie odniesienie sie, dobrze? Komentarz,
odniesienie sie. Aby jeszcze da¢ szanse wszystkim innym - pozostalym osobom,
ktore cheg zabrac glos.

Podsekretarz stanu w MRIiT Ignacy Niemczycki:

12

Po pierwsze, chcialem bardzo podziekowac za glos Izby Gospodarki Elektronicznej
i powiedzie¢, ze bardzo powaznie traktuje te doniesienia. Jak panstwo wiedzg, spotykatem
sie nie tylko z panstwem, ale réwniez z innymi organizacjami branzowymi.

Mysle, ze moglibySmy spedzi¢ troche czasu, dyskutujac o tym, czy to sg nieréwne
ramy prawne, czy to jest czasem brak ram prawnych. Mysle, ze jednak bardziej to drugie
i to tez odnoszac sie do tego pytania, ktére pan poset weze$niej zadal — ta rzeczywisto§é
online... Historia jest taka, ze przede wszystkim Stany Zjednoczone byly przeciwne
jakimkolwiek regulacjom i w ten sposob sie to wszystko rozwijalo. Teraz mamy potrzebe
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wprowadzenia pewnych regulacji i to sie dzieje na poziomie unijnym, ale widzimy tez
do§¢ szybko... I teraz widzimy niestety tez, jak niektore firmy, nawet amerykanskie,
podchodzg do DMA - ze te regulacje nie sg idealne. I w tym sensie absolutnie sie
z panstwem zgadzam.

Ale tez chce powiedzie¢, ze troche tych regulacji jest. To nie jest tak, ze nic sie nie
wydarzyto. Mamy Omnibusa, mamy pakiet VAT dla e-commerce, mamy inne rozwigzania
prawne — wiec chciatbym wskazac, ze jezeli chodzi o legislacje, uwazam, ze tutaj wiodaca
role, tez ze wzgledu na istnienie jednolitego rynku, ma po prostu Unia Europejska.
My oczywiscie mozemy o pewne rozwigzania zabiegaé, totez milo mi jest powiedziec,
ze w trakcie naszej, polskiej, prezydencji bedziemy o pewne rozwiazania zabiegaé¢. Mamy
ten problem zidentyfikowany i postaramy sie dowiezé to, co dowiezé bedziemy w stanie.

JesteSmy tez otwarci na dzialania deregulacyjne. W ministerstwie na nowo zaczal
dzialac¢ zespot ds. deregulacjii zreszta juz rozmawialiSmy bezpoSrednio o tym, ze jesteSmy
otwarci na panstwa propozycje. Jezeli one nie bedg kontrowersyjne, my je bardzo szybko
i chetnie wprowadzimy i przedstawimy tutaj Wysokiej Izbie do decyzji.

Natomiast zgadzam sie, ze po naszej stronie — to jest to, co mozemy prébowac dzisiaj
zrobi¢ - jest kontrola i egzekucja istniejacych przepisow. I jestem $wiadom, zdaje sobie
sprawe z pewnych slabosci niektérych narzedzi administracji centralnej. Przywolana
Inspekcja Handlowa — chyba wszyscy wiemy, jak Inspekcja Handlowa dzisiaj w Polsce
wyglada i ze jest duzo pracy do wykonania.

Jezeli chodzi o wsparcie, otym moéwila pani, mamy Fundusze Europejskie
dla Nowoczesnej Gospodarki, jeden z projektow to jest projekt Brand HUB i tak jak pani
powiedziala — projekt wspierajgcy eksport polskich firm. Natomiast pracujemy tez nad
takim dokumentem polityka publiczna a eksport — panstwo to wiedzg, ale méwie tez
tutaj dla pozostalych zainteresowanych osob.

Cenie sobie bardzo wspélprace z branzowymi zwigzkami. JesteSmy otwarci
na panstwa sugestie i widzimy tutaj duzy potencjal zmian, tez z korzyScig dla matych
i érednich przedsiebiorcow.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo dziekuje.
Pan minister Gramatyka chcialby... Nie? Nie.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:

Wszystko jest juz powiedziane.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Przechodzimy do nastepnych z panstwa. Prosze bardzo, kto z panstwa chce jeszcze
zabra¢ glos? Bardzo prosze. Prosimy o przedstawienie sie.

Prezes zarzadu Stowarzyszenia Forum Recyklingu Samochodéow FORS Adam

Malyszko:
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Dziekuje bardzo. Adam Malyszko, Stowarzyszenie Forum Recyklingu Samochodéw.
Szanowna pani przewodniczgca, panie i panowie postowie, panowie ministrowie, bede
bardzo konkretny — zadam bardzo konkretne pytanie. Ot6z my jedenaScie lat, od 2009 r.,
zabiegaliémy o takg innowacje polegajaca na tym, azeby kiedy nasz klient przekazuje
samoch6d do demontazu, nasze zaswiadczenie trafito bezposrednio do CEPiK i mozna
powiedzie¢ — nastgpito elektroniczne wyrejestrowanie. I po jedenastu latach 14 sierpnia
2020 r. przyjeto ustawe. Zapisano wszystkie rozwigzania zaréwno w ustawie — Prawo
o ruchu drogowym, jak i w ustawie o recyklingu pojazdow wycofanych z eksploatacji,
i tez w innych potrzebnych ustawach. Niestety w tej ustawie byt taki zapis, art. 29,
ze ustawa wchodzi w zycie po upltywie... z wyjatkiem, to pkt 12 — wdrozenia rozwigzan
technicznych niezbednych do funkcjonowania tego systemu. I takie rozwigzanie
techniczne Ministerstwo Cyfryzacji w mojej ocenie powinno wdrozy¢ jak najszybcie;j.
Mija trzy i po6t roku, byly kontakty, byly dyskusje, dzieliliSmy sie naszg wiedza w tym
temacie — i dalej nie wiemy, na jakim jest to etapie i kiedy mozemy sie tej prostej w XXI w.
innowacji... Mowig panstwo o sztucznej inteligencji, naprawde, o tematach, o ktorych
z ciekawoécig stuchalem, ale prosta sprawa, dla ludzi, ktéra nie moze by¢ przez trzy i p6t
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roku rozwigzana tylko dlatego, ze nie ma narzedzia. Co z tego, ze przyjmujg panstwo
ustawe, ktora nie ma terminu wykonania tego? W tamtym czasie odtrgbiono sukces,
jest deregulacja, bedzie pomoc dla klientéw, jest takich réznych transakeji ok. 1 mln
w ciggu roku. No i tej pomocy jak nie bylo, tak nie ma. Czy bedziemy czeka¢ na unijne
rozporzgdzenie, ktére nakazuje wdrozenie takich rozwigzan? Ale mamy czekac jeszcze,
nie wiem, dwa lata? Pie¢ lat? Nie mam pojecia.

Natomiast tez musze powiedzieé, ze korzystamy z narzedzi elektronicznych,
korzystamy z handlu elektronicznego, jesteSmy naprawde proinnowacyjni i mozemy
w ten sposéb konkurowac z przeogromng szara strefg. Wysylamy dzisiaj za pomoca
tych narzedzi uzywane czesci do Francji, do Szwecji, do Anglii, do Niemiec — do r6znych
krajow, bo coraz mniej jest typéw modeli samochodéw i ten §wiat po prostu poszukuje
takich. Czyli te narzedzia nam bardzo pomagaja. I robimy to transparentnie, uczciwie,
placac wszystkie podatki. Ale tez przez to mozemy troszeczke konkurowac z szarg
strefa, bo te narzedzia tez pewnym stuzbom - taka stuzba nazywa sie KAS - pozwalaja
sprawdzac, czy dana osoba placi podatek, jest zarejestrowana, bo te réznice sg duze.

Tak ze, panie ministrze, do pana prosba — zbada pan temat, bo rozumiem, ze teraz
to pan naprawde w ogdle nie ma pojecia, o czym moéwie, ale mam nadzieje, ze za chwile
wykona pan jakis telefon i bedzie pan wszystko wiedzial, i jezeli nie dzisiaj, to w jakim§
czasie niezbednym do zbadania pan na to odpowie. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Dobrze, pan minister Gramatyka. Prosze bardzo.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:

Dziekuje za to pytanie. Moje doswiadczenie wskazuje, ze zakladanie, ze kto$
nie ma pojecia, nie zawsze sie sprawdza. Ale bardzo dziekuje za to pytanie, a przede
wszystkim za zarysowanie tego problemu. Mija drugi miesigc mojej pracy, ale pan
to doskonale wie. CEPiK jest jednym z glownych tematéw, ktérym sie zajmujemy, nie
tylko ze wzgledu na zapowiedZ pana wicepremiera Gawkowskiego, ze bedzie chcial
wprowadzi¢ funkcjonalno§é taka, zebySmy sami online mogli rejestrowaé samochody.
To oczywiScie wymaga serii zmian technologicznych, ale nie jest niemozliwe. Jest wrecz
w zasiegu reki przy modyfikacji technologii.

Opisywany przez pana problem dotyczy bardziej rozdzialu pewnych obowiazkow
miedzy Ministerstwem Cyfryzacji i Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji.
To sg jeszcze zaszloéci, ktore wynikajg z poprzedniej ustawy o dzialach administracji
rzadowej, ale my go widzimy i rozmawiamy z ludZmi odpowiedzialnymi za CEPiK.
Ta informacja, ktoérej panu nie dostarcze dzisiaj, to jest informacja, kiedy to zrobimy
— ale na pewno to zrobimy i na pewno te przepisy wejdg w zycie, bo technologie mamy.
Wiemy, jak to zrobic, jest tylko kwestia w odpowiedni sposéb zaprogramowania tego,
co bedziemy chcieli robi¢ z CEPiK. To jest realizowane w Departamencie Transformacji
Cyfroweji w Centralnym Osrodku Informatyki, ale pewne elementy tego sg poza naszym
resortem - ito najwieksze wyzwanie. W kazdym razie bardzo dziekuje za pytanie
i za zarysowanie problemu.

Prezes zarzadu Stowarzyszenia Forum Recyklingu Samochodow FORS Adam

Malyszko:

Moge jeszcze?

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Prosze bardzo. Tak, tak, prosze uprzejmie.

Prezes zarzadu Stowarzyszenia Forum Recyklingu Samochodow FORS Adam

Malyszko:

14

Panie ministrze, dziekuje bardzo za te odpowiedZ. Gdyby pan powiedzial ,nie p6zniej
niz”, to bylbym szczesliwy, nie okreslajgc tego terminu.

Natomiast bardzo mnie zainteresowalo to, co pan powiedzial, bo znamy gdzies§ tam
z przekazéow medialnych ten temat rejestracji samochodow online. Poniewaz w tej
chwili jest duza burza po wejSciu w zycie ustawy odno$nie do obowigzku rejestracji
pojazdow — i to jest naprawde duzy problem. Mamy pewne propozycje, przemyslenia,
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zeby rzeczywiscie, prawie ze w czasie rzeczywistym online wiedzieé, kto jest wlascicielem
pojazdu, bo dzisiaj te rozwigzania, ktére weszly w zycie 1 stycznia 2024 r., jeszcze
pogarszajg te wiedze, jest jeszcze gorzej. Mozemy panstwu przedstawi¢ wszystkie
argumenty zatym, ze totrzeba po prostu poprawic. Przepraszam, ta wrzutka,
ktora byla zrobiona w ciagu 24 godzin w ubieglym roku przy ustawie o zmianie niektérych
ustaw w celu ograniczania niektorych skutkéw kradziezy tozsamoSci autopoprawka
niezwigzang z Prawem o ruchu drogowym, to jest skandal. Nie chce do tego dzisiaj
wracac, ale ciesze sie, ze takie sg pomysly pana ministra, i chcieliby§my wlaczyé sie
w te dyskusje, bo temat rejestracji pojazdow, nadzoru nad zarejestrowaniem... Przeciez
pan pewnie doskonale juz to wie, ze jest 15 mln martwych dusz w CEPiK, ktore trzeba
teraz usunaé, tez z mocy ustawy — przynajmniej cze$¢. To jest kosmiczne zadanie
dla uporzgdkowania tego systemu.
Nie zajmuje czasu, bo pewnie jeszcze wiekszos¢ bedzie chciata zabraé glos.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Tak.
Panie ministrze, chce pan co$ doda¢? Okresli¢ z tym terminem czy raczej nie?

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:
Moze dodam, ze to nie jest... To wszystko sg realne wyzwania do zrobienia. Nie moge
odpowiadaé za sposob przyjmowania prawa w poprzedniej kadencji. Wszyscy wiemy, jak
bylo, i rzeczywiscie, potwierdzam, ze przepisy czasem pojawialy sie w zasadzie z dnia
na dzien i czesto nie dotyczyly nawet materii ustawy, ktora byta procedowana w Sejmie.
Chce dodac, ze ostatnio zaptacitem oplate dodatkowg za parkowanie w Warszawie.

Prezes zarzadu Stowarzyszenia Forum Recyklingu Samochodéow FORS Adam
Matyszko:
Ja tez.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:
Czasem czlowiek ma takiego pecha, ze samochdd przez 20 minut nie jest zaplacony
na parkingu, bo aplikacja do placenia konczy, powiedzmy, o 12:00, a zaczyna o 12:15 —
i w ciagu tych pietnastu minut przejezdza elektroniczna kontrola i samochéd wyskakuje
jako nieoplacony. Teraz tak — zaptacitbym te optate o 100 zI nizsza, gdyby Urzad m.st.
Warszawy potrafit mnie znalez¢ w terminie siedmiu dni. Ale oni nie byli mnie w stanie
znalez¢ w terminie siedmiu dni, dlatego ze moje auto jest w wynajmie dtugoterminowym.
I zanim przeszli calg procedure dowiadywania sie od wiasciciela mojego samochodu,
kto jest gléwnym jego uzytkownikiem, moja oplata wzrosta o 100 zi. Czyli jestem
w cudzyslowie beneficjentem tego, ze nie ma technologii polegajacej na tym, zeby
od razu sprawdzac, kto jest wlaScicielem, a kto uzytkownikiem samochodu, czyli kto jest
zobowigzany do placenia tej optaty dodatkowej. A optata roSnie w ciagu tygodnia o 100 zt
—to jest 30% do oplaty wyjsciowe], prawda? I z takimi problemami réwniez sie¢ mierzymy,
nie od razu Rzym spalono, jak mowi stare przystowie, wiec na pewno wszystko zrobimy.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Bardzo dziekuje za te ogblng deklaracje. Ja ze swojej strony zobowigzuje sie do zatruwania
troche zycia pana ministra, od czasu do czasu przypominania o tej deklaracji — zlozonej,
niedookreslonej. Bardzo dziekuje.
Prosze uprzejmie, prosze sie przedstawic.

Radca prawny w Wydziale Prawno-Legislacyjnym Biura Rzecznika Malych i Srednich
Przedsiebiorcow Grzegorz Gontarz: ;
Grzegorz Gontarz, Biuro Rzecznika Malych i Srednich Przedsiebiorcow.

Chcialem troszeczke ujgé sie za wlasnie najmniejszymi firmami. Przy okazji
opracowywania, tak jak pan minister wspomnial, kluczowych regulacji dla rynku
telekomunikacyjnym, ujgé sie za malymi i §rednimi przedsiebiorstwami,
bo przypuszczalnie nie... Jest malo rozpowszechniona wiedza o tym, ze w Polsce dziata
kilka tysiecy firm telekomunikacyjnych i kto wie, czy nie dzieki tej konkurencji i specyfice
naszego rynku korzystajg na tym konsumenci. Jest bardzo duza konkurencja i wydaje
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sie, ze warto zadbac juz na poziomie unijnym o odpowiednie regulacje na przysztosc,
ktore sprzyjalyby utrzymaniu naszych firm. Poniewaz nawet gdy pojedziemy za granice,
blizszg czy dalsza, mozna zauwazy¢, ze w Polsce whrew pozorom mamy bardzo dobre
ushugi internetowe, ich koszt jest stosunkowo niewysoki i wydaje sie, ze tutaj warto
dba¢ o interesy naszych firm. Te z kolei sie uskarzaja na to, ze sg obcigzane bardzo
duzymi obowigzkami raportowania. Jest do dla nich wyjatkowo uciazliwe, poniewaz
jako mate i §rednie przedsiebiorstwa nie posiadajg takich struktur jak miedzynarodowe
korporacje. Tu tez uprzejmie prosilibysémy panéw ministréow o to, zeby, na ile to mozliwe,
moze sprobowaé zweryfikowac te dotychczasowe obowigzki. Prosze sobie wyobrazic,
ze firmy telekomunikacyjne niezaleznie od tego, czy zatrudniajg tysiace osob, czy kilka,
a moze nawet jest tojedna osoba - sg zobowigzane stale raportowaé¢ o planach
inwestycyjnych. By¢ moze mozna byloby co§ z tym zrobi¢, zeby zarowno wiadze byly
zadowolone, ale te firmy tez jako$§ mogly egzystowac.

Drugim takim waznym dla firm tematem jest to, ze wspodlczesne rozwigzania
technologiczne sg bardzo drogie. I tu tez wydaje sie, ze warto, zeby ministerstwa
zechcialy zwrdci¢ uwage na to, zeby tam, gdzie... Zeby to robi¢ proporcjonalnie.
Tam, gdzie te mniejsze firmy po prostu... Te naklady, nawet gdy kwotowo sa te same, to dla
tych mniejszych firm sg zawsze bardziej dotkliwe. Tak ze chcialem podkreslic, ze dzieki
konkurencyjnosci naszego rynku korzystajg przede wszystkim wiasnie konsumenci.
Tutaj rowniez liczyliby$my bardzo na wsparcie pana ministra z Ministerstwa Cyfryzacji.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo dziekuje.
Czy jaki$ komentarz ze strony ministrow? Prosze, pan minister Gramatyka.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:

Alez z przyjemnoscig, pani przewodniczgca.

Malii éredni operatorzy telekomunikacyjni majg zjazd, zdaje sie, w kwietniu w Janowie
Podlaskim. Mam nadzieje, ze sie tam spotkamy. Przyjalem wlasnie przed chwilg
zaproszenie. To jest ok. 40% rynku polskiego i to jest specyficzne dla Polski — wtaénie
to, ze mali i §redni dostawcy maja tak duzy procent rynku. Wystepowatem w waszym
imieniu i na waszg korzyS¢ jeszcze jako posel opozycji, probujac bronic¢ was przed moim
zdaniem nadmiernie rozbudowanymi obowigzkami raportowania. Na przyktad z Prawa
komunikagcji elektronicznej, pan dyrektor §wiadkiem, wyrzuciliémy dwa takie obowigzki,
w ktorych musielibyscie raportowac do systemow, ktore nie istnieja, bo jeszcze ich Urzad
Komunikacji Elektronicznej do konica nie napisal, wiec mieliSmy dwa takie argumenty,
zeby wam troszke ulatwié zycie.

Powstaje w resorcie ustawa, ktéra stanowi przeglad wszystkich obowiazkow
sprawozdawczych i ktéra pozwoli sprawdzic, ile z tych obowigzkéw mozna zoptymalizowac
po to, zeby wasze funkcjonowanie bylo latwiejsze i zeby pielegnowac ten procent rynku,
bo to jest rzeczywiscie unikalne na skale europejska i po prostu warto o was rowniez
dbac. Podzielam panskie zdanie, ze nie macie takich mozliwosci jak wielkie koncerny, ale
to nie znaczy, ze resort was nie widzi i ze nie widzi waszej wagi dla polskiej gospodarki.

Radca prawny w Biurze Rzecznika Malych i Srednich Przedsiebiorcow Grzegorz
Gontarz Grzegorz Gontarz:
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Jeszcze chcialem... Panie ministrze, w tych krajach bardziej rozwinietych czy bardziej
bogatych oligopole komunikacyjne maja tak podzielony rynek, ze o kliencie wlasciwie
czesto nie pamietajg, a u nas wlasnie to w pelni nie nastapilo. Moze nie mamy jakich$
szumnych marek, ale pod szyldem tych marek sg wielkie zyski, a dzieki temu, tak
mozna powiedziec, ze pan minister te firmy dostrzega — wlasnie dzieki temu korzystaja
klienci i polska gospodarka. Wiec bardzo dziekuje za taka deklaracje. Zwlaszcza
te obowigzki odnoénie do raportowania — wydaje sie to najprostsze do zweryfikowania.
Jest to niezwykle obcigzajace i firmy telekomunikacyjne od lat prosza, zeby nie zadaé
po kilka razy tych samych danych w réznych miejscach i zeby jednak te czestotliwosc
nieco zmniejszy¢, bo naprawde to jest i kosztowne, i bardzo obcigzajace, i odciagajace
od tego prawdziwego biznesu. Dziekuje.
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Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Bardzo dziekuje.
Kto z panstwa jeszcze chcialby zabraé¢ glos? A UOKiK moze? Nie? Dobrze.
W takim razie... Tutaj pan sie zglasza, bardzo prosze. Prosze o przedstawienie sie.

Dyrektor Segmentu Enterprise Microsoft Polska Tomasz Dreslerski:

Witam serdecznie. Tomasz Dreslerski, Microsoft. Bardzo mito mi by¢ z panstwem dzisiaj
i przysluchiwa¢ sie temu, o czym mowilismy.

Pozwole sobie dotknaé troche innego tematu niz bardzo konkretna branza
czy mniejsze przedsiebiorstwa — i pozwoélcie panstwo, dostownie kilka minut, bardziej
skupie sie na tym segmencie klientow §rednich i wiekszych. Z punktu widzenia
Microsoftu w Polsce jest dosy¢ ciekawa sytuacja i dos¢ szczegdlna, bo bardzo widac
mocng polaryzacje miedzy poszczegdlnymi branzami, je§li chodzi w ogdle o ucyfrowienie
biznesu. JakbySmy dzisiaj popatrzyli na takg $rednig firme handlowa, bez wzgledu na to,
czy ona dziala w m-commerce, e-commerce, czy firme fizyczng, ktéra posiada sklepy
i jest skoncentrowana gléwnie na nich, i poréwnali modus operandi do typowego banku,
to miedzy §rednim bankiem i takim Srednim tzw. retailerem jest pie¢ lat przepasci
na korzy$c retailera — tej firmy handlowej. Jakby$my dotozyli do tego telekomy, o ktérych
przed chwilg mowiliémy, widac kolejne piec lat roznicy. Najgorsza przepasé jest miedzy
energetykami i calg resztg rynku. Jak popatrzymy na firmy energetyczne, te lepsze,
dzisiaj w poréwnaniu do bankéw dzieli je dobre pietnascie lat...

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):

Moégltby pan powtorzyc? Przepraszam. Najwieksza przepasc...

Dyrektor Segmentu Enterprise Microsoft Polska Tomasz Dreslerski:
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Najwieksza przepa§¢ technologiczna w zakresie... Przepa$¢ rozumiana jako to, jak
technologia na co dzien sprzyja temu, zeby zwiekszaé przychody, zmniejsza¢ naktady
inwestycyjne albo zmniejsza¢ koszty, zmniejszaé ryzyko, w tym ryzyko cybersecurity
- to faktycznie ta roznica wynosi ponad pietnaScie lat w stosunku do §redniego banku.
De facto dzisiaj moéwimy o tym, ze stos technologiczny w tych firmach czesto zostatl
stworzony w drugiej polowie lat 90., byl rozwijany, ale w ogdle nieproporcjonalnie
do tego, co sie dzialo na rynku. I to méwie tylko dlatego, ze akurat to, ze wynikajg
réznice w zakresie cyfryzacji w roznych branzach, jest normalne na §wiecie. Natomiast
to, ze sektor energetyczny tak mocno odstaje w stosunku do innych, jest tak duza
przepasc — to jest dosy¢ wyjatkowe, ograniczone do raptem trzech krajow w Europie.
I z tego punktu widzenia to chcialem narysowac bardziej jako obraz i kontekst tego,
o czym chcialem powiedzie¢ za chwile. Bo nie mam do panstwa zadnej prosby, bardziej
deklaracje i swoistg oferte. Natomiast to, gdzie rzeczywiscie widacé, ze ta przepasc jest
juz w ogole, bez wzgledu na branze, bardziej zauwazalna, w tym, jak powiedzieliSmy
przed chwilg, jak firmy w ogodle... PowiedzieliSmy przed chwilkg o Al, o sztucznej
inteligencji - jak firmy sg w stanie konsumowac te Al, jak sg w stanie konsumowac
rozwigzania ESG, jak sg w stanie w ogéle zarzadzac¢ danymi, czerpa¢ wiedze z danych,
analizowac¢ te dane... Jest olbrzymia przepa$¢ miedzy rynkiem, ktéry nazwaliby$my
powszechnie komercyjnym, czyli firmami, ktore sg zarzadzane przez kapital prywatny,
a firmami, ktore z definicji od lat sg naszymi, w moim jezyku uzywam wyrazenia —
czempionami narodowymi, czyli tymi firmami, ktore wszyscy znamy z nazwy. Poniewaz
tam w duzym uproszczeniu przez ostatnie lata, i to do$¢ dtugi okres, nie nastgpito cos,
co sie nazywa rozwojem ludzi. Ludzie, ktérzy tam dzisiaj pracujg, nie mieli nigdy celow,
zeby wykorzystywac technologie tak mocno jak w firmach komercyjnych.

W zwiazku z tym, poniewaz fajnie o tym powiedzie¢, ze tak jest, pewnie warto byloby
sie zastanowi¢ nad tym, czy mozna to zmieni¢ - to z mojej strony jako Microsoft w Polsce,
czlowieka, ktory w zarzadzie Microsoft odpowiada wiasnie za te najwieksze firmy,
chciatem, zeby wybrzmiala deklaracja, ze dzisiaj Microsoft... Zreszta, szczerze méwiac,
nie dbam o interes konkurentéw, ale bylbym w stanie postawic wiele, ze oni takze
przylaczyliby sie do tego apelu. Bardzo duzo mozna zrobié, zeby ten rozwdj pracownikow,
poziom inspiracji, planow wdrozenia zrobic tak samo na poziomie danych firm czy wrecz
rozwigzan branzowych. Prosze sobie wyobrazi¢, co statoby sie, gdyby te rozwigzania
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dla firm takich, jak powiedzialem o tym najwiekszym dtugu technologicznym w firmach
energetycznych - zeby rozwigzania cloudowe, rozwigzania, w ktorych... Cloudowe,
dlatego ze nie ma sztucznej inteligencji bez cloudu. Nie ma ESG, nie ma takich rozwigzan
dzisiaj bez cloudu. Nie ma analizy danych, z ktérych mozna czerpa¢ wiedze o tym,
kto, co, kiedy kupil i co moze do tego dokupi¢ po to, zeby zwiekszyé udziat rynkowy.
Da sie czerpaé tylko w oparciu o rozwigzania cloudowe, wiec jest rzeczywiscie mocna
deklaracja, ze jesli chodzi o rozwigzania dla firm czy catych branz - jesteSmy bardzo
gotowi do tego, zeby przeprowadzi¢ takie dzialania innowacyjne, edukacyjne.

Podam jedng liczbe. Microsoft dwa lata temu wybudowal w Polsce za ponad
1 mld dol. centrum przetwarzania danych po to, by mozna bylo, bez wzgledu na branze,
przetwarza¢ dane w chmurze na terenie Polski. Jak popatrzymy, co dotozyliémy
do tego, to dotozyliSmy element edukacji rynku i460 tys. Polakéw zostalo
przeszkolone z tychze rozwigzan. Tylko w praktyce méwimy o przeszkoleniu kogo?
Glownie informatykow, tych, ktorzy chcieli — ktorzy sie zglosili i przyszli. Oni rzeczywiscie
te wiedze maja, swojg droga, glownie pracujg w sektorze prywatnym, czeSciowo, jakby
mocniej to przeanalizowac, pewnie niekoniecznie w Polsce. Niemniej jednak osoby,
ktore zarzadzaja biznesem i sg w stanie faktycznie wykorzystaé¢ technologie do tego,
zeby moc osiggnaé wiecej, 1zej jutro w poréwnaniu do dzi§ — tych oséb tam nigdy nie byto.
I stad deklaracja, ze jesteSmy rzeczywiscie gotowi, zeby w to zainwestowa¢, bo pewnie
warto i szczerze méwigc, pewnie wszyscy czuliby$my sie lepiej, gdyby akurat takie firmy,
ktére zarzadzajg strategicznymi dla tego kraju aktywami, dzialaly po pierwsze dobrze,
ale tez bezpiecznie, takze niekoniecznie w tej sferze cybersecurity. Jakby tutaj nam
bylo naprawde niebezpiecznie, zeby przez jeden guzik mozna bylo zaczaé zarzadzac,
niekoniecznie z Polski, naszymi biznesami, gazem, energetyka. Bardzo dziekuje.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Bardzo dziekuje.
Czy panowie ministrowie chcg jeszcze jako§ skomentowac te wypowiedz, czy racze;...
Pan minister Gramatyka, widze.

Sekretarz stanu w MC Michal Gramatyka:
Chciatem tylko powiedzie¢, ze zgadzamy sie w calej rozcigglosci.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Tak, ja tez. I bedziemy dazy¢ do tego wszelkimi sitami.
Serdecznie panstwu wszystkim dziekuje za dzisiejszy udzial...
A, pani jeszcze, tak? Prosze bardzo, prosze uprzejmie. Nie zauwazylam.

Dyrektor Departamentu Gospodarki Cyfrowej Ministerstwa Rozwoju i Technologii
Marianna Sidoroff:
Dzien dobry, Marianna Sidoroff.
Tak ad vocem - jest bardzo duzo dziatan, ktore administracja podejmuje
w kontekscie edukacyjnym. Serdecznie zapraszam Microsoft do przylaczenia sie.
Zaréwno z Ministerstwem Cyfryzacji, jak i COI bedzie powstawal podrecznik, jak
wykorzystywac chmure w matych, rednich i duzych firmach — dzialania dotyczace tego,
w jaki sposob wykorzystywac Al. Wy jesteScie tym ambasadorem, ktory moze ciagnac
za soba, wiec namawiam serdecznie do tego, zeby wlaczac sie w te dzialania wszystkie
iw ,Program rozwoju kompetencji cyfrowych 2023-2030".

Dyrektor Segmentu Enterprise Microsoft Polska Tomasz Dreslerski:
Od razu wchodzimy.

Przewodniczaca posel Mirostawa Nykiel (KO):
Bardzo dziekuje.
I konczymy dzisiejsze posiedzenie. Zapraszam na nastepne, bedzie o czym moéwic.
Dziekuje.
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