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Petny zapis przebiegu posiedzenia
Komisji Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki (nr 50)

23 kwietnia 2025 .

Komisja Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki, pod przewodnictwem posta Tadeusza
Tomaszewskiego (Lewica), przewodniczgcego Komisji, zrealizowata nastepujacy
porzadek dzienny:

— rozpatrzenie informacji na temat biezacej dziatalnosci i planéw funkcjonowania
Polskiej Organizaciji Turystycznej,

- informacja na temat rzagdowego programu ,,Dostepnos¢ plus” w zakresie kultury
fizycznej i turystyki.

W posiedzeniu udzial wzigl: Piotr Borys sekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki wraz ze wsp6l-
pracownikami, Piotr Krasuski dyrektor Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego Minister-
stwa Funduszy i Polityki Regionalnej wraz ze wspélpracownikami, Artur Then dyrektor Departamentu
Dostepnosci Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych, Rafal Szmytke prezes
Polskiej Organizacji Turystycznej wraz ze wspotpracownikami, Rafal Szlachta prezes Polskiej Organizacji
Rozwoju Sportu i Turystyki, Jacek Treichel sekretarz generalny Zarzadu Gtéwnego Polskiego Towarzy-
stwa Turystyczno-Krajoznawczego, Jacek Baczkowski prezes Mazowieckiego Towarzystwa Krzewienia
Kultury Fizycznej, Henryk Urbas asystent przewodniczacego Komisji.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Andrzej Kniaziowski, Damian Stanistawski —
z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Panie i panowie, otwieram posiedzenie Komisji Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki.

Witam wszystkich panstwa uprzejmie. W imieniu Komisji witam zaproszonych gosci. Witam
sekretarza stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki pana posta Piotra Borysa. Witam uprzej-
mie pana Rafala Szmytke, prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej, z calg druzyng z POT.
Witam serdecznie pana Piotra Krasuskiego, dyrektora Departamentu Europejskiego Fundu-
szu Spolecznego Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej. Witam uprzejmie pana Artura
Thena, dyrektora Departamentu Dostepnosci PFRON.

Witam uprzejmie przedstawicieli organizacji pozarzadowych: pana Rafata Szlachte, prezesa
Polskiej Organizacji Rozwoju, Sportu i Turystyki, pana Jacka Treichela, sekretarza generalnego
Zarzadu Glownego Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego, i pozostatych panstwa.

W porzadku dziennym dzisiaj mamy dwa punkty: rozpatrzenie informacji na temat biezgcej
dziatalnoSci i planéw funkcjonowania Polskiej Organizacji Turystycznej i informacje na temat
rzadowego programu ,,Dostepnosc plus” w zakresie kultury fizycznej i turystyki.

Porzadek zostal uzgodniony w prezydium i funkcjonujemy zgodnie z planem pracy. Wobec
powyzszego uprzejmie prosze ministra sportu i turystyki oraz pana prezesa Rafala Szmytke
o przedstawienie informacji dotyczacej dziatalnosci i planu funkcjonowania Polskiej Organi-
zacji Turystyczne;.

Czy pan minister najpierw, czy od razu pan prezes? Wedle uzgodnien.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki Piotr Borys:
Dostownie dwa zdania. Szczegoly przedstawi pan prezes.

W planie dzialan Polska Organizacja Turystyczna ma w tym roku budzet wykonany na pozio-
mie blisko 109 mln z1. Jest nasza gléwna jednostka zwigzang z promocjg polskiej turystyki
na arenie miedzynarodowej. Po raz pierwszy plan dzialan zostal przyjety — o czym powie
w szczegolach pan prezes —i sprofilowany do przyjetej strategii marketingowej w wielu obsza-
rach, w tym m.in. promocji na arenie miedzynarodowej w kontekscie tworzenia marek tury-
stycznych, produktow turystycznych, obszaru turystyki zrownowazonej, wielu elementow,
ktére sa zwigzane z dzialalnoScig w obszarze IT, komunikacji, transferu wiedzy, a wiec tych
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glownych elementéw turystyki, ktore sa zwigzane takze z dokumentami europejskimi. Mam
na mysli projekt czy dokument zwiazany ze strategig turystyki do 2030 r. W tym roku w czasie
naszej prezydencji bedzie takze ogloszona przez pana komisarza nowa strategia rozwoju tury-
styki zrownowazonej. To sg dziatania takze naszych 15 ZOPOT-6w, czyli jednostek zagranicz-
nych POT, ktore nas promujg na 24 rynkach. Caly ten zakres jest zwigzany z promocja Polski.

Mamy dosy¢ istotny plus, to znaczy we wskaznikach nasza turystyka osiggneta, jezeli chodzi
o liczbe noclegéw, kulminacyjny punkt z 2019 r. To sg bardzo dobre impulsy — 7% wzrostu liczby
turystow w obiektach noclegowych, 11% turystéw zagranicznych. To sg bardzo dobre dane
i $wietny prognostyk na 2025 r., oby tylko nic zewnetrznego sie nie wydarzyto. JesteSmy w dobrym
momencie, mozemy szczycic¢ sie wynikami w polskiej turystyce. Przypomne, ze glownie zalezy
nam na tym, aby jak najwiecej turystow zagranicznych przyjechato do Polski, bo 20 mln turystéw
zagranicznych zostawia ponad 60 mld zt, a mniej wiecej 40 mld zt w turystyce generuje nasz
rodzimy turysta, a wiec rodziny polskie, ktore podroézuja.

To sprawia, ze POT moze te dwie podstawowe funkcje zrealizowac, a wiec jak najlepiej zapla-
nowac Polske od strony produktu i marki turystycznej dla turystow zagranicznych, co jest dla
nas kluczem, oraz skupi¢ sie na kampaniach wewnetrznych, po to aby jak najwiecej naszych
rodakow zachecaé¢ do zwiedzania Polski, cudownego kraju. Wiemy, ze wiekszo$c¢ z nas nie byta
jeszcze w ogromnej czesci znakomitych marek i produktéw turystycznych. Na tym bedziemy
skupia¢ nasze dzialania w tym roku — na tworzeniu strategii rozwoju polskiej turystyki. Mysle,
ze zaczniemy te dziatania juz od wrzeénia, pazdziernika, po wylonieniu wykonawcy w konkur-
sach, ktore jutro bedziemy rozstrzygac.

Chcemy delegowac kluczowych 12 lub 13 strategii tematycznych, tak jak m.in. strategia
rowerowa, wodna, MICE, marki Polska, kulinarna itd. Wraz z marszatkami wojew6dztw podje-
liSmy dzialania, aby w tym roku w czasie konferencji, ktére bedg miaty miejsce do lipca tego
roku, kazdy z 16 regionow Polski podjat sie aktualizacji strategii regionalnych. To ma kluczowe
znaczenie, bo jesteSmy w nowych czasach. Rosnie liczba turystéw i ich oczekiwania. Bedziemy
chcieli, zeby takze 16 regionalnych strategii turystycznych bylo zatacznikami kompatybilnymi
z naszg duza strategia rozwoju polskiej turystyki, dokumentu oczekiwanego od lat. Jak panstwo
wiecie, od 5 lat Polska nie dysponuje zadnym dokumentem strategicznym. W tej calej kompo-
zycji kluczowa role zwigzang z promocjg odgrywa Polska Organizacja Turystyczna.

Bardzo prosze o szczegélowg prezentacje pana prezesa.

Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej Rafal Szmytke:
Panie przewodniczacy, panie ministrze, szanowni panstwo, pozwoliliémy sobie panstwu prze-
sta¢ material na temat naszej dziatalnoéci. Tak jak pan minister powiedzial, chciatbym dodaé
dwa zdania komentarza.

Dla tych z panstwa, ktorzy obserwuja dziatania POT od wielu lat, spiesze z wyjasnieniem,
ze w tym roku pierwszy raz przygotowaliémy plan dziatania POT w oparciu o przyjeta niedawno
strategie marketingowa, strategie komunikacji. W zwigzku z tym znajdziecie panstwo w tym
materiale odniesienia do obszaréw strategicznych, ktore w tejze strategii sg okreslone. W kolej-
nych latach te plany beda dokumentem wiasnie w takiej formule, po to tez, aby te strategie
po prostu wdraza¢. W zwigzku z tym kazdy rok jest planowany w oparciu zaréwno o czesé
merytorycznag, jak i cze$¢ formalng dokumentu, jaka jest strategia, a zarazem przez to jesteSmy
w stanie na biezaco monitorowac jej wykonanie i ewentualnie, jezeli bedzie taka potrzeba, wdra-
za¢ zmiany do tej strategii. To w ramach wyjasnienia. Mamy tam kilka obszarow strategicznych.
Do kazdego obszaru strategicznego mamy przypisane konkretne dzialania, schodzac pragma-
tycznie w dol.

Pan minister juz w ramach wprowadzenia podat kilka liczb. Chcialbym w ramach informa-
cji powiedzieé, ze mamy zaplanowane na 2025 r. rzeczywiscie 109 264 000 zI, w tym dotacje
celowa na dziatalno§¢ POT w wysokosci ponad 96 mln zt. Mamy tez dotacje na cele inwestycyjne
200 tys. z1, jak i jest przewidziana w tych 109 mln z! kwota 10 mIn zt w ramach dotacji celowej
z budzetu panstwa na realizacje zadania w zakresie promocji Polski przez polskich sportowcow lub
kluby sportowe w sportach druzynowych, uczestniczgce we wspoélzawodnictwie sportowym orga-
nizowanym przez polskie zwiazki sportowe oraz biorace udzial w miedzynarodowych rozgrywkach.
To nasze potencjalne, najnowsze dzialanie, roboczo zwane ,Wsparciem mistrzéw”,
ale to jest tak naprawde promocja Polski poprzez sport.
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Kolejny 1 mln z1 w tych 109 mln zlI sg to pieniadze dedykowane wystawie miedzynarodowej
Expo w Osace. W tych 109 mln z1 jest kwota 1,7 mIn zt w ramach aneksu do umowy dotacyjnej
w zakresie zamykania programu ,.Bon turystyczny”. Méwimy o realizacji egzekucji naleznosci
na poczet Skarbu Panstwa wynikajacej z ustawy o Polskim Bonie Turystycznym. Obecnie mamy
ponad 1200 spraw, ktére sg pomiedzy prokuraturg a sgdami. W wiekszoSci sg to nienaleznie
pobrane $wiadczenia. To jeszcze potrwa.

Tego tez nie bedzie w prezentacji, dlatego pozwole sobie tutaj w dwoch zdaniach powie-
dzie¢, ze zlikwidowaliSmy oddzial zamiejscowy POT w Wieliczce. Obecnie w bardzo okrojo-
nym skladzie, na potrzeby zamykania spraw formalnych, wspélpracy z prokuratura, Policjg
i sgdami, pracuje tam kilka oséb. Czas zamkniecia ostatecznego jest bardzo trudny do okre§lenia.
Jest to ponad 1200 spraw i obowigzki wynikajace z ustawy o wyegzekwowaniu wszystkich
naleznosci spoczywajg na POT. Dlatego, uprzedzajac pytanie do tego punktu, tak to wyglada.

Uprzedzajac tez pytanie do prezentacji, w ktorej nie ma opisanego sposobu realizacji zada-
nia promocji Polski przez sportowcow lub kluby sportowe w kwocie 10 mln z1, chce powiedziec,
ze na dzien dzisiejszy jeszcze nie mamy zawartej umowy z MSiT na to zadanie. W zwigzku z tym
nie znamy oficjalnie przedmiotu tej umowy. Dlatego nie moglo sie to znalezé w prezentacji, ktora,
jezeli pan przewodniczacy pozwoli, syntetycznie przedstawi pani dyrektor Joanna Weglarczyk.

Wicedyrektor Departamentu Planowania i Rozwoju Polskiej Organizacji Turystycznej
Joanna Weglarczyk:

J.S.

Szanowni panstwo, tak jak wspomnial zaréwno pan minister, jak i pan prezes, w ubiegltym roku
rada POT przyjeta ,,Strategie zarzadzania zintegrowang komunikacjg marketingowa do 2030 r.”,
czyli kierunkowy dokument strategiczny dla komunikacji marketingowe;j polskiej turystyki.
W strategii wskazano 9 obszaréw strategicznych: partnerstwo wizerunkowe, marka turystyczna,
do$wiadczenia w ofertach lokalnych, partnerstwo w komercjalizacji, turystyka zréwnowa-
zona, atrakeyjno§é, konkurencyjnosé, digitalizacja w komunikacji, doceni¢ turystyke i trans-
fer wiedzy. Dziesigtym obszarem sg kampanie komunikacyjne prowadzone na rynku krajowym
i rynkach zagranicznych. W ramach kazdego obszaru zostaly zdefiniowane programy. Liczby
majg panstwo dla kazdego obszaru w nawiasach.

Jezeli chodzi o nasze dzialania w biezacym roku, prowadzimy je za poSrednictwem
15 zagranicznych osrodkow Polskiej Organizacji Turystycznej, ktére swoim zasiegiem obejmuja
24 rynki na 3 kontynentach. W Europie mamy 11 o$rodkéw, a 4 oSrodki poza Europa — to jest
Tokio, Pekin, Chicago i Tel Awiw. Oprocz tego z centrali w Warszawie obstugujemy dzialania
na 6 rynkach zagranicznych, sg to: Litwa, Lotwa, Ukraina, rynki Zatoki Perskiej, Korea Potu-
dniowa i Indie. We wspdtpracy z innymi instytucjami prowadzimy takze dzialania na tzw. rynkach
okazjonalnych, czyli z innymi instytucjami, oraz dzialania w ramach Grupy Wyszehradzkie;.

Jezeli chodzi o pierwszy obszar strategiczny, tj. partnerstwo wizerunkowe, to sg dziatania
realizowane przez wszystkich interesariuszy na rzecz budowania pozytywnego wizerunku
Polski w kraju i za granica. Nasze dzialania ogniskujg sie wokél kotwic medialnych. W tym
roku jest to przewodnictwo Polski w Radzie Unii Europejskiej i $wiatowa wystawa Expo
w Osace. W komunikacji wykorzystujemy takze rocznice i znaczace wydarzenia kulturalne
i sportowe. W tym roku jest to m.in. 19 Miedzynarodowy Konkurs Pianistyczny im. Fryderyka
Chopina oraz Tour de Pologne. Oprocz tego realizujemy podroze studyjne dla dziennikarzy, os6b
opiniotworczych i innych przedstawicieli mediow. Wspélpracujemy takze za granicg z organi-
zacjami miedzynarodowymi. JesteSmy cztonkiem European Travel Commission, International
Congress & Convention Association i Union of International Associations. To sg stowarzyszenia
z obszaru turystyki biznesowe;.

Przechodzac do konkretow, w oparciu o kotwice medialng — przewodnictwo w Radzie Unii
Europejskiej - realizujemy obecnie wielkoformatowa reklame na lotnisku w Brukseli, w zwigzku
z otwarciem nowej polskiej ekspozycji w parku Mini-Europe w Brukseli. Odstonieto tam minia-
ture Patacu na Wyspie i pomnika Fryderyka Chopina. ProwadziliSmy réznorakie dzialania
komunikacyjne i promocyjne. Na wrzesien br. mamy zaplanowang promocje w ramach tygodnia
sportu i turystyki podczas Expo w Osace i to realizujemy we wspolpracy z Polskg Agencja Inwe-
stycji i Handlu. Jak co roku, bedziemy realizowa¢ pakiet dziatan promocyjnych podczas Tour
de Pologne. Podroze prasowe i studyjne mamy zaplanowane na ten moment dla 680 uczestnikow.
Ta liczba moze jeszcze wzrosnaé. Wspieramy réwniez wspolne inicjatywy promocyjne regionow,
przede wszystkim naszych partneréw w regionach.
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Drugi obszar naszego dzialania to marka turystyczna. To sg wszystkie dzialania skie-
rowane na podnoszenie jako§ci produktéw turystycznych i potwierdzanie tej jakosci
za pomocg certyfikatow. Wspdlnie z MSiT kontynuujemy projekt ,,Polskich Marek Tury-
stycznych”. Na chwile obecng tych marek jest 12. Realizujemy konkurs na najlepszy produkt
turystyczny — ,,Certyfikat POT”. To jest projekt, ktory w tym roku bedzie realizowany po raz
dwudziesty drugi. Wybieramy i nagradzamy najlepsze polskie produkty turystyczne, promujemy
certyfikowane produkty turystyczne. Na biezacy rok mamy zaplanowane réwniez przygotowanie
nowego systemu identyfikacji wizualnej POT, ktory bedzie stuzy! promocji polskiej turystyki.

Konkretyzujac, promocja ,,Polskich marek turystycznych” jest realizowana w internecie na wyda-
rzeniach plenerowych i targowych. Organizujemy réwniez wspdlnie z ministerstwem podroéze
studyjne i szkolenia stacjonarne dla zarzadedw ,,Polskich marek turystycznych”. Konkurs na najlep-
szy produkt turystyczny organizujemy we wspotpracy z regionalnymi organizacjami turystycznymi.
Wybieramy 10 najlepszych produktow i produkt, ktory jest nagradzany zlotym certyfikatem i certy-
fikatem internautow. Stale komunikujemy te certyfikowane produkty turystyczne, przede wszyst-
kim w naszych mediach spolecznos$ciowych i na naszych stronach internetowych.

Kolejny obszar dziatania POT ma nazwe: do§wiadczenia w ofertach lokalnych i to sg nasze
dziatania realizowane przede wszystkim we wspoélpracy z naszymi regionalnymi i lokalnymi
partnerami, regionalnymi i lokalnymi organizacjami turystycznymi. To jest obszar, ktéry
ma na celu tworzenie i komercjalizowanie oferty na poziomie lokalnym. Tutaj skupiamy sie
na juz nie takim nowym trendzie turystyki kulinarnej, ktora staje sie coraz bardziej popularna.
Prowadzimy wspoélprace z przewodnikiem Michelin. Na dzien dzisiejszy gwiazdka badz reko-
mendacjg Michelin wyr6znionych jest juz 77 polskich restauracji w 4 regionach. Kulinaria
wykorzystujemy szeroko w naszej komunikacji marketingowe;.

Mamy réowniez zaplanowane analizy dotyczace produktow turystycznych i ich dostosowywa-
nia sie do zmieniajgcych trendéw. Kulinaria wykorzystujemy w promocji zaréwno w kraju, jak
i za granicg. Na ten rok mamy zaplanowana, czy juz nawet realizujemy, kampanie w interne-
cie i w telewizji, w ktorej kulinaria sg jednym z motywow podrozy. Wykorzystujemy kulinaria
réowniez podczas wydarzen, na przyklad targéw. Kulinaria byly wykorzystane podczas najwiek-
szych targéw turystycznych ITB, ktére odbyly sie na poczatku marca tego roku jak co roku
w Berlinie. Organizujemy roéwniez eventy bazujace na kulinariach, na przyktad we wspolpracy
z ambasadami, promocja turystyki odbywa sie poprzez promocje polskiej kuchni, takie goto-
wanie przez najlepszych szefow kuchni.

Przygotowaliémy analize szlakéw kulinarnych. Przygotowujemy réwniez analize dotyczacg
funkcjonowania kart turystycznych. Karty turystyczne sg dobrym narzedziem do zachecania
turystow do zwiedzania wiecej w regionach. Inwentaryzujemy takze dobre praktyki w tworze-
niu atrakcyjnych produktow turystycznych, tak zeby je upowszechnia¢ wérdd regionalnych,
lokalnych organizacji turystycznych.

Kolejny obszar dziatania to partnerstwo w komercjalizacji. To sg te wszystkie dzialania, ktére
stuza zwiekszaniu sprzedazy polskich produktéw turystycznych, zar6wno w kraju, jak i za granica.
Tutaj mamy przede wszystkim organizacje polskich stoisk narodowych na targach turystycznych,
organizacje warsztatow w kraju i za granica. Warsztaty sg to wydarzenia branzowe, kiedy Polska
branza sprzedajaca oferte spotyka sie z zagraniczng branza kupujaca oferte. Takie projekty wspot-
pracy z branzg turystyczng mamy na wszystkich rynkach dziatania POT, szczegdlnie na rynkach
obstugiwanych przez ZOPOT-y. Organizujemy podroze studyjne, warsztaty i bierzemy udziat
w targach dedykowanych branzy spotkan, czyli turystyce biznesowej. Mamy réwniez uruchomione
projekty wspierajgce dzialania na rzecz przyciagniecia duzych wydarzen kongresowych do Polski.
Monitorujemy réwniez konkurencyjno$¢ cenowa polskiej oferty turystyczne;.

Przechodzac do konkretow, realizujemy — czesé zrealizowaliSmy, a cze$¢ dopiero bedziemy —
w tym roku 21 takich polskich stoisk narodowych. Najwieksze targi to ITB w Berlinie, ktore
odbyly sie na poczatku marca. Jezeli chodzi o warsztaty branzowe, bierzemy w nich udziat
zaréwno za granica, jak i organizujemy duze wydarzenie warsztatowe w kraju — na przy-
ktad Buy Poland, ktore odbedzie sie we wrzesniu br. w Krakowie. Organizujemy wizyty dla
organizatorow i zleceniodawcow wydarzen konferencyjnych i kongresowych. W polowie
lutego uruchomiliémy dwa programy wspierajgce pozyskiwanie duzych wydarzen dla Polski.
Jest to ,,Narodowy program wsparcia dla przemystu spotkan” i wspétpraca POT, Polskich Linii
Lotniczych LOT oraz Stowarzyszenia Konferencje i Kongresy w Polsce. Uruchomili§my rowniez
w polowie lutego promocyjny program wsparcia spotkan i wydarzen.
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Kolejny obszar to turystyka zr6wnowazona. To sa wszystkie dzialania, ktore skupiajg sie
wokol tworzenia produktow turystycznych dziatajacych w sposéb zréwnowazony i wokot popula-
ryzacji oferty o charakterze zrownowazonym. W tym zakresie identyfikujemy, wspieramy rozwaj
tych produktow dziatajgcych w sposéb zgodny z zasadami turystyki zréwnowazonej. Mamy
w planach wypracowanie systemu certyfikacji takich produktéw. Z drugiej strony prowadzimy
dziatania skierowane do turystow, zachecajace do odpowiedzialnego podrézowania. Waznym
dzialaniem w tym obszarze jest powotanie Krajowego Centrum Koordynacji EuroVelo. W ramach
porozumienia Zwigzku Wojewodztw RP i POT zostanie powolane ono wlasnie przy POT.

Program certyfikacji, o ktérym méwitam, powstanie na bazie naszego dwuletniego projektu —
wspolpraca, innowagje, turystyka zréwnowazona. To byl projekt, ktory realizowaliSmy wspélnie
z regionalnymi organizacjami turystycznymi. ZorganizowaliSmy 16 konferencji regionalnych.
W ramach tych konferencji przede wszystkim rozmawiano o turystyce zrownowazonej, ale
roéwniez inwentaryzowano oferte o charakterze zréwnowazonym w poszczegolnych regionach.
Mamy zaplanowane warsztaty edukacyjne z zakresu turystyki zrownowazonej dla branzy,
promocje miejse, w ktérych oferta wpisuje sie zasady zrownowazonego rozwoju.

Drugi kierunek dziatan to sg dzialania skierowane do turystéw. To jest edukacja, tak zeby
turysci mieli $wiadomosé, jak wazne jest podrézowanie w sposob odpowiedzialny. Kolejny obszar
to atrakcyjnoscé i konkurencyjnosc. To jest obszar, ktéry skupia sie woko6t badan. W tym zakresie
przede wszystkim skupiamy sie na doborze odpowiednich produktéw dla odpowiednich grup
docelowych i na skutecznej komunikacji. Realizujemy badania za granica, przede wszystkim
badania wizerunkowe, badania turystéw krajowych. Przygotowujemy takze takie zestawy
produktéw na poszczegélne rynki, tak zeby uspdjni¢ komunikacje, ktéra prowadzimy zaréwno
my, jak i regionalne organizacje turystyczne.

W tym roku bedziemy realizowac badanie wizerunku Polski i Polakéw w kontekscie tury-
stycznym w Hiszpanii. W trybie ciaglym monitorujemy opinie obcokrajowcow o Polsce, jak
rowniez opinie Polakow o Polsce jako destynacji turystycznej za pomocg badania prowadzonego
na naszej stronie internetowej. Badamy plany wyjazdowe Polak6w na poszczegdlne sezony,
na majowke, sezon letni, sezon zimowy. Prowadzimy tez prace analityczne dla potrzeb naszych
regionalnych organizacji turystycznych na istniejacych danych.

Kolejny obszar to digitalizacja komunikacji. To jest to wszystko, co robimy online. Jest
to obecnie niezbedne. Wszystkie destynacje komunikujg sie w mediach elektronicznych. Nasze
dzialania skupiajg sie gtéwnie wokot prowadzenia Narodowego Portalu Turystycznego — aktual-
nie mamy jego 20 wersji jezykowych —i wokol prowadzenia mediéw spolecznosciowych. Suma-
rycznie komunikujemy sie w 48 kanatach: na Facebooku, Instagramie, LinkedInie i X. Wpro-
wadzamy rozwigzania bazujace na sztucznej inteligencji. Nie zapominamy tez o stacjonarnej
informacji turystycznej. Chcemy z niej korzystaé, przede wszystkim jako ze zrédta danych
i wiedzy o turystach, ktérzy sie w Polsce faktycznie pojawiaja.

Nasze dzialania to przede wszystkim tworzenie tre$ci na NPT, czyli Narodowym
Portalu Turystycznym. Uruchamiamy nowg sekcje bazujaca na kulinariach, o ktérych mowitam
weze$niej — kuchnia lokalna. Tworzymy atrakcyjne formaty reklamowe w ramach wspolpracy
z influencerami, tez takie formaty angazujace potencjalnych turystow, na przykiad konkursy.
To wszystko na potrzeby Narodowego Portalu Turystycznego i mediéw spolecznosciowych.
UruchomiliSmy réowniez planer wycieczek, wykorzystujacy wtyczke sztucznej inteligencji
do planowania wycieczek przez turystow, przez osoby odwiedzajace naszg strone internetowa.

Obszar docenié turystyke z jednej strony skupia sie na zapewnieniu wysokiej jakosci obstugi
przez podmioty dzialajace w obszarze turystyki, z drugiej strony na komunikowaniu spoteczno-
Sciom lokalnym tego, ze turystyka jest wazna, dochodowa, ze to jest co§, z czym warto zy¢ dobrze.
Nasze gtéwne dzialania w tym zakresie to wspolpraca z Forum Informacji Turystyczneji dziata-
nia na rzecz rozwoju stacjonarnej informacji turystycznej, program rekomendacji ,, Profesjonalni
organizatorzy kongresow i podrozy motywacyjnych”, tak zeby ci, ktorzy zgltaszajg sie do Polski
po to, zeby zorganizowaé tutaj wydarzenie, otrzymali obstuge na jak najwyzszym poziomie.
Prowadzimy réwniez ,,Program ambasadorow i mecenaséw kongresow polskich”. To jest program
prowadzony we wspolpracy z naukowcami, ktorzy wyjezdzajac za granice na wydarzenia o charak-
terze kongresowym, promuja Polske jako miejsce organizacji kolejnych kongresow.

W zeszlym roku certyfikowaliémy stacjonarng informacje turystyczng. Obecnie mamy
w Polsce 310 certyfikowanych centréow i punktow informacji turystycznej. Na ten rok mamy
zaplanowany konkurs na najlepsze centrum informacji turystycznej. Jest to dziatanie, ktore stuzy
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podnoszeniu jakoSci. Realizujemy szkolenia dla kadry informacji turystycznej. Mamy réwniez
zaplanowane réznego typu dzialania w regionach z lokalng, regionalng branzg turystyczng.
Sa to warsztaty, szkolenia, konferencje. Zbieramy rowniez przyklady najlepszych praktyk, jak
powinna wygladac wspolpraca pomiedzy spotecznoSciami lokalnymi a branzg turystyczna.

Obszar transfer wiedzy — tutaj tlumaczy¢ nie trzeba. Kompetencje staja sie priorytetem
wszystkich interesariuszy gospodarki turystycznej. Przede wszystkim jest to organizacja z naszej
strony wydarzen edukacyjnych dla branzy turystycznej. Prowadzimy réwniez stale warsztaty
komunikagcji online i promocji Polski jako miejsca organizacji spotkan i wydarzen dla przedstawi-
cieli branzy turystyki biznesowej. Wspélpracujemy z uczelniami, w tym prowadzimy konkurs pod
patronatem Ministerstwa Sportu i Turystyki na najlepsza prace magisterskg wspoélnie z Funda-
¢ja Polskiego Godla Promocyjnego Teraz Polska. Nazwa konkursu to ,, Teraz Polska Turystyka”.
Oprocz tego mamy portal zarabiajnaturystyce.pl, ktory zawiera tresci edukacyjne. Na ten rok
mamy przewidziany rebranding tego portalu. W drugiej potowie roku mamy zaplanowang
organizacje duzego wydarzenia kongresowego. Organizujemy rowniez konferencje dla branzy
turystyki biznesowej ,,Spotlight on Poland”. W tym roku bedzie to czwarta edycja. W maju br.
bedziemy partnerem merytorycznym kongresu Impact’25, ktory bedzie goscit Baracka Obame.
We wspblpracy z przedstawicielami §wiata nauki realizujemy réznorakie projekty badawcze.

Ostatni obszar naszych dzialan to kampanie i projekty promocyjne. Obejmujg one zaréwno
nasze dzialania na rynku krajowym, jak i na rynkach zagranicznych obstugiwanych przez
zagraniczne osrodki i przez centrale. Realizujemy tez duze kampanie o zasiegu globalnym.
Jezeli chodzi o kampanie na rynku krajowym, realizujemy kampanie w telewizji éniadaniowe;j
realizowang we wspolpracy z regionalnymi organizacjami turystycznymi. To bedzie 16 audycji.
Osig promogji sg regionalne produkty kulinarne, ktore sg punktem wyjscia do promocji turystyki
miejskiej badz turystyki slow. Mamy zaplanowang rowniez kampanie pod roboczg nazwa ,,Reset”.
To jest kampania promujgca turystyke powolna, slow, turystyke zr6wnowazong. Bedzie sie odby-
wala w internecie, mediach spotecznosciowych i outdoorze. Zaplanowaliémy réwniez kampanie
z obszaru turystyki spoltecznej, zachecajaca osoby starsze do aktywnosci turystycznych.

Oprocz tego mamy jeszcze dwie kampanie, ktére wychodzg z innych naszych dziatan. Jest
to ,,Promocja certyfikowanych produktéw turystycznych POT” oraz VIII Turystyczne Mistrzo-
stwa Vlogeréw i Blogeréw. To jest dzialanie bardzo wysoko zasiegowe, skierowane przede wszyst-
kim do 0s6b mlodych — 16 blogerow promuje 16 regionoéw. Na koniec wybieramy zwyciezcow,
czyli regiony, ktére byly przez blogerow, vloger6w najlepiej promowane.

Jezeli chodzi o kampanie na rynkach zagranicznych, mamy zaplanowang kampanie
w telewizji. Bedziemy pokazywac spot o charakterze wizerunkowym. Polska bedzie pokazywana
jako miejsce atrakcyjne turystycznie. Spot wizerunkowy w telewizji bedzie wsparty dzialaniami
w internecie i w mediach spolecznoSciowych. Realizujemy rowniez kampanie we wspolpracy
z Polskimi Portami Lotniczymi oraz PLL LOT. To sa kampanie, ktore by¢ moze mieli panstwo
okazje zobaczy¢ na lotniskach. Promujemy tutaj zabytki UNESCO, Polske jako miejsce atrak-
cyjne turystycznie, jak rowniez kulinaria w oparciu o wspélprace z przewodnikiem Michelin.
To sg reklamy na lotniskach i w magazynie ,, Kalejdoskop”.

Ostatnim naszym dzialaniem o charakterze kampanijnym jest kampania ,,Hello, it’s Poland”.
To sg dzialania, ktére uruchamiamy w momencie, kiedy linie lotnicze uruchamiajg jakies
nowe polgczenie bezposrednio do Polski. Dla nas zawsze ono jest okazja, zeby komunikowac,
ze do Polski mozna tatwo przylecieé, a jak sie tutaj przyleci, to mozna zwiedzic, zobaczy¢, prze-
zy¢ fajne rzeczy, to wszystko w dobrej cenie i otoczeniu goscinnych ludzi.

Ostatni punkt to nagrody i wyr6znienia, ktore Polska otrzymuje, ktére my réwniez jako
POT otrzymujemy. 77 polskich restauracji jest juz w przewodniku Michelin. Lublin bedzie
Europejskag Stolicg Kultury w 2029 r. Polska zostata uznana za najbardziej optacalny kierunek
na 2024 r. przez przewodnik , Lonely Planet”. Wroctaw zostal uznany magicznym europejskim
miastem na §wieta wedtug amerykanskiej stacji CNN. Krakéw mial najpiekniejsza choinke bozo-
narodzeniowg wedlug , National Geographic Traveler”. Nasz zagraniczny osrodek w Berlinie
dostal nagrode jako najlepszy oS§rodek informacji turystycznej 2024 r. Kampania realizowana
przez ZOPOT Wieden ,,Poland Soul Travel” dostata gléwna nagrode w kategorii sport, tury-
styka, hotelarstwo w czwartej edycji konkursu PR WINGS.

Panie prezesie, to wszystko z mojej strony. Dziekuje.

J.S.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmist KULTURY FizyCzNEJ, SPORTU | TURYSTYKI (NR 50)

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Dziekuje serdecznie.
Otwieram dyskusje w tym punkcie, ewentualnie krétkie pytania w sprawie POT. Prosze
uprzejmie, moze najpierw pan poset Szewinski?

Posel Andrzej Szewinski (KO):
Dziekuje bardzo.
Panie przewodniczgcy, panie ministrze, Wysoka Komisjo, szanowni panstwo, mam tylko
krotkie pytanie — czy macie panstwo wiedze, jaka jest obecna warto§é marketingowa Polski?
Jaki ma wplyw na marke Polska i jej warto§¢ ma m.in. organizowanie imprez sportowych
na najwyzszym poziomie wspoélzawodnictwa, miedzynarodowych? Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Pan poset Grzegorz Matusiak.

Posel Grzegorz Matusiak (PiS):
Dziekuje bardzo.
Czy w poprzednich latach budzet na promocje przez sport byl wiekszy czy mniejszy?

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Bardzo prosze, kto z panstwa? Pani posel Malgorzata Niemczyk

Posel Malgorzata Niemczyk (KO):
Dziekuje, panie przewodniczacy.

Panie ministrze, panie prezesie, chcialabym zapytaé o dzialania miedzynarodowe. Powiedziala
pani o 16 blogerach promujgcych 16 regionéw. Rozumiem, ze jest to 16 blogeréw z Polski, ktérzy
na terenie Polski promujg w jezyku polskim regiony polskie. Chcialam zapyta¢, czy podobne
dzialania sg podejmowane za granica, gdzie influencerzy czy celebryci zapraszaliby do Polski?
Chodzi o obywateli innych krajow, ktorzy sa przez was zatrudnieni, badz sami byli w Polsce
i chcg sie pochwalié.

Chcialabym sie dowiedzie¢, jak turystycznie wypada £.6dz. Wiadomo, ze Wroctaw, Krakow,
Gdansk, Warszawa czy obszary gorskie albo Mazury to sa nasze peretki. Natomiast chciala-
bym wiedzie¢, jak wypada 1.6dz? W jaki sposob planujecie wykorzystaé sztuczng inteligencje
i czy tworzycie takie aplikacje, w ktorych mozna napisaé: ,,zréb mi mojg wycieczke po Karpa-
tach” zaplanuja najfajniejsze miejsca w zalezno§ci od konkretnych mozliwoSci uzytkownika,
nazwijmy to, mobilnych czy wiekowych.

Chciatabym sie dowiedzie¢ o tzw. brazowych znakach drogowych, bo mi caly czas w Polsce
ich brakuje. Kiedy przemieszczamy sie po naszym kraju, w przeciwienstwie do innych panstw,
tych znakéw informujgcych o ciekawych miejscach jest dos¢ malo.

Chciatabym zapytac¢ sie o wasze zdanie, bo mamy ruchome ferie dla réznych wojewo6dztw,
czy nie byloby zasadne pomysle¢ o rozciagnieciu wakacji od 15 czerwca do 15 wrzesnia, aby tez
ten okres byt wydluzony i troche szerszy, a tym samym, aby nasze firmy mogly réwniez z tego
lepiej korzystaé? Dziekuje.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Dziekuje.
Bardzo prosze, pan posel.

Posel Michal Kowalski (PiS):
Dziekuje bardzo.
Panie przewodniczacy, panie ministrze, panie prezesie, mam takie pytanie. Czy POT wraz
z MSIT planujg w przysziosci wprowadzic¢ co$ podobnego do tego, co byto w ostatnich latach,
czyli bon turystyczny, ktéry dosy¢ mocno zaktywizowal rézne regiony turystyczne w Polsce
i w zasadzie okazal sie wielkim sukcesem? Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
To byt pan poset Michat Kowalski.
Jesli mozna, to rowniez chciatbym poruszy¢ trzy kwestie.
Po pierwsze, w zwigzku z tym, ze nie mégt dojechaé do nas pan Liukasz Szeliga, przestat diuz-
szy SMS. Jedno zdanie pozwole sobie zacytowac: ,,Serdeczne podziekowania dla Ministerstwa
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Sportu i Turystyki i Polskiej Organizacji Turystycznej za to, ze w koncu paraolimpijczycy byli
czescig sportu reklamujgcego turystyke w Polsce. Lukasz Szeliga z pozdrowieniami”.

Nastepne pytanie do POT. Jakie dzialania zostaly podjete wspdlnie z organizatorami takiego
wydarzenia historycznego jak tysiaclecie koronacji dwoch pierwszych kréléw Polski w Gnieznie?

Po drugie, pytanie, ktére na wstepie polozyt na stét pan prezes Szmytke. Kiedy umowa
na promocje Polski poprzez sport? Mamy niedlugo maj, a wiadomo, ze w tym roku pieniedzy
jest zdecydowanie mniej, odpowiadajgc na pytanie teleturniejowe zadane przez pana posta
Matusiaka, czy wiecej, czy mniej. Moim zdaniem mniej. My§le, ze pan minister tez bedzie musiat
potwierdzi¢, bo dane niestety sa w tej sprawie jednoznacznie.

Dziekuje. Bardzo prosze, panie ministrze, panie prezesie.

stanu w MSiT Piotr Borys:

Rozpoczne od tego sygnalu od pana prezesa Szeligi. Tak, pracowaliSmy wspoélnie przy okazji
promocji igrzysk paralimpijskich i wykorzystaliémy nie tylko udzial polskich zawodnikéw
na igrzyskach olimpijskich w promocji poprzez wizerunek. Polski Zwigzek Paralimpijski otrzy-
mal od nas bodajze 1 mln zt na promocje, jezeli dobrze pamietam. To jest tylko wycinek tego,
w jaki sposob promujemy sport osob z niepelnosprawnoS$ciami, wiedzac, ze promocja jest niezwy-
kle istotna. Opowiemy o tym w drugiej czeSci.

Pokazaliémy réwniez te dostepnosc pieknych miejsc w Polsce poprzez wysitek w czasie
treningéw, gdzie kazdy z zawodnikoéw byl pokazywany rowniez w miejscach, gdzie trenuje,
czesto bardzo atrakcyjnych turystycznie. Ciesze sie, ze to bylo zauwazone przez opinie publiczng
i przez pana prezesa Szelige.

Moze odpowiem na fragment tych pytan, a péZzniej oddam glos panstwu. Jesli chodze o marke
Polska, rozpoczeliSmy juz takie bardzo przyspieszone prace w ubieglym miesigcu — powotano
zesp6! do marki Polska. Marka Polska nie zostala przygotowana i wdrozona, w odréznieniu
od niektorych krajow, ktore w sposob calo$ciowy maja swojg marke, na ktorg sie zdecydowaly.
Ona jest czesto parasolowa, potem ma poszczegolne segmenty w biznesie, w turystyce, w obsza-
rze ludzi mtodych, dzieli sie na rézne podgrupy. Nikt jej do tej pory nie wycenial. Myéle, ze efek-
tem tej pracy by¢ moze bedzie rowniez to, na ile mozemy wyceni¢ marke Polska, bo to jest bardzo
szerokie zagadnienie. Po pierwsze, cztery ministerstwa, po drugie wszystkie instytucje, ktore
od wielu lat prowadzg dzialania rozproszone w promocji — Polska Agencja Inwestycji i Handlu
w przestrzeni gospodarczej zagranicznej, POT, Instytut Adama Mickiewicza w obszarze kultury.
Integrujemy wszystkie dzialania.

Efektem tego bedzie docelowe powstanie marki polskiej, czyli ujednolicenie komunika-
cji, czesci wizualnej. Te prace sg przed nami. Nie mozna w ten sposéb wyceni¢ marki Polska.
Obecnie absolutnie potrzebujemy tych dziatan, dlatego ze Polska jest nowoczesnym, bezpiecz-
nym krajem. Potrzebujemy na nowo opisa¢ Polske, gtéwnie w kontekscie dedykowania tego
zagranicy, wszystkim tym, ktorzy myslac o Polsce, powinni skojarzy¢ nas z pewnymi przymio-
tami i na nowo odkry¢ Polske.

Zreszta to wszystko, szanowni panstwo, wynika z wielu badan, szczegodlnie tych, ktérzy przy-
jechali do Polski, prowadzg biznes, czy sa turystami. Badano ich pozytywne zaskoczenie Polskg
jako pieknym, bezpiecznym krajem o znakomitych kulinariach, pelnym otwartych Polakow,
ktéry jest krajem przede wszystkim bezpiecznym. To sg nasze atuty. Paradoksalnie réwniez
zmiany klimatyczne zaczynajg nam takze stluzy¢ z uwagi na to, ze to, co dzieje sie na poludniu
Europy, w wysokim szczycie sezonu, nie zawsze sprawia, ze ludzie cheg tam przebywacé — chodzi
o wysokie temperatury, czeste pozary etc.

Jesli chodzi o marke Polska, to bedzie to jedna z podstrategii i jedno z glownych zalozen
naszej strategii rozwoju turystyki. Prace, ktore trwaly poprzednie 8 czy nawet 9 lat, nie przy-
niosly zadnego efektu. Te prace byly czeSciowe, nic nie zostalo wdrozone. Musimy to zrobié¢
w interesie Polski, umowic sie, ze ta marka bedzie jednolita dla calej administracji, dla catego
sektora gospodarczego.

Co do imprez sportowych, sg wyliczenia. Wezoraj mieliémy spotkanie z Mastercardem.
Sa opracowane metody, dzieki ktorym mozemy oceni¢ dane wydarzenie, na przyktad spor-
towe, ale nie tylko, event turystyczny, kongres. JesteSmy w stanie wyliczy¢ na podstawie
zleconych zamowien efekty finansowe. Mowigc wprost, robi sie to, po pierwsze, w oparciu
o liczbe platnoéci kartami. Nastepnie sg tam specjalne modele, robi sie predykcje danych
w poszerzeniu na wszystkie ptatnoéci kart. Wowczas widzimy, ile doktadnie w poszczegdlnych
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segmentach — gastronomii, hotelach, innych ustugach — w danym czasie przyniosto to dodat-
kowych Srodkéw finansowych na danym terenie. Kilkadziesigt milionow zlotych przyniosty
trzy koncerty Taylor Swift, ktore mialy miejsce w Warszawie. Sg dokladne wyliczenia. Zresztg
wezoraj mieliémy szczegélowg prezentacje.

To jest o tyle istotne, aby wskazaé wlasnie, jaki jest efekt gospodarczy danych wydarzen
sportowych czy w ogole przemystu spotkan. Akurat obszar MICE, czyli wszystko to, co wynika
z kongresow, konferencji, imprez, koncertow itd., stanowi 1% PKB Polski, przynosi 1% PKB.
Przypomne, ze turystyka to jest okolo 5% PKB. Zobaczmy, jak istotny element skladowy
generuje przemyst spotkan, w tym takze wydarzenia sportowe. JesteSmy w stanie takimi
danymi dysponowac.

Przechodzac teraz do szerszego zagadnienia, jak panstwo wiecie, jesteémy w przededniu,
mam nadzieje... Zglosiliémy sie z pewnym wnioskiem. Chcemy, zeby by to najbardziej innowa-
cyjny wniosek w Europie, aby stworzy¢ kompozycje sktadowa wszystkich danych dotyczacych
turystyki, ktorymi bedziemy zarzadzac krajowo, ale dedykowaé to calej branzy turystyczne;.
Chcemy zintegrowaé wszystkie dane, ktore wynikaja z kart platniczych, czyli gtownie Mastercard
i Visa, i wszystkich telekomow, zeby wiedzie¢, jak turysta sie porusza, a jesli chodzi o platnosci,
aby$my wiedzieli, kiedy, kto i ile $érodkow zostawil na turystyke w danym miejscu, w powiecie,
w mieScie, nawet w malej miejscowosci, przy okre§lonej atrakeji turystycznej. Do tego dokla-
damy wszystkie dane z trendéw, a wiec to, co wynika z systeméw z zainteresowania, na przy-
ktad w Google - ludzie nagle interesujg sie jakim§ eventem albo interesujg sie jakim$ szla-
kiem turystycznym. To wszystko bedzie nalozone takze w tym jednolitym systemie z réznymi
innymi danymi, na przykiad danymi pogodowymi, po to zeby na konicu dysponowaé wszelkimi
danymi, po pierwsze, skad do nas przyjechali turysci, ile wydali srodkéw. Chodzi o to, aby celo-
wac po prostu wszystkimi kampaniami marketingowymi.

Do tego jeszcze w projekcie mamy zaprogramowanie sztucznej inteligencji do tworzenia
modeli prognostycznych. Takie rzeczy powoli sie tworza w Europie, ale zakltadamy, ze nasz
produkt mniej wiecej za 1,5 roku bedzie mial juz pierwsze efekty integracji wszystkich danych.
Ztozylismy wniosek do Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Mam nadzieje, ze bedzie pozy-
tywnie rozpatrzony. Obecnie trwa jego ocena. Ten caly system badan bedzie dla nas dostepny.

Marzy nam sie to, o czym powiedzialta pani poset —jedna aplikacja wykorzystujaca sztuczng
inteligencje, w ktorg wlozone sg wszystkie dane z obszaru turystyki, ze wszystkich portali,
informacje, oferty, ktore bedg zadaniowane pod katem oczekiwan kazdego z klientow zgod-
nie z jego wlasnymi wymaganiami, preferencjami co do turystyki, przy okre§lonym budzecie,
z dostosowaniem do wszystkich preferencji kulinarnych, turystycznych, koncertowych. Tego
jeszcze nie ma. Nie ma tego na §wiecie, ale chcielibySmy bardzo szeroko rozproszone informa-
cje, ktore sg zdigitalizowane, polaczyc w przysztosci takze w jeden portal i zassaé te dane. Jest
to niezbedne i jest przed nami.

Znaki drogowe — zarzadzeniem powolaliémy zespdl, gdzie wszystkie podmioty bedg wlaczone
w caly system szlakowania, czyli szlakow turystycznych. Chcemy na nowo zdefiniowaé szlaki
gorskie, szlaki wodne, szlaki drogowe, wszystkie szlaki turystyczne, wlaSciwie je opisac. Bedzie
potrzeba zmian ustawowych. Jednym z tych aspektéw jest oznakowanie na réznych znakach,
takze tych brazowych, o ktérych wspomniala pani poset. To jest nasza decyzja, w sensie rzagdowa,
ktéra wypracujemy sobie wspdlnie.

Uwazam, ze po pierwsze, powinni§my zwiekszy¢ zakres tematyczny znakow drogowych
i nie ograniczac ich tylko do okreslonej kategorii. Dlaczego w Polsce nie mieliby$my promowacé
Energylandii, jezeli widzimy, ze Disneyland, czy Park Asterixa pod Paryzem ma brazowy znak
drogowy? Uwazam, ze nic nie stoi na przeszkodzie, abyémy wygenerowali rowniez wieksze
wymiarowo znaki, aby byly po prostu bardziej widoczne. To jest marketing wielu wspaniatych
miejsc, ktore jesteSmy w stanie promowac z pomocg tych milionéw ludzi, ktérzy przejezdzaja
trasami gltéwnie drég krajowych i autostrad.

Nad tym pracujemy. zesp6! zostal powolany. Mysle, ze bedziemy w stanie w tym roku da¢
juz bardzo wymierne efekty, bo to wymaga absolutnie uporzgdkowania. Jest bardzo wiele
szlakéw, ktore juz nie istniejg lub wymagaja aktualizacji. Bedziemy musieli skupi¢ sie na tym,
w jaki sposéb zdefiniowaé te cze$c przejscia szlaku przez tereny prywatne. Na pewno wokot
tego zbudujemy kilka aspektow.

Ruchome wakacje — nie wiem, czy to jest mozliwe. Musieliby$smy na tym popracowac. Mysle,
ze w tradycji polskiej te dwa miesigce sg stale i dwa ostatnie tygodnie czerwca sg dedykowane

1




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmist KULTURY FizyCzNEJ, SPORTU | TURYSTYKI (NR 50)

juz luzniejszym formom. Nie mamy takiej analizy, nikt do nas sie z takim pytaniem nie zwro-
cil, aby w Polsce byly ruchome wakacje. OsobiScie uwazam, ze nie jest to chyba dzisiaj temat,
ktorym branza by chciala nas zainteresowac, aczkolwiek dla nas kazde wydtuzenie sezonu jest
oczywiscie wazne. Uwazam, ze raczej na tym etapie jeszcze takiej dyskusji nie ma.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):

Dziekuje.
Uprzejmie prosze, panie prezesie.

Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej Rafal Szmytke:

12

Panie przewodniczacy, pozwole sobie odniesc sie do kilku punktéw, bo na wiekszos¢ pytan pan
minister udzielil odpowiedzi. Uzupelnie odpowiedzi na niektére z nich.

Jezeli chodzi o marke Polska, to pozwole sobie jeszcze uzupelnié o to, ze rzeczywiscie na $wie-
cie m.in. brytyjska firma Brand Finance robi takie badania. Badania z 2018 r. sg naj$wiez-
sze i wedlug nich Polska miala wyceniong marke na prawie 700 mld dol. — 675 mld dol.,
co$ koto tego. Taka byta wycena marki. Warto powiedziec, ze poprzednie badanie bylo w 2013 r.
i wtedy ta marka byla wyceniana na niespelna 500 mld dol. — bodajze 475 mld dol. Jest progres.
Po pandemii takich badan nie byto.

Mozemy dyskutowacé, bo oczywiScie tych rankingéw brandu jest kilka na §wiecie. W wiekszo-
§ci z nich Polska znajduje sie w okolicach 20. pozycji, jezeli chodzi o warto$¢ brandu. To mniej
wiecej koreluje z atrakcyjnoScig turystyczna Polski. Polska w zeszlym roku byta na 19. miej-
scu najbardziej atrakcyjnych panstw S§wiata i w turystyce biznesowej tez zajmujemy w kilku
rankingach ok. 20. czy 21. miejsce. Niewatpliwie to pytanie jest bardzo zasadne, gdyz turystyka
wedlug teorii, ale i praktyki miedzynarodowej, marketingowej, jest jednym z szeSciu najwazniej-
szych elementéw skladajacych sie na marke turystyczng. W zwigzku z tym trudno jg przecenic.
Poza rzadem, ludzmi, kultura, inwestycjami, eksportem, to turystyka stanowi bardzo wazny
element w budowaniu marki narodowej. Akurat w tym gronie nie trzeba nikogo przekonywac,
jak to sie przeklada na calg gospodarke. W zwigzku z tym czujemy odpowiedzialnosc¢ za ten
wazny komponent i wszystkie dziatania, jakie podejmujemy. Robimy to tez w §wietle tego, aby
budowac¢ nie tylko marke turystyczna, ale tak naprawde marke narodowa.

Jezeli chodzi o pytanie dotyczace kwoty umowy dotacji celowej, juz byto wiadomo przy
tworzeniu budzetu, ze w tym roku ta umowa bedzie opiewala na kwote 10 mln zl. W zesztym
roku to bylo 58 mln zl.

Jesli chodzi o pytanie o 1.6dz, to 1.6dz po malutku, ale sukcesywnie roénie nam turystycznie.
Nie ukrywam, ze pochodze z Y.odzi, dlatego jest mi bardzo bliska. Patrze w strone pani posel —
oboje pilnujemy tematu. Bardzo Scisle wspélpracujemy z panig marszatek, naszg wspanialg panig
prezydent, ale i regionalng organizacjg turystyczna. £.6dz jest dla nas éwietnym przykladem.
Moéwigc niefadnie, gramy Lodzig wszedzie tam, gdzie jest potrzeba pokazania, jak w sposob
profesjonalny i z sukcesem rewitalizowac miasto, przeksztalcajac je z miasta, ktore nie byto
miastem turystycznym, w peretke turystyczna. W zwiagzku z tym te wszystkie hotele, ktore
otwieraja sie w dawnych fabrykach, elektrownie, elektrocieptownie, ktore w tej chwili generujg
ruch turystyczny — to wszystko przeklada sie na wzmozony ruch. Obserwujemy ten wzmozony
ruch nie tylko w L.odzi, ale i w calym wojewodztwie. Pragne uspokoié, ze 1.6dZ w zadnej mierze
nie jest zapomniana. Ciesze sie, ze mamy, czym ten region z samym miastem promowac.

Jezeli chodzi o sztuczng inteligencje, to bylo pokazane w planie, a jezeli sg osoby zaintereso-
wane, to pozwole sobie odestac do planera POT - to jest polska.travel/planer. Tam, wykorzystujac
sztuczng inteligencje, kazdy moze zaplanowaé, dajac wstepnie dane typu, co chcemy robié i ewen-
tualnie jakie sg nasze preferencje, czy turystyka kulturowa, czy turystyka aktywna, czy nad
morzem, czy w gorach. Sztuczna inteligencja, oczywiScie w oparciu o podlaczone w ramach
tworzenia wtyczki bazy danych, zaréwno nasze, jak i regionéw, oferuje taka czy inng wycieczke.
Pozniej, jak ktos korzysta ze sztucznej inteligencji, mozna z nig dyskutowac czy dobieraé co$
bardziej pod wiasne preferencje.

Myséle, ze o znakach pan minister juz opowiedzial wszystko.

Jezeli chodzi o ferie, troche historycznie przypomne, ze ten temat juz funkcjonuje od lat.
7 feriami zimowymi nam sie udato wiele lat temu. Je$li chodzi o letnie, pamietajmy, ze najwiek-
szym problemem, nie chce powiedzieé, ze hamulcowym, zeby to Zle nie zabrzmiato, jest mini-
sterstwo edukacji. RozbijaliSmy sie o problem tego, ze egzaminy do szkél, zaréwno §rednich,
jak i dalej, muszg odbywa¢ sie w jednym terminie, czego przy feriach zimowych nie mieliSmy.

J.S.
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Dla branzy oczywiscie jest to bardzo wazny temat, ale obawiam sig, ze nadal nierozwigzywalny,
jezeli chodzi o ustalenie jakiej$ innej formuly egzaminacyjnej. O to sie rozbijata kwestia egza-
minéw 6smoklasisty itd.
Jesli chodzi o bon turystyczny, na razie nie jest planowany, ale pan minister tez to ttumaczyt.
Blogerzy, mistrzowie sportu, wartos¢ marki... Jezeli chodzi o tysiaclecie, spotkaliSmy sie
i ustaliliSmy konkretne dzialania, ktére sg realizowane w tym roku. Moze opowie o tym pani
dyrektor, bo akurat zna ten temat, prowadzi go, jezeli pan przewodniczgcy pozwoli.

Wicedyrektor departamentu POT Joanna Weglarczyk:

W uzgodnieniu z Wielkopolska i z miastami organizujacymi obchody prowadzimy wsparcie
komunikacyjne, to znaczy na naszej stronie internetowej polska.travel i na wersjach zagra-
nicznych pojawiajg sie artykuly dotyczace Wielkopolski, w konteksécie obchodéw tysigcle-
cia koronacji. Prowadzimy takze wsparcie komunikacyjne w mediach spoleczno$ciowych
w uwzglednionym zakresie. Przede wszystkim byliSmy proszeni o takg komunikacje w Polsce
i na rynkach o$ciennych. Oproécz tego w kwietniu odbyla sie podréz studyjna do Wielko-
polski dla polskiej branzy turystycznej. W Poznaniu byla ona oparta o miejsca zwiazane
z tysigcleciem koronacji. Prowadzimy wsparcie, przede wszystkim komunikacyjne, w zakre-
sie uzgodnionym.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Dziekuje.
Panie ministrze, a kiedy bedzie projekt umowy w sprawie promocji poprzez sport?

Sekretarz stanu w MSiT Piotr Borys:
Mysle, ze niebawem. Trwajg juz analizy, tych Srodkow jest mniej, o czym wspomnieli$my, bo taki
budzet zostal przyjety. Jest kwota przeznaczona na promocje poprzez wizerunek polskich
sportowcow w wysokosci 10 mln zl. Jeszcze analizujemy, ktory z komponentéw — przypomne,
ze mieliSmy trzy w ubieglym roku - bedzie najbardziej efektywny, zeby te kwote wykorzystac.
Poinformujemy, jak juz bedg stosowne decyzje.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Dziekuje uprzejmie.
Szanowni panstwo, chcialem réwniez serdecznie w imieniu naszej Komisji podziekowaé
wszystkim pracownikom Polskiej Organizacji Turystycznej, zwlaszcza tym, ktorzy promujg
Polske w zagranicznych o$rodkach. Niedawno mieliémy mozliwos¢, jako przedstawiciele Komisji,
by¢ na targach I'TB w Berlinie i spotkac sie w osrodku w Berlinie, ktory dostal nagrode. Mieli-
$my tez mozliwos$¢ zapoznania sie z efektami pracy tego osrodka i POT. To stabilna agencja
rzadowa, prowadzona ponad podzialami politycznymi. Jest to dobra droga, ze zainwestowane
§rodki, cho¢ ich jest w poréwnaniu do innych panstw stosunkowo malo, sg dobrze wykorzystane.
Dziekuje. Przechodzimy do drugiego punktu. Jeszcze sg pytania? Prosze uprzejmie.

Posel Malgorzata Niemczyk (KO):
Chcialabym zapytaé jeszcze o tych miedzynarodowych celebrytéw w kontekscie dzia-
tan miedzynarodowych. Czy w ogble wspotpracujecie z influencerami?
Mam pytanie do ministra sportu. Przed chwilg wesztam na strone BIP. Wiem, ze w 2023 r.
byta kontrola POT. Czy ona jest zakonczona? Jezeli tak, to kiedy bedzie mozna zapoznac sie
z jej wynikami?

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Dziekuje.
Jeszcze pan przewodniczacy Marek Matuszewski.

Posel Marek Matuszewski (PiS):
Mam nastepujace pytanie: w Polsce sg piekne miejsca kultu religijnego. Od §wietej Faustyny
poczynajac, przez Czestochowe i Krakow, az po Warszawe. Wiele, wiele miejsc.

Doktadnie, Swiety Krzyz.

Chcialbym sie dowiedzie¢, jaka jest sytuacja, jesli chodzi o promowanie tych miejsc? Czy takie
miejsca sg tez promowane? Pytanie oczywiScie do pana prezesa, nie do pana ministra. Jesz-
cze jedno pytanie, bo pyta¢ mozemy o wiele tematéw, ale mamy na terenie Polski bardzo
wielu Ukraincow. W wielu miejscach pracuja, zarabiajg na poziomie Polakéw. Czy panstwo
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prowadzg takie analizy, czy oni wypoczywajg na terenie Polski, czy raczej wyjezdzaja do siebie,
a jezeli wypoczywaja, to gdzie, w ktorych miejscach? Dziekuje.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):

Dziekuje.
To juz ostatnie pytania. Bardzo prosze, panie prezesie.

Prezes POT Rafal Szmytke:

Panie przewodniczacy, pozwole sobie zaczaé od ostatniego pytania.

Turystyka pielgrzymkowa czy generalnie turystyka zwigzana z miejscami kultury religijnego
byla, jest i bedzie elementem promocji Polski, z tym ze bardzo precyzyjnie kierujemy te promocje.
Sa kraje, chociazby Hiszpania, ktérym nasze osrodki dedykuja te dzialania. To sg dziatania
w oparciu o narzedzia, ktére dzisiaj pokazywaliSémy — podroéze studyjne, dziatania promocyjne
na rynkach skierowane do konkretnej grupy docelowej. Jezeliby pan posel chcial, to taka szcze-
goblowg informacje mozemy przestaé juz bezposrednio. Ten element jest. Tak jak juz powiedziano,
bardzo precyzujemy, konkretyzujemy przekaz, w zaleznosci od tego, do jakiej grupy docelowej,
zarowno ze wzgledu na kraj, jak i grupe wiekowa te dzialania podejmujemy. Przeslemy konkretne
informacje, tj. w jakich krajach, jakie dzialania promocyjne sie odbywaja.

Jezeli chodzi o Ukraincow, a dane mamy $wieze, bo wlasnie tegoroczne, Ukraincy stanowia
druga pod wzgledem wielkos$ci grupe osob w bazie noclegowej. W zwigzku z tym jest to bardzo
duza grupa. To powoduje, ze moge stwierdzi¢, ze spedzaja tu czas i w zasadniczej wiekszoS§ci
zostawiajg pienigdze w Polsce.

O odpowiedz na kolejne pytanie, jezeli chodzi o influenceréw, poprosze panig dyrektor.

Wicedyrektor departamentu POT Joanna Weglarczyk:

Pani posetl wspominala o projekcie, ktory faktycznie jest realizowany na terenie Polski i jest
skierowany do Polak6w — promocja 16 regionéw przez 16 influenceréw. Natomiast przede
wszystkim w ramach podrézy studyjnych czy podrézy influencerskich, ktore organizujemy,
ze wszystkich rynkow zagranicznych, gdziem mamy osrodki, ale rowniez z tych, gdzie nie mamy
os$rodkow, na przyktad z Zatoki Perskiej, przywozimy influencerow, ktérzy w ramach naszych
srodkow i naszej wspolpracy, rowniez z regionalnymi organizacjami turystycznymi, zwiedzajg
Polske i publikujg materialy na swoich mediach spotecznosciowych. To sg nasze standardowe
dzialania realizowane na wszystkich rynkach.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):

Dziekuje uprzejmie, przechodzimy do drugiego punktu.

Witam uprzejmie pana Jacka Baczkowskiego, prezesa Zarzadu Gltéwnego TKKEF.

Prosze uprzejmie pana ministra o wprowadzenie. Wiem, ze pan minister ma za chwile
inne obowigzki, w zwigzku z powyzszym chcialbym prosi¢ tez o ustosunkowanie sie do tego
materiatu, ktory jest przygotowany. To obszerny material. Na ostatniej stronie napisano,
ze planuje sie ogloszenie programu z turystyki w ramach funduszu. Fundusz to takie dziecko,
ktore jest od poczatku. Nie trzeba tak dlugo czeka¢ na ogloszenie, a turystyka spoteczna co$
nie ma szczeScia. Zaréwno w ministerstwie gospodarki, jak i tu zawsze musimy sie dobijac,
zeby wreszcie ruszylo, zeby te pienigdze mozna byto wydac. Moze tym razem ruszy juz normal-
nie? Dziekuje.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki Piotr Borys:
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Bardzo dziekuje.

Oczywiscie ruszy normalnie. Jestedmy na finale. Myéle, ze jutro rozstrzygniemy nasz konkurs
na 5 mln zt w 5 priorytetach, o ktérych wspomniatem wczesniej. Natomiast co do turystyki
spolecznej, ktora jest dedykowana $rodowiskom wykluczonym, dzieciom z doméw dziecka,
seniorom, osobom z niepelnosprawnosciami, tgcznie caly segment opiewa na 20 min zi. Ten
konkurs bedzie specjalnie ogloszony. Dla nas kluczem jest to, zeby przy turystyce spolecznej
sprobowaé wstrzeli¢ sie w timing poza wysokim sezonem, dlatego ze zar6wno mlodziez, jak
i seniorzy chetnie jezdzg rowniez we wrze$niu, w pazdzierniku, czasami w listopadzie, maju,
a niekoniecznie w lipcu i sierpniu. Wiemy, ze turystyka musi by¢ rownomiernie roztozona.

Co do istoty caloSci zagadnienia, chcialem powiedzie¢, jezeli chodzi o podsumowanie
2024 r., we wszystkich konkursach przewidywaliSmy rowniez calo$¢ spraw w turystyce zwia-
zanych z programem ,,Dostepno§é plus”, bo rozumiem, ze o tym gléwnie checemy rozmawiac.
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W priorytecie zwigzanym z dzialaniami na rzecz rozwoju, promocji turystyki regionalnej, popu-
laryzacji wsparcia, ulatwienia turystyki aktywnej w kraju czy transformacji cyfrowej, a takze
w bezpieczenstwie bylo przewidzianych 14 dofinansowanych zadan i spelniajacych program
,Dostepnos¢ plus” na kwote 2,5 mln zt. W , Polskich szlakach turystycznych” w ubieglym
roku bylto 9 zadan na kwote 2,963 mln zt. W caloéci mialy by¢ przygotowane takze dla os6b
z niepelnosprawnoSciami. W programie , Turystyka bez barier” — 4,5 mln z1. Lacznie w ubieglym
roku w tych trzech réznych programach dotacyjnych sfinansowano 50 zadan na kwote 10 min z1.

Panstwo macie wszystkie statystyki na temat tego, ile tysiecy os6b skorzystato z tury-
styki spolecznej. Podam wprost — 5 tys. uczestnikéw wyjazdéw krajoznawczych tury-
styki spolecznej. W ubieglym roku dodatkowe preferencje byly na cze$¢ wschodnig, w tym
takze Podlasie, Bialowieze, bo tam byl najwiekszy ubytek. ChcieliSmy stymulowa¢ wsparcie
z uwagi na strefe buforowa. Taki moment sie pojawil. Jesli chodzi o cze§é powodziowg czy tez
popowodziowa, podobnie bedziemy musieli daé tam czes¢ kryteriow, aby dalej te regiony wspie-
ra¢ wieksza liczbg punktow.

Jezeli chodzi o program ,,Dostepnosé plus”, w 2025 r. przedstawimy dokladny raport,
co wyjdzie nam z tych rozstrzygnie¢ konkursowych, ktére bedg jutro, na poziomie tych
12, 6 mln z1, kwota 20 min zt bedzie w catoSci przeznaczona de facto na ,,Dostepnosé plus”.
Czyli chodzi o to, 0 czym pan przewodniczacy powiedzial — turystyke spoleczna.

Szanowni panstwo, jezeli chodzi o czes¢ zwigzang z obszarem sportu dla oséb z niepelno-
sprawnos$ciami, to chciatem panstwu powiedzie¢, ze nasze dzialania stanowig dla wielu organi-
zacji baze. Oprocz tego jest PFRON, o czym panstwo takze powiedza. Przekazujemy te Srodki
w naszych konkursach i mozna bylo zrealizowa¢ dzialania jedynie z piecioprocentowym wkia-
dem wlasnym. W ubieglym roku zrealizowano 154 projekty na kwote 30 mln zt w poszczegol-
nych obszarach, na przyktad na rzecz organizacji zaje¢ sportowych dla oséb z niepetnosprawno-
Sciami byta to kwota 11 mln z1, 55 wnioskow. Jezeli chodzi o organizacje imprez sportowych dla
0s0b z niepelnosprawnosciami — kwota 8,653 mln zl, obozy sportowe — 35 wniosk6w na kwote
7,935 mln zt. Lacznie zajecia prowadzono w 300 osrodkach. Jezeli chodzi o ten pierwszy prio-
rytet, 14 tys. oséb skorzystalo z naszego wsparcia.

Jezeli chodzi o imprezy sportowe, to mowa o 26 tys. os6b zrzeszonych w 55 organizacjach.
To duzy obszar wsparcia cieszacy sie duzym powodzeniem. Akurat imprezy sportowe dla os6b
z niepelnosprawnosSciami byly przez nas takze dofinansowane w kwocie ponad 8,6 mln zl.

Obozy sportowe — uczestniczyto w nich 4705 osob w 35 organizacjach.

Jezeli chodzi o kwestie promocji sportu oséb z niepetlnosprawnosciami, bylto 19 projek-
tow lacznie na kwote 6 mln z1 i 18 622 099 odbiorcéw. Odbyly sie kampanie promocyjne,
w tym m.in. olimpiady specjalne, ktore byly takim najwiekszym odbiorcg tego wsparcia,
kampanie spoteczne w Stowarzyszeniu Pitki Noznej Oséb Niepelnosprawnych ,,Amp Futbol”,
cieszace sie ogromng popularnoécia, niezwykle duzym wktadem widowiskowym. Polska repre-
zentacja kobiet osiggnela bardzo dobre rezultaty sportowe.

Jezeli chodzi o udzial, w tym roku przeznaczyliSmy juz 1 kwietnia 35 mln z1 na 223 projekty.
Jak wspomnialem, chcieliSmy szybciej dedykowaé takze ten program i on 1 kwietnia zostal
naszymi decyzjami rozstrzygniety. Lacznie dofinansowaliSmy 150 podmiotéw, w tym 15 polskich
zwigzkow sportowych, 9 organizacji o zasiegu ogélnopolskim, 103 organizacje regionalne
i 23 kluby sportowe. W tym roku to wsparcie na organizacje zaje¢ sportowych dla oséb z niepet-
nosprawnosSciami obejmuje kwote ponad 13 mln z1, imprezy sportowe — ponad 10 mln zi, obozy
sportowe — blisko 9 mln zI. Promocja sportu w tym roku odrobine mniej, bo 1,897 mln zl, ale
dlatego, ze mamy 5 mln z dedykowane w osobnym programie, ktéry prowadzimy z resor-
tem rodziny. Woleliémy wesprzec¢ wiecej organizacji, ktore prowadzg aktywne dziatania spor-
towe i rekreacyjne z osobami z niepelnosprawnos$cia, niz czesé promocyjna, wiedzac o tym,
ze te 5 mln zt za sekundke bedzie nam przekazane i dedykowane w konkursie. W tym roku
kwota wieksza — 35 mln zl. Jezeli dodamy jeszcze obszar promocji z kwota 5 mln z1, to bedzie
kwota 40 mln zt.

Staramy sie jak najlepiej realizowaé program ,,Dostepno$c plus”. Rozmawiamy o tym z petno-
mocnikiem rzgdu do wspélpracy z osobami niepelnosprawnymi, panem ministrem Krasoniem,
oraz z panig prezes PFRON - marzy nam sie, zebySmy wykorzystali komponent ,,Aktywnej szkoty”,
gdzie mamy ponad 200 mln zt. Tam przewidujemy takze udzial w zajeciach dla dzieci
z niepelnosprawnoscig. Chcemy rozbudowac¢ mocno komponent jeszcze w wiekszym wymia-
rze, dlatego ze dzieki powszechnosci sportu wiecej os6b trafia pézniej do sportu wyczynowego.
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Przyklad naszych paralimpijczykow, w jaki spos6b przetamujg bariery, ktore czesto dla oséb
w pelni sprawnych sa nieprzekraczalne, pokazuje najlepiej, ze wlasciwie nie ma barier w sporcie.
7 drugiej strony stanowi to jeden z najlepszych elementéw rehabilitacji.

Promocja sportu i zwiekszenie udziatu sg naszym priorytetem. JesteSmy umowieni na kolejne
spotkania, zeby przyjrzec sie temu, wspélnie ocenié efektywnos¢ poszczegblnych programow.
Czesto jest tak, ze nasz wklad finansowy stanowi 50% pozostalej puli, ktéra przekazuje PFRON
i dlatego te budzety sg znacznie wieksze niz 40 mln z1, o ktérych wspomniatem.

Myséle, ze w perspektywie nastepnego roku wypracujemy by¢ moze jeszcze nowe rozwigzania.
Prowadzimy wstepne rozmowy o tym, zeby przywrdcic¢ program ,,Olimpijezyk”, ktory funkejo-
nowal przez wiele lat wezeéniej przy wsparciu PFRON. Marzy mi sie, jak wspomniatem, kompo-
nent ,Aktywnej szkoly”, dedykowany wylgcznie osobom z niepetnosprawnosciami, troche jak
w modelu francuskim. Francuzi, przygotowujac sie do igrzysk olimpijskich, zastosowali taki
model, w ktérym dolozyli istniejacym klubom sportowym i zwigzkom sportowym dodatkowe
§rodki w zamian za to, zeby upowszechnili i zwiekszyli liczbe oséb aktywnych ruchowo w sporcie
powszechnym i w sporcie wyczynowym, korzystajac z faktu, ze czesto kluby - tak jak nasz
,Klub pro”, w tym roku dofinansowali§my 850 klub6w — majg juz stosowna baze szkoleniowa,
treneréw, logistyke, czesto zaplecze techniczne, zaplecze administracyjne. Tam poszerzono
ten komponent o sport 0sob z niepelnosprawnos$ciami, systemowo, po prostu dodajac dodat-
kowe §rodki.

Przygladamy sie wszystkim modelom. Przy okazji prac nad strategig rozwoju polskiego
sportu, podobnie jak nad strategig turystyczna, bedziemy szukali najlepszych rozwigzan.
Chodzi o to, jak ,,Dostepnosc plus”, méwigce wprost, na kolejne lata poszerzy¢, a przede wszyst-
kim zwiekszy¢ dostepnosé, co jest rzecza po prostu fundamentalnag. Nasze spolteczenstwo sie
starzeje, zyjemy coraz dtuzej. Musimy tez myslec o tym, co bedzie za 10-30 lat, kiedy bedziemy
mniej sprawni. Jest to dla nas wyzwanie i pokazemy to wszystko w dokumentach strategicz-
nych i we wspdlnej dyskusji.

Bardzo dziekuje. Panstwo dyrektorzy sa do pelnej dyspozycji.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):

Dziekuje uprzejmie.
Teraz prosze o zabranie glosu przedstawicieli Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej —
pana dyrektora Krasuskiego lub inne upowaznione osoby. Bardzo prosze.

Dyrektor Departamentu Europejskiego Funduszu Spolecznego Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnej Piotr Krasuski:
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Dziekuje bardzo.

Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, Wysoka Komisjo, program ,,Dostepno§¢ plus” zostat
przewidziany na okres od 2018 r. do 2025 r. Biezacy rok jest jego ostatnim rokiem realizacji.
Program sktada sie z 44 dziatan. Dla kazdego z tych dzialan wyznaczono koordynatora w struk-
turze w strukturze rzadowej. Dzialanie 26 to sport, turystyka, rekreacja, a jego koordynatorem
jest Ministerstwo Sportu i Turystyki, o czym méwil pan minister. OczywiScie nie bede powtarzat
tych informacji, ktore przedstawil pan minister, jakie srodki z budzetu MSiT zostaly zaanga-
zowane w obszar poprawy dostepnos$ci. Warto zwroci¢ uwage na dzialania podjete przez inne
podmioty, poza samym koordynatorem, ktore w naszej opinii przyczynily sie do przynajmnie;j
czesciowego osiggniecia celow programu.

,Dostepnosc¢ plus” w znaczacej mierze finansowany jest ze Srodkow europejskich, glownie
Europejskiego Funduszu Spolecznego. Ten fundusz, ze wzgledu na swoj charakter, ma ograni-
czone mozliwosci inwestycyjne. Generalnie nie finansuje infrastruktury, a jezeli juz, to w bardzo
ograniczonym zakresie, koncentrujgc sie raczej na tzw. dziataniach miekkich. W latach 2021-2023
zrealizowano projekt ,,Obszar chroniony, obszar dostepny”. Realizatorem tego projektu byt
PFRON w partnerstwie z Ministerstwem Klimatu i Srodowiska oraz partnerem ponadna-
rodowym — fundacjg z Niemiec. Chodzilo o to, aby wypracowaé model obszaru chronionego,
oczywiscie bez znaczacej ingerencji w nature, ktora jest tam przedmiotem ochrony, udostep-
ni¢ taki obszar dla os6b ze specjalnymi potrzebami. Ten projekt byt realizowany tacznie
w 16 parkach przyrodniczych, narodowych lub krajobrazowych. Powstal model pewnych rozwig-
zan, w zaleznoéci od rodzaju parku, czy to jest obszar leény, czy to jest obszar gorski, ktéry moze
by¢ implementowany i upowszechniany w innych miejscach.

J.S.
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Taki przykltad to na przyktad Zywiecki Park Krajobrazowy. Tam powstaly mapy szlakéw
gorskich, ktore dla os6b niedowidzacych, niewidomych obrazujg w sposob przestrzenny przebieg
szlakow turystycznych z uksztaltowaniem terenu. Mamy tez inne przyktady, tablice z piktogra-
mami, mamy tzw. beacony, czyli takie systemy, ktére pozwalaja osobom niewidzacym nawigo-
wac od punktu do punktu po szlakach turystycznych. L.aczna warto$c tego projektu wynosita
10 mln zI. Obecnie ten projekt jest juz zamkniety.

Drugi projekt to ,,Urlop od opieki. Model turystyki wytchnieniowej.” To jest projekt, ktory
realizowany od tego roku i bedzie realizowany do 2028 r. Tu réwniez realizatorem jest PFRON
z partnerem pozarzgdowym i partnerem zagranicznym, tym razem z Hiszpanii. Chodzi o to,
zeby wypracowac i przetestowaé model turystyki wytchnieniowej, w jaki spos6b osoby, ktore
opiekuja sie osobami z niepetnosprawno$ciami, dzie¢mi z niepelnosprawno$ciami, ale nie tylko
dzieémi, moga w sposob uwzgledniajacy ich potrzeby korzystac z ustug turystycznych. Tutaj
taczna warto§¢ dofinansowania to 27 mln zi. W listopadzie tego roku zakonczy sie pierwszy etap
wypracowywania modelu i PFRON ogtlosi nab6r dla podmiotow, ktore bedg chciaty przystapic,
otrzymacé dofinansowanie i przetestowac ten model juz w praktycznych warunkach.

Trzeci projekt, mozna powiedzieé, jest caltkowicie §wiezy, bo przyjety w ubiegltym tygodniu.
Jego zalozenia zostaly przyjete przez Komitet Monitorujacy dla programu ,,Fundusze euro-
pejskie dla rozwoju spotecznego”. To projekt ,,Dostepna ptywalnia” i zajecia dla oséb ze szcze-
gblnymi potrzebami. Chodzi tutaj, znowu w podobnej strukturze, o wypracowanie pewnych
wspodlnych rozwigzan w réznych miejscach, ktére nie musialyby byé wymyslane od nowa, dla
obiektow sportowych prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego, w tym konkret-
nym przypadku pltywalnie, a nastepnie przetestowanie w praktyce, jak to dzialai czy ten model
dostepnej pltywalni rzeczywiScie umozliwia finansowanie zajec o charakterze rehabilitacyjnym dla
0s6b glownie z niepelnosprawnosciami, ale mowiac szerzej, ze specjalnymi potrzebami. Planu-
jemy obja¢ tym testem, pilotazem 10 podmiotow, a Iaczna kwota dofinansowania to 35 min zl.
Naboér na te ,,Dostepnag plywalnie” Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej oglosi w drugiej
polowie 2025 r. po przerwie wakacyjne;.

Inne dziatania, o ktérych warto wspomnie¢, to opracowanie we wspoéltpracy z Polskg Orga-
nizacjg Turystyczna i Fundacjg Integracja poradnika dla organizatora ustug turystycznych,
biur podrdzy, punktéw informacji turystycznych, w jaki sposéb obstugiwac klienta ze specjal-
nymi potrzebami, jakg formulowaé oferte, w jaki sposob sie komunikowaé z takimi osobami.
Ten poradnik powstal, jest dostepny w internecie. Ma tez forme broszury. Jest to niestychanie
wazne ze wzgledu na obstuge klienta krajowego, ale rowniez na przygotowanie sie do obstugi
klientéw zagranicznych, zwlaszcza w kontekscie, o ktérym juz dzisiaj byta mowa — starzeja-
cego sie spoleczenstwa, zaréwno polskiego, jak i w naszym bezpo§rednim otoczeniu. Mysle,
ze ta dostepnosc, ta srebrna turystyka, jak niektérzy mowia, moze sie sta¢ pewng cechg naszej
marki, naszej oferty turystycznej.

Jako resort odpowiedzialny za koordynacje obszaru dostepnosci przeprowadziliSmy réwniez
badanie we wspotpracy z PLL LOT, PPL oraz Polskim Zwigzkiem Gluchych, w jaki sposéb
nasz narodowy przewoznik i nasze cywilne porty lotnicze sg przygotowane do obstugi klienta
niestyszacego czy niedostyszacego od momentu zakupu biletu, po przejscie przez caly port lotni-
czy, lot i wreszcie opuszczenie w miejscu destynacji. Rekomendacje i oczekiwania potrzeb os6b
ghuchych zostaly przekazane do wszystkich operatoréw cywilnych portow lotniczych w Polsce.

Wspélpracujemy takze z Lasami Panstwowymi w celu wypracowania podrecznika rekomen-
dacji, w jaki sposob turystyka lesna moze by¢ atrakeyjna dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami,
zarowno pod katem edukacyjnym, jak i udostepniania $ciezek leSnych, szlakéw lesnych pod
potrzeby tych osoéb.

Szczegotowg informacje przekazaliS§my panstwu takze w tym roku. To jest ostatni rok reali-
zacji programu. Bedziemy opracowywac sprawozdanie koficowe, wiec to bedzie tez taki moment,
zeby podsumowac realizacje catego programu ,,Dostepnosc plus”, jak i tego dziatania 26 doty-
czacego sportu, turystyki i rekreacji, a przede wszystkim wyciggna¢ wnioski na przysztosc.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Tadeusz Tomaszewski (Lewica):
Dziekuje uprzejmie.
Otwieram dyskusje.
Czy kto$ z panstwa ma pytania?
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Chcialbym uprzejmie prosic zar6wno przedstawiciela ministra funduszy i polityki regional-
nej, jak i MSiT o przestanie do Komisji tych ogloszonych konkursoéw, jesli chodzi o turystyke
spoleczna, chodzi o 20 mln z1 z funduszy, ktére czekajg na panstwa dziatania. Co do programu,
o ktérym pan dyrektor méwit, dotyczacego dostepnosci basendéw —uprzejmie prosze o przeslta-
nie informacji do Komisji.

Czy kto$ z panstwa ma pytania? Jesli nie ma, to uprzejmie dziekuje.

WyczerpaliSmy drugi punkt porzadku obrad.

Wobec wyczerpania wszystkich punktéw zamykam posiedzenie Komisji. Dziekuje uprzejmie.

J.S.




