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Petny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Polityki Spotecznej i Rodziny

— podkomisji statej do spraw rynku pracy (nr 8)
17 wrzesnia 2025r.

Podkomisja stata do spraw rynku pracy, obradujgca pod przewodnictwem poset Joanny
Frydrych (KO), przewodniczgcej podkomisji, zrealizowata nastepujgcy porzadek
dzienny:

— dyskusja na temat potrzeby uregulowania franczyzy w Polsce — kontynuacja.

W posiedzeniu udziat wzieli: Malgorzata Baranowska podsekretarz stanu w Ministerstwie Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej wraz ze wspélpracownikami, Anna Mytyk zastepca dyrektora Departamentu
Podatku od Towaréw i Ustug Ministerstwa Finansow wraz ze wspolpracownikami, Karolina Rokicka
naczelnik Wydzialu Prawa Cywilnego i Gospodarczego w Departamencie Prawa Cywilnego i Gospodarczego
Ministerstwa Sprawiedliwosci wraz ze wspolpracownikami, Aneta Mijal dyrektor Departamentu Praw-
nego Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Karol Gorecki zastepca dyrektora Departamentu
Orzecznictwa Podatkowego Krajowej Administracji Skarbowej, Krzysztof Traczyk dyrektor Gabinetu
Rzecznika w Biurze Rzecznika Malych i Srednich Przedsiebiorcéw wraz ze wspotpracownikami, Arkadiusz
Paczka wiceprzewodniczacy Federacji Przedsiebiorcow Polskich, Konrad Banecki wiceprezes Polskiego
Towarzystwa Gospodarczego wraz ze wspélpracownikami, Klaudia Bazyk menadzer do spraw projektow
Polskiej Izby Handlu wraz ze wspétpracownikami, Krzysztof Budka dyrektor Biura Zarzgdu Organizacji
Pracodawcéw Rada Przedsiebiorcow, Aleksandra Wroébel analityk do spraw regulacyjnych w Departa-
mencie Prawa i Legislacji Zwigzku Przedsiebiorcow i Pracodawcow, Anna Hlebicka-Jo6zefowicz ekspert
do spraw legislacji Konfederacji Lewiatan, Pawel Tracz prezes Polskiego Stowarzyszenia Mikroprzed-
siebiorcow i Franczyzobiorcow, Rafal Kosciuk, Damian Ozga i Filip Puchalski czlonkowie zarzadu
Polskiej Organizacji Franczyzodawcow wraz ze wspélpracownikami, Robert Synowiec dyrektor handlowy
Polskiej Sieci Handlowej Hit, Tomasz Boguszewicz, Mateusz Ponicki, Magdalena Madzia, Michal
Skibniewski i Piotr Ziotkowski eksperci Stowarzyszenia Ajentow i Franczyzobiorcow, Alfred Bujara
przewodniczacy Krajowego Sekretariatu Bankow, Handlu i Ubezpieczen w Komisji Krajowej Niezaleznego
Samorzadnego Zwigzku Zawodowego ,,Solidarnos¢”, Tomasz Lasocki adiunkt w Zakladzie Prawa Admi-
nistracyjnego i Nauki o Politykach Publicznych na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych Politechniki
Warszawskiej oraz przedsiebiorcy Michal Filipek, Maciej Maciejewski, Jan Sikora i Proton Zgrzeba.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Jolanta Boratyn-Dabkowska, Dariusz
Lipski i Damian Norwinski - z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych oraz Dorota
Dzienisiuk - ekspert do spraw legislacji i Marcin Klinowski - specjalista do spraw systemu gospodar-
czego z Biura Ekspertyz i Oceny Skutkow Regulacji.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Szanowni panstwo, bedziemy rozpoczynaé obrady podkomisji. Tak wiec otwieram posiedzenie
podkomisji statej do spraw rynku pracy. Witam panstwa postéw oraz wszystkich gosci bioracych
udzial w dzisiejszym posiedzeniu.

Porzadek przewiduje kontynuacje dyskusji na temat potrzeby uregulowania franczyzy
w Polsce. Czy sa uwagi do porzadku? Nie slysze. Stwierdzam zatem, ze podkomisja przyjeta
porzadek dzisiejszego posiedzenia.

Witam bardzo serdecznie naszych gosci. Witam panig wiceminister Malgorzate Baranowska
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Szanowni panstwo, chcialabym przywi-
ta¢ kazdego z imienia i z nazwiska, tylko jest nas bardzo duzo na sali, wiec pozwolg panstwo,
ze wszystkich przywitam ogoélnie. Witam przedstawicieli Ministerstwa Finanséw, Ministerstwa
Zdrowia i Ministerstwa Sprawiedliwosci, a takze przedstawicieli Urzgdu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéow, Biura Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcow, Zakladu Ubezpieczen
Spolecznych i Szkoly Gtéwnej Handlowe]. Przedstawicielem ekspertéw jest obecny tutaj pan
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Tomasz Lasocki, ktoremu zaraz oddam glos, by przedstawil ekspertyze na ten temat. Witam
rowniez przedstawicieli strony spotecznej, ktoérych jest bardzo wielu, z czego sie bardzo ciesze.
Szanowni panstwo, tak jak zapowiedziatam, w tym momencie oddaje glos autorom ekspertyzy.
Zapraszam do glosu pana doktora Tomasza Lasockiego.

Adiunkt w Zakladzie Prawa Administracyjnego i Nauki o Politykach Publicznych na Wydziale
Administracji i Nauk Spolecznych Politechniki Warszawskiej Tomasz Lasocki:
Szanowna pani przewodniczaca, Wysoka Komisjo, szanowni panstwo, bardzo dziekuje za mozli-
wo§C zabrania glosu w tak waznym temacie na posiedzeniu, ktére jest kontynuacjg dyskusji
z maja. Miatem okazje by¢ wowczas obecny i przystuchiwac sie tej dyskusji.

Razem z panig doktor Janing Petelczyc z SGH zostalem poproszony o przygotowanie opinii
dotyczacej wplywu sektora franczyzy na system ubezpieczen spolecznych. Niestety pani doktor
nie mogla dzi§ do nas dolaczy¢, dlatego prosze wybaczy¢, ze tylko ja przedstawiam te prezentacje,
natomiast obydwoje jesteSmy jej autorami. W materiatach majg panstwo dolgczong te opinie,
z ktérej wynika to, co za chwile bede panstwu prezentowat.

ZostaliSmy poproszeni o to, zeby sprawdzi¢, jak franczyza i jej aktualna sytuacja w Polsce
wygladaja z perspektywy systemu zabezpieczenia spolecznego, ale mieliSmy nie tylko poprze-
sta¢ na samym opisie sytuacji, lecz rowniez zidentyfikowac ryzyka, jakie ten model wspoétpracy
generuje dla poszczegblnych uczestnikéw rynku pracy, czyli dla franczyzobiorcoéw, franczyzo-
dawcow i szerzej dla spoleczenstwa, w tym rowniez dla otoczenia rodzinnego, jak i dla innych
podmiotow, ktére w formie franczyzy nie funkcjonuja. Niezaleznie od wazkoéci praktyczne;j
temat ten byl dla nas bardzo interesujacy naukowo, poniewaz do tej pory w Polsce nie podejmo-
wano badan dotyczgcych tak doktadnie wptywu franczyzy na system ubezpieczen spotecznych,
co sprawialo, ze nie byl on bezpoSrednio dostrzegalny w analizach, ktore do tej pory powstawaly,
w tym roéwniez w opracowaniach, ktore mialy zainicjowaé proces legislacyjny.

Jak to badaliémy? Jako ze nie zajmujemy stanowiska w sprawie, poniewaz nie reprezen-
tujemy intereséw zadnej ze stron, staraliémy sie poznaé temat jak najszerzej. Dokonaliémy
dogmatyczno-prawnej analizy przepisow oraz orzecznictwa sgdowego, chociaz tego dotyczacego
bezpoérednio franczyzy w kontekscie ubezpieczen nie bylo za duzo. Dokonali$émy tez kwerendy
literatury miedzynarodowej, bo tam jest juz opisanych sporo watkéw, ktére nas interesuja, ale
rowniez literatury krajowej, ktora dotyczyla franczyzy. StaraliSmy sie tez korzystaé z takich
zrodel, z ktorych naukowcy powinni korzystaé, a nie zawsze korzystaja, to znaczy z raportow
i ze stanowisk, ktore prezentujg zainteresowane strony. Z braku petniejszych zrédet w kazdy
mozliwy sposob szukaliSmy réwniez wiadomosci i artykulow prasowych. Interesujace byly
wypowiedzi os6b, ktore funkcjonujg w systemie franczyzowym i to zaréwno po stronie fran-
czyzobiorcow, jak i franczyzodawcow.

W efekcie doszliémy do nastepujacych wnioskow. Po pierwsze widac to, co na pewno panstwu
jest juz znane, ze w prawie prywatnym nie jest to specjalnie uregulowane, cho¢ musimy to odréz-
nié, bo jesli czego$ nie mamy uregulowanego specjalnie, to nie znaczy, ze nie ma przepisow.
Stosujemy przepisy ogélne w prawie prywatnym. Mamy dedykowane rozwigzania w prawie
publicznym, ktore dotycza prawa konkurencji. Nie mamy jednak dedykowanych przepisow
w zakresie prawa ubezpieczen spolecznych, jak i w prawie podatkowym, ktére dotyczylyby
franczyzy, a w szczegolnosci, zeby bylo to kompleksowe i szerokie uregulowanie. Wobec tego
stosujemy tzw. instytucje ogdlne, ktore byly wprowadzane dla calej kategorii, a nie dla tego
konkretnego przyktadu wspétpracy, czyli franczyzy.

Co jest skutkiem braku stworzenia dedykowanego srodowiska normatywnego? Brzmi to dziw-
nie, ale wiem, ze stowo ,,regulacja” jest niepopularne. Skutkiem braku regulacji tudziez dedy-
kowanego Srodowiska normatywnego jest to, ze franczyzobiorca, ktory dziala jako jednooso-
bowa dzialalno$¢ gospodarcza, jest traktowany dokladnie tak jak kazdy inny przedsiebiorca,
ktoérego dziatalno§é nie jest w zadnym stopniu skrepowana dzialaniem partnera, czesto silniej-
szego w swoich uprawnieniach i w pozycji ekonomicznej. To jest ogdlna uwaga wychodzgca
poza franczyze.

Mamy system zabezpieczenia spolecznego, ktory zostal uksztaltowany lata temu, a nie
w 1999 r., gdy weszla w zycie ustawa, ktora kazda instytucje, o jakiej méwimy, w duzej mierze
przepisala z poprzednich rozwigzan, w ktérych mieliSmy jeszcze Fordowski model zatrud-
nienia, gdzie silny byt ten, kto duzo zatrudnial, a stabszy ten, kto mato zatrudniat. Jak sobie
wyobrazimy ,Ziemie obiecang” i fabrykantow z f.odzi, to do potowy XX w. praktycznie tak
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to funkcjonowato. GdybySmy popatrzyli na nasze ustawy, to one nie widza, ze czasami modele
biznesowe sie zmieniaja. Nie jest az tak zle, bo —jak méwie — sg pojedyncze przepisy, natomiast
nie bylo generalnej refleksji ustawodawcy, ze relacje pomiedzy partnerami biznesowymi, ktore
formalnie sg rézne, jednak w réznym stopniu mogg sie uktadac.

Przechodzac do dalszych rozwazan, wazne jest istotne zastrzezenie. W raportach i w infor-
macjach, na ktoére natrafialiémy, czesto krytykowano franczyze w kontekscie tego, ze moze ona
ukrywac za sobg falszywe samozatrudnienie. Z naszych obserwacji wynika, ze w tych przypad-
kach, ktore sg dostepne, byly analizowane i ktére przegladaliSmy, problem falszywego samoza-
trudnienia nie jest szeroki, co jednak nie oznacza, ze go nie ma. Problemy zwigzane z funkcjo-
nowaniem franczyzy nie ograniczaja sie tylko do przypadkéw, w ktorych mamy do czynienia
z pozornym samozatrudnieniem. Na ile mogliSmy, identyfikowalismy takie przypadki, bo sieci
bynajmniej nie chwalg sie wszystkimi swoimi procedurami. Sg one marginalne i na pewno
nie dotyczg tych duzych sieci, o ktorych kazdy z nas myéli, kiedy pada hasto ,franczyza”.
Nie oznacza to, ze wspolpraca, ktérg dalej mozna nazwaé business-to-business (B2B), nie wymaga
ustalenia odrebnych zasad, bo czesto niezalezno§é biznesowa jest tylko formalna. To zalezy
od franczyzy, jak podmioty sa ze soba powigzane i w réznym stopniu zalezne, ale jednak sa,
a nie widzimy tego w ustawie o systemie ubezpieczen spotecznych.

Przechodzac do spojrzenia na franczyzobiorce jako ubezpieczonego, podlega on — tak jak
powiedziatem - ryzykom gospodarczym jak kazdy inny przedsiebiorca. Zaréwno w tej dysku-
sji, jak i w wielu innych, kluczowe jest to, ze podlega on takim samym ryzykom socjalnym jak
kazda osoba utrzymujaca sie z wlasnej pracy. Jezeli franczyzobiorca jest osobg fizyczng i pracuje
w jakims$ punkcie, to choroba, ktora spowoduje wylgczenie go z mozliwosci prowadzenia punktu
franczyzowego, zestarzenie sie, kalectwo czy zostanie rodzicem, dotykaja go tak samo jak kazdag
inng osobe utrzymujaca sie ze swojej pracy. To jest istotne, dlatego ze nie mozemy bagatelizowaé
znaczenia ochrony, a dla takich osob, ktore prowadzg punkt franczyzowy, moze by¢ ona nawet
bardziej wazna i kluczowa, niz ma to miejsce z perspektywy zwyklego pracownika, zlecenio-
biorcy czy nawet przedsiebiorcy, ktory nie dziatata w modelu franczyzy.

Co to znaczy, ze franczyzobiorca dziala jak inni przedsiebiorcy? To znaczy, ze na tych samych
zasadach oplaca sktadki. Jest to kluczowe, bo ten element sprawia, ze prowadzenie dziatalnoSci
jest tak bardzo atrakcyjne. Uatrakcyjnia on nam nie tylko model B2B, ale réwniez model fran-
czyzy, bo taka osoba ma prawo do wszystkich ulg, ktore byly wprowadzone. Tak przynajmniej
wnioskuje z uzasadnien ustaw, ktore wprowadzaly te ulgi. Kazda z nich byla uzasadniana tym,
ze mOwimy o niezaleznym przedsiebiorcy, ktory stawia pierwsze kroki w biznesie. Natomiast
warunki przyznawania i korzystania z takich ulg jak ulga na start, maty ZUS czy maly ZUS plus,
wakacje sktadkowe itd. abstrahuja od tego, ze stopien uzaleznienia i §rodowisko, w ktérym
dziata franczyzobiorca, mogg byé rézne.

W efekcie wychodzi na to, ze poniewaz okolo 0,8% os6b deklaruje wiekszg skladke... Mowie
0 ogole przedsiebiorcow, a nie tylko o franczyzobiorcach. Jesli niecaly 1% osob deklaruje sktadke
jakkolwiek wyzszg od minimalnej, to oznacza, ze w przypadku franczyzobiorcéw, co ma tez
przetozenie na sie¢ franczyzy, w tym roku przecietnie placa one sktadke od 115% minimal-
nego wynagrodzenia. Mowie o osobie, ktora nie korzysta z ulg, bo ulgi to jeszcze obniza. Jezeli
kto$ skorzysta z wakacji sktadkowych, a najprawdopodobniej sie zalapie, to sktadka jest tylko
0 2% wyzsza niz osoby, ktora zarabia najnizsza pensje krajowa, niezaleznie od tego, o jakim przy-
chodzie czy dochodzie méwimy, bo nie ma tutaj zadnego znaczenia, jak dochodowy jest ten biznes.
W konkurengji z tradycyjnym modelem prowadzenia sklepu czy innego punktu ustugowego,
gdzie wlasciciel marki mialby sie zastanawia¢, w jaki sposob szukaé swojej konkurencyjnosci,
to sprawia juz réznice, dlatego ze model jest tak samo adresowany do firm niezaleznie dzia-
tajacych na rynku i do tych dzialajacych w zespole franczyzowym. Stosujemy te same reguly.

Przechodzac dalej, ma to oczywiscie przetozenie na $wiadczenia. Czesto méwi sie o kwestiach
emerytalnych przedsiebiorcéow. Zresztg sam tez mialem nieraz okazje wypowiadaé sie
na ten temat. Dzisiaj chcialbym jednak zwréci¢ uwage na ograniczony dostep tych oséb do §wiad-
czen z tytutu choroby i wypadkow przy pracy. Pomijajac okres ulgi na start, gdzie takiej ochrony
w ogéle nie ma, méwimy tez o emerytach, ktoérzy prowadzag dziatalno$é gospodarczg, w tym
rowniez punkty franczyzowe. Nie wiem, jaka jest skala tego zjawiska, ale ogdlnie, jak spojrzymy
na przedsiebiorcéw, to mamy ponad 250 tys. senioréw, ktorzy prowadzg dziatalno$é gospodarczag
w Polsce, majac prawo do emerytury. JesteSmy chyba nawet liderem, a na pewno w skali Europy.
To wynika tez z tego, ze senior prowadzacy dzialalno§é gospodarcza nie odprowadza sktadek.
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W kontekscie ubezpieczenia chorobowego i wypadkowego oznacza to, ze nie ma ochrony.
W momencie, kiedy osobie prowadzacej punkt franczyzowy przytrafi sie niezdolnoéc do pracy
i nie bedzie ona w stanie go prowadzi¢, bedzie to oznaczato albo brak §wiadczen ze strony ZUS,
a doktadniej to z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, albo tez bardzo marginalne §wiadczenie
odpowiadajace tej kwocie, od ktorej ktos oplacat sktadki. Jezeli taka osoba bedzie szukata mozli-
wosci zatrudnienia kogo$ na zastepstwo, to na pewno jej w tym nie pomoga §wiadczenia z ubez-
pieczenia spotecznego. O ile zwyktly biznes czy bycie pracownikiem oznaczaja, ze w najgorszym
wypadku kto§ zrobi sobie przerwe, o tyle tutaj — jak wiemy — czasami bywa tak, ze z r6znych
wzgledow ta przerwa jest problematyczna i bardziej przeklada sie na sytuacje tej osoby niz
w innym przypadku.

Podobnie jest w systemie emerytalnym. Mamy niskie sktadki, ale one inaczej funkcjonuja,
bo na koncu przedsiebiorca zapewne otrzyma emeryture z gwarantowang wysokoscia. Mowie
o tej emeryturze, bo w nowym systemie zabezpieczenia spolecznego nie ma szans, by dana
osoba, placac tak niskie sktadki, otrzymata emeryture wyzsza niz minimalna. To jest bardzo
prawdopodobne, co nie znaczy, ze pewne.

Istnieje jednak jeszcze wieksze ryzyko. Jezeli ktos korzysta z szeregu ulg, ktore sg po kolei
dedykowane przedsiebiorcom, a nie ma zadnych ograniczen, niezaleznie od stopnia powigzania
w ramach sieci, efekt bedzie taki, ze moze nie zgromadzi¢ niezbednego stazu. Odprowadzajac
skladke, liczymy ja od kwoty mniejszej niz minimalne wynagrodzenie, a tak jest w przypadku
kazdego przedsiebiorcy korzystajacego z jakiejkolwiek ulgi. Wtedy to automatycznie obniza nam
tez staz, ktory jest liczony. Innymi slowy, jezeli zaptace w danym miesigcu sktadke od potowy
minimalnego wynagrodzenia, a nawet od 30%, bo takg sktadke przez 2 lata odprowadzaja ci,
ktérzy prowadza dzialalno$§é gospodarcza, to w przypadku 30% minimalnej pensji oznacza,
ze bede mial 0,3 miesigca sktadkowego za faktyczny 1 miesigc prowadzenia firmy. Nie wspo-
minam juz nawet o skladce od zera, czyli uldze na start. Niejedna osoba moze sie wiec zdziwic,
gdy ZUS odmowi choéby podwyzszenia do minimalnej kwoty.

Inng wazna rzecza, ktora jest specyficzna dla przedsiebiorcow, a jeszcze bardziej dostrzegalna
w przypadku franczyzobiorcéw, jest kwestia uzaleznienia ochrony ubezpieczeniowej od zaptaty
finalnej sktadki. Zadne ze §wiadczen zabezpieczenia spolecznego, ktore przystuguja, jezeli przed-
siebiorca lub osoba z nim wspoélpracujaca... Zaczynamy tu juz dotykac sytuacji os6b najblizszych
dla franczyzobiorcow. Nie otrzyma sie zadnej ochrony, jezeli na koncu ta skiadka nie zostanie
finalnie odprowadzona. Tutaj bezwzglednie ZUS nie ma nawet mozliwosci spojrzenia na to,
czy sytuacja miata miejsce z perspektywy winy franczyzobiorcy, czy nie bylo w tym jego winy,
czy tez gdyby franczyzobiorca wrecz wykazal, ze wspoélpraca zostata tak ulozona, aby musiat
on popas¢ w diugi i nie byl w stanie ich splacié¢, wiec wina jest po stronie sieci. Z perspektywy
udzielenia ochrony ubezpieczeniowej nie ma to zadnego znaczenia.

Juz tylko marginalnie mozna dodag, ze jezeli punkt franczyzowy miatby sie zamknaé¢ w ciagu
pierwszych kilku lat funkcjonowania, to franczyzobiorca nie dostanie tez zasitku dla bezrobotnych.
Ulgi w sktadkach oznaczajg rowniez brak odprowadzenia sktadki na Fundusz Pracy. Osoba, ktora
by jednak chciata stwierdzic, ze prowadzenie owego biznesu nie jest dla niej, moze znalezc sie
nawet w takiej sytuacji. Oczywiscie méwimy o zasitkach dla bezrobotnych. To jest osobny temat,
czy ten system w Polsce powinien byé zmodernizowany. Taka osoba nie bedzie jednak mogta
uzyskaé¢ nawet tej minimalnej, marginalnej ochrony.

Franczyzobiorca jest platnikiem jako prowadzacy dzialalno§é gospodarczg i odpowiada
za skladki wobec organu rentowego. Samodzielnie zarzadza ryzykami, ktore sg wlasciwe dla
przedsiebiorstwa, czyli w kwestii niesciggalnosci przychodéw, bankructwa, nadmiernych kosztow
i nieprzewidywalno$ci rynku, a jednoczesnie nie ma tych narzedzi, ktére towarzysza autonomii
decyzyjnej, pozwalajac przetrwaé niejednemu przedsiebiorstwu i dostosowac¢ sie do zmieniaja-
cych warunkow. Nie jest tutaj catkowicie samodzielny, chociaz stopien samodzielnoSci zalezy
tez od modelu franczyzy, w ktorym sie porusza. Obowigzki platnika zawsze sg przypisane
do franczyzobiorcy, ale tez oczywiscie i do franczyzodawcy, jezeli taki podmiot w ramach jakiej$
centrali obsltugi sieci zatrudnia kogo$ u siebie i sam jest pracodawcg. Moéwimy jednak o tym,
ze franczyzodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnoSci za zobowigzania sktadkowe czy tez
za skltadki punktu franczyzowego. Nie mamy takiego mechanizmu, niezaleznie od tego, w jaki
sposob funkcjonujg te podmioty, czy sa one niezaleznie i mamy do czynienia tylko z uzyczeniem
pomystu na biznes oraz koordynowaniem dziatan, czy tez gdy chodzi o tzw. twarda franczyze,
w ktérej formalnej i realnej autonomii jest catkiem niewiele.

A.P.
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A.P.

7 perspektywy analizy orzecznictwa doszliémy do wniosku, ze nie ma takich przypadkéw,
w ktorych sie¢ franczyzowa bylaby objeta sktadkami. To bytaby naprawde bardzo mato praw-
dopodobna sytuacja. Do tej pory nie miata ona miejsca. Dalece bardziej prawdopodobne jest to,
ze za sktadki punktu franczyzowego odpowie rodzina czy najblizsi tego, kto jako osoba fizyczna
prowadzi punkt franczyzowy, anizeli sie¢ franczyzowa, bo nie ma po prostu innej konstrukcji
prawnej, mimo ze mozna byloby nawet wykazywac, ze dana sie¢ miata wiekszy wplyw na fiasko
danego punktu anizeli najblizsi ubezpieczonego. Jeszcze na to warto wiec zwradci¢ uwage.
Praktycznie nie doszlo do sytuacji uznania franczyzodawcy za platnika. Nie ma takiego orzecz-
nictwa, zeby mozna bylo je zastosowac.

Konstrukcje, ktére mamy, a ktére teoretycznie moglyby temu odpowiadaé, dotycza tylko
takiej sytuacji, kiedy franczyzobiorca bylby uprzednio pracownikiem franczyzodawcy. Nie prze-
widzieliSmy w prawie zadnej innej sytuacji niz ta, w ktérej dzisiaj kto§ jest czyim§ pracownikiem,
a jutro jest jego partnerem gospodarczym. Tylko takg sytuacje potrafimy znalezé i wylaczyc
ja z jakich§ uprawnien, ale wylaczenie z uprawnien i tak oznacza tylko tyle, ze franczyzobiorca
bedzie musial zaptaci¢ albo mniej, albo wiecej sktadek. Jedynie w wyjatkowej sytuacji, gdyby
franczyzodawca bezpo§rednio wydawat polecenia pracownikom franczyzobiorcy, mozna byloby
stwierdzi¢, ze tak naprawde pracownik czy zleceniobiorca nie pozostaje w stosunku pracy
z franczyzobiorca, tylko z franczyzodawca. MyS§le, ze panstwo majg wiekszy oglad praktyki,
ale przynajmniej ja nie styszalem o takiej sytuacji.

To jest duzy handicap w tym modelu, co przeklada sie tez na to, ze przy innych aspektach
funkcjonowania ubezpieczen réwniez nie dostrzegamy sieci jako zbioru powigzanych podmiotéw.
To ma przelozenie np. na sktadke wypadkowa. Jezeli mamy duza, tradycyjna sie¢, ktora posiada
kilkanascie sklepow w réznych miejscach w Polsce, gdzie co jakis czas wydarzaja sie wypadki przy
pracy, kumulujemy te wypadki i ustalamy indywidualng stope. W przypadku wyboru modelu
franczyzowego nie ma takiej mozliwosci, zeby doszto do potgczenia odpowiedzialnoéci punktow
franczyzowych i ustalenia indywidualnej sktadki. To samo dotyczy np. zobowigzan wobec os6b
z niepelnosprawno§ciami, co sie przeklada na skiadke do Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepelnosprawnych, bo rozczlonkowanie podmiotéw pozwala ograniczy¢ sktadke.

Ponadto pozostaje kwestia specjalnych uprawnien, takich jak wakacje skladkowe. Rozdrobnie-
nie wplywa tez na to, ze franczyzobiorca moze korzystaé z uprawnien do wakacji sktadkowych.
Biorac pod uwage, jak sg skonstruowane nasze przepisy i jak zazwyczaj wygladaja relacje pomie-
dzy franczyzobiorca a franczyzodawca, nie ma zadnych probleméw, zeby tak skalkulowac model
biznesowy, aby ostatecznym beneficjentem wcale nie byla ta osoba, ktéra prowadzi punkt
franczyzowy, a przynajmniej nie ma zadnych mechanizméw prawnych, ktére zabezpieczalyby
przed czyms$ takim. W efekcie kazdy punkt franczyzowy, ktory zgtasza do 9 osob, a ktérego
przychody nie przekraczajg 700 tys. zI miesiecznie, ma prawo do skorzystania z ulg. Tak samo
mial prawo do nieoptacania sktadek w okresie pandemii, bo uprawnienia wtasciwe drobnym
przedsiebiorcom byly tez adresowane do niego.

To przeklada sie na przewage konkurencyjna. Z obserwowania tego rynku wyszto nam,
ze trend dotyczacy franczyzy nie obejmuje wylacznie nowych sieci. Sieci sg tez tworzone poprzez
przeobrazenie marek, ktore juz istnieja. Niedawno uslyszalem wlaénie takg deklaracje, ze jedna
z duzych sieci dystrybucyjnych réwniez bedzie przechodzita na model franczyzowy.

Powiem o skutkach, juz konczac. Skutki sg takie, ze z perspektywy ubezpieczen spotecznych
mamy do czynienia z przeniesieniem ryzyka z duzych przedsiebiorstw na drobniejsze ogniwa
w sieci, czego ustawodaweca jeszcze nie dostrzegl. To rowniez sprawia, ze koszty czesciej beda
ponosili najblizsi franczyzobiorcéw i spoteczenstwo w postaci doptat do minimalnych §wiad-
czen czy tez realizacji innych oczekiwan, jezeli ta grupa bedzie na tyle duza, ze bedzie potrafita
wywalczy¢ swoje uprawnienia. Budujemy réwniez przewage konkurencyjng tego modelu nad
innymi modelami prowadzenia biznesu. Przy ewentualnej zmianie sytuacji kluczowg kwestig
i zaletg franczyzy jest elastyczno$c. Warto dazy¢ do jej zachowania, ale elastyczno$¢ nie moze
by¢ synonimem sposobu na wylaczenie ryzyka zwigzanego z prowadzeniem calkiem duzej sieci.

Ostatnia rzecz. Co z naszej strony warto byloby rozwazy¢? To oczywiScie temat nie na dzis,
ale moze na kolejne dyskusje.

Warto byloby pomys§leé o tym, zeby faktycznie dostrzec odpowiedzialno§é sieci w zakre-
sie prawa publicznego. Moze by¢ to np. utworzenie funduszu gwarancyjno-ubezpieczenio-
wego, w ktorym sieci partycypuja, wiec w razie czego jest mozliwos¢ egzekucji skladek wlasnie
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z tego funduszu. Nie jest to odkrycie Ameryki. Nawet w Polsce mamy Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, wiec to nie jest zadna nowa konstrukcja, ale nowa bylaby ona w tym obszarze.

Moze warto sie zastanowié nad tym, w jaki sposéb rozszerzy¢ odpowiedzialno$é franczyzo-
dawcy za naruszenie praw zatrudnionych, zwlaszcza z zakresu ubezpieczen spoltecznych. Mysle,
ze specjaliSci do spraw prawa pracy tez chcieliby, zeby byta tutaj dostrzegalna odpowiedzialnosé
z zakresu prawa pracy.

Rzecza, ktora wychodzi nam bardzo czesto, gdy omawiamy kwestie dotyczgce przedsie-
biorcow, jest zerwanie z fikcjg oderwania zobowigzan sktadkowych od rzeczywistej kondy-
cji przedsiebiorstwa. Dawajmy ulgi i zmniejszajmy zobowigzania tam, gdzie przedsiebiorstwo
faktycznie boryka sie z problemami, a uelastyczniajmy te rozwigzania, ktére mamy, ale z drugiej
strony dostrzezmy, ze nie kazde przedsiebiorstwo w Polsce ledwo zipie. W przypadku franczyzy
korzystanie z takiego §lepego mechanizmu sprawia, ze ta forma ma gigantyczng przewage nad
tradycyjnym modelem dystrybucji débr i ustug. Bardzo dziekuje panstwu za poswiecong uwage.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):
Bardzo dziekuje panu doktorowi Tomaszowi Lasockiemu za przedstawienie wnioskéw z badan
i z ekspertyzy. Teraz mam pytanie. Czy glos chcieliby zabra¢ panstwo przedstawiciele resortow
i instytucji publicznych? Nie widze zgloszen. To w tym momencie chcialabym jeszcze odda¢ glos
przedstawicielom franczyzobiorcow. Bardzo prosze, tylko mam prosbe, zeby sie przedstawiac
do protokotu, dobrze? Kto z panstwa? Bardzo prosze.

Ekspert Stowarzyszenia Ajentow i Franczyzobiorcow Magdalena Madzia:
Dzien dobry. Witam panstwa. Magdalena Madzia, Stowarzyszenie Ajentow i Franczyzobiorcéw
(SAiF). Chciatam kréciutko przedstawic nasze stanowisko. Bardzo nam zalezy na tym, zeby
ono tutaj wybrzmiato. Uwazamy, ze to jest istotne spotkanie i kluczowy moment dla fran-
czyzy w Polsce. Sg to nie tylko moje stowa, ale przede wszystkim prezeski stowarzyszenia
Agnieszki Nowak.

Szanowni panstwo ministrowie, postanki i postowie, pragniemy serdecznie podziekowaé
oraz wyrazi¢ naszg ogromna rado$¢ w zwigzku ze zwolaniem kolejnego posiedzenia podkomisji
stalej do spraw rynku pracy, ktére jest poSwiecone wlasnie franczyzie. Jako strona spoteczna,
postulujac zajecie sie tematyka wynaturzen franczyzy, bardzo doceniamy decyzje pani przewod-
niczacej o kontynuacji dyskusji oraz deklarujemy pelng gotowos¢ do wspoétdziatania i konstruk-
tywnego, propanstwowego dialogu.

Bardzo dziekujemy takze paniom i panom ministrom oraz prezesom i szefom urzedéw central-
nych za niezwykle powazne potraktowanie zagadnienia ustawowego uregulowania franczyzy
i przedlozenie na piSmie rozbudowanych stanowisk merytorycznych. Dziekujemy takze Kance-
larii Sejmu oraz akademikom i ekspertom zewnetrznym za ogrom pracy, ktéra byla zwigzana
z opracowaniem po raz pierwszy, co podkreslamy, ekspertyz dotyczacych problematyki pracow-
niczej, podatkowej i konkurencyjnej, a takze perspektyw systemu zabezpieczenia spotecznego.

W tym miejscu z ogromna satysfakcja chcieliby§my podkreslic, ze odnotowujemy kluczowe
tezy plynace z wiekszosci przedlozonych odpowiedzi urzedow, a takze analiz. Co najwazniejsze,
jednoznacznie wskazujg one na koniecznos$¢ ustawowej regulacji problematyki franczyzowej
nie tylko w wymiarze cywilnoprawnym, jak to miato miejsce do tej pory, ale takze w obsza-
rze prawa pracy, przepisow podatkowych i regul konkurencji oraz zabezpieczenia spolecz-
nego, o czym slyszeliémy przed chwilg. Cieszymy sie, ze potwierdzajg panstwo naszg diagnoze.
Od lat naglta$niamy problem naduzywania mechanizméw franczyzowych przez miedzynaro-
dowe sieci, ktére traktuja ten system jako uprzywilejowany model biznesowy, co pozwala im
na optymalizacje podatkowa i pracowniczg oraz unikanie czy omijanie przepisow.

Doceniajgc dotychczasowe zaangazowanie MRPiPS, MF i MS, postulujemy dalszg, poglebiong
i wsp6lng — to najwazniejsze — analize problemu oraz zainicjowanie rzgdowych prac koncep-
cyjnych nad kierunkiem i zakresem regulacji ustawowych. Jako strona spoteczna apelujemy
o powolanie do zycia miedzyresortowego zespolu roboczego do spraw franczyzy, ktérego zada-
niem byloby uregulowanie i opracowanie zatozen do specustawy horyzontalnie podejmujgcej
te problematyke. W tym miejscu podobnie pragniemy zadeklarowaé gotowosc strony spotecznej
i srodowiska ekspercko-akademickiego do merytorycznego wsparcia prac zespotu. W naszej
ocenie wiodacg role w pracach zespolu miedzyresortowego powinno odgrywa¢ MRPiPS wraz z ME,
a takze resortem rozwoju i technologii.
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Nie tylko wedlug nas nieuregulowana franczyza — a méwimy o tej w wykonaniu twardych
sieci franczyzowych, bedacych czesto notowanymi, duzymi korporacjami - to powazny problem
makroekonomiczny dla gospodarki panstwa, bo poprzez kreatywna ksiegowo$¢ znacznie uszczu-
pla dochody budzetowe. W naszej opinii okrada ona powszechny system zabezpieczenia spolecz-
nego, psuje wolny rynek i zaburza wolng konkurencje.

Chcemy w tym miejscu podkresli¢ potrzebe objecia podatkiem od sprzedazy detalicz-
nej wielkich sieci handlowych, ktére wykorzystuja mechanizmy franczyzowe w celu daleko
idgcej optymalizacji. W ostatnich dniach w przestrzeni medialnej styszymy od ekonomistow
o trudnej sytuacji budzetowej. Z pewna satysfakejg odebraliSmy informacje plynaca z resortu
finans6w o powolaniu wraz z Krajowag Administracjg Skarbowg zespotu, ktéry ma za zada-
nie wykrywanie agresywnych schematow unikania placenia podatkéw przez miedzynaro-
dowe korporacje. Mamy nadzieje, ze obejmie to rowniez twarde sieci franczyzowe. Od poczatku
podkreslamy, ze nie chodzi o samg franczyze. Mowimy tylko o tych podmiotach i modelach,
ktore takie mechanizmy wypracowaly i je po prostu wykorzystuja. Dzieje sie tak glownie w sieci
franczyzowej, ale tez nie u wszystkich.

Na sam koniec chcielibySmy zaapelowaé do pani przewodniczacej o kontynuacje dyskusji
w sprawie franczyzy na forum podkomisji stalej do spraw rynku pracy. Tych obszaréw jest
niezwykle duzo. Dokonano az 9 analiz. Pierwszy raz zresztg pojawily sie tak szczegotowe analizy.
Uwazam, ze to jest doskonala i niepowtarzalna okazja, jak tez baza do tego, zeby kontynu-
owac te dyskusje w podkomisji, a wiemy juz, ze merytoryczne omoéwienie tych analiz zajmuje
sporo czasu.

Natomiast niezaleznie od tego proponujemy i apelujemy, by w konkluzjach dzisiejszych obrad
podkomisji znalazl sie postulat dotyczacy zainicjowania prac rzgdowych i rozwazenia powo-
tania do zycia zespotu miedzyresortowego, a takze kontynuacji prac podkomisji juz w duchu
stworzenia projektu regulujacego ten szeroki aspekt. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Teraz prosze o zabranie glosu... Strona franczyzobiorcow czy franczyzodaw-
cow? Na razie nie ma jeszcze dyskusji. Dyskusja bedzie za sekundke. Chciatabym w tym momen-
cie oddac¢ jeszcze glos franczyzodawcom. Bardzo prosze ich przedstawiciela o zabranie glosu.
Jest ktos? Tak, bardzo prosze. Prosze sie tez przedstawi¢ do protokotu.

Menadzer do spraw projektow Polskiej Izby Handlu Klaudia Bazyk:

A.P.

Dzien dobry. Klaudia Bazyk, Polska Izba Handlu (PTH). Mozna powiedziec, ze jako PIH reprezen-
tujemy zaréwno franczyzobiorcow, jak i franczyzodawcow. Przedstawie tylko nasze stanowisko.

Szanowni panstwo, debata na temat regulacji umow franczyzy trwa od 2020 r. Polska Izba
Handlu jako najszersza reprezentacja handlu detalicznego w Polsce jest aktywnym uczestni-
kiem dialogu od poczatku jego trwania, najpierw w ramach zespotu do spraw franczyzy przy
6wezesnym rzeczniku matych i érednich przedsigbiorcéw, gdy urzad ten sprawowat pan Adam
Abramowicz, a nastepnie jako organizacja wspottworzaca ,, Kodeks dobrych praktyk dla rynku
franczyzy”, ktory jest jedng z najbardziej zaawansowanych samoregulacji w Polsce, a drugg
najwazniejsza po ,,Europejskim kodeksie etyki franczyzy”.

Nalezy podkresli¢ petng zgodno$é wszystkich stron — zaréwno franczyzodawcow, jak i fran-
czyzobiorcow —co do tresci zalozen kodeksu dobrych praktyk, przyjetych jednogtosnie na forum
zespotu do spraw franczyzy przy rzeczniku MSP w latach 2020-2021. Opierajac sie na tych
zalozeniach, wraz ze zmianami dotyczacymi jedynie kwestii okresu wypowiedzenia i zakazu
konkurencji, Srodowiska franczyzodawcow, organizacji zrzeszajacych biznes, naukoweéw i fran-
czyzobiorcow przyjety w lipcu 2021 r. ,,Kodeks dobrych praktyk dla rynku franczyzy”. Wypra-
cowane wowczas rozwigzania w duzym stopniu staly sie pézniej podstawg zatozen do projektu
nowelizacji Kodeksu cywilnego, ktory trafit do Sejmu w 2023 r. Po zmianie rzadu zostal on
wycofany w lutym 2024 r.

Efekty wieloletniej, pogtebionej dyskusji, zwienczonej kompromisem, ktéry udalo sie wypra-
cowac dzieki rzeczowym wkladom i ogromnemu wysitkowi wszystkich zaangazowanych stron,
pozostajg aktualne. Dlatego powinny by¢ one punktem wyjscia do ewentualnej dyskusji, ktora
dotyczytaby uregulowania franczyzy, jesli taka dalej ma by¢ prowadzona. Zlekcewazenie dorobku
tego procesu powaznie naruszyloby zaufanie strony spolecznej, czyli franczyzobiorcéw, fran-
czyzodawcow, ekspertow i organizacji spolecznych, ktora z takim zaangazowaniem brata udziat
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w tych pracach. Bytby to tez bardzo zty sygnat dla uczestnik6w dotychczasowego procesu, ktorych
wysitkom zawdzieczamy te racjonalne, starannie przedyskutowane i jako§ciowe rozwigzania.

Ponadto zwracamy uwage, ze kodeks dobrych praktyk powstal po to, zeby okre§li¢ stan-
dardy wspolpracy franczyzowej i zacza¢ aktywnie wdrazac je na rynku, niezaleznie od tego,
czy i kiedy kwestie te beda przedmiotem regulacji ustawowej. Dzieki temu mozemy sie dzi$
pochwali¢ najbardziej rozwinietg i szczegétowa samoregulacjg franczyzowa w Europie, ktora
funkcjonuje juz od 4 lat i ktérg podpisato ponad 40 organizatoréw sieci franczyzowych. Rozwia-
zania ujete w kodeksie realnie wspoétksztaltujg dzis§ dziesigtki tysiecy relacji franczyzowych
i sytuacje dziesiagtek tysiecy franczyzobiorcow w réznych branzach. Jest to trwaly element
krajobrazu franczyzy w Polsce.

Inicjatywa ta zastuguje na adekwatne traktowanie w dyskusji o rozwoju polskiego rynku
franczyzy, co dotyczy takze dyskusji o ewentualnej regulacji ustawowej, dla ktorej rozwigzania
ujete w kodeksie moga by¢ waznym punktem odniesienia i wartosciowym wkladem. Dowodzi
tego szerokie uwzglednienie tych rozwigzan w rzgdowym projekcie ustawy z 2023 r. Oczeku-
jemy, ze podobnie bedzie w dyskusji prowadzonej na forum podkomisji. W ocenie PIH jedy-
nym obiektywnie uzasadnionym kierunkiem prac legislacyjnych w obszarze franczyzy bytaby
ewentualna nowelizacja k.c. zgodnie z dotychczasowymi zalozeniami, ktére znalazly wyraz
w rzadowym projekcie ustawy z 2023 r. Jednoznacznie potwierdzaja to stanowiska przedsta-
wione podkomisji przez MS, MRPiPS oraz MF.

Formuly specustaw budza nasz sprzeciw, poniewaz wpisujg sie w nurt punktowej, reaktywnej
legislacji interwencyjnej, ktora jest sprzeczna z zasadami prawidlowe;j legislacji i realizowanymi
obecnie przez rzad postulatami deregulacji. Jako niepoparte analizg systemowa i realizowane
bez ogladania sie na kontekst istniejacych rozwigzan przyczyniajg sie tez one do chaosu praw-
nego oraz zjawiska dekodyfikacji prawa i jego inflacji.

Celem ewentualnych prac powinna by¢ refleksja systemowa w odniesieniu zaréwno do rynku
franczyzy jako zlozonej i wewnetrznie zréznicowanej caloéci, jak i do systemu prawa wraz
ze zrozumieniem i poszanowaniem istniejacych instytucji prawnych i rozpoczetych juz proce-
sow, w tym tak waznych jak prace Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego. Biorac to pod
uwage, jako najbardziej reprezentatywna organizacja przedsiebiorcow w Polsce w zakresie
franczyzy apelujemy o to, aby dalsze prace dotyczace ustawowej regulacji franczyzy, jesli beda
prowadzone, byly kontynuacja dotychczasowej dyskusji i opieraly sie na jej dorobku, a takze
koncentrowaly sie na rozwigzaniach zawartych w k.c. jako podstawowym akcie prawnym, ktory
reguluje kwestie umoéw, w duchu spojnego prawodawstwa oraz budowania zaufania do panstwa
i stanowionego przez nie prawa. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Szanowni panstwo, w tym momencie otwieram dyskusje. Czy ktos z panstwa
poslow chciatby najpierw zabraé glos? Prosze bardzo, pan poset Maciej Konieczny.

Posel Maciej Konieczny (Razem) - spoza skladu podkomisji:

10

Dziekuje bardzo. Chcialbym sie dolaczyé do podziekowan i stow uznania dla pracy, ktora
zostala wykonana w oparciu o dyskusje w podkomisji, bo te opinie, ktore dostaliémy od mini-
sterstw i instytucji panstwowych, faktycznie sg wyczerpujace i pokazuja, jak bardzo szeroki
jest to problem. Dotyczy on wielu aspektow dzialania panstwa i funkcjonowania spoteczenstwa.

Od razu odniéstbym sie do poprzedniego glosu. Jezeli chodzi o zaufanie do panstwa,
to wymaga ono takze tego, zeby prawo dziatalo i bylo czytelne. Tak naprawde przepisy sg niejasne
w kontekscie niedostrzegania przez panstwo zaleznosci franczyzobiorcy w warunkach twarde;j
franczyzy, chociazby w zakresie zobowigzan podatkowych czy odpowiedzialnosci za pracownikow.
Intencja prawa nie jest realizowana, bo jezeli np. zaktadamy, ze przedsiebiorca zatrudnia pracow-
nikéw, co wigze sie z okreslonym ryzykiem i odpowiedzialno$cia, to wynika to z tego, ze ma on
swobode dzialania w zakresie kreowania swojej polityki zatrudnienia. W przypadku twardej
franczyzy jest tak, ze ryzyka i zobowigzania pozostaja, ale odbierana jest juz wolno$¢ decydo-
wania, bo decyzje tak naprawde sg przeniesione na duzo wiekszego i potezniejszego partnera.
To samo dotyczy zobowigzan podatkowych. Raz jeszcze ryzyka i zobowigzania sg po stronie —
powiedzmy — osoby prowadzgcej sklep, tak jakby byta swobodnie dziatajacym przedsigbiorca,
ale nim nie jest, bo w twardej franczyzie zakres swobodnego dzialania jest bardzo ograniczony.
To nie tylko powoduje patologie, ale naprawde podwaza zaufanie do prawa, bo wszyscy widzimy,

A.P.
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ze mamy do czynienia z fikcjg, ktora zaklada, ze osoba prowadzgca sklep jest swobodnie dzia-
tajacym przedsiebiorca, a tak nie jest.

Jezeli wiec mowimy o zaufaniu do prawa, to mozna je przywrocié poprzez dostrzezenie
nier6wnosci stron i ambitng, ustawowa regulacje franczyzy. MySle, ze wiedze, ktorg posiedli-
$my czy tez rozwineliSmy dzieki raportom, jakie dostaliémy, nalezy wykorzysta¢ w ten sposob,
zeby w ramach uzgodnien miedzyresortowych wypracowa¢ kompleksowa regulacje franczyzy,
bo ewidentnie jest taka potrzeba. Przyznam tez, ze sama idea deregulacji wydaje mi si¢ bardzo
niemadra, bo taka swoboda konkurencji i dzialania gospodarczego, jak po prostu dobro obywa-
teli i obywatelek czasami wymagaja usuniecia jakiego$ przepisu, a czasem madrej regulacji.
W tym wypadku potrzebujemy madrej regulacji franczyzy.

Podsumowujac, powiem juz bardzo krétko, ze mamy w Polsce ogromng rzesze obywateli
pokrzywdzonych przez twardg franczyze. Mamy osoby prowadzace franczyze, ktore popadajg
w dlugi w zwigzku z przerzucaniem na nie réznego rodzaju odpowiedzialno§ci przez silniej-
szego partnera. Mamy tez pracownikow, ktorych prawa sg naruszane przez to, ze silniejszy
tak naprawde wymusza na stabszych ekstremalne warunki prowadzenia biznesu. Mamy takze
strate wynikajaca z opartej na systemie franczyzowym optymalizacji podatkowej, ktéra sprawia,
ze wszyscy jako obywatele i podatnicy jesteSmy stratni. Wynika to z dominacji wielkich sieci
franczyzowych i braku wlasciwej regulacji, ktora wydaje mi sie niezbedna.

OczywiScie dotychczasowe prace w tym zakresie powinny by¢ uwzglednione, ale mysle,
ze to, co dzisiaj mamy okazje przeczytac¢ w raportach, jak i po prostu wiedza powszechna wéréd
0so6b po stabszej stronie, ktore sg uwiklane we franczyze, pokazuja, ze to nie wystarczy. Korzy-
stajmy wiec z tych osiagniec, ktore juz mamy, jezeli chodzi o ustawe przygotowywang przez
MS, ale z pelng §wiadomoécia, ze jest to tylko wycinek duzo szerszego problemu i ze takie prace
sg potrzebne.

Chetnie tez od strony wiekszosci rzgdowej, a jeszcze chetniej od przedstawicieli ministerstw,
ustyszalbym jaka§ deklaracje odno$nie do ewentualnych planéw czy realnej gotowosci do tego,
zeby przejsc do kolejnego kroku, czyli uzgodnien miedzyresortowych. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Czy jeszcze kto§ z panstwa postow chee zabraé glos w tym miejscu? Nie. Teraz
oddaje glos stronie spotecznej. Bardzo prosze, teraz pan, tylko prosze sie przedstawic.

Dyrektor Biura Zarzadu Organizacji Pracodawcow Rada Przedsiebiorcow Krzysztof Budka:

A.P.

Krzysztof Budka, Organizacja Pracodawcow Rada Przedsiebiorcow. Dziekuje, pani przewodni-
czaca. Szanowni parlamentarzysci, szanowni panstwo, reprezentuje organizacje, w sktad ktorej
wchodzg mikro i mali przedsiebiorcy, czyli franczyzobiorcy. Wsrdd stowarzyszen, ktore repre-
zentuja franczyzobiorcow, mamy Zwiazek Aptek Franczyzowych czy Polskie Stowarzyszenie
Mikroprzedsiebiorcow i Franczyzobiorcow, ale mamy takze firmy, ktore sg franczyzodawcami.
Mozna powiedzieé, ze to szerokie spektrum rynku.

Zapoznali$émy sie z rekomendacjami regulacyjnymi SAiF. Prosze panstwa, trzeba stwierdzi¢
wprost, ze to jest proba leczenia tupiezu gilotyng. Wprowadzenie tych wszystkich regulacji skon-
czyloby sie wylgcznie w jeden sposéb, tzn. zamknieciem rynku franczyzy w Polsce. Co do tego
nie ma zadnych watpliwosci. Nie wiem, jaki cel przy$wieca pomystodawcom, natomiast wiem,
jaki cel by osiggnieto, gdyby wprowadzono wszystkie te regulacje.

Przypomne to, co powiedziala przed chwilg pani z PIH. W latach 2020-2023 trwaly
prace nad uregulowaniem franczyzy pod kierunkiem m.in. 6wczesnego rzecznika MSP
Adama Abramowicza. Powstal kodeks dobrych praktyk, w ktorym wszystkie postulaty,
w tym m.in. SaiF, zostaly uwzglednione.

Od tego czasu, czyli od 2020 r., liczba umoéw franczyzowych w Polsce wzrosta o ponad 4 tys.
Panie posle, skoro jest tak Zle i tyle jest patologii, dlaczego tyle 0s6b chce wchodzic¢ we franczyze?
Albo rzeczywisto$é skrzeczy, albo co§ jest nie tak z tymi postulatami.

Krétko méwige i jeszcze raz podsumowujac, przeregulowanie rynku doprowadzi
do jego likwidacji. Rynek franczyzy w Polsce rozwija sie catkiem sprawnie. Po powstaniu kodeksu
dobrych praktyk tych patologii i problemow jest naprawde mniej, co nie znaczy, ze ich nie ma.
OczywiScie, ze sg, ale przeciez nie stworzymy prawa, ktore catkowicie wyeliminuje problemy.
Badzmy realistami. Jezeli sg problemy, to nie znaczy, ze nalezy wrzucac granat i wysadzac
wszystko w powietrze.
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Natomiast juz na sam koniec powiem, podsumowujac, ze rekomendacje regulacyjne i dore-
gulowanie tego rynku, a wrecz jego przeregulowanie, spowodujg likwidacje franczyzy. To jest
nasz postulat, zeby absolutnie tego nie robic, a pozostac przy tych przepisach, ktore sg, ewen-
tualnie regulowac je w te strone, o ktorej powiedziala pani z PIH. Tam jest pole do popisu.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Prosze bardzo, pan z konca sali, a p6Zniej pan.

Prezes Polskiego Stowarzyszenia Mikroprzedsiebiorcow i Franczyzobiorcow Pawel Tracz:

Dzien dobry. Pawet Tracz, Polskie Stowarzyszenie Mikroprzedsiebiorcow i Franczyzobiorcow.

Od 4 lat biorac udzial w calosci tego procesu, o ktorym tutaj méwimy, czyli w konsultacjach,
powiem, ze prosze pamietac o jednej rzeczy. Konsultacje byly tak szerokie, ze wszystkie strony
zgodzily sie na to, co zostalo zapisane, nawet z drobnymi rzeczami. Proponowatbym nie pomijaé¢
tego i postawi¢ to jako punkt wyjscia.

Rozmawialem z wieloma osobami z rynku franczyzy, ktére probuja sie rozwija¢, ewentualnie
stawiaé pierwsze kroki. Nadmierna regulacja doprowadzi do tego, ze bedzie to po prostu biznes
w ogole juz nieoplacalny dla wielu franczyzobiorcow. Ewentualnie doprowadzi to do duzo szer-
szych konsekwencji. Pamietamy pierwsze zapisy, ktore byly takie, ze prawdopodobnie firma
typu McDonald’s tez przestataby istnieé¢. To byto kuriozum.

UstaliliSmy co$ jednak w ciggu tych 4 lat, dzialajac w zespole przy rzeczniku, bo to byty
szerokie konsultacje. Pragne podkresli¢ jedna rzecz. WyjdZmy wlaénie z tego putapu, dlatego
ze wszyscy jednomysélnie zaglosowali za tym rozwigzaniem, ktore bylo tutaj podane. Po prostu
nie zaprzepaszczajmy tego, co juz osiggneliSmy ze strony franczyzobioreéw i praktykéw rynku
franczyzy, ktorzy obserwuja jego rozwaj, bo to byly tak szerokie konsultacje spoteczne, jakich
teraz, pracujgc gdziekolwiek, najprawdopodobniej nie osiagniemy. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Prosze, teraz pan.

Przedsiebiorca Michatl Filipek:

Michat Filipek.

Wypowiedz pana, ktory mowil jeszcze wezedniej, byla po prostu skandaliczna. Owszem,
wszyscy sie zgadzamy, ze rynek w Polsce jest przeregulowany, dlatego jest deregulacja, ale fran-
czyza nie jest w zaden sposob regulowana. Dla nieuczciwego franczyzodawcy kodeks dobrych
praktyk to jest po prostu stek bzdur, ktore nie dajg mu zadnych pieniedzy.

Pani przewodniczgca, Wysoka Komisjo, franczyza jest dzisiaj jednym z najwazniejszych modeli
rozwoju przedsiebiorczosci w Polsce. Osobom, ktére nie mialyby srodkéw ani know-how, aby
budowa¢ marke od zera, daje mozliwos$¢ wejscia na rynek. Niestety w praktyce coraz czeSciej
spotykamy sie z przypadkami, ktére podwazajg zaufanie do tej formy dzialalnoSci.

Do mnie i do postow docieraja sygnaly od franczyzobiorcow, ktérzy czuja sie oszukani. Obie-
cywano im wysokie zyski, a tymczasem umowy w praktyce zamieniajg sie w putapki finansowe.
Mamy do czynienia z nieuczciwymi praktykami, ktére balansujg na granicy prawa, formalnie
zgodnymi z podpisang umowa, ale w istocie prowadzacymi do wyzysku i bankructwa wielu rodzin.
W obecnym stanie prawnym franczyza opiera sie wylgcznie na zasadzie swobody uméw. To spra-
wia, ze franczyzodawca jako strona silniejsza narzuca warunki, ktére sg niejednokrotnie nie
do przyjecia, a franczyzobiorca nie ma realnej ochrony. W efekcie powstaje sytuacja, w ktorej
niby to legalne mechanizmy stajg sie przykrywka dla praktyk, ktore obywatele odbierajg jako
zwyczajne oszustwo.

Dlatego apeluje i prosze, aby podkomisja jak najszybciej rozpoczela prace nad komplek-
sowg ustawg o franczyzie dla zakonczenia tej sprawy, bo wierze, ze wystarczy tu po prostu
odrobina dobrej woli. Nie ma co patrzeé¢ na franczyzodawcow, ktorzy strasza, ze to uderzy
w rynek franczyzy. Nie jest to prawda. Potrzebujemy przejrzystych zasad, obowigzku rzetelnego
informowania kandydatéw o ryzykach i kosztach, zakazu wprowadzania w biad co do potencjal-
nych zyskow, a takze réwnowagi stron przy sporach. Tylko wtedy franczyza stanie sie narze-
dziem rozwoju, a nie zrédtem dramatéw gospodarczych. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):
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Posel Maciej Konieczny (Razem) - spoza skladu podkomisji:

Tak, bo bytem tez troche zaczepiony, wiec odpowiem.

Po pierwsze, bylo to jednak dla mnie dos¢ szokujgce, bo miatem okazje wystuchaé naprawde
czesto tragicznych historii os6b, ktore zostaly we franczyze uwiklane, co doprowadzito
je do bankructwa, zadluzenia ich rodzin i ogromnych dramatéw. Przyznaje, ze to jednak bardzo
daleka od mojej wrazliwo§¢, ktora pozwala, zeby nazywac te osoby lupiezem. My§le, ze problem
dramatu spolecznego setek tysiecy osob nie jest poréwnywalny z tupiezem. Jest czyms§ duzo
powazniejszym, czym panstwo polskie powinno sie zajac.

Co do uwiktania, jeszcze raz to powiem, podajac przyklad z zycia. Jedna z sieci sklepow, dosé
popularna w Polsce, miala taka praktyke, ze kiedy doprowadzala na skraj bankructwa osoby
prowadzace sklepy, a one, zdesperowane i zadluzone po rodzinie, szukaly jakiejkolwiek deski
ratunku, to oferowata im 10 tys. zt za wciagniecie do sieci kolejnej osoby. To nie jest uczciwa
praktyka biznesowa.

To jest piramida ludzkiego cierpienia. Oczekiwatbym troche wiecej szacunku takze dla tych
ludzi, ktorzy sg pokrzywdzeni przez ten nieuczciwy system. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Bardzo prosze.

Ekspert SAiF Magdalena Madzia:

A.P.

Magdalena Madzia, SAiF.

Musze sie wypowiedzie¢ ad vocem, bo chyba taka jest juz moja rola. Uczestniczylam
prawie we wszystkich posiedzeniach zespotu roboczego do spraw kodeksu dobrych praktyk.
Z uporem maniaka bede powtarzaé, ze SAiF nie zgodzilo sie na takie rozwigzanie, ze strone
stabszg ma chronié¢ kodeks dobrych praktyk. Na kazdym spotkaniu — kto na nie chodzil, ten
pamieta — kazda swoja wypowiedz zaczynalam od tego, ze kodeks dobrych praktyk to jest
wisienka na torcie, bo mamy juz europejski kodeks praktyk. Mam nadzieje, ze przewodni-
czacy Bujara powie, jak wyglada postrzeganie polskiej franczyzy z poziomu Unii Europejskiej,
bo to nie wyglada dobrze. Prosze wiec tutaj o sprostowanie informacji oséb, ktore sie wypowia-
daly w imieniu stowarzyszenia. Nie bylo naszej zgody, poniewaz od poczatku mowimy, ze to nie
rozwigze problemu.

To nie rozwiaze problemu, dlatego ze do nas nie przychodzg osoby, ktore chcialyby wejsé
we franczyze, tylko osoby, ktére tego sprobowaly. Potrzebujg one pilnego wsparcia, dlatego
ze panstwo ich nie chroni. Nie chronig ich przepisy. Zwracam sie do pani z PIH, a takze do pana.
Przeczytalam wszystkie analizy, ktore do nas sptynety. Chciatabym sie tylko odnie$¢ do 15 strony
analizy, ktora pan doktor tutaj prezentowal: ,wzmacnia nieréwnowage”, ,,ograniczenia obcig-
zeniryzyka”, ,przewaga konkurencyjna w tym przypadku zwigzana jest réwniez ze spadkiem
wplywow z tytutu danin publicznych”, , franczyzobiorca pozostaje czesto bez realnych narzedzi
ochrony jego interesow”. Dla strony stabszej to nie jest tupiez. Tak, to nie jest tupiez. Naprawde
warto doglebnie przeczytaé analizy, bo one zawierajg konkretne wnioski.

Dziwie sie niektérym wypowiedziom, ktére tutaj sie pojawily, dotyczacym tego, ze kodeks
dobrych praktyk bedzie lekiem na cate zlo i jest on jedynym rozwigzaniem, a ten obszar abso-
lutnie nie wymaga regulacji. MowiliSmy o tym.

W tej chwili naprawde sg ekspertyzy. Zupelnie poza zakresem jakiegokolwiek naszego
wplywu, a jedynie na naszg prosbe, powstalo 9 niezaleznych ekspertyz. Co ciekawe, rozma-
wiamy w tej chwili tylko na temat jednej i juz ustyszeliSmy, chociaz nie zaproponowano zadnych
zapisow, ze wszystkie te ekspertyzy, raport naszego stowarzyszenia i glosy oséb poszkodowa-
nych to jest dyskusja i préba uchwycenia problemu, a takze diagnoza. Wszystkie te analizy
to sg diagnozy potencjalnych probleméw, ktore sie nawarstwiajg od lat, poniewaz rynek ewolu-
uje i jest dynamiczny.

Wszyscy, jak tutaj siedzimy, doskonale zdajemy sobie sprawe z tego, ze franczyza rozwija sie
bardzo dynamicznie. Dobrze, ze tak sie rozwija. Natomiast nie padly zadne propozycje uregu-
lowan prawnych, a styszymy juz tutaj lament, ze to w ogéle zamknie rynek franczyzy. To jest
po prostu niepowazne i nieodpowiedzialne.

My naprawde potrzebujemy sensownej rozmowy na temat konkretnych zapisow, ktore
wyréwnajg wszystkie cztery obszary, o ktérych méwimy, czyli potencjalnego stosunku pracy,
zapisoOw prawa cywilnego, przewag konkurencyjnych, a takze kwestii podatkowych. Wiemy,
ze to jest trudny temat. W ogole mamy tez ogromny szacunek dla zespotu, ktory podjal sie tak
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trudnego tematu, ale nie mozemy juz przy pierwszej analizie i przy pierwszej dyskusji méwic,
ze tylko kodeks dobrych praktyk jest tym lekiem, bo nie jest. Méwie, ze nie jest. M6wia to tez
tysiace innych osob.

W tej chwili nie zatrzymaja juz panstwo dialogu spotecznego ani opinii os6b poszkodowanych,
bo kazdy rok to jest przyrost o kilka tysiecy osob, ktore dotgczajg do rzeszy poszkodowanych.
Jest tylko pytanie o to, kto bedzie na tyle odwazny, zeby podjac te problematyke. Wierzymy,
ze jesteSmy w odpowiednim miejscu i czasie, zeby dyskusja zakonczyla sie sensownym konsen-
susem i porozumieniem, bo nie nazywam tego regulacja. To jest co§, co jest po prostu konieczne.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Bardzo prosze, panie przewodniczacy.

Przewodniczacy Krajowego Sekretariatu Bankow, Handlu i Ubezpieczen Niezaleznego
Samorzadnego Zwigzku Zawodowego ,,Solidarnos¢” Alfred Bujara:

14

Dziekuje, pani posel. Szanowna pani przewodniczaca, panie postanki i panowie postowie, wlasnie
do was zwracam sie o to, aby podjac prace miedzyresortowe, zeby nasza dyskusja nie skon-
czyla sie na niczym, tak jak w poprzedniej kadencji Sejmu. Nie bdjcie sie, szanowni panstwo,
Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju, ktéry wspétfinansowat poprzez odpowiednie
pozyczki jedng z sieci franczyzowych. Mysle, ze to jest glowny problem. Wszyscy sie bali tego
dotknagé, bo trudno dzisiaj zadrze¢ z EBOR czy z Bankiem Swiatowym. Wyobrazam to sobie.
Problem jest jednak tak powaznej natury, ze musimy.

Jako zwigzek zawodowy ,,Solidarno$¢” do ustawy o ograniczeniu handlu w niedziele 7 lat temu
wpisaliémy, ze franczyzobiorcy nie mogg handlowa¢ w niedziele, a to, prosze panstwa, na wniosek
samych franczyzobiorcow, bo to oni przyszli do nas z umowami i nam je pokazali. WidzieliSmy,
jak wygladaja umowy. Wiedzieli$my, ze oni bedg zmuszani do pracy w niedziele i tak sie stato.
Prosze panstwa, dzisiaj prawie 98% Zabek jest otwartych w niedziele, wiec pytam. Na jakich
zasadach pracujg tam pracownicy, skoro mamy 13 orzeczen Sadu Najwyzszego, ktore méwia,
ze w sklepie nie mozna zrobié centrum kultury, teatru, kina czy boiska? Mamy do czynie-
nia z patologia, ktorg Panstwowa Inspekcja Pracy powinna wylapac i karaé¢. To sg pienigdze
dla budzetu. Dlaczego tych ludzi zmusza sie do pracy w niedziele?

Mam pytanie do pana doktora. Prosze pana, czy oszacowali panstwo koszty systemu ubezpie-
czen spolecznych, ale réwniez koszty osobowe tych ludzi, ktorzy sa zatrudnieni w sposéb pozo-
rowany w sklepach franczyzowych? Dlaczego tak jest? Bo franczyzobiorcy nie sta¢ na uczciwe
zatrudnienie pracownika.

Tak byto chociazby w Auchan w Kielcach, gdzie pracownicy przez kilka miesiecy nie otrzy-
mywali wynagrodzenia. Musieli sprzedaé¢ towar franczyzodawcy po to, zeby sobie wypla-
ci¢ wynagrodzenie. To juz byta patologia. Franczyzodawca nie byl winny. To nie przedsiebiorca
byt winien, tylko system.

Prosze panstwa, dzisiaj po tylu latach nic sie nie zmienito. Liczba 0s6b poszkodowanych
jest straszna. To wybrzmialo przed chwilg. Oszacujmy, jakie sg koszty spoleczne tego zjawiska
i w jakich warunkach pracujg w sieciach pracownicy. Sie¢ Hipper juz przechodzi na franczyze.
Franczyzobiorca méwi: ,,U mnie zwigzkow nie bylo, nie ma i nie bedzie. Nie byto funduszu
socjalnego, bo mnie na to nie sta¢. Nie podoba sie? Jest posrednictwo pracy. A w ogdle po trzech
miesigcach prosze iS¢ do posrednictwa pracy. Zatrudnie was na specjalnych warunkach” i zatrud-
nia tych samych ludzi. Prosze panstwa, to, co sie dzieje w tej chwili, jest niesamowite.

Ostatnio na spotkaniu u rzecznika matych i §rednich przedsiebiorcéw zadalem pytanie, chcac,
aby pani rzecznik zbadata, jaka jest fluktuacja franczyzobiorcéw np. w Zabce. Pod blokiem, gdzie
mieszkam, jest Zabka, w ktorej co roku jest inny franczyzobiorca. W ostatni weekend wprowa-
dzal sie nowy. Tak sobie mysle: ,,Kolejna ofiara”. Dlatego, prosze panstwa, trzeba o tym méwic.
Problem jest bardzo duzy.

Jako zwigzek zawodowy zglosiliSmy te sprawe w zwigzkach europejskich. Prosze panstwa,
za przyczyna i posrednictwem Srodkow Komisji Europejskiej w tej chwili powstaje raport o tym,
jak wyglada franczyza w Europie. Dwa tygodnie temu mialem okazje zapoznac sie ze wstep-
nym raportem. To jest szok. To straszne, ze jako Polska jesteSmy na koncu. Mozna wrecz powie-
dzie¢, ze prezentujemy sie jak kraj niecywilizowany, jesli chodzi o warunki pracy i o traktowa-
nie franczyzobiorcow. Konferencja podsumowujgca ten raport odbedzie sie 26 stycznia. Bardzo
prosze szanownych postanki i postéw, aby sie tym zainteresowali, bo to sie nam przyda, zeby
oceni¢, jak wyglada franczyza w Polsce.

A.P.
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A panu ze stowarzyszenia franczyzobiorcéw chciatem odpowiedzie¢, bo pytal pan, dlaczego
jest wielu chetnych do franczyzy, skoro jest w niej tak zle. Mowitem o franczyzach twardych.
Nie szufladkujmy wszystkich do jednej potki, bo w Polsce sa franczyzy, ktore dobrze dzialaja, co tez
trzeba zauwazy¢, ale niektore franczyzy, prosze panstwa, dzialajg jak sekty. Dlatego uwazam,
ze rzad powinien chronic¢ obywateli przed nieuczciwymi praktykami, a sg na to mechanizmy.

Moze powstacé test dla przedsiebiorcy, ktory zostanie poinstruowany i poinformowany o ewen-
tualnych zagrozeniach. Franczyzobiorca nie przeczyta 60-stronicowej umowy i kilku anekséw,
ktore jej dotycza, bo trzeba byloby skonczyé fakultet, zeby sie z tym zapoznac. Zwykly czlowiek,
nawet przedsiebiorca, nie jest w stanie tego ogarnag.

Uwazam, ze nasze prace idzialania rzadu powinny sie zakonczy¢ licencjonowa-
niem franczyzodawcéw. Przeciez mamy takie zawody i przedsiebiorstwa, ktore wymagajg
licencji, zeby nie bylo patologii. Jest UOKIK, ktory powinien sie w to wlaczyé. Mozna to zrobic.

Wracajac jeszcze do prac w ramach wspélpracy z KE, to jako zwigzkowcy chcemy, aby ten
projekt zakonczyt sie wnioskowaniem do KE o stworzenie dyrektywy w sprawie unormowania
franczyzy w Europie. To jest jednak, prosze panstwa, bardzo dluga droga, a dzisiaj w Polsce —
tu i teraz — potrzeba uregulowania, zeby nie wykorzystywano w ten sposob franczyzobiorcow
i pracownikéw ani nie stwarzano kolejnych ofiar.

Jak powiedzialem, w niektorych sklepach zatrudnienie jest pozorowane. Pracownicy sg w nich
rowniez w niedziele, co — moze tak powiem — nie jest ewidencjonowane. To jest patologia. Wiemy
o tym. Dokumenty lezg na biurku w razie kontroli, aby osoba, ktéra Swiadczy ustuge, mogla
powiedzieé, ze ona jest na okresie prébnym i przyszta wezoraj. Wiemy, ze za prace w niedziele
tak naprawde placi sie pod stolem.

Ile budzet panstwa na tym traci? Ile traci ubezpieczenie spoleczne? Nalezy sobie zada¢ takie
pytania i to oszacowac.

I z pozycji Brukseli, i tutaj z pozycji parlamentu, bedziemy oczywiScie wnioskowac, azeby
te prace jak najszybciej sie odbyly. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy. Zdalnie glos chce zabra¢ pan Filip Puchalski.
Bardzo prosze.

Czlonek zarzadu Polskiej Organizacji Franczyzodawcow Filip Puchalski:

A.P.

Tak. Dzien dobry panstwu. Z tej strony Filip Puchalski. Reprezentuje Polskg Organizacje
Franczyzodawcow (POF). Cze$¢ moich kolezanek i kolegéw jest tez na sali, wiec w razie czego
beda mogli sie odnie$é czy rozszerzyc te wypowiedz.

Oczywiscie ciesze sie, ze mam mozliwo§¢ wziecia udzialu w spotkaniu i wystuchania gloséw
z perspektywy osoby, ktora juz od wielu lat tworzy, wspottworzy i uczestniczy w réznych syste-
mach franczyzowych. Réwniez i teraz w takim systemie pracuje i funkcjonuje wiasnie jako
reprezentant franczyzodawcow.

Powiem tak, ze stanowisko naszej organizacji — jak my§le — jest niezmienne od dluzszego
czasu, ale w tym sensie, ze oczywiscie mamy $wiadomosc, iz warto rozmawiac i dyskutowaé
o tych aspektach, ktore panstwo podnosza nie tylko w czasie tego spotkania. Przeciez mamy
swiadomo§¢ réznych probleméw, ktore istniejg w réznych systemach franczyzowych.

Natomiast powiedzialbym, ze nieustannie jestem troche zaskakiwany — choc caly czas to sie
powtarza, wiec moze tutaj ciezko jest mowic o zaskoczeniu — bardzo negatywna narracja, ktora
istnieje wokot catego rynku, branzy i w ogodle systeméw franczyzowych. Nie chce wymieniaé
konkretnych nazw, bo tez nie o to chodzi. Caly czas natomiast przewija sie strasznie nega-
tywny przekaz. Bardzo duzo méwig panstwo o pokrzywdzonych osobach, ktére gdzie§ ucierpialy,
dlatego ze funkcjonujg na rynku franczyzy.

Mysle, ze byloby to zdecydowanie bardziej pozyteczne, gdybysmy jednak w calej tej dyskus;ji
skupiali sie na pozytywnych aspektach funkcjonowania rynku franczyzy i relacji franczyzo-
dawcy z franczyzobiorca, a to z prostego powodu. Jezeli mamy dzisiaj w Polsce ponad 90 tys.
punktéw franczyzowych, a przyjmujac zalozenie, ze kazdy zatrudnia od kilku do kilkuna-
stu czy nawet kilkudziesieciu oséb, to oczywiscie doskonale wiemy, z jaka skalg osob, ktore
pracuja, sie mierzymy. Wplywy do budzetu z tego tytulu tez sg oczywiscie wymierne. Natomiast
z drugiej strony mowig panstwo, ze franczyzodawcy to sg krwiozercze firmy, ktére tak a nie
inaczej traktujg te osoby. Raczej wiec po pierwsze nastawialbym sie na to, aby mimo wszystko
pokazywac pozytywny wplyw franczyzy na rynek i na poglebianie sie — powiedzialbym — dobrze
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nam juz znanego genu przedsiebiorczo$ci w Polsce, moze troche wytartego, ale mimo
wszystko istotnego.

Reprezentuje takze sie¢ franczyzowa. Mamy 90% punktéw franczyzowych i 300 franczyzo-
biorcow. Nie bede moéwil, jaka to firma, bo co do zasady to nie ma zadnego znaczenia. Dzisiaj
zresztg w tej dyskusji reprezentuje POF, a nie swojg organizacje. No i powiem tak, ze gdyby
bylo tak Zle, to...

Wiemy, ze sg uchybienia, bo one zawsze sg, beda i byly. Nawet przyjmujac znang nam wszyst-
kim zasade 80/20, sitg rzeczy te negatywne obszary beda sie pojawialy w kazdej dziedzinie zycia,
a panstwo w dyskusjach - tak czasami czuje - chcg chyba dazyé do jakiego$ idealnego modelu,
o ktéorym wiadomo, ze nigdy nie zostanie stworzony. Czesto sg to bledy ludzkie i jakie§ uchy-
bienia, a pewnie tez btedy systemowe czy regulacyjne, o ktérych oczywiscie trzeba rozmawiac.
Powtorze to, co powiedzialem na poczatku, ze chcemy o tym rozmawiaé. Natomiast chciatbym,
zeby panstwo mimo wszystko tez uchwyecili... Tutaj sg na sali przedstawiciele systeméw, tacy
jak pani przewodniczgca czy tez pan przewodniczacy, ktory przed chwilg sie wypowiadal, ktorzy
w tych tematach funkcjonujg juz od wielu lat. Mam wrazenie, ze panstwo jakby nie zauwazyli
postepu, ktéry mimo wszystko sie dokonal.

Moéwie o tym w takim sensie, ze pracowalem w kilku réznych firmach franczyzowych,
gdzie zajmowalem wysokie stanowiska, wiec miatem do§¢ szeroki oglad tego, jak to wszystko
jest zorganizowane. Doskonale wiem, jak przez ostatnie lata zmienit sie rynek, réwniez poprzez
wprowadzenie tego kodeksu, ktory tak panstwo krytykuja, bo uwazaja, ze on jak gdyby nie
ma w ogéle zadnego znaczenia. Generalnie uwazam, ze ma on znaczenie, bo nie jest tylko §wist-
kiem papieru czy jakim§ dokumentem, ktéry podpisatl ten czy inny prezes, ktéry co do zasady
jakby sie z nim nie identyfikuje.

Funkcjonujac w r6znych sieciach franczyzowych, widze na przestrzeni lat, jak rynek
w pewnym sensie sam sie doregulowal. Nie chce powiedzie¢, ze w 100% sie naprawil.
Natomiast widze, jak pewne praktyki rynkowe, presja spoleczna, o ktorej panstwo mowia,
rézne kodeksy i rozne rzeczy, ktore zostaly wprowadzone, czy to w przepisach wewnetrznych,
czy w takiej ogblnej narracji spolecznej, pozytywnie wplynely na pozyskiwanie franczyzobior-
cow i na ich funkcjonowanie.

Zapomnieli tez panstwo o tym, jak franczyzodawcy w okresie pandemii COVID, chociazby
w mojej branzy, byli objeci — powiedziatbym — parasolem ochronnym. Zakladam, ze gdyby nie
franczyzodawca, istniejgca siec i jakas wspotodpowiedzialno$c za prowadzenie biznesu, to tak
de facto wiele punktéw ustugowych, takich czy innych, jesli bylyby punktami prywatnymi,
po prostu by upadlo. O tym dzisiaj oczywiscie zapominamy, bo skupiamy sie w duzej mierze
na tych, ktorzy... Wszyscy znamy te filmy i wywiady z franczyzobiorcami, ktorzy wypowiadaja sie,
ze byli nimi w roku 2017 czy 2018. To sa ciagle te same osoby. To sg wcigz te same nazwiska.

Jasne, ze sg tragedie. Nie zgadzam sie z narracja, ze to jest upiez. Nie wiem, kto to powie-
dzial. OczywiScie uwazam, ze to jest zupelnie niepotrzebne. Zgadzam sie z panem postem
Koniecznym, ze powinniSmy przestac¢ czasami wchodzi¢ w takie nazewnictwo, bo jednak
sg to powazne problemy. Uwazam, ze musimy sie z tym zmierzy¢, zeby brac to troche w pewnym
sensie — mowigc przystowiowo — na nasze barki. Natomiast nie wylewajmy tez dziecka z kapiela.
Ten rynek bardzo mocno sie zmienil przez ostatnie lata. Mimo wszystko rynek bardzo pozy-
tywnie wplynal na postrzeganie franczyzy.

Chcialbym sie tez odnies¢ do tego, co przed chwilg powiedziata pani przewodniczaca, bo uzyta
pani stéw, ze kilka tysiecy osob dotgczylo... Bardzo dobrze brzmig takie kwantyfikatory. Szczerze
moéwigce, cheiatbym zobaczy¢ tych kilka tysiecy osob, dlatego ze moge z kolei przyprowadzié kilka
tysiecy os6b, ktére podpisujg umowy multifranczyzowe i cheg dalej sie rozwija¢. U mnie w sieci
jest ponad 60 multifranczyzobiorcéw. To sa powazni inwestorzy, bo bariera wej$cia do naszej sieci
nie jest niska. W zwigzku z tym sg to osoby bedace powaznymi przedsiebiorcami, ktore chcg sie
rozwijac i sg w stanie zainwestowac kilka milionow ztotych w prowadzenie naszego biznesu.

I ostatnia rzecz, ktora chce dodaé. Skupmy sie moze na czym innym, mimo wszystko doce-
niajac wklad franczyzodawcow, w tym rowniez firm, ktore sg zrzeszone w naszej organizacji.
Docenmy réwniez wklad i pozytywny wplyw, jaki mamy na rynek, na przedsiebiorczo$é, na prace,
na budzet i na rézne inne aspekty. Moze jednak warto tez skupi¢ sie na budowaniu przekazu
informacyjnego o tym, czym tak naprawde jest franczyza.

Szanowni panstwo, oczywiScie niektore umowy sg kroétsze, a inne dlugie, niektére sg zapisane
w sposob bardziej albo mniej zawity. Wiadomo, ze nie uregulujemy tego w zaden sposdb, bo to jest
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jakby wewnetrzna czes¢ kazdej spotki czy organizacji. W zwigzku z tym jakies licencjonowanie,
co przed chwilg zaproponowal pan przewodniczacy... Stuchajcie, nie dochodzmy tez do jakiegos
absurdu, zeby za chwile system decydowat, kto ma licencje na bycie franczyzodawcg. MySle,
ze to by akurat radykalnie wptyneto na efektywne budowanie tej branzy i tego biznesu. Mimo
wszystko szanujmy troche jakas swobode dziatalno$ci gospodarczej. Nastawitbym sie natomiast
na to, zeby p6jsc raczej w kierunku edukacji i pokazywac pozytywne przyklady, a z trudnymi
sytuacjami sie¢ mierzy¢ i o nich dyskutowaé, bo oczywiscie nie mozemy od nich uciekac.

Szanowni panstwo, na czym polega franczyza? Nie polega na drenowaniu ani na tym, zeby
firmy zagraniczne optymalizowaly sobie podatki i r6zne inne dziatania. Méwie o tym, ponie-
waz to tez pojawilo sie w tej dyskusji. Pamietajmy, ze bodajze 80% systeméw franczyzowych
to sg systemy krajowe. W zwigzku z tym jakby miejmy §wiadomosc skali. Pamietajmy tez o tym,
ze rynek franczyzowy wymaga od franczyzobiorcy bycia przedsiebiorcg w takim czy innym
obszarze i w wiekszej czy mniejszej skali. Dlatego, szczerze moéwiac, od kogos$, kto chce prowadzié
dziatalno$¢ gospodarczg, robi¢ biznes i zatrudnia¢ ludzi, oczekuje tez tego, zeby byl w stanie
to zrobié. Nie to, zeby wzig¢ na siebie calg odpowiedzialno§c... Natomiast nie sprowadzajmy tez
tych ludzi do tego, ze nie potrafig — nie wiem — zapoznac sie z zapisami, funkcjonowaé w systemie
podatkowym czy prawnym, orientowac sie w przepisach. To jednak majg by¢ przedsiebiorcy,
wiec silg rzeczy kto$, kto chee by¢ przedsiebiorca, podejmuje §wiadomg decyzje, zeby wejsé
w ten biznes. Skupmy sie wiec raczej na edukowaniu i pokazywaniu pozytywnych przyktadow,
bo takich jest cale mnéstwo.

Panstwo caly czas prezentujag przekaz dotyczacy jednej firmy. Uwazam, ze to jest nie fair.
To bardzo nie w porzadku wobec dziesigtek czy setek innych systemow franczyzowych, a jest
ich ponad tysiac, ktore budujg bardzo pozytywny przekaz dotyczacy franczyzy. Moga sie one
poszczycic dziesigtkami, setkami, jak nie tysigcami franczyzobiorcow, ktorzy cheg sie rozwijac,
podpisywac kolejne umowy franczyzowe i dalej w tej branzy funkcjonowac. Tyle z mojej strony.
Bardzo serdecznie dziekuje za mozliwoS¢ zabrania glosu.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje za ten glos. Dziekuje za kazdy glos. Bardzo prosze, jeszcze pan.

Ekspert Stowarzyszenia Ajentow i Franczyzobiorcow Tomasz Boguszewicz:

A.P.

Dzien dobry. Tomasz Boguszewicz, SAiF.

Chciatbym tak ogélnie zaapelowac o przyjecie do wiadomosci przez wszystkich dyskutujacych,
ze jesteémy na nowym etapie dyskusji o problemach franczyzy. To znaczy, ze do tej pory mieliSmy
tutaj swego rodzaju — przepraszam za kolokwializm — klub dyskusyjny. Pewnym problemem
byt niedobér informacji. Nie bylo danych ani faktéw, na ktorych mogliémy sie opiera¢, wiec
rzeczywiscie dyskusja mogta i$¢ w kierunku ogélnie stusznych zalecen, ze trzeba edukowac.
Moéwiono, ze jest kodeks. MogliSmy sie spiera¢, czy prace nad kodeksem byly fair, czy tez nie.
Chcialem jednak, szanowni panstwo, zwroci¢ uwage, ze ten etap sie juz zakonczyl. Prosze
wybaczy¢, ze znéw uzyje kolokwializmu, ale ten pociag juz odjechal.

W tym momencie mamy przed soba 9 konkretnych dokumentéw, analiz i stanowisk.
Nie mozemy mie¢ watpliwosci co do tego, ze jest problem. Z calym szacunkiem, ale rozmywanie
tutaj owej sytuacji w taka publicystyke, ze mamy do czynienia z lupiezem, czy tez rzucanie argu-
mentami, ze np. McDonald’s sie zamknie, to sg argumenty, ktére zaciemniajg obraz sytuacji.
Sa bowiem bardzo konkretne aspekty, poczawszy od finansowych, przez pracownicze itd. Przy
stole siedzg przedstawiciele branzy i eksperci w tych konkretnych obszarach tematycznych.
Mamy tutaj zasoby i bardzo madrych ludzi. Trzeba to wykorzystac. Nalezy wnieS¢ te dyskusje
na wyzszy poziom.

Oczywiscie mozemy sie spierac o to, co powiedzial pan przewodniczacy, méwige o licencjono-
waniu czy o przeréznych innych aspektach, ale rozmawiajmy powaznie. Nie cofajmy sie wcigz
do takiego etapu, jakby$my byli pod koniec roku 2023, kiedy istnial poprzedni projekt. Dobrze,
ze byt, choc byt on waski. Nie traktujmy tez tego tak, jakby ktos wykopat Arke Przymierza.
To nie jest Swiety Graal, prawda? Przepraszam za te analogie. Moze to za duzo nawigzan
do Indiany Jonesa.

W kazdym razie, prosze panstwa, jesteSmy na innym etapie. Trzeba te dyskusje uczynié
powazna i rozmawiaé o konkretach, bo inaczej nie dojdziemy do niczego. Jako SAiF apelujemy
o to, abySmy zabrali sie za konkrety i przestali i§¢ w publicystyke. Dziekuje.
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Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Bardzo prosze, tutaj pan sie jeszcze zglaszal.

Ekspert Stowarzyszenia Ajentow i Franczyzobiorcow Michal Skibniewski:

18

Dzien dobry. Adwokat Michat Skibniewski.

Na poczatku przynajmniej czeSciowo chciatem sie odnie§é do réznych wypowiedzi, ktore
tu padtly, z takiego punktu widzenia, z jakim po prostu moge sie spotkaé na co dzien, czyli
z punktu widzenia ochrony intereséw franczyzobiorcéw. Uméwmy sie, ze jest to grupa spoleczna,
ktéra po prostu najczesciej poszukuje u nas pomocy prawnej.

Wysoka Komisjo, szanowna pani przewodniczgca, moze najpierw powiem, jakg mam idee
swojej wypowiedzi, bo dzieki temu bede miat przynajmniej pewnosé, ze to wybrzmi. Nie moge
oczywiScie reprezentowac calego Srodowiska prawniczego, ale przynajmniej osobiscie postulowat-
bym stworzenie dobrego prawa, albowiem my, reprezentujac osoby... Nie chce tu antagonizowac
zadnej ze stron, wiec powiem po prostu, ze chodzi o osoby, ktére uwazajg sie za pokrzywdzone,
a wystepuje tutaj oczywiScie z ramienia SAiF. Reprezentujac osoby, ktore czujg sie pokrzyw-
dzone, tak naprawde mamy bardzo waskie instrumenty do ochrony ich praw, ktére oczywiScie
sg naruszane z punktu widzenia réwnowagi kontraktowej i z uwagi na patologie wystepujace
w systemie twardej franczyzy.

Odniose sie teraz po kolei do wypowiedzi. Absolutnie zgadzam sie z tym, co powiedzial —
ze sie tak wyraze — moj przedmoweca internetowy, bo oczywiscie system franczyzy nie stanowi
siedliska calego zla. Nie mozna tego tak zréwnywac. To jest prawda. Prawda jest rowniez
kwestia podnoszona przez stowarzyszenie, ze dopuszczenie do wyregulowania sytuacji przez
rynek doprowadza do absolutnych patologii. f.aczac te wypowiedzi, nie moge zgodzi¢ sie z panem
przedmowca, ktory twierdzi, ze jakakolwiek regulacja czy w ogéle dotkniecie systemu franczyzy
doprowadzi do tego, ze przestaniemy mie¢ w Polsce franczyzodawcow.

Wysoka Komisjo, jezeli ktokolwiek z franczyzodawcéw uwaza, ze chocby najdelikatniejsze
uregulowanie poprzez wprowadzenie ramowych postanowien umowy franczyzowej w Kodeksie
cywilnym — tu odwolujemy sie do nieistniejgcego juz projektu — doprowadzi do zamkniecia
mozliwoéci prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci, to ja w takim razie uwazam, ze taka dzia-
talnoéc jest prowadzona wylacznie na patologiach. Na co$ takiego ustawodawca po prostu nie
moze wyrazi¢ zgody. Uregulowanie ramowej dzialalnoSci franczyzowej w zaden sposob nie
doprowadzi do zamkniecia mozliwo$ci prowadzenia dzialalnosci.

OczywiScie zdaje sobie sprawe z tego, ze slowo ,regulacja” w obecnej kadencji Sejmu jest
pojeciem trudnym. Natomiast pragne tez wskazac, ze obecnie system franczyzy obejmuje przy-
najmniej 14 aktow prawnych. Wprowadzenie jakichkolwiek regulacji usunie przynajmniej
polowe z nich. W zwigzku z tym, mowiac o wprowadzeniu przepiséw, tak naprawde nie mowimy
o regulacji, ale o deregulacji, albowiem jakakolwiek osoba zastanawiajaca sie nad podjeciem
dziatalnosci franczyzowej bedzie siegala do najlepszego — w mojej skromnej ocenie — aktu praw-
nego, jaki nadal mamy, czyli po prostu do k.c.

Absolutnie nie zgadzam sie z tym, aby jakiekolwiek dzialania majace na celu wyregulowa-
nie systemu franczyzy doprowadzily do przeregulowania rynku. Nie chce sie nawet odnosié
do kwestii zwigzanych z tym, ze osoby, ktéore — tak naprawde w wyniku niezrozumiatej dla
siebie dziatalno§ci — wpadajg w spirale zadluzenia, nazywane sg tupiezem. Natomiast, Wysoka
Komisjo, pragne tylko powiedzie¢, ze po pierwsze...

Odnoszac sie w ogole do przedmiotu, czyli do opinii obecnego tu pana doktora, po pierw-
sze zauwaze to, na co bardzo stusznie zwrodcit uwage pan przewodniczacy Bujara. Jezeli
mamy do czynienia z tak wysoka fluktuacjg osob, ktore prowadza dziatalnosc franczyzowa,
to w tym momencie powinniSmy sobie zadac pytanie. A wlasciwie to powinniSmy zadac to pyta-
nie ustawodawcy. Na jakim poziomie mamy do czynienia z utratg srodkéw znajdujacych sie
w systemie zabezpieczen spolecznych?

Jak rozumiem, kazdy z tych przedsiebiorcow na poczatku bedzie korzystal z matego ZUS.
W zwigzku z tym, jezeli méwimy, ze 4,5 tys. 0sob przystapilo do tej dziatalnoéci w ostatnim okre-
sie, to rozumiem, ze 4,5 tys. 0sob korzysta z przystugujacych im zwolnien sktadkowych, co z kolei
tak naprawde oznacza, ze do systemu ubezpieczen spolecznych nie wplywajg nalezne érodki.
Z drugiej strony duze podmioty, ktore korzystaja z tej fluktuacji, zajmujac posiadane przez siebie
lokale kolejnymi ajentami i franczyzobiorcami, caly czas osiagaja stosowny dochod. W zwigzku
z tym mamy do czynienia z najbardziej patologiczng sytuacja, w ktorej ryzyko prowadzenia
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dziatalnos$ci od strony skladkowej przerzucone zostato tak naprawde na Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, ale zyski sg absolutnie sprywatyzowane.

Ponownie zaznaczam, ze nie chodzi mi o krytykowanie catego systemu franczyzy, bo jest
bardzo wiele §wietnie dzialajacych w tym zakresie podmiotéw, ktore absolutnie rozumiejag
powage prowadzonej dzialalnoSci. Narzucajg one oczywiscie stosowne wymagania, ale réwniez
realizujg pewien obowigzek informacyjny przed przystapieniem do dzialalnoSci, jesli chodzi
w ogéle o zrozumienie przedmiotu dzialalnoSci, ktéry bedzie sie prowadzi¢ w systemie franczyzy.

Teraz ponownie siegne do wlasnych do§wiadczen. Wysoka Komisjo, mam taka ceche, jakg
ma pewnie wiekszo§¢ prawnikéw, ze uwazam sie za najmadrzejszego na Swiecie. Siadalem nad
tymi umowami franczyzy i na pierwszy rzut oka absolutnie ich nie rozumialem. A chcialbym
tez zwréci¢ uwage na to, w jakich warunkach umowy franczyzy sa podpisywane.

Umowa franczyzy to jest kilkudziesieciostronicowy plik, z ktorego w zaden sposéb nie jestem
w stanie wycenic, jakie tak naprawde bedzie moje wynagrodzenie i od czego bedzie ono zalezne.
Zasadg franczyzy powinno by¢ to, ze moj zysk jest zalezny od tego, ile rzeczy sprzedam.
Tak jest przynajmniej w ujeciu handlowym, bo przeciez nie jestem ekspertem od wszystkiego, ale
z handlem mam o tyle kontakt, ze potrafie go zrozumiec, bo kazdy na co dzien ma z nim kontakt.
Jezeli mdj dochdd jako przedsiebiorcy bedzie uzalezniony po pierwsze od tego, czy w konkretny
dzien mam otwarte sklepy, czy spelniam pewne warunki promocyjne i w odpowiedni sposéb
wys$wietlam promocje franczyzodawcy, czy informuje o posiadanej aplikacji i o wynikajgcych
z tego rabatach, czy spelniam standardy spolecznoéci, czy jestem odpowiednio lojalny... W ogéle
kolejne rabaty sa nazywane w umowach rabatami, a nie prowizjami, co w ogole jest zabawne.
Do dzi$ tak naprawde nie rozumiem, czemu w ogéle ma stuzy¢ rabat lojalnoSciowy, mimo ze zapo-
znalem sie z regulaminami i aneksami do tych uméw.

To w takim razie, Wysoka Komisjo, mimo wszystko nie jestem w stanie sobie wyobrazic,
jak osoba nieposiadajaca kierunkowego wyksztalcenia, ktore jednak mam, cho¢ czasami w nie
watpie, jest w stanie to zrozumie¢ w ciggu pot godziny, bo tyle ma na podjecie decyzji o podpisa-
niu tak daleko idacej umowy. Wezeéniej jeszcze dostaje ona do podpisania deklaracje wekslowa.
Przypuszczam, ze wspoéltczesnie naprawde malo kto zdaje sobie sprawe z tego, jak daleko idace
konsekwencje ma podpisanie deklaracji wekslowej, a nastepnie weksla.

Nie chee za duzo méwic o wszystkich kwestiach w tej czesci dyskus;ji, ktora jest poSwiecona
sktadkom spolecznym, natomiast wazne jest tez podniesienie tego, ze bardzo czesto mamy
do czynienia z tym, ze rynek to wyregulowal, tak jak to podnosil méj szanowny przedmoweca.
Moim zdaniem to jest jednak pétprawda, bo rynek tego nie wyregulowat dlatego, ze rynek jest
tak dobry, tylko gléwnie z uwagi na orzeczenia sadowe.

Wracajac wiec ponownie do postulatu, ktéry wyglosilem na poczatku, prositbym zatem o to,
aby§my skorzystali z pewnego dorobku orzeczniczego. Mamy bardzo szeroki dorobek orzeczni-
czy w zakresie tego, czym po prostu jest franczyza. W zwigzku z tym nie wydaje mi sie, zeby to,
czym jest franczyza, bylo przedmiotem jakiejkolwiek dyskusji. Myéle, ze mozemy sie nie zgadzaé
we wszystkim innym, natomiast ten dorobek orzeczniczy tak naprawde wiaze nas wszystkich.

Skoro mamy 6w dorobek, a przedsiebiorcy dajacy franczyzy wycofuja sie z konkretnych posta-
nowien w wyniku wyrokéw sadowych, to jest to tak naprawde — przynajmniej moim zdaniem —
idealny sygnal dla ustawodawcy w zakresie tego, jak powinien uregulowa¢ dang kwestie.
Caly czas zapadajg bowiem powtarzajace sie orzeczenia. ,,Osoby pokrzywdzone” to mocne
slowa, ale jeSli — ze sie tak wyraze — osoby, ktére dopiero w momencie, w ktorym pojawia sie
problem, zaczynajg rozumieé, co one podpisaly, pojawiaja sie u prawnikow, to mamy do czynie-
nia z dramatem, bo wtedy jest oczywiscie o wiele za p6zno.

Pragne tez zauwazy¢, Wysoka Komisjo, ze wiele z tych orzeczen nie zapada, a to z uwagi
na wyjatkowa ugodowos$¢ podmiotéw franczyzodawczych w tego rodzaju postepowaniach.
Kiedy np. konkretni franczyzobiorcy zaczynaja juz podnosi¢ zarzuty, ktore dotyczg istnienia
stosunku pracy pomiedzy nimi a franczyzodawca, to wowczas franczyzodawca bardzo chetnie
uznaje, ze nalezy zawrze¢ ugode, zeby w ogdle ten temat w zaden sposob nie byt analizowany
przez sad. OczywiScie z mojej wlasnej praktyki wynika, ze sady bardzo sceptycznie podchodzg
do tej kwestii, natomiast nie jest tez tak, ze sady absolutnie nie widzg tego stosunku pracy
i pewnego podporzadkowania.

Jezeli bedzie potem okazja i mozliwo§é, to oczywiscie postaram sie wypowiedzieé o tym,
co przeze mnie jest postrzegane jako najwieksza patologia. Jest to coraz wieksze zblizanie sie
stosunku franczyzowego do stosunku pracy, co po prostu nie powinno mie¢ miejsca.
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Ze swojej strony mam postulat, aby ustawodawca zareagowal wtagnie w tym zakresie, ponie-
waz, zblizajac stosunek franczyzowy do stosunku pracy, premiujemy oczywiscie osobe, ktora
z tego bedzie korzystac, ale osobie, ktora jest podporzadkowana, nie dajemy zadnych praw poza
tymi, ktore wynikajg z prawa konkurencji, a one sg po prostu niewystarczajace w tego rodzaju
stosunkach, gdzie mamy do czynienia z duzym, notowanym podmiotem oraz przedsiebiorcg
prowadzacym jednoosobowa dziatalno§é gospodarcza (JDG), ktérego przeciez ustawodawca
bardzo czesto traktuje jako prosumenta. Bardzo dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Tutaj jeszcze pan sie zglaszal. Tak, pan. Potem...

Momencik, prosze panstwa, bo do godz. 12.00 musimy zakonczy¢ dzisiejsza dyskusje.
Zapowiadam juz panstwu, ze bedzie kolejne spotkanie podkomisji, a to ze wzgledu na wage tego
tematu, bo musimy dobrze przebrngé¢ przez poszczegolne obszary dotyczace franczyzy. Obrady
podkomisji mamy zaplanowane na 25 wrze$nia o godz. 17.00. Co do sali, to jeszcze ja podamy.
Zresztg pojdzie informacja w tym zakresie.

W zwigzku z tym chce teraz jeszcze ustali¢ liczbe mowcow. Czyli glos bedzie zabieral pan
z tamtej strony, a mamy i pana wypowiadajacego sie zdalnie. Czy kto$ jeszcze z panstwa?
Dwie panie. Dobrze. Na tym zamkniemy dzisiaj dyskusje. Ewentualnie moze jeszcze wypowie-
dzg sie przedstawiciele ministerstw i instytucji publicznych oraz pan doktor. Prosze, teraz pan.

Przedsiebiorca Jan Sikora:
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Bardzo dziekuje za udzielenie glosu. Nazywam sie Jan Sikora. Powierzono mi reprezentowanie
stowarzyszenia, w ktérym razem jest 16 tys. sklepéw zrzeszonych w réznych sieciach w tzw. miek-
kich franczyzach. Prowadze wlasng dziatalno$é gospodarczg. Sam jestem franczyzobiorca.
Reprezentuje zaréwno franczyzobiorcow, jak i franczyzodawcow.

Szanowni panstwo, uwazam, ze nie powinni§my sie juz zastanawia¢ nad tym, czy regulowac,
tylko jak regulowac. Postanowitem dzisiaj poruszy¢ problem tzw. niezalezno§ci w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej. Wszyscy tutaj obecni, niezaleznie od pogladéw, zgodza sie, ze abso-
lutng podstawa prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest zasada niezaleznoS$ci w jej prowa-
dzeniu, jesli chodzi o podstawowe warunki. To brak ograniczen w zakupie towaréw i ustug
oraz platno$c¢ za towary i ustugi na podstawie wystawionej faktury z uzgodnionym terminem
platnoéci, a nie poprzez przeniesienie utargéw kasowych, czyli inaczej we wlasnym imieniu
i na wlasny rachunek. Z przestanych do podkomisji analiz jasno wynika, ze ta podstawowa
zasada w przypadku wielu franczyz nie jest realizowana. Od poczatku podnosili§my te kwestie.
Bardzo sie cieszymy, ze glos ekspertow jednoznacznie to potwierdza.

Minister finanséw w stanowisku z kwietnia 2025 r. wskazuje, ze franczyzodawcy wyko-
rzystujg swoja silniejsza pozycje wobec franczyzobiorcow, narzucajgc im obowigzek odprowa-
dzenia catego utargu czy przekierowania platnosSci bezposrednio na swoje rachunki. W takiej
sytuacji, co rowniez wielokrotnie podnosiliémy, trudno méwic o prowadzeniu dzialalnosci
na wlasny rachunek. Jak to dodatkowo podkresla MF, uregulowanie umowy franczyzy w odpo-
wiedniej ustawie moze okazac sie rozwigzaniem korzystnym, bo sprzyjajacym réwnoSci stron
w stosunkach cywilnoprawnych.

W ekspertyzie przygotowanej na potrzeby podkomisji w lipcu 2025 r. doktor Marcin Klinowski
podkresla problem chaosu podatkowego. Nie sposob jednoczes$nie przesadzic, kto jest podatni-
kiem VAT w relacji franczyzowej — czy franczyzodaweca, czy franczyzobiorca. Kluczowe kryte-
rium wladztwa ekonomicznego nad towarem czesto nie wystepuje po stronie franczyzobiorcy.

7Z kolei pani doktor Janina Petelczyc i pan doktor Tomasz Lasocki w swojej opinii pokazuja,
ze dotychczasowe niedostrzezenie przez legislacje specyfiki franczyzy w przepisach regulujacych
zabezpieczenie spoleczne jest rownoznaczne z wylgczeniem jakiejkolwiek odpowiedzialnoSci
wlasciciela sieci. Jednocze$nie niejednokrotnie Sciste uzaleznienie franczyzobiorcow sprawia,
ze sg w trudnej sytuacji. W swojej analizie pani doktor Petelczyc i pan doktor Lasocki podkre-
Slaja tez, ze franczyzobiorca, chociaz formalnie niezalezny, ponosi wiekszos¢ ryzyk zwigzanych
z dziatalnoécig, nie majac realnego wplywu na strategiczne decyzje.

Dlatego jeszcze raz podkre§lamy zlozono§é problemu. Proponujemy, aby podstawa miedzy-
resortowych uregulowan byly jasno okreslone definicje franczyzy, franczyzodawcy oraz fran-
czyzobiorcy, a takze wlasnosci towarow i przychodéw. Powinno sie w nich rowniez znalezé
jednoznaczne wskazanie podatnika w relacji franczyzowej. Chodzi o zapewnienie franczy-
zobiorcy realnej niezaleznoéci w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej i w podejmowaniu
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decyzji, jak rowniez wprowadzenie rownowagi stron umowy, by chroni¢ mikroprzedsigbiorcéw
przed naduzyciami. Bez tych podstaw franczyza dalej w wiekszoéci przypadkéw pozostanie
fikcjg przedsiebiorczosci.

Uregulowanie aktem prawnym tych podstawowych zasad pozwoli na bezproblemowe orzecz-
nictwo organéw skarbowych, zagwarantuje wieksze wplywy do budzetu oraz zapewni brak
skrzywdzonych franczyzobiorcéw. Szanowni panstwo, dziekuje za uwage.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Teraz pan tutaj po prawej stronie. Bardzo prosze.

Dyrektor biura OPRP Krzysztof Budka:

Raz jeszcze Krzysztof Budka, OPRP.

Szanowni panstwo, krociutko gwoli wyjasnienia, bo kilka osdb sie odwotato do mojego powie-
dzenia. Nazywajac pomysly przeregulowania rynku probg leczenia tupiezu gilotyna, absolutnie
nie mialem na mys§li os6b pokrzywdzonych. Mialem na mysli niejasne przepisy i ewentualne
regulacje, ktére nie dzialajg. To tylko gwoli wyjasnienia. Nikogo wiec — zadnej z 0s6b pokrzyw-
dzonych ani niepokrzywdzonych — nie nazwatem tupiezem. Dziekuje bardzo.

Przewodniczgca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Teraz pan, ktéry zglaszal sie zdalnie. Jeszcze raz prosze o zabranie glosu.
Pan Filip Puchalski, tak?

Czlonek zarzadu POF Filip Puchalski:

A.P.

Tak jest. Takze krotko. Zgadzam sie z panem mecenasem zabierajacym glos dwie osoby wezesnie;.
Przepraszam, ze nie pamietam nazwiska. Co do zasady sie z panem zgadzam w tym sensie,
ze cenie i szanuje panski glos, bo uwazam, ze jest rozsadny i racjonalny. Po pierwsze tez uwazam,
ze faktycznie powinniSmy zaczaé rozmawiac o jakich$ konkretach, bo tutaj, jak panstwo wiedza,
pojawia sie bardzo duzo przekazu... Pan przewodniczacy tez go uzyl.

Bardzo bym prosil, zeby$my nie wyciagali wnioskow na temat rynku franczyzy z tego, co widzi
pan przewodniczacy, ze skoro obok wprowadza sie nowy franczyzobiorca, to jest bardzo duza
fluktuacja i rotacja. Chcialbym, zebySmy poslugiwali sie danymi, a np. na tym spotkaniu ani
tez w materialach nie widzialem zadnych danych i statystyk, ktére pokazywatyby, jaka jest
rotacja franczyzobiorcow w tej czy innej sieci. W zwigzku z tym prositbym mimo wszystko
o merytoryczne wypowiedzi oparte na danych i na statystykach.

Moge tez oczywiscie, szanowni panstwo, odnie$¢ do tego w taki oto sposob, bo to réwniez
przed chwilg w tej dyskusji sie pojawialo, ze warto zastanowic sie nad tym, z czego ta rota-
cja sie bierze. OczywiScie ona sie zdarza, bo to jest normalne, tak jak w kazdej odnodze zycia
spolecznego i biznesowego. Z czego wla$nie ona wynika? Czy wynika ona z probleméw finan-
sowych franczyzobiorcow, czy np. z tego, ze franczyzobiorca w sposob skrajny nie utrzymuje
standardow, ktore okreslajg sie¢, umowa czy jaki$ podrecznik operacyjny danej sieci itd.? Miejmy
swiadomogé, ze funkcjonowanie w ramach sieci, do ktorej kto§ wehodzi z majgtkiem wlasnym
czy bez zadnego majatku, mimo wszystko jest nie tylko prowadzeniem dzialalnos$ci gospodar-
czej, ale tez funkcjonowaniem w ramach jakiego§ systemu, ktéry ma zaoferowac klientom
okreglony standard dotyczacy produktow, oferty, obstugi klienta itd. Warto réwniez pochylic sie
i nad tym, z czego wynikajg te rotacje, o ktorych panstwo méwig. Moze one po prostu wynikajg
z tego, ze do kogo$ po jednej czy po drugiej stronie dochodzi to, ze dana osoba mimo wszystko —
za przeproszeniem i z calym szacunkiem — nie nadaje sie do prowadzenia takiego biznesu. Lepiej
zatem, aby funkcjonowala ona w pracy na etacie, niz prowadzita wlasng dzialalnosé gospodarcza.
OczywiScie to rowniez warto mie¢ na wzgledzie.

I ostatnia rzecz. Pan mecenas odnidsl sie do mojego stwierdzenia, ze rynek sam sie
troche wyregulowal. Jasne, ze w tym sensie... OczywiScie, tak jak powiedzialem wcze$niej,
uwazam, ze tu na pewno jest jeszcze sporo rzeczy do zrobienia. Nie wiem, czy to wymaga
konkretnych przepiséw i ustaw, bo przeciez mozemy tez funkcjonowaé bardziej w oparciu
o nowelizacje Kodeksu cywilnego, ktory jest dokumentem obowigzujacym. Mozna rozwijac k.c.,
bo nie trzeba tworzy¢ kolejnych ustaw i przepisow, ktore bedg regulowaly tylko ten rynek, wiec
nad tym réwniez warto sie zastanowi¢. To w przeszloSci pojawialo sie w glosach.

Moze wiec powinni§my i$¢ bardziej w tym kierunku, zeby zaczagé rozmawiaé w sposob
konkretny. Nawet ta dyskusja, jak panstwo wiedza, jest tylko wymiang opinii i mysli. Stworzyly sie
dwa obozy — za i przeciw. Tak naprawde nie ma tutaj zadnego $rodka. Uwazam, ze jesteSmy
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w stanie w taki czy inny sposéb ten érodek wypracowaé, by o tym podyskutowac i porozma-
wiac. Apeluje tylko o to, jezeli oczywiScie bedzie kolejne spotkanie, zeby$my naprawde zaczeli
rozmawia¢ w sposob konkretny, a nie uderzali w siebie argumentami - tak jak powiedziat pan
przewodniczacy — typu: ,, Widze, co sie dzieje u mnie w sklepie pod blokiem. Wprowadza sie tam
kolejny franczyzobiorca, wiec na tym rynku faktycznie musi by¢ zle. Za chwile sie wyprowadzi,
bo zbankrutuje” itd.

Tak jak powiedzialem weze$niej, apeluje o szukanie pozytywnego przekazu. Nieraz juz
w naszym kraju i w tym systemie, jak tez w owym budynku, w ktérym panstwo sie teraz znaj-
duja, dochodzito do tego, ze budowaliémy zmiany na przekazie pozytywnym, a nie negatywnym.

Natomiast jako organizacja franczyzodawcow jesteSmy chetni i otwarci. Mozemy spokojnie
zaprosi¢ panstwa na nasze rézne spotkania wewnetrzne. Mozemy wam tez pokazaé, jak zmie-
nily sie sieci, bo o tym w ogole nie rozmawiacie. Zakladam, ze moze po prostu nie macie na ten
temat wiedzy, jak zmienila sie sytuacja w poszczegélnych firmach, jak wyglada dzisiaj proces
weryfikacji franczyzobiorcow i proces ich szkolenia. Na sali sg franczyzobiorcy z réznych innych
sieci, ktorzy mogg powiedzie¢, jak proces wygladat kilka lat temu, a jak wyglada on dzisiaj.
Uwierzcie mi. Bedgc wewnatrz organizacji franczyzodawcow, majac do§wiadczenia wlasne i znajac
do$wiadczenia innych ludzi, ktorzy tworzg sieci franczyzowe, moge powiedzie¢, ze dzisiaj proces
zostania franczyzobiorcg wyglada skrajnie inaczej niz 5-7 lat temu czy w ogoéle 10 lat temu. Dzisiaj
ludzi szkoli sie inaczej i dtuzej. Stawia sie wiekszy nacisk na budowanie kompetencji i jakichs
faktycznych umiejetnosci bycia przedsiebiorca. Jedni franczyzobiorcy robig to lepiej, a inni gorze;j.

Nie chcee tez zostac zaraz wciagniety na sztandar jako ten, ktory uwaza, ze wszystko jest Swiet-
nie, bo oczywiScie, ze nie, natomiast miejmy §wiadomosc, ze to jest proces, ktory sie zmienia.
OczywiScie zgadzam sie z panem mecenasem, ze rynek zmienit sie czeSciowo pod wplywem
wyrokow, co jest jasne, bo silg rzeczy tego typu sytuacje majg mocny wplyw na rynek. Z drugiej
strony natomiast ludzie tez sg coraz bardziej Swiadomi i sg w stanie zadawaé wiecej trudnych
pytan na réznych etapach rekrutacji. Sam rowniez biore udzial w rekrutacjach franczyzobiorcow.
Uwierzcie mi, ze profil franczyzobiorcy w mojej firmie na przestrzeni ostatnich 2 lat zmienit sie
w sposob niewyobrazalny. Wiem, jakie dzisiaj dostajemy pytania od §wiadomych przedsie-
biorcow, a jakie dostawaliSmy rok temu czy 2 lata temu. Z jednej strony sg wiec wyroki, ale
z drugiej strony rynek tez sam to troche ksztaltuje, bo §wiadomo§¢ ludzi sie zmienia. Dociera
do nich o wiele wiecej informacji, ucza sie, majg kompetencje do weryfikowania i pozyskiwania
roznych informagji.

Natomiast naprawde serdecznie zapraszam. Z perspektywy naszej organizacji mozemy zapre-
zentowaé panstwu, jak wygladajg procesy weryfikacji franczyzobiorcow, zeby panstwo zobaczyli,
ze to nie jest tapanie wszystkich do jednego worka na zasadzie: ,,Kto chce, to zapraszamy”.
Proces szkolen, informowania i w ogble poznawania rynku franczyzowego, a takze akceptacji
dokumentéw i czasu na zaakceptowanie umowy, wyglada zupelnie inaczej, niz cze$é z panstwa
to przedstawia. Troche to zostalo przedstawione na takiej zasadzie, ze w sumie jesteSmy tymi,
ktorzy majg brudne rece, bo chcg tylko ztapac¢ chetnych, drenowac ich ze §rodkéw, optymalizo-
wact koszty i podatki, wiec cho¢ w ogéle to moze w sumie mamy jaki$ tam pozytywny wplyw, ale
co do zasady jesteSmy tymi, ktorych trzeba uregulowac. Z takg narracjg tez sie nie zgodzimy.

Chce dojéc do jakiego§ porozumienia z ramienia naszej organizacji, zebySmy faktycznie
usiedli i merytorycznie porozmawiali. Natomiast nie okopujmy sie po dwéch stronach - jedni
moéwia, ze jest super, a drudzy méwia, ze jest zle. Naprawde uwierzcie mi, szanowni panstwo,
ze ani nie jest biato, ani nie jest czarno. Na pewno jest szaro. Pozostaje pytanie, czy bardziej,
czy mniej szaro, ale o tym oczywiScie mozemy rozmawiac.

Jako POF jesteSmy chetni i gotowi, zeby réwniez z ramienia franczyzodawcow, ktorzy kazdego
dnia biorg odpowiedzialnoé¢ za swoich franczyzobiorcow, rozmawiaé o tym, jak tez wdrazaé
panstwa w to, jak u nas wewnetrznie to wyglada. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):
Bardzo dziekuje. Wiasnie po to sg obrady podkomisji i dlatego podjeliSmy temat, zeby wypra-
cowac moze nie zloty Srodek, ale co$, co zadowoli jedng i drugg strone. Bardzo prosze, jeszcze
dwie panie.
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Doradca Polskiej Organizacji Franczyzodawcow Magdalena Parfianowicz:

Dzien dobry. Magdalena Parfianowicz, POF.

Rzeczywiscie, drodzy panstwo, franczyza to jest twor, ktory rozwija sie dynamicznie. To nie
jest tylko jedna branza. Dzisiaj wybrzmiewa ona bardzo mocno w branzy retailowej, ale franczyza
laczy ze sobg sektory i branze, ktore siegaja od edukacji po gastronomie czy ustugi osobiste.

Patrzac z perspektywy regulacji dzialan franczyzowych, musimy przede wszystkim moéwic
o prewencji i o dzialaniach edukacyjnych. Kandydaci na franczyzobiorce musza wiedzieé, z czym
beda sie mierzyé. Muszg oni rozumieé, co jest napisane w umowach franczyzowych. Nie moga
podpisywac¢ dokumentoéw, zanim ich nie przeczytaja i nie zrozumieja, z jakimi ryzykami sie
to wigze. Dzisiaj nie mozna mowié o tym, ze wszystkie sieci dzialajg w ten sam sposob, jak
i regulowac tego ustawg wylacznie pod wzgledem jednej branzy czy jednego sektora.

W organizacji franczyzodawcow dzialamy od wielu lat. Wdrazamy kodeks dobrych praktyk.
Wiele os6b tutaj mowi negatywnie o zapisach kodeksu, jednakze doprowadzajg one do tego, ze...
Dobrze byloby wprowadzi¢ dokument informacyjny przed podpisaniem kazdorazowej umowy
franczyzowej, zeby franczyzobiorcy wiedzieli, na jaki okres wchodzg w taka relacje, co sie z tym
wiaze, jakie majg prawa i obowigzki, co bedzie sie¢ wigzato z prowadzeniem danego punktu
czy danej ustugi. Prawa i obowigzki sg po dwdch stronach — franczyzodawcy i franczyzo-
biorcy. Kandydaci czesto podejmuja decyzje pod wplywem emocji, a nie informacji i rzetelnego
przemyslenia.

W mojej praktyce i w dzialalno§ci doradczej wielokrotnie spotykam sie informacjami, ze ludzie
nie rozumiejg, czym jest model franczyzowy. Nie zdajg sobie sprawy, ze to jest prowadzenie biznesu,
co wigze sie z odpowiedzialno$cig przedsiebiorcza. Wehodzimy w system przedsiebiorczoSci.
Kazdy powinien dziata¢ w ten sam sposéb jak zwykly przedsiebiorca. Niewazne, czy kto§ jest
w systemie franczyzowym, czy tez nie, bo prowadzac dziatalno$§é gospodarcza, musi mieé $wia-
domosc, jakie ryzyka sa z tym zwigzane. Franczyzodawca jako zalozyciel systemu sprzedaje
sprawdzony model biznesowy i daje know-how, ale w rekach franczyzobiorcy jest to, w jaki
sposob buduje swoj punkt i nim zarzadza, jak wzmacnia swoj lokalny rynek.

Mysle, ze dzisiaj wazne jest przede wszystkim wprowadzenie dokumentu informacyjnego,
ale tez szerzenie informacji prewencyjnej przed wejSciem w system, czym jest franczyza. Webi-
nary i spotkania sg systemem, ktory wzmocni §wiadomo$¢ spoleczenstwa i w znacznym stopniu
zniweluje to, co dzisiaj mamy, czyli te patologie, o ktorej panstwo wezesniej wspominali.

W tej chwili we wspélpracy ze Szkolg Gtéwng Handlowg w Warszawie prowadzimy studia
podyplomowe z zarzadzania franczyza, gdzie juz dzisiaj ksztalcimy przyszlych franczyzodaw-
cow i menadzerdw, ale takze inwestoréow. Obecnie kandydat na franczyzobiorce to nie jest
tylko osoba, ktora dopiero zaczyna dziatalno§é gospodarcza, bo tak na dobrg sprawe jest wielu
multifranczyzobiorcéw i duzo osob, ktére juz prowadza swoje dziatalnoSci, ale wehodza w model
franczyzowy, zeby zdywersyfikowac swoj portfel inwestycyjny. Nie korzystajg one z ulg podat-
kowych na zasadzie niskiej sktadki do ZUS. To sg §wiadomi przedsiebiorcy, ktorzy tez przy-
chodzg na studia z zarzadzania franczyza, bo chcg poznaé system od érodka. Dzisiaj kierunek
jest po to, zeby wspiera¢ system rynkowy, bo instytucje akademickie maja tez go wspierac,
zeby informacje i edukacja mialy p6Zniej udzial w ksztattowaniu §wiadomosci przedsiebiorczej
kazdego kandydata i inwestora w systemie franczyzowym.

Franczyza to ogromna szansa dla polskiej gospodarki. MyS§le, ze naszym wspolnym celem
powinno by¢ zbudowanie przejrzystych zasad na podstawie wiedzy i zaufania, ale tez konkret-
nych danych z rynku. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Pani tez, tak? Dzien dobry. Prosze bardzo.

Ekspert Konfederacji Lewiatan Anna Hlebicka-Jo6zefowicz:

A.P.

Tak. Anna Hlebicka-J6zefowicz, Konfederacja Lewiatan. Dzien dobry panstwu.

Szanowni panstwo, pare rzeczy, o ktorych pomyslatam, ze powinny wybrzmie¢ podczas dzisiej-
szego posiedzenia podkomisji, juz wybrzmialy, wiec nie chcialabym ich powtarzac. Méwiono
i 0 zréznicowaniu branzowym franczyzy, i o zlozonoSci tego zjawiska. Wybrzmialo tez pare
niuansow, ktore rzeczywiscie bylyby warte uchwycenia i na etapie stawiania diagnoz, i w ramach
szukania rozwigzan, bo po to sie —jak rozumiem - tu dzisiaj spotykamy. Chciatabym sie zatem
skupi¢ na trzech rzeczach, a niektére jeszcze podkreslic.
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Po pierwsze, skupie sie na tym, ze dla mnie to dzisiejsze spotkanie jest kolejng odstong dysku-
sji, ktora trwa od 2020 . Ma to znaczenie o tyle, ze naprawde nie zaczynamy tej dyskusji od zera.
Punkt wyjscia stanowi — dzisiaj traktowany dosy¢ lekko przez niektorych z panstwa — bardzo
konkretny dorobek 5 lat rozmoéw, konsultacji i moderowanych debat, starannie prowadzonych
przez rézne organy, réwniez administracji rzagdowej, z przedstawicielami branzy. Na pewno
wiec naszej dzisiejszej dyskusji nie powinnisémy prowadzi¢ w oderwaniu od wnioskéw i owocoOw
tamtej dyskusji.

Drugi powadd, dla ktérego to ma znaczenie, jest taki, ze przez ostatnich 5 lat, o czym zdazyt
powiedzie¢ pan Filip Puchalski, na rynku naprawde sporo udalo sie zrobic. Ten dorobek tez byt
dzisiaj kontestowany, co przyjmuje z przykroscia, bo duzo pracy wlozyliSmy w jego opracowanie.
Obiektywnie rzecz biorac, ,,Kodeks dobrych praktyk dla rynku franczyzy” w Polsce jest najbar-
dziej ambitna i szczegblowa samoregulacja franczyzowa w Europie. Prosze to sprawdzié. Polecam
panstwu przeprowadzic to ¢wiczenie we wlasnym zakresie. MieliSmy najpierw 2-letnie prekon-
sultacje, a potem konsultacje. PrzeszliSmy caly rzadowy proces legislacyjny, prowadzony przez
MS, ktory zostal zakonczony czy zwienczony wspomnianym tez dzisiaj projektem tzw. ustawy
franczyzowej, czyli projektem nowelizacji k.c. Zostal on zlozony w Sejmie w 2023 r.

Mieli$my i nadal mamy wspomniane inicjatywy organizacji franczyzodawecéw i srodowiska
franczyzowego, takie jak studia podyplomowe i targi. OczywiScie studia sg adresowane nie
tylko do franczyzodawcow, ale rowniez i do franczyzobiorcow. Targi franczyzy adresowane
sg do tych, ktorzy franczyzg sie interesuja, bo chca w nig wejsc. Mialam zresztg okazje kilka razy
na targach wystepowac, a raz nawet postuzy¢ sie na nich pewng metafora. To a propos metafor.
Mam nadzieje, ze moja bedzie bardziej trafiona niz te, o ktérych dzisiaj rozmawiali$my.

Miatam okazje postuzyc¢ sie takg metafora, ze franczyza jest troche jak malzenstwo. Wpierw
jest okres narzeczenstwa. Trzeba w to wchodzié z glowa. Nie ma co sie tak bardzo kierowaé
emocjami, jak pani Magda tu przed chwilg powiedziata. Dobrze by byto, gdyby to bylo matzen-
stwo z rozsgdku. Gdyby tak sie dzialo, to mys§le, ze z wieloma problemami na rynku franczyzy
nie mieliby§my dzisiaj do czynienia.

Moéwiac o tych wszystkich dziataniach, chce jednak powiedzieé, czego nie bede kryta, ze oczy-
wiScie to byly dzialania inspirowane rowniez dyskusjg o potrzebie uregulowania franczyzy
w Polsce. Kazda odstona tej dyskus;ji byla dla nas o tyle warto$ciowa, ze dowiadywaliémy sie
nowych rzeczy, wiec mogliémy aktywnie kreowac i promowac rozwigzania. Nade wszystko
byly to jednak dzialania prowadzone stale i niezaleznie od takich spotkan jak dzisiejsze. Przez
ostatnich 5 lat, organizujac wszystkie spotkania, kierowaliémy sie ambicjg podnoszenia standar-
dow na rynku franczyzy. WychodziliSmy z zalozenia, ze nie ma co sie ogladaé na to, czy i kiedy
bedzie ustawa franczyzowa, na jakim etapie sg prace, jaki jest poziom motywacji decydentéow,
bo mozemy robic to, na co mamy wpltyw. UznaliSmy, ze to, na co mamy wplyw, to jest zdefi-
niowanie pozytywnej wizji franczyzy, do ktorej chcemy aspirowac, jak tez powiedzenie sobie,
jakie standardy sa warunkiem realizacji tej pozytywnej wizji. Jak panstwo uslyszeli, chodzi
o podjecie szeregu bardzo konkretnych dziatan, zeby aktywnie te wizje promowac i oglaszaé
$wiatu standardy.

Tu przechodze do drugiej rzeczy. Akurat to, co powtarzam od 2020 r., jest wlaénie aktu-
alne takze dzisiaj. Bardzo bym nie chciata, bo uwazam, ze to jest szkodliwe dla jakosci naszej
dyskusji, zeby ona byla organizowana wokot takich falszywych dychotomii czy opozycji jak
samoregulacja i regulacja, regulacja w k.c. i dalej idgca regulacja ustawowa albo franczyzobiorca
i franczyzodawca. Ta ostatnia jest chyba najbardziej fundamentalna, a przez to najgrozniejsza.
Prosze zauwazyc, ze to nie sg przeciwienstwa, ktore sie wzajemnie zwalczaja. To sg elementy
jednego systemu, ktére powinny sie wspiera¢ w budowaniu nowej jakoSci. Tak jak samoregula-
cja moze zasilaé treSciowo regulacje, tak regulacja moze sankcjonowac samoregulacje, prawda?
Te rzeczy wspierajq sie, a nie zwalczaja.

Nie ustyszalam chyba dzisiaj, ze ,,Kodeks dobrych praktyk dla rynku franczyzy” mial zasta-
pi¢ ustawe. MySle, ze od pewnego momentu w dyskusji u rzecznika na posiedzeniach zespotu byto
to jasne dla nas wszystkich, ze bedzie to jaki§ wyraz standardow, ale nie jest to co§, co ma zasta-
pic ustawe.

Wracajac do dychotomii, regulacja w k.c. to moze by¢ oczywiscie pierwszy krok do dalej
idacych rozwigzan, gdy sprawdzimy, jak one dzialaja, po ewentualnym ich wprowadzeniu. Wtedy
ocenimy, czy jest potrzeba dalej idgcych rozwigzan. Wprowadzajmy je, tylko robmy to z glowa.
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Wreszcie powiem, ze nie ma franczyzodawcow bez franczyzobiorcéw i nie ma franczyzo-
biorcow bez franczyzodawcow. Nie da sie tak uderzy¢ we franczyzodawcow, zeby przy okazji
nie ucierpieli rowniez franczyzobiorcy. O tym musimy pamietac.

Tu przechodze, prosze panstwa, do trzeciej rzeczy, bo nie powinniSmy dzisiaj bawié sie w prze-
ciwstawianie tych dwoch stron i kreowanie systemowych opozycji miedzy nimi albo pomiedzy
franczyzg a innymi modelami dzialania. Jak sadze, naszym celem powinno by¢ promowanie
rozwigzan, ktore zapewnig, ze franczyzodawcy i franczyzobiorcy rzeczywiscie bedg partnerami
we wspolnym przedsiewzieciu, a wiec takim, w ktore wchodzg §wiadomie, a najlepiej takim,
ktore im sie po prostu oplaca. Kiedy méwimy o warunku takiego partnerstwa, to mowimy takze
o przyczynach wielu problemow, o ktorych panstwo glosno opowiadali na poprzednim posie-
dzeniu podkomisji. Wybrzmialy one takze dzisiaj. Swiadomo§¢ to jest co§, o czym pani Magda
rowniez juz zdgzyla powiedziec.

Wiedza panstwo, co jest najgrozniejsze dla tych sieci franczyzowych czy ich organizato-
row, ktorych panstwo dzi§ nazywaja patologia? Silny franczyzobiorca. A wiedzg panstwo,
co jest silg franczyzobiorcy? To, ze on wie, w co wchodzi, czego oczekiwac i jak to egzekwowaé
od franczyzodawcy.

Przewodniczacy krajowego sekretariatu NSZZ ,,Solidarnos$é¢” Alfred Bujara:
Czeé¢ nie wie w wiekszoSci przypadkow.

Ekspert Konfederacji Lewiatan Anna Hlebicka-Jo6zefowicz:
To jest panskie zdanie. OK, to sg te... Naprawde majg panstwo prawo do swoich diagnoz.
Chetnie o tym jeszcze porozmawiam przy kolejnych odstonach.

Przedsiebiorca Michatl Filipek:
Gdyby franczyzodawcy byli uczciwi, to by nie byto tego posiedzenia podkomisji.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):
Prosze panstwa, ale zachowajmy porzadek. Pani zabiera glos. Pdzniej jeszcze dwém osobom
moge odda¢ glos, jezeli czas nam na to pozwoli, bo sale mamy zarezerwowang do godziny 12.

Ekspert Konfederacji Lewiatan Anna Hlebicka-Jo6zefowicz:
Zajme ostatnie p6t minuty. Dostownie tyle. Szanowni panstwo, silny i §wiadomy franczyzobiorca
wie, w co sie faduje, kiedy podpisuje umowe franczyzowa, czyta ja starannie, bo ma na to czas,
szuka informagji i fachowego doradztwa.

Ciesze sie, ze pan mecenas wspominal wlasnie o tym jako o warunku §wiadomego wchodzenia
we franczyze. Poza tym franczyzobiorca wie, jak i przy uzyciu jakich narzedzi to egzekwowac.
Ciesze sie, ze pan mecenas zechcial wspomnieé o tym, ze jest orzecznictwo, bo skoro jest orzecz-
nictwo, to znaczy, ze dzialajg narzedzia, ktore dzisiaj mamy. Akurat obszernie jest o nich mowa
w stanowisku MS nadestanym na prosbe podkomisji przed dzisiejszym posiedzeniem. Narzedzia
sg i trzeba z nich korzystac, wiec jak juz organizujemy naszg dyskusje, to skupmy sie na tym,
jak te swiadomos¢ budowac.

GdybysSmy tworzyli nowe rozwigzania, to po pierwsze robmy to w proporcji i adekwatnie
do probleméw, ktore rzeczywiscie sg potwierdzone w danych, a nie bazujac wylacznie na opiniach.
Po drugie za$ rébmy to w ramach doskonalenia tych narzedzi, ktére juz dzi§ w systemie praw-
nym istnieja, jak i budujac $wiadomo$c¢ posiadania owych narzedzi. Bardzo dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):
Bardzo dziekuje. To jeszcze pan przewodniczacy i pan na koniec, dobrze? Potem przedstawi-
ciele ministerstw.

Przewodniczacy krajowego sekretariatu NSZZ ,,Solidarnos$é¢” Alfred Bujara:
Dziekuje bardzo, pani przewodniczgca. Chciatem sie ustosunkowaé do wypowiedzi pana Filipa
Puchalskiego, bo jakby wywotal mnie tutaj w dyskusji. Przejrzalem waszg strone. Przegladalem
tez strony waszych czlonkéw. Powiem, jak to wcze$niej wspomnialem, ze nie wszystkie fran-
czyzy sa zte. Nie chcemy, azeby zakazac prowadzenia franczyzy w Polsce, ale caly czas mowimy,
by je uregulowac, zeby ci zli dostosowali sie do norm tych dobrych. To jest tak jak w koszyku
z jabtkami — gdy jedno zgnije i §mierdzi, to psuje inne. Tak dzisiaj jest chociazby w waszej orga-
nizacji, bo patrze na firmy, ktére pana organizacja zrzesza, a sg dobre i zte. My to podkres§lamy.
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Chcialem sie jeszcze odnieSc do sléw pani mecenas. Jesli chodzi o Swiadomo§¢, wlasnie to jest
najgorsze, ze w wielu przypadkach jej nie ma. Zdarzajg sie dzialania jak w sekcie, werbowanie
ludzi na sile i mowienie im, ze stang sie przedsiebiorcami i bogatymi ludZmi.

Mialem taki przyklad w dalszej rodzinie, kiedy mlodzi, dwudziestoparoletni ludzie
poszli we franczyze. Prosze sobie wyobrazic¢, ze nawet mnie sie nie udato ich przeko-
naé, zeby w to nie wchodzili. Dzisiaj sg w Holandii, bo majg do sptacenia 100 tys. zt dtugu
wobec franczyzodawcy. Naprawde mam moralnego kaca, ze nie udalo mi sie ich przed tym ostrzec.
Oni sie nawet ze mng nie kontaktuja, bo tak im wstyd, ale to sg mtodzi ludzie i zrobili btad
na samym poczatku.

Rozmawiatem kiedy$ z panig, ktéra werbowala franczyzobiorcow do pewnej organizacji.
Przyszta do niej mtoda, dwudziestoletnia, biedna dziewczyna. Ta pani méwi: ,,Szefie, nie podpi-
sujmy z nig umowy. To jest jeszcze dziecko”. A szef powiedzial: ,,Cicho badz. Umie sie podpisac”.
Takie jest etyczne dzialanie. Pienigdze za wszelkg cene. Tutaj nie ma tej etyki w niekto6-
rych przypadkach.

Zgadzam sie z pania, ze dobrych trzeba nagrodzic i pochwalié, ale my tu dzi$ jesteSmy po to,
zeby mowic o patologiach, bo zglaszaja sie do nas poszkodowani franczyzobiorcy i ich pracownicy.
To my widzimy te skale. Tak jak powiedziatem, nalezy okresli¢ fluktuacje, bo w niektérych
przypadkach to jakby potwierdza te patologie. Powiedzial o tym pan mecenas. Chodzi o to,
zeby pokazac, jaka jest skala 0s6b poszkodowanych. Tutaj jest rola do odegrania przez stowa-
rzyszenia, ktore wlaénie zrzeszajg osoby poszkodowane.

Jako zwigzkowiec jestem od tego, zeby bronic tych ludzi, pracownikéw i franczyzobiorcow,
ktorzy niejednokrotnie sg w pozycji jakby ukrytej formy zatrudnienia. Chodzi o to, zeby ich
broni¢ przed nieszczesciem. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Jeszcze pan na zakonczenie.

Czlonek zarzadu Polskiej Organizacji Franczyzodawcow Rafal Kosciuk:

Rafat Kosciuk, POF.

Chcialbym zapytac, tak moze konczac, czy nie prosciej byloby znalezé forme edukacji kandy-
data, ktora poprzedzalaby jego wejScie do franczyzy. Czy za istotng jako punkt wyjscia do kolej-
nych rozwazan mozna przyjac¢ edukacje, czyli nauczenie przedsiebiorcy, czym jest franczyza,
jakie ma plusy, a jakie minusy? Czy to nie byloby prostsze? Nie budowaloby sie potem jakich$§
takich nieporozumien. Mysle, ze to powinno by¢ punktem wyjscia, zeby pamietac, ze zanim
ktos$ stanie sie franczyzobiorca, jest kandydatem na franczyzobiorce. To od dwoch stron zalezy,
jak te droge sie przejdzie.

Tutaj jest potrzebna uczciwosé i rzetelno§é w przekazie. To powinno by¢ punktem wyjscia,
a nie jaka$ jednostronicowa broszura informacyjna, jak napisa¢ stowo ,,franczyza”. Powinno
by¢ to oparte na dwustronnym spojrzeniu na plusy i minusy prowadzenia dzialalnoS$ci
w modelu franczyzowym. To po pierwsze. Z drugiej strony powinno sie to robi¢ w oparciu o jakie§
realne dane, zeby kto$§ mégl na spokojnie podjaé decyzje, a nie podpisywaé umowe franczyzowa
na kolanie. To tyle z mojej strony.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Teraz chcialam zapytaé przedstawicieli ministerstw, ewentualnie instytucji
publicznych, czy kto§ z panstwa chciatby w tym miejscu zabra¢ glos. Bardzo prosze, bo dyskusja
byta do&¢ obszerna, wiec moze kto§ z panstwa sie zglosi.

Naczelnik Wydzialu Prawa Cywilnego i Gospodarczego w Departamencie Prawa Cywilnego
i Gospodarczego Ministerstwa Sprawiedliwosci Karolina Rokicka:
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Postaram sie pokroétce. Dzien dobry. Karolina Rokicka, MS.

Wysoka Komisjo, szanowni panstwo, po raz kolejny na posiedzeniu wybrzmialo, ze problem
franczyzy jest problemem wieloptaszczyznowym i wieloaspektowym. Wskazywanie na regu-
lacje o charakterze cywilnoprawnym jako mozliwe remedium dla rozwigzania tych proble-
moéw wydaje sie nieuzasadnione, gdyz — bardzo przepraszam — mamy tu do czynienia zarowno
z zakresem prawa pracy i zabezpieczen spolecznych, jak i kwestiami podatkowymi oraz
ochrong konkurencji. Te kwestie pozostajg juz poza zakresem wilasciwosci MS. Tutaj wiec
oczekiwanie na wprowadzenie regulacji do k.c. wydaje sie zupelnie niezasadne.

A.P.
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Odwolywano sie réwniez do uprzednio przygotowanego projektu nowelizujgcego wlasnie k.c.
Owszem, taki projekt byl przygotowany za kadencji poprzedniego rzadu. Zostat on wycofany.
Tamten projekt trudno nazwac jakim§ projektem zrebowym. Byl on dosy¢ szczegélowy, ale
rowniez nie odpowiadal na te problemy, a w sposob istotny zaburzalby spojnosc catej regulacji.

Ponadto nie mozna traci¢ z pola widzenia zasady swobody umoéw. Nawet gdybySmy wpro-
wadzili jakas regulacje umowy franczyzy, to —tak jak tu panstwo méwig — korzysci, jakie fran-
czyzodawcy osiggaja z tego modelu, moglyby prowadzi¢ do tego, ze te umowy bylyby zawierane
w oparciu o zasade swobody umow, wiec niekoniecznie bylaby to umowa franczyzy. Mogtyby
to by¢ przerdznego rodzaju umowy mieszane, ktore nie sg nazwane w k.c. Nadal wiec w jaki$§
sposob wymykaloby sie to spod regulacji cywilnych.

Ponadto ze strony MS pragne tylko jeszcze raz przypomnieé, ze prace wznowila Komi-
sja Kodyfikacji Prawa Cywilnego. Zresztg w opinii sejmowej tez jest odwolanie do tych prac.
W ramach owej komisji zostaly powolane rézne zespoty problemowe. Jednym z takich zespo-
16w jest zesp6! problemowy do spraw ochrony praw konsumentéw i stabszej strony umowy
w profesjonalnych stosunkach pomiedzy przedsiebiorcami. Zesp6t ten obecnie jest na etapie
przygotowywania zalozen czy propozycji dotyczacych kontroli klauzul umownych w stosunkach
obustronnie profesjonalnych. Na kolejnym z posiedzen plenarnych majg zostaé przedlozone
tego rodzaju zalozenia. W sytuacji podjecia decyzji, ze zostanie opracowany projekt, musi on
pbzniej byc¢ przedstawiony Komisji Kodyfikacyjnej i byé w caloéci przez nig przyjety. Wtedy
projekt takiej regulacji zostanie opublikowany na stronach MS.

Co jednak pragne podkresli¢? Tego rodzaju regulacja, jezeli bytaby procedowana, to znala-
zlaby zastosowanie w stosunkach obustronnie profesjonalnych, nie tylko tych, o ktérych
tu dzisiaj méwimy, gdzie mamy do czynienia z umowami franczyzy, ale we wszelkich wlaénie
stosunkach, gdzie mamy do czynienia z relacjg podmiotéw profesjonalnych, z rownorzednymi —
powiedzmy — przedsiebiorcami. Tak jak tutaj wybrzmiato, faktycznie mamy do czynienia
z twarda franczyza i z tg slabsza stronag, ktorg jest wlaénie niejednokrotnie osoba prowadzaca
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczag. Tego typu regulacje znalazlyby szersze zastosowanie,
nie tylko wlasnie w tego rodzaju umowach. Tutaj jednak trzeba byloby jeszcze poczekaé na to,
co zespol wypracuje i co przedstawi.

Mam jeszcze jedno zapytanie, bo operuje sie tutaj danymi i przykladami. Czy rzeczywi-
§cie np. PIP albo rzecznik matych i §rednich przedsiebiorcow dysponujg statystykami tych
naruszen? Czy kto§ posiada takie zestawienia, ktore moglyby obrazowac rzeczywistg skale
problemu? To tak ze strony MS. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Czy jeszcze kto§ z panstwa przedstawicieli ministerstw? Bardzo prosze.

Radca prawny w Wydziale Prawno-Legislacyjnym Biura Rzecznika Malych i Srednich
Przedsiebiorcow Grzegorz Gontarz:

A.P.

Dzien dobry. Grzegorz Gontarz, Biuro Rzecznika Malych i Srednich Przedsiebiorcow. Bardzo
dziekuje za udzielenie glosu. Nie chciathym juz moze powiela¢ informacji o tym, ze w biurze rzecz-
nika od lat istnieje forum wymiany pogladéw pomiedzy franczyzodawcami i franczyzobiorcami.

Przystuchujac sie dyskusji, chciatem sie podzieli¢ pewnymi spostrzezeniami. Moze glow-
nym problemem, ktory nalezaloby zidentyfikowaé, jest to, jak to jest mozliwe, ze tak czesto —
jak to mozna zrozumie¢ z dyskusji — dochodzi do podpisywania tych uméw bez konsul-
tacji z prawnikiem. Méwimy o umowie niezwykle skomplikowanej, chyba w ogéle jednej
z najtrudniejszych. Tu jest na pewno wiele do zrobienia. Czy to jest po prostu kwestia uswia-
damiania? Chyba trudno to stwierdzié, ale na pewno warto znalez¢ jakie§ dobre rozwigzanie,
zeby jednak byta §wiadomo§é, ze tak trudnych uméw nie mozna podpisywaé wlaSciwie samemu.

Druga kwestia, ktora mi sie narzuca, jest to, ze w ostatnich latach na pewno musi wzrasta¢
Swiadomos¢ spoleczna, jesli chodzi o franczyze. Spoteczenstwo jest nig wlaSciwie otoczone.
W tej chwili niemal w kazdym miejscu ludzie spotykaja sie z dzialalnoscig franczyzowa. Mysle,
ze obecnie sytuacja moze nie jest jeszcze idealna wlasnie pod wzgledem §wiadomosci, czym jest
franczyza, ze wzgledu na przedstawiane tutaj problemy, ale stopniowo to wszystko na pewno
musi przenikac do §wiadomosci spolecznej.

Inni przedsiebiorcy juz mieli problemy z franczyza, a moze i sukcesy, wiec tutaj stopniowo
sytuacja jakby jest poprawiana, ale z pewnoécig nie jest najlepiej, jezeli caly czas styszymy,
ze te umowy sg podpisywane na kolanie. Wroce do tego pierwszego punktu, ze tu na pewno
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jest wiele do zrobienia, cho¢ trudno jeszcze przesadzic, w jaki sposob. Nie wiem tez, dlaczego
nie zwraca sie uwagi na to, ze sg tez przepisy o upadtosci konsumenckiej, z ktérych przypusz-
czalnie mogg korzystaé franczyzobiorcy, ktérym sie nie powiodto.

Z jednej strony wydaje sie, ze by¢ moze franczyzodawcy wiele korzystajg z systemu ubez-
pieczen spolecznych. Tutaj pierwsza wypowiedz pana doktora tez powinna da¢ do myslenia.
Z drugiej jednak strony moze to by¢ tez jaki$ punkt mniejszego czy wiekszego powigzania
z obowigzkami w tym zakresie, co do pewnego stopnia moze zwiekszaé presje na franczyzo-
dawcow, zwlaszeza tych najwiekszych, jesli chodzi o dobor franczyzobiorcow.

Jezeli na dobrowolnej zasadzie okaze sie, ze te problemy wystepuja czy sie nasilajg, to jakim§
sposobem na to, zeby dobér byt wlasciwy, moze okazaé sie — jak zawsze — czynnik finansowy.
Gdy w ktérym$ momencie okazuje sie, ze jako franczyzobiorcy sg dobierani przypadkowi
czy niedojrzali przedsiebiorcy, to moze sposobem na to, zeby franczyzodawcy nie wykorzysty-
wali tych osob, jest — koniec konicow — kwestia ponoszenia w jakis sposob naleznosci publiczno-
prawnych, jesli ci przedsiebiorcy, ktorzy by¢ moze od poczatku nie nadawali sie do franczyzy,
popadli w ktopoty.

Moze to by¢ jaki$ sposob na samoregulacje poprzez ponoszenie odpowiedzialnosci, tym
bardziej ze czesto podkresla sie bardzo duza wiez miedzy franczyzodawcami a franczyzobiorcami.
Dlatego tu jest by¢ moze pole do poszukania takich rozwigzan, ktore nie zniszczg franczyzy.
Jednoczesénie zostanie wypracowany ztoty srodek czy wla$nie mechanizm zapobiegajacy wcig-
ganiu ludzi na site do franczyzy. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

Bardzo dziekuje. Czy pan doktor zabierze jeszcze glos na koniec? Bardzo prosze.

Adiunkt w zakladzie PW Tomasz Lasocki:
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Tak jest. Bardzo dziekuje pani przewodniczacej za udzielenie glosu. Pytanie bezposrednio zwig-
zane z naszg pracg padlo ze strony pana przewodniczgcego Bujary, ktéry musiatl juz chyba nas
opuscic, ale mimo wszystko odpowiem. Nagrywamy sie, wiec pewnie bedzie szansa to odstuchac.
Pytanie dotyczyto tego, czy oszacowaliSmy koszty dla systemu ubezpieczen w przypadku osob,
ktore sg zatrudnione w sposob pozorowany.

Dlatego moéwitem o tym na poczatku. Zreszta zawsze opracowanie naukowe winno
na poczatku wyjasnic, jaka metode sie stosuje, zeby odbiorca mégt ocenié, czy to, co jest przed-
stawione, to zbiér luzno powigzanych opinii, czy tez takich, ktore sg skutkiem wynikajacym
z jakich§ faktow i argumentacji, ktora jest weryfikowalna. Wtadnie dlatego powiedzialem
na poczatku, ze wybraliSmy analize dogmatyczno-prawna, bo to byl taki obszar, w ktorym
moglisémy przygotowac dla panstwa co§, co mozna - ze tak powiem kolokwialnie — na twardo
napisaé i zastosowaé. Celowo nie wybraliSmy analizy stricte ekonomicznej, dotyczgcej danych
zwigzanych z franczyza, bo jest bardzo trudno o wyszczegélnienie takich danych.

Zadna instytucja publiczna takich danych nie agreguje. Dlaczego méwie o instytucji publicz-
nej? Bo tam sg zazwyczaj kompleksowe dane. Jest nawet problem dotyczacy zebrania danych
zwigzanych z badaniem przedsiebiorcéw jako takich. Rok temu z oktadem pracowaliémy w tym
samym skladzie z panig doktor, gdy mieliSmy szanse przygotowywac raport dotyczacy samoza-
trudnienia w Polsce. Tam juz bylo trudno z danymi, a tym bardziej trudno byloby nam wydoby¢
dane specyficznie. Nie méwie juz nawet o jakich§ tam patologiach dla systemu ubezpieczen
spolecznych, co podkreslam, bo do tego nie bylyby nam przydatne informacje dotyczace przypad-
kéw konkretnych osob, ktére niestusznie lub stusznie poczuly sie pokrzywdzone w tym modelu.

7 tego wzgledu, ze brakuje baz danych, nie mogliémy na tych danych bazowac, wiec wybrali-
Smy taki model opracowania, ktory jest naukowo weryfikowalny. Po prostu wybraliémy analize
dogmatyczng obowigzujacych przepisow, jak i ustawodawstwa. Nasze wnioski i stwierdzenia —
niektore sposrod nich byly dzisiaj przytaczane — wynikajg wiec z takiego ksztaltu przepisow,
jaki maja one obecnie.

Tym bardziej nie potrafie sie odnie$¢ do stwierdzenia o tym, ze jezeli wprowadzimy regulacje,
to rynek franczyzowy padnie. Pana, ktory to wyglosil, tez nie ma, ale moze on to sobie odstuchac.
Jest to mocne stwierdzenie. Pewnie wielu z panstwa najbardziej zapadnie ono w pamieé¢, bo mocne
stwierdzenia nam zapadajg w pamie¢ najbardziej, ale naukowo jest ono nieweryfikowalne.
Dzieje sie tak z prostej przyczyny. Nie wiemy, co bedzie miato by¢ wprowadzone i jak wyglada
stan wyjsciowy. Jak nie wiemy, co z czym mamy poréwnac, a juz znamy efekt, to naukowo jest
to nieweryfikowalne stwierdzenie, wiec nic wiecej nie potrafie o nim powiedziec.

A.P.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
POODKOMISJI STALEJ DO SPRAW RYNKU PRACY (NR 8)

Moge natomiast odniesé sie do innej kwestii. Zreszta doskonale zostato to juz ujete przez
przedstawicielke MS. To a propos kwestii samoregulacji i ograniczen zwigzanych z meto-
dami prawnymi. Zgadzam sie i w pelni to potwierdzam, ze samoregulacja polegajaca na konsen-
susie partneréw gospodarczych nie jest zadng alternatywa dla uregulowan w sferze przepiséw
prawa publicznego. Nie chodzi tutaj...

Dlatego tez w naszej ekspertyzie przywotaliémy kodeks dobrych praktyk, ale go nie warto-
Sciujemy. Na potrzeby ekspertyzy nie twierdzimy, czy on jest dobrze uregulowany, czy Zle uregu-
lowany, bo ten kodeks nie odnosi sie do regulacji publicznoprawnych, a nie moze sie do nich
odnosié z bardzo prostej przyczyny.

W prawie cywilnym strony nie mogg konsensusem utworzy¢ norm typu administracyjnego,
ktore obustronnie sg bezwzglednie wigzace, a ktore wlasnie stanowig kosciec prawa danino-
wego — czy to podatkéw, czy to sktadek. Tak wiec samoregulacja tu kompletnie sie nie nadaje,
bo nie moze sie¢ nadawac. Nie moge sie umoéwic ze swoim partnerem biznesowym, ze to ja zaplace
wiekszy podatek albo odprowadze do ZUS wiekszg sktadke, bo wowczas organ, jak sie zorientuje,
ze za duzo zaplacilem, ma prawny obowigzek mi to zwrocic. Z perspektywy relacji wewnetrznych
samoregulacja miedzy stronami to jest inny temat, natomiast z perspektywy prawa publicznego
to w ogdle nie jest narzedzie, ktére mozemy zastosowac. To tyle. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Frydrych (KO):

A.P.

Bardzo dziekuje. Szanowni panstwo, na tym zakonczyliSmy ten etap dyskusji. Bardzo dziekuje
za przybycie.

Do zobaczenia 25 wrze$nia o godz. 17.00. Szczegdly zostang panstwu dostarczone mailem.

Dziekuje bardzo. Zamykam dzisiejsze obrady podkomisji.

Informacja dla panstwa. Je§li kto§ nie ma zestawienia wszystkich opinii, to tutaj jest jeszcze
kilka egzemplarzy tych zestawien. Prosze je sobie zabraé. Dziekuje.
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