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Pan
Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu RP

Szanowny Panie Marszatku,

odpowiadajac na interpelacje nr 9 ztozong przez Pana Posta Michata Kotodziejczaka
w sprawie podejrzenia wprowadzania konsumentow sklepow spozywczych w btad poprzez
niejednoznaczne oznakowanie cen produktéw, przekazana do Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow przez Ministerstwo Rozwoju i Turystyki, uprzejmie przedstawiam
nastepujace stanowisko.

1 stycznia 2023 r. zmienity sie przepisy ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towarow i ustug (dalej: ustawy o informowaniu o cenach) w zwiazku z implementacja
dyrektywy Omnibus 2019/2161. Nowe regulacje maja na celu eliminacje fatszywych obnizek,
w ktorych przedsiebiorcy tuz przed ,,promocja” sztucznie zawyzali cene, aby uatrakcyjnic
oferte oraz zacheci¢ konsumentow do zakupow. Przepis art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu
o cenach zobowiazuje przedsiebiorcow do uwidaczniania, obok ceny towaru lub ustugi,
informacji o najnizszej cenie towaru lub ustugi, ktora obowiazywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki, w kazdym przypadku informowania o obnizeniu ceny tych
produktow.

Majac na uwadze wprowadzone zmiany, Prezes UOKiK w styczniu 2023 r. rozpoczat
postepowania  wyjasniajace majace na celu ustalenie, czy w zwiazku
z przekazywaniem konsumentom informacji o cenach oferowanych produktow,
a w szczegblnosci cenach produktow oferowanych w promocji, nastapito naruszenie
przepisow uzasadniajace wszczecie postepowan w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow. Obecnie prowadzonych jest 14 postepowan wyjasniajacych, w tym 8
ktorych przedmiotem jest dziatalno$¢ sieci spozywczych (Biedronka, Lidl, Kaufland, Zabka,
Dino, Netto, Carrefour, Auchan). W toku przedmiotowych postepowan Inspekcja Handlowa
na zlecenie Prezesa UOKiK przeprowadzita szereg kontroli majacych na celu pozyskanie
materiatu dowodowego. Obecnie trwa analiza zgromadzonych materiatow.

Niezaleznie od prowadzonych postepowan wyjasniajacych Prezes Urzedu wystosowat do
przedsiebiorcow ponad 70 wystapien z zakresu ochrony konsumentow zwracajacych uwage
na watpliwe praktyki. Ponadto, 4 przedsiebiorcom (Media Markt, Glovo, Sephora, Zalando)
zostaty postawione zarzuty stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
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konsumentow, dotyczace naruszenia przepisow ustawy o informowaniu o cenach oraz ustawy
o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

Odnoszac sie do wskazanego w interpelacji problemu dotyczacego prezentacji na wywieszce
cenowej wiecej niz jednej ceny, w tym ceny za sztuke w promocji, ktérej przedmiotem jest
zakup wielu sztuk produktu oraz ceny obowiazujacej dla klientéw bedacych cztonkami
programu lojalnosciowego (posiadaczy aplikacji mobilnych lub kart statego klienta), warto
podkresli¢, ze w kazdym przypadku informowania przez przedsiebiorce o obnizce ceny
towaru, nalezy prezentowac obok informacje o najnizszej cenie towaru, ktora obowiazywata
w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki. Zasady prezentacji cen towarow i ustug
zostaty szczegotowo opisane w wydanych przez Prezesa UOKiK w maju 2023 roku
wyjasnieniach dotyczacych informowania o obnizce cen towardw i ustug. Naruszenie tego
obowiazku moze sie wiaza¢ nie tylko z naruszeniem ustawy o informowaniu o cenach, ale
rowniez stanowi¢ nieuczciwg praktyke rynkowa. Oba te aspekty analizowane sa
w prowadzonych przez Prezesa UOKiK dziataniach.

Licze, ze przedstawione wyjasnienia okaza sie pomocne.

Z powazaniem,

Tomasz Chréstny
Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow
/podpisano elektronicznie/
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