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Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

odpowiadajac na interpelacje nr 238, Pani Poset Moniki Rosy, przestang do Ministerstwa
Zdrowiaw dniu 19 grudnia 2023 r., w sprawie finansowania Telefonu Zaufania dla Dzieci i
Mtodziezy, uprzejmie prosze o przyjecie nastepujacych informacji.

W ramach wsparcia mieszkancéow w kryzysie psychicznym Ministerstwo Zdrowia we
wspbtpracy z Rzecznikiem Praw Dziecka zdecydowato sie na rozwiniecie dziatan
prowadzonych w ramach Dzieciecego Telefonu Zaufania - infolinii 800 12 12 12 oferujace;j
wsparcie dzieciom i mtodziezy. Numer dziata przez catg dobe, a potgczenie z nim jest
bezptatne. Mtodzi ludzie, ktérzy od zwyktej rozmowy telefonicznej wolg komunikator,
mogga skorzystac¢ z czatu dostepnego na stronie internetowej Rzecznika Praw Dziecka
https://czat.brpd.gov.pl/.

Utworzono réwniez Centrum wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym gdzie
Swiadczona jest catodobowa, bezptatna, specjalistyczna pomoc i wsparcie telefonicznie pod
nr 800 70 2222, e-mailowo poprzez czat, videorozmowe oraz strone internetowg
dedykowana centrum: https://centrumwsparcia.pl/centrum-wsparcia/ wraz z dostepem do
informacji, gdzie szuka¢ pomocy w poblizu miejsca zamieszkania.

Majac na uwadze, iz wsparcie 0oséb w kryzysie psychicznym jest kluczowe Ministerstwo
Zdrowia rozpoczeto dziatania na rzecz zwiekszenia dostepnosci telefonéw zaufania dla
dzieci i mtodziezy.

Z wyrazami szacunku
Marek Kos

Podsekretarz Stanu
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