URZAD KOMUNIKACII ELEKTRONICZNE)J
DEPARTAMENT KONTROLI

Warszawa, 16 kwietnia 2024 r.

DK.WKR.411.88.2024.2

VI.

PROTOKOL
Z MONITORINGU WIDMA RADIOWEGO

Podstawa prawna:

Art. 192 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(t.j.: Dz.U. 2024, poz. 34).

Zakres i cel przeprowadzenia monitoringu:

Monitoring sygnatéw radiowych emitowanych przez stacje bazowe telefonii
komadrkowej, pomiary jakosci i skutecznos$ci nawigzywania potaczen gtosowych oraz
okreslenia predkosci transmisji danych realizowanych w sieciach komérkowych
operatoréw telekomunikacyjnych na terenie miejscowosci: Kotla, Grochowice,
Skidnidw, Pekoszow, Dorzecze, Krgzkéwko, Zaszkdéw, Ceber gm. Kotla i miejscowos¢
Mieszkédw gm. Gaworzyce woj. dolnoslaskie.

Data i miejsce pomiaréw.

19 marca 2024 r. — badania jakosci potaczen gtosowych,
19 marca 2024 r. — badania jakosci transmisji danych,
Monitoring przeprowadzili

1. Grzegorz Cholewa - Gtéwny Specjalista nr legitymacji stuzbowej: 124.
2. Piotr Romaszuk - Starszy Specjalista nr legitymacji stuzbowej: 969.
3. Grzegorz Romaszuk —Inspektor nr legitymacji stuzbowej: 143.

Wykaz aparatury pomiarowej

1. zestaw pomiarowy ROMES FR 4, prod. Rohde&Schwarz,
2. pionowa dookdlna antena magnesowa pracujgca w pasmie 800 — 3500 MHz.

Wyniki pomiarow

Monitoring zostat wykonany w formie pomiaréw mobilnych - drive test,
z wykorzystaniem Ruchomej Stacji Pomiarowej, poruszajgcej sie z predkoscig okoto
40 km/h, po gtéwnych drogach wskazanych miejscowosci.

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Mapa nr 1 gmin Kotla i Gaworzyce wskazanych w zgtoszeniu wzgledem stacji BTS potencjalnie
obstugujgcych abonentéw miejscowosci na terenie tych gmin.
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Badania zasiegdw jakosci ustug gtosowych i predkosci transmisji danych zostaty
wykonane w dwéch etapach.

Etap |

dotyczyt okreslenia zasiegdw stacji bazowych poszczegdlnych operatoréw pod katem
udostepnianych technologii i oceny jakosci ustug gtosowych. W trakcie pomiaréw
weryfikowano skutecznos¢ nawigzywania potgczen, tj. préb zestawiania potaczen

i analizy potgczen nieudanych w stosunku do ogdlnej liczby préb potgczen.

Przedstawione wyniki dotyczqg monitoringu przeprowadzonego w dniu 19 marca br.
i mogq rdznic sie od uzyskanych w innym terminie.

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtdwnych drdg na terenie miejscowosci Ceber

ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Ceber woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komdérkowej
w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jako$¢é potaczen nie jest jednorodne,

e W sieciach wszystkich operatorow dominujgcym standardem jest LTE, w sieci
operatora Plus wystepujg miejsca w ktérych rejestrowano standard 5G NR,

e Najkroétszy Sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieci operatora Orange na poziomie 3,8 sek. w sieciach innych
operatoréw czas ten byt dtuzszy i przkraczat wartosc 4,2 sek.,

e W sieciach wszystkich operatordw zestawiono wszystkie zainicjowane potaczenia
gtosowe,

Tabela nr 1 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatorow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Ceber.

Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych
Ceber
WOj. Good | Bad Good I Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0o | 100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0%

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Dorzecze ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Dorzecze woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komorkowe;j
w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potaczen nie jest jednorodne,
We sieciach wszystkich operatorow dominujgcym standardem jest LTE,

Najkrétszy sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieciach operatoréw T-Mobile i Orange na poziomie 3,9 sek.

w sieciach innych operatordw czas ten byt dtuzszy i przekraczat wartosc 4,2 sek.,
Wszystkie zainicjowane potaczenia gtosowe w sieciach operatoréw zakonczyty sie
sukcesem,

Tabela nr 2 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatorow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Dorzecze.
Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych
Dorzecze
WOj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Grochowice ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Grochowice woj. dolnoslaskie sygnatami telefonii
komodrkowe] w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest
jednorodne,

We sieciach wszystkich operatorow dominujgcym standardem jest LTE, w sieciach
operatoréw T-Mobile, Play i Plus wystepujg miejsca gdzie zestawiano pofaczenia
w standardach UMTS i GSM gwarantujgcym potaczenia o nizszej jakosci gtosu niz
przy potgczeniach w standardzie LTE,

Najkrétszy sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieciach operatoréw T-Mobile i Orange na poziomie okoto 4,2
sek. w sieciach innych operatoréw czas ten byt dtuzszy i przkraczat wartosc 6 sek.,
Najwyzszg skutecznosc zestawianych potaczen zarejestrowano w sieciach
operatoréw Plus i Orange na poziomie przekraczajgcym 90%, w sieci operatora
T-Mobile skutecznos¢ byfa nizsza i oscylowata wokdt watrosci 79%. W sieci
operatora Play skutecznosc¢ byta najnizsza i wynosita okoto 46%.

W sieciach wszystkich operatorédw rejestrowano przypadki blokowania potaczen
gtosowych:

v" T-Mobile w 6 przypadkach,
v' Orange w 1 przypadku,

v’ Play w 14 przypadkach,
v’ Plus w 1 przypadku,

W sieciach operatorow rejestrowano przypadki przerywania zestawionego
potaczenia:

v Orange
v’ Play

w 2 przypadkach,
w 1 przypadku,

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Tabela nr 3 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatorow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Grochowice.
Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych
Grochowice
WOj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
79,31% | 20,69% | 90,00% | 10,00% | 46,43% | 53,57% | 96,67% | 03,33%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci Kotla
ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Kotla woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komadrkowej

w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jako$¢é potaczen nie jest jednorodne,
We sieciach wszystkich operatorow dominujgcym standardem jest LTE, w sieciach
operatora Plus wystepujg miejsca gdzie zestawiano potaczenia w standardzie 5G
gwarantujgcym potgczenia o duzo wyzszej jakosci gtosu niz przy potgczeniach

w standardzie LTE,

Najkrétszy sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieciach operatoréw T-Mobile i Orange na poziomie ok. 3,7
sek., w sieciach innych operatoréw czas ten byt dtuzszy i osiggat wartosé powyzej 4
sek.,

Wszystkie proby zestawienia potaczen gtosowych w sieciach operatorow
zakonczyty sie sukcesem, zarejestrowano 100% skutecznosé nawigzywania
potaczen,

Tabela nr 4 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatorow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Kotla.
Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych
Kotla
WOoj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Krazkéwko ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Krgzkdwko woj. dolnoslaskie sygnatami telefonii
komodrkowe] w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest
jednorodne,

We sieciach wszystkich operatoréw dominujgcym standardem jest LTE, w sieci
operatora Plus na wiekszosci trasy rejestrowano potgczenia w standardzie 5G EN
gwarantujgcym potgczenia o wyzszej jakosci gtosu niz przy potaczeniach

w standardzie LTE,

Najkrotszy sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieciach operatoréw T-Mobile i Orange na poziomie okoto 3,7
sek. w sieciach innych operatoréw czas ten byt dtuzszy i oscylowat wokét wartosci
4 sek.,

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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e We wszystkich sieciach rejestrowanoa 100% skutecznos$¢ zestawianych potaczen
gtosowych,

Tabela nr 5 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatoréow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Krazkéwko.

Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych

Krazkowko
WOj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci

Mieszkéw ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Mieszkdw woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii
komodrkowe] w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest
jednorodne,

e We sieciach wszystkich operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

e Najkroétsze srednie czasy dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieciach operatoréw T-Mobile i Orange na poziomie okotfo 3,5
sek. w sieciach innych operatoréw czas ten byt dtuzszy i oscylowat wokdét wartosci
4,2 sek.,

e We wszystkich sieciach rejestrowano 100% skuteczno$é zestawianych potaczen
gtosowych,

Tabela nr 6 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatorow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Mieszkow.

Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych

Mieszkow
WOj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci

Pekoszow ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Pekoszdw woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii
komodrkowe] w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest
jednorodne,

e We sieciach wszystkich operatoréw dominujgcym standardem jest LTE, w sieci
operatora Plus wystepujg miejsca w ktérych rejestrowano standardy 5G NR
i UMTS,

e W sieci operatora T-Mobile wystepujg miejsca w ktérych wykonywano potgczenia
gtosowe w standardzie GSM,

e Najkrétszy sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieci operatora Orange na poziomie 3,8 sek. w sieciach innych
operatordw czas ten byt dtuzszy i przkraczat wartosc 4,0 sek.,

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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e W sieciach operatoréw T-Mobile i Play zarejestrowano blokowanie potfaczen
gtosowych:

v' T-Mobile w 1 przypadku,
v’ Play w 2 przypadkach,

Tabela nr 7 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatoréow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Pekoszéw.

Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych

Pekoszow
WOj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
90,91% | 9,09% | 100% | 0% | 81,82% | 18,18% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci

Skidniow ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Skidniow woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komdérkowe;j
w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jako$¢é potaczen nie jest jednorodne.

e We sieciach wszystkich operatoréw dominujgcym standardem jest LTE, w sieci
operatora Plus wystepujg miejsca gdzie zestawiano potaczenia w standardzie 5G,
w sieci operatora T-Mobile wystepujg miejsca w ktdrych zestawiano potgczenia
gtosowe w standardzie GSM gwarantujgcym potgczenia o nizszej jakosci gtosu niz
przy potgczeniach w standardzie LTE,

e Najkroétszy sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieciach operatoréw T-Mobile i Orange na poziomie okoto 3,9
sek. w sieciach innych operatoréw czas ten byt dtuzszy i przkraczat wartosé 4,5
sek.,

e Wszyscy operatorzy osiagneli skutecznosé 94,74% zestawianych potaczen,

e W sieciach wszystkich operatorow rejestrowano przypadki blokowania potfaczen
gtosowych:

v' T-Mobile w 1 przypadku,
v' Orange w 1 przypadku,
v Play w 1 przypadku,
v’ Plus w 1 przypadku,

Tabela nr 8 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatorow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Skidniow.

Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych

Skidniéw
WOj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad

dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
94,74% | 5,26% | 94,74% | 5,26% | 94,74% | 5,26% |94,74% | 5,26%

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Zaszkow ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Zaszkdow woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komdrkowe;j
w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potaczen nie jest jednorodne,
We sieciach wszystkich operatoréw dominujgcym standardem jest LTE, w sieci
operatora Plus wystepujg miejsca gdzie zestawiano potaczenia w standardzie 5G,
w sieciach operatorow T-Mobile, Orange i Plus wystepujg miejsca w ktérych
zestawiano potgczenia glosowe w standardach UMTS i GSM gwarantujgcym
potgczenia o nizszej jakosci gtosu niz przy potaczeniach w standardzie 5G i LTE,
Najkrétszy sredni czas dostepu do ustugi C-ST (Voice Call Setup Time)
zarejestrowano w sieci operatora Plus na poziomie okoto 4,3 sek. w sieciach
innych operatoréw czas ten byt zbizony i oscylowat wokét wartosci 4,5 sek.,
Najwyzszg 100% skutecznos$é zestawianych potaczen gtosowych osiggneli
operatorzy Play i Plus, w sieciach pozostatych operatorow skutecznos$é przekracza
wartos¢ 83 %.,

W sieciach operatorow rejestrowano przypadki blokowania potaczen gtosowych:

v' T-Mobile
v Orange

w 4 przypadkach,
w 5 przypadkach,

Tabela nr 9 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen gtosowych
w sieciach operatorow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Zaszkow.
Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych
Zaszkow
woj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
87,10% | 12,90% | 83,33% | 16,67% | 100% | 0% | 100% | 0%

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Etap Il

dotyczyt okreslenia zasiegdw stacji bazowych poszczegdlnych operatoréw pod katem
udostepnianych technologii i oceny predkosci transmisji danych oraz skutecznosci
nawigzywania potgczenia, tj. prob zestawiania sesji, analizy czasu odpowiedzi serwera
(ping) oraz okreslenia predkosci transferu pobierania danych w czasie 10 sek. z pliku
wzorcowego, umieszczonego w chmurze UKE.

Przedstawione ponizej wyniki dotyczq monitoringu przeprowadzonego w dniu
19 marca br. i mogq rdéznic sie od uzyskanych w innym terminie.

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtdwnych drdg na terenie miejscowosci Ceber

ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Ceber woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komorkowej
w miejscach gdzie potgczenia transmisji danych realizowano w standardach 5G
i LTE zapewniajgcych dobrg jako$é potaczen nie jest jednorodne.
W sieciach operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

e W sieci operatora Orange wystepowat jednak standard UMTS umozliwiajacy
zestawienie potaczenia internetowego ale o parametrach nizszych niz
w standardach LTE i 5G,

e Najwyzszg skuteczno$é zestawiania potgczen internetowych zarejestrowano
w sieciach operatoréw T-Mobile i Plus na poziomie 100%, w sieciach pozostatych
operatoréow skutecznos¢ przekracza 77%,

e W czasie prowadzonych badan w sieciach operatorow rejestrowano przypadki
bteddw aplikacji:

v Orange w 2 przypadkach,
v’ Play w 1 przypadku,
¢ Nie zarejestrowano przypadkéw blokowania nawigzywania potaczen
Internetowych,

e Najwyzszg Srednig predkosc pobierania danych z serwera na poziomie
26,314 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Play, nieco nizszg na poziomie
9,359 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora T-Mobile. W sieciach
pozostatych operatoréw predkosc pobierania niewiele przekraczata 6,1 Mbit/s.

Tabela nr 10 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych
w sieciach operatordow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Ceber.

Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych

Ceber
Woj. Good I Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% |77,78% | 22,20% [87,50% | 12,50%| 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci

Dorzecze ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Dorzecze woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komdrkowej
w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jako$¢ potaczen nie jest jednorodne,
W sieciach operatorow dominujgcym standardem byt LTE,

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Najwyzszg skutecznosc zestawiania potfgczen internetowych zarejestrowano
w sieciach operatorow Play i Plus na poziomie 100%, w sieciach pozostatych
operatoréw skutecznos¢ przekracza 90%,

W czasie prowadzonych badan w sieciach operatoréw rejestrowano przypadki
bteddw aplikacji:

v' T-Mobile w 1 przypadku,
v Orange w 1 przypadku,

Nie zarejestrowano przypadkdw blokowania nawigzywania potaczen
Internetowych,

Najwyzszg srednig predkos$¢ pobierania danych z serwera na poziomie

27,490 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Plus, nieco nizsza na poziomie
26,453 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora T-Mobile. W sieciach
pozostatych operatoréw predkos¢ pobierania niewiele przekraczata 17 Mbit/s.

Tabela nr 11 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych
w sieciach operatordow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Dorzecze.
Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych
Dorzecze
woj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
90,00% | 10,00% | 90,91% | 9,09% | 100% | 0% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci

Grochowice ustalono ze:
e Pokrycie miejscowosci Grochowice woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii

komodrkowe] w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest
jednorodne. W sieciach operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

W sieci operatora Plus wystepujg miejsca w ktdrych wykonywano potaczenia
internetowe w standardzie UMTS i GSM,

Najwyzszg skutecznosc zestawiania potfgczen internetowych zarejestrowano

w sieci operatora T-Mobile na poziomie 75%, w sieciach operatoréw Orange i Play
skutecznos$¢ przekraczata 62%, Najnizszg skutecznos$¢ zestawiania potaczen
zrejestrowano w sieci operatora Plus na poziomie okoto 15%,

W czasie prowadzonych badan w sieciach wszystkich operatoréw rejestrowano
przypadki bteddéw aplikacji:

v" T-Mobile w 4 przypadkach,
v Orange w 6 przypadkach,
v’ Play w 5 przypadkach,
v’ Plus w 11 przypadkach,

Nie zarejestrowano przypadkow blokowania i przerywania nawigzywania potgczen
Internetowych,

Najwyzszg srednig predkos¢ pobierania danych z serwera na poziomie

4,705 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Plus. W sieciach pozostatych
operatoréow predkos¢ pobierania niewiele przekraczata warto$é 0,440 Mbit/s.

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Tabela nr 12 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych
w sieciach operatoréw telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Grochowice.
Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych
Grochowice
WOoj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
75,00% | 25,00% | 62,50% | 37,50% | 66,67% | 33,33% | 15,38% | 84,62%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci Kotla
ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Kotla woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii komadrkowej

w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jako$¢é potaczen nie jest jednorodne.
W sieciach operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

W sieci operatora Plus wystepujg miejsca w ktérych wykonywano potaczenia
Internetowe w standardzie 5G,

Najwyzszg skutecznosc zestawiania potgczen internetowych zarejestrowano

w sieci operatora T-Mobile na poziomie 100%, w sieci operatora Orange
skuteczno$é wynosita 95% za$ w sieci operatora Play skutecznosé przekraczata
88%, Najnizszg skutecznos¢ zestawiania potaczen zrejestrowano w sieci operatora
Plus na poziomie okoto 79%,

W czasie prowadzonych badan w sieciach wszystkich operatoréw rejestrowano
przypadki btedéw aplikacji:

v' Orange w 1 przypadku,
v Play w 2 przypadkach,
v’ Plus w 4 przypadkach,

Nie zarejestrowano przypadkow blokowania i przerywania nawigzywania potaczen
Internetowych,

Najwyzszg srednig predkos¢ pobierania danych z serwera na poziomie

16,905 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Play. W sieci operatora Orange
predkos¢ pobierania oscylowata wokét wartosci 7,3 Mbit/s w sieciach

pozostatych operatoréw predkos¢ pobierania jest nizsza niewiele przekraczata
warto$é 1,1 Mbit/s.

Tabela nr 13 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych
w sieciach operatordow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Kotla.
Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych
Kotla
WOoj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% |94,74% | 5,26% |88,89%|11,11%| 78,95% | 21,05%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Krazkéwko ustalono ze:

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Pokrycie miejscowosci Krgzkdowko woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii

komodrkowe] w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest

jednorodne. W sieciach operatorow dominujgcym standardem jest LTE,

e W sieci operatora Plus wystepujg miejsca w ktorych wykonywano potaczenia
internetowe w standardzie 5G,

e W sieciach wszystkich operatorow zarejestrowano 100% skuteczno$é zestawiania
potaczen,

¢ Nie zarejestrowano przypadkow blokowania i przerywania nawigzywania potaczen
Internetowych,

e Najwyizszg srednig predkos$¢ pobierania danych z serwera na poziomie

59,895 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Plus. W sieci operatora

T-Mobile $rednia predkos¢ pobierania oscylowata wokét wartosci 29,8 Mbit/s

za$ w sieci operatora Orange wartos¢ ta wynosita 15,275 Mbit/s, a w sieci

operatora Play srednia predko$¢ pobierania nieznacznie przekraczata wartosé

4 Mbit/s.

Tabela nr 14 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potaczen internetowych
w sieciach operatoréw telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Krazkéwko.

Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych

Krazkowko
woj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% | 100% | 0% [ 100% | 0% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci

Mieszkéw ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Mieszkdw woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii
komodrkowe] w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest
jednorodne. W sieciach operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

e W sieciach wszystkich operatorow zarejestrowano 100% skutecznos¢ zestawiania
potaczen,

e Nie zarejestrowano przypadkéw blokowania i przerywania nawigzywania potaczen
Internetowych,

e Najwyzszg Srednig predkos$¢ pobierania danych z serwera na poziomie 68 Mbit/s
zarejestrowano w sieciach operatoréw T-Mobile i Orange. W sieci operatora
Play srednia predkos¢ pobierania oscylowata wokét wartosci 25,358 Mbit/s zas
w sieci operatora Plus wartos$¢ ta wynosita 16,664 Mbit/s.

Tabela nr 15 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych
w sieciach operatordw telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Mieszkdow.

Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych

Mieszkéw
WOoj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0%

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Pekoszow ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Pekoszow woj. dolnoslgskie sygnatami telefonii
komoérkowej w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jakos¢ potgczen nie jest
jednorodne. W sieciach operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

Najwyzszg skutecznosc zestawiania pofgczen internetowych zarejestrowano

w sieciach operatoréw Play i Plus na poziomie 70%, w sieciach pozostatych
operatoréw skutecznosc oscyluje wokét wartosci 10%,

W czasie prowadzonych badan w sieciach operatoréw rejestrowano przypadki
bteddw aplikacji,

v' T-Mobile w 9 przypadkach,

v Orange w 9 Przypadkach,
v Play w 1 przypadku,
v’ Plus w 1 przypadku,

Nie zarejestrowano przypadkow blokowania i przerywania nawigzywania potgczen
Internetowych,

Najwyzszg srednig predkos$¢ pobierania danych z serwera na poziomie

27,422 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Play, nieco nizszg na poziomie
20,105 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora T-Mobile. W sieciach

pozostatych operatoréw predkos$¢ pobierania niewiele przekraczata 1,0 Mbit/s.

Tabela nr 16 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych
w sieciach operatordow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci

Pekoszow.
Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych
Pekoszéw
woj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
10,00% | 90,00% | 10,00% | 90,00% | 70,00% | 30,00% | 70,00% | 30,00%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Skidniow ustalono ze:

Pokrycie miejscowosci Skidnidéw woj. dolnoslaskie sygnatami telefonii komérkowej
w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jako$¢ potaczen nie jest jednorodne.
W sieciach operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

Najwyzszg skutecznosc zestawiania pofgczen internetowych zarejestrowano

w sieciach operatorow Orange, Play i Plus na poziomie 100%, w sieci operatora

T -Mobile skuteczno$é przekraczata 92%,

W czasie prowadzonych badan rejestrowano przypadki btedéw aplikacji:

v" T-Mobile w 1 przypadku,

Nie zarejestrowano przypadkow blokowania i przerywania nawigzywania potgczen
Internetowych,

Najwyzszg srednig predkos¢ pobierania danych z serwera na poziomie

13,242 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Play. W sieciach pozostatych
operatoréw predkosc pobierania byta nizsza i wynosita odpowiednio:

Plus - 7,0 Mbit/s, T-Mobile - 5,15 Mbit/s i Orange - 2,94 Mbit/s.

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg
identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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Tabela nr 17 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych

w sieciach operatoréw telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Skidnidw.

Miejscowosc % potaczen udanych i nieudanych

Skidniow
WOoj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
92,31% | 7,69% | 100% | 0% | 100% | 0% | 100% | 0%

Podczas badan prowadzonych wzdtuz gtéwnych drég na terenie miejscowosci
Zaszkow ustalono ze:

e Pokrycie miejscowosci Zaszkdw woj. dolnoslaskie sygnatami telefonii komorkowej
w standardach 5G, LTE zapewniajgcych dobrg jako$¢é potaczen nie jest jednorodne,

W sieciach operatoréw dominujgcym standardem jest LTE,

e W sieci operatora Plus wystepujg miejsca w ktérych wykonywano pofaczenia
Internetowe w standardzie 5G, wystepuja tez miejsca w ktérych zestawiano
potaczenia w standardach UMTS i GSM umozliwiajgce pobieranie danych
zZ nizszymi prekosciami niz 5G i LTE,

¢ Najwyzszg skutecznos¢ zestawiania potgczen internetowych zarejestrowano
w sieciach operatoréw Play i Plus na poziomie 93%, w sieci operatora Orange

skutecznosé przekraczata 87%, za$ w sieci operatora T-Mobile oscylowata wokot

wartosci 75%,
e W czasie prowadzonych badan rejestrowano przypadki btedéw aplikacji,

v' T-Mobile w 4 przypadkach,
v Orange w 2 przypadkach,
v Play w 1 przypadku,
v’ Plus w 1 przypadku,

¢ Nie zarejestrowano przypadkdéw blokowania i przerywania nawigzywania potaczen

Internetowych,

e Najwyzszg srednig predkos¢ pobierania danych z serwera na poziomie
23,149 Mbit/s zarejestrowano w sieci operatora Plus. W sieciach pozostatych
operatoréw predkosc pobierania byta nizsza i wynosita odpowiednio:
T-Mobile - 12,078 Mbit/s, Orange - 8,462 Mbit/s i Play - 6,488 Mbit/s.

Tabela nr 18 Procentowe zestawienie udanych i nieudanych potgczen internetowych

w sieciach operatordow telekomunikacyjnych, wykonanych na terenie miejscowosci
Zaszkow.

Miejscowos¢ % potaczen udanych i nieudanych

Zaszkow
WOoj. Good | Bad Good | Bad Good | Bad Good | Bad
dolnoslaskie T-Mobile Orange Play Plus
75,00% | 25,00% | 87,50% | 12,50% | 93,75% | 6,25% | 93,75% | 6,25%

Wyniki przeprowadzonych badan odnoszg sie wytgcznie do prébki, ktérej rodzaj, data i godzina wykonania sg

identyfikowane w niniejszym sprawozdaniu.
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VIl. Podsumowanie wynikow badan na terenie gm. Kotla i gm. Gaworzyce.

Po szczegdtowej analizie zebranych danych pomiarowych z wykonanych potaczen
gtosowych w poszczegdlnych miejscowosciach wynika, ze najwieksze problemy

z zestawianiem potgczen gtosowych wystepowaty w sieci operatora Play w miejscowosci
Grochowice, gdzie udato sie to zrealizowac jedynie w okoto 46% przypadkdow. Na terenie
pozostatych miejscowosci w sieciach wszystkich operatoréw skutecznosc zestawiania
potgczen gtosowych przekraczata 82%.Na terenie miejscowosci Ceber, Dorzecze, Kotla,
Krazkéwko, Mieszkéw skutecznosé zestawiania potaczen w sieciach wszystkich
operatoréw osiggneta 100%.

Po analizie wynikéw zebranych w czasie pomiaréw predkosci pobierania danych

w poszczegdlnych miejscowosciach wynika ze problemy z zestawianiem potaczen
internetowych i pobieraniem danych z serwera wystepowaty w sieciach operatoréw
T-Mobile, Orange i Play na terenie miejscowosci Grochowice, predkos¢ pobierania nie
przekraczata 1 Mbit/s. W miejscowosci Pekoszow w sieciach operatoréw T-Mobile

i Orange skutecznos$é zestawiania potgczen internetowych nie przekraczata 10%,

a predkosci pobierania danych w sieciach operatoréw Orange i Plus nie przekraczaty
1,7 Mbit/s. Podobna sytuacja wystepowata na terenie miejscowosci Kotla w sieciach
operatoréw T-Mobile i Plus predkos¢ pobierania danych nie przekraczata wartosci

1,4 Mbit/s. Na terenie pozostatych miejscowosci skutecznos¢ zestawiania potgczen
internetowych przekraczata wartos¢ 75% za$ uzyskiwane predkosci pobierania danych
z serwera przekraczaty wartos$¢ 4 Mbit/s i w niektdrych przypadkach osiggaty $rednia
wartosé 68,3 Mbit/s.

W czasie zestawiania potaczen gtosowych jak i internetowych dominujgcym standardem
w sieciach wszystkich operatordw na terenie wskazanych miejscowosci byt LTE
wystepowaty miejsca gdzie dostepny byt standard 5G ale byty tez miejsca gdzie
pojedyncze potgczenia wykonywano w standardach UMTS a nawet GSM.

Szczegotowe dane z pomiardw zasiegdw i jakosci ustug gfosowych i transmisji danych

na terenie miejscowosci Kotla, Grochowice, Skidniow, Pekoszow, Dorzecze, Krgzkdwko,
Zaszkow, Ceber oraz Mieszkdw znajdujq sie w zatgcznikach nr 1 - 9 do niniejszego raportu
i stanowiq razem z nim nierozerwalng catosc.
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