2 Minister

Rozwoju i Technologii

Znak pisma: DGC-11.054.9.2024
Warszawa, 15 lipca 2024 r.

Pan
Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu RP

Dotyczy: interpelacji nr 3057 pana posta Daniela Milewskiego z 10 czerwca 2024 r. w
sprawie wdrozenia cyfrowych modeli zarzadzania

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 3057 pana posta Daniela Milewskiego z 10 czerwca 2024
r. w sprawie wdrozenia cyfrowych modeli zarzadzania, przekazuje ponizsze informacje:

Ad. 1 Jakie konkretnie dziatania podejmuje rzqd w celu promowania wdrozenia cyfrowych
modeli zarzqdzania w polskich przedsiebiorstwach, zwtaszcza w obszarach produkcji, logistyki
i zasobow energetycznych?

Plany dotyczace promowania wdrozenia cyfrowych rozwigzan zaréwno w zakresie
cyfryzacji panstwa oraz strategicznych kierunkéw rozwoju gospodarki opisane sg w
Strategii cyfryzacji Paistwa https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/strategia-cyfryzacji-
panstwa---20-czerwca-br-na-pge-narodowym, a takze s ujete w Planie Droga do
Cyfrowej Dekady 2030 wynikajagcym z Programu Droga do Cyfrowej Dekady
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/program-polityki-droga-ku-cyfrowej-dekadzie-do-
2030-r2. Dokumentem opisujacym zbiorczo dostepne narzedzia oraz kierunki cyfryzacji
dla firm (MSP), a powiazanym i wynikajacym z Planu bedzie tez Program Transformacji
Cyfrowej Przedsiebiorstw, nad ktérego zatozeniami trwajg prace w ministerstwie. W
poszczegdlnych sektorach gospodarki czy technologiach, cele opisane sg w dokumentach
takich, jak: Polityka produktywnosci 2030 https://www.gov.pl/web/rozwoj-
technologia/strategia-produktywnosci-2031, czy Polityka dla rozwoju sztucznej
inteligencji w Polsce od roku 2020 https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/program-polityki-
droga-ku-cyfrowej-dekadzie-do-2030-r2.

Do dziatan oraz narzedzi, ktére promujg rozwigzania cyfrowe, prowadzonych i
koordynowanych przez Ministra Rozwoju i Technologii nalezg np. Portal Biznes.gov.pl i
Konto Przedsiebiorcy z okoto 400-oma ustugami online, pilotaze typu Firma Bezpieczna
Cyfrowo, wsparcie doradcze w Europejskich Hubach Innowacji (EDIH). Ponadto
przedsiebiorcy mogg uczestniczy¢ w projektach dofinansowanych z KPO, FENG i
korzystac z regionalnych i ponadregionalnych programoéw operacyjnych na cyfryzacje,
wsparcie doradcze w akredytowanych osrodkach innowacji, wsparcie we wdrozeniu
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technologii, testowania rozwigzan Al, automatyzacje i robotyzacje czy technologie chmury
obliczeniowej.

Waznym elementem weryfikowania poziomu gotowosci przedsiebiorstwa do przyjecia
wsparcia jest Cyfrowa Wyprawka - Test Dojrzatosci Cyfrowej i kompendium wiedzy,
prowadzona przez Polski Fundusz Rozwoiju.

Ad. 2 Czy istniejq programy szkoleniowe lub doradcze dla przedsiebiorstw, majqce na celu
wsparcie w implementacji cyfrowych modeli zarzqgdzania oraz podnoszenie kompetencji
pracownikéw w obszarze nowoczesnych technologii zarzgdzania?

Istnieje wiele projektow i inicjatyw realizowanych w ramach Programu Rozwoju
Kompetencji Cyfrowych, czes¢ dot. przedsiebiorstw, jak réwniez oferowane jest wsparcie
szkoleniowo-doradcze w ramach EDIH czy akredytowanych osrodkéw innowaciji.

Ad. 3 W jaki sposéb rzqd zacheca przedsiebiorstwa do inwestowania w cyfrowe narzedzia
zarzqdzania, a takze jakie sq dostepne srodki finansowe lub zachety podatkowe dla firm
chcgcych wprowadzic¢ takie rozwigzania?

Dziatan i programéw wsparcia i zachecenia przedsiebiorcéw do transformacji jest bardzo
duzo i sg one gtéwnie krajowymi instrumentami lub dziataniami dofinansowanymi z
Funduszy Europejskich. Gtownym Zrodtem wsparcia tych kwestii jest Krajowy Plan
Odbudowy i Wspierania Odpornosci, program Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej
Gospodarki 2021-2027, regionalne i ponadregionalne programy operacyjne, ale takze
dziatania zapisane w Programie Rozwoju Kompetencji Cyfrowych. Znaczaca czes¢ z nich
ujeto w Planie Droga do Cyfrowej Dekady 2030.

Odnosnie do ulg i zachet podatkowych istniejg rézne rozwigzania, ktére stwarzaja
preferencyjne warunki dla przedsiebiorcéw np.: ulgi na B+R czy na robotyzacje.
Szczegdtowe informacje o ulgach opisane sg na stronie:

https://www.podatki.gov.pl/pit/ulgi-odliczenia-i-zwolnienia/

Ad. 4 Jakie sq gtéwne korzysci ptynqgce z wdrozenia cyfrowych modeli zarzgdzania dla
przedsiebiorstw, a takze jakie sq potencjalne wyzwania zwigzane z tq transformacjq?

Transformacja cyfrowa jest kluczowa z punktu widzenia pozycji i rozwoju firmy. Przynosi
jej rowniez wymierne korzysci takie jak zwiekszenie efektywnosci, wydajnosci firmy,
odpowiedz na potrzeby klientéw, redukcja kosztow i obowigzkéw (np. archiwizacja),
mozliwos$¢ rozwoju firmy, nowe obszary dziatalnosci lub kanatéw sprzedazy, mniejsze
koszty $rodowiskowe, co w konsekwencji wptywa pozytywnie na przychody
przedsiebiorstwa.

Natomiast gtownymi barierami w obszarze transformacji cyfrowej sg dla przedsiebiorcéw:
wysokie koszty wdrozenia narzedzi, niepewnos¢ interpretacji przepiséw, brak kompetenciji
pracownikéw, brak czasu na wdrazanie rozwigzan cyfrowych, trudnos$é¢ w oszacowaniu i
zmierzeniu efektéw cyfryzacji proceséw.

Ad. 5 Czy rzqd podejmuje kroki w celu promowania wspétpracy miedzysektorowej i wymiany
dobrych praktyk w zakresie cyfrowego zarzqdzania, a jesli tak, to jakie sq konkretne formy tej
wspotpracy?
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Ministerstwo Rozwoju i Technologii prowadzi r6znego rodzaju dziatania majace na celu
konsultacje i wspétprace miedzysektorowa w sprawie wybranych stanowisk czy regulacji.
Jednym z przyktaddw takich prac jest powotanie Zespotu ds. deregulacji i dialogu
gospodarczego. Sposéb dziatania zespotu jest szczegdtowo opisany pod linkiem:
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/zespol-ds-deregulacji-i-dialogu-
gospodarczego. Dodatkowo, podczas realizacji projektéw majacych na celu wypracowanie
nowych rozwiazan dla przedsiebiorcéw, MRIT czesto prowadzi badania np. ankietowe czy
IDI, ktére pozwalajg nam zrozumied lepiej potrzeby interesariuszy. Ponadto w czasie
przygotowania waznych programow czy planéw dziatarn ministra w wybranym temacie np.
Prezydencji RP w UE, prowadzone s3 szerokie konsultacje z organizacjami branzowymi.

Ad. 6 Jakie sq perspektywy dtugoterminowe dla wdrozenia cyfrowych modeli zarzqgdzania w
polskich przedsiebiorstwach, a takze jakie cele strategiczne rzqd wyznacza w tej dziedzinie?

Plany dotyczace cyfryzacji panstwa oraz strategiczne kierunki tego rozwoju opisane beda
we wspomnianej wczesniej Strategii cyfryzacji Paristwa
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/strategia-cyfryzacji-panstwa---20-czerwca-br-na-
pge-narodowym, a takze s3 ujete w Planie Droga do Cyfrowej Dekady 2030 wynikajacym
z Programu Droga do Cyfrowej Dekady https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/program-
polityki-droga-ku-cyfrowej-dekadzie-do-2030-r2 Dokumentem opisujgcym zbiorczo
dostepne narzedzia oraz kierunki cyfryzacji dla firm (MSP), a powigzanym i wynikajacym z
Planu bedzie tez Program Transformacji Cyfrowej Przedsiebiorstw, nad ktérego
zatozeniami trwajg prace w ministerstwie. Dodatkowo w poszczegélnych sektorach
gospodarki czy technologiach cele opisane s3 w dokumentach takich, jak: Polityka
produktywnosci 2030 https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/strategia-
produktywnosci-2031, czy Polityka dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku
2020 https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/program-polityki-droga-ku-cyfrowej-dekadzie-
do-2030-r2.

Ad. 7 W jaki sposéb rzqd monitoruje postepy w wdrazaniu cyfrowych modeli zarzqdzania, a
takze jakie sq planowane kroki w celu dalszego promowania i wsparcia tej transformacji w
polskich firmach?

Rzad na biezagco monitoruje nie tylko wskazniki makroekonomiczne w zakresie
transformac;ji cyfrowej, ale réwniez wspétpracuje z organizacjami pozarzagdowymi
skupiajgcymi przedsiebiorcéw w tym z Radg Dialogu Spotecznego. Prowadzi konsultacje i
projekty na gruncie krajowym oraz miedzynarodowym w zakresie szeroko rozumianej
cyfryzacji. Ponadto na biezaco $ledzi analizy, raporty oraz komentarze ekspertéw i
organizacji reprezentujacych przedsiebiorcéw.

Poza wdrazaniem instrumentow krajowego wsparcia oraz przedsiewzie¢ dofinansowanych
z Funduszy Europejskich, rzad opisat rowniez kierunki dalszych prac we wspomnianych
wczesniej dokumentach np.: w Programie Rozwoju Kompetencji Cyfrowych. Znaczaca
czes$¢ z nich ujeto w Planie Droga do Cyfrowej Dekady 2030. Wizje rozwoju polskiej
gospodarki do 2030 r., a takze kierunki interwencji i instrumenty wsparcia, ktore rzad
bedzie wykorzystywat, aby pobudzi¢ wzrost inwestycji i produktywnosci przedsiebiorstw
opisuje Strategia produktywnosci 2030 dostepna na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/strategia-produktywnosci-2031
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Dokumentem ilustrujgcym dostepne narzedzia, a powigzanym i wynikajacym z Planu
bedzie rowniez Program Transformacji Cyfrowej Przedsiebiorstw, nad ktérego zatozeniami
trwajg prace w ministerstwie.

Z upowaznienia, z wyrazami szacunku
Ignacy Niemczycki
Podsekretarz Stanu

/ kwalifikowany podpis elektroniczny /

Klauzula informacyjna przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. L 119 z 4 maja 2016 z pdzn. zm.), zwanego
dalej ,RODQ", informuije, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Rozwoju i
Technologii z siedzibg w Warszawie, przy Placu Trzech Krzyzy 3/5, 00-507
Warszawa, e-mail: kancelaria@mrit.gov.pl, tel. +48 222 500 123, adres skrytki na
ePUAP: /MRPiT/SkrytkaESP. Wykonujacym obowiazki Administratora jest
Dyrektor Departamentu Gospodarki Cyfrowe;j.

2. Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,
a takze przystugujacych Pani/Panu praw, moze sie Pani/Pan kontaktowac z
Inspektorem Ochrony Danych w MRIT wysytajac informacje na skrzynke:
iod@mrit.gov.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe bed3 przetwarzane w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
tj. w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, na
podstawie art. 14 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 9 maja 1996 r. o wykonywaniu
mandatu posta i senatora (Dz. U. z 2022 r. poz.1339 z pézn. zm. ), w celu
udzielenia odpowiedzi na interpelacje lub zapytanie poselskie.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byc¢:

=  organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub
dziatajace na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach,
ktore wynikaja z przepisdéw powszechnie obowigzujacego prawa (np. na
zadanie sadow, urzedow skarbowych, Prokuratury lub Policji);

=  inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umoéw podpisanych z MRiT
przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych Administratorem jest Minister
Rozwoju i Technologii (np. podmioty $wiadczace ustugi prawne, dostawcy
systemow informatycznych i ustug IT oraz telekomunikacyjnych, operatorzy
pocztowi i kurierzy).
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5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji celu ich przetwarzania tj. do chwili zatatwienia sprawy, w ktoérej zostaty
one zebrane, a nastepnie - w przypadkach, w ktérych wymagaja tego przepisy
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.
U. z 2020 . poz. 164 ze zm.) - przez czas okreslony w tych przepisach.

6. Pani/Pana dane osobowe nie beda podlegac zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji lub profilowaniu.

7. Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do parnistwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowych.

8. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi na interpelacje/zapytanie poselskie.

9. W zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguja
Pani/Panu nastepujace prawa:

= prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii zgodnie z art. 15
RODO;

= prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych jesli s btedne lub
nieaktualne, zgodnie z art. 16 RODO;

= prawo do ograniczenia przetwarzania danych zgodnie z art. 18 RODO.

10. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w
Ministerstwie Rozwoju i Technologii Pani/Pana danych osobowych, przystuguje
Pani/Panu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w
sprawach ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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