Minister
Rozwoju i Technologii

Znak pisma: DGC-11.054.4.2024
Warszawa, 18 lipca 2024 r.

Pan
Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu RP

Dotyczy: interpelacji nr 3198 pana posta Daniela Milewskiego z 10 czerwca 2024 r. w
sprawie rozwoju automatyzacji w kontekscie demografii

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 3198 pana posta Daniela Milewskiego z 10 czerwca
2024 r. w sprawie rozwoju automatyzacji w kontekscie demografii, przekazuje ponizsze
informacje:

Ad. 1 Jakie konkretne dziatania podejmuje rzqgd w celu przyspieszenia procesu automatyzacji
pracy ludzkiej, zwtaszcza w zakresie prostych i powtarzalnych zadan, z uwzglednieniem
szybkiego kurczenia sie zasobow pracy?

Automatyzacja proceséw pracy moze mie¢ znaczacy wptyw spoteczny - w zwigzku
realiami demograficznymi - na kilku ptaszczyznach i moze prowadzi¢ do nastepujacych
skutkow:

= zmian w wielkosci zatrudnienia,

= zwiekszenia produktywnosci,

= stopniowego skracanie czasu pracy,
= zmian struktury sity roboczej,

= zmian w demografii.

Wedtug ekspertéw, zawody najbardziej podatne na automatyzacje to te, ktére
charakteryzuja sie nastepujgcymi cechami:

= rutynowe i powtarzalne zadania,
= niska ztozonos$¢ poznawcza,

= niska interakcja spoteczna,

= pracownicy produkcyjni

= pracownicy sektora ustug.

Wptyw automatyzacji proceséw pracy na rynek pracy bedzie znaczacy. Wazne jest, aby
rzady i przedsiebiorstwa wspoétpracowaty, aby ztagodzic¢ skutki automatyzacji i poméc
pracownikom w dostosowaniu sie do zmian na rynku pracy. Wspétpraca rzadu z
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przedsiebiorcami (np. w ramach dialogu tréjstronnego) moze odegra¢ wazna role w
ztagodzeniu negatywnych skutkéw automatyzacji poprzez:

= planowanie skutecznego inwestowania w edukacje i szkolenia: wazne jest,
aby zapewni¢ pracownikom dostep do edukacji i szkolen, ktére pozwolg im
zdoby¢ nowe umiejetnosci; niezbedne do pracy w nowej gospodarce (miedzy
innymi poprzez ksztatcenie ustawiczne i wykorzystanie instrumentu wsparcia
jakim jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy);

= wspieranie przedsiebiorczosci: przedsiebiorczos¢ moze poméc w tworzeniu
nowych miejsc pracy i stymulowaniu wzrostu gospodarczego;

= wdrazanie polityk ochrony socjalnej: rzady mogg wdraza¢ polityki ochrony
socjalnej, ktére pomogg pracownikom dotknietym automatyzacjg dostosowac
sie do zmian na rynku pracy.

Automatyzacja proceséw pracy jest nieuniknionym trendem, ktéry bedzie miat znaczacy
wptyw na rynek pracy, a demografia bedzie istotng zmienng w kreowaniu polityki
spotecznej panstwa - w tym zdrowotnej, edukacyjnej i ostonowej. Wazne jest, aby rzad,
przedsiebiorstwa i pracownicy byli przygotowani do tych zmian i podjeli kroki w celu
ztagodzenia negatywnych skutkéw automatyzacji i wykorzystania jej potencjatu do
tworzenia nowych mozliwosci.

Ad. 2 Czy istniejq programy lub inicjatywy majqgce na celu transformacje cyfrowg podmiotéw
systemu szkolnictwa wyzszego i nauki? Jakie sq gtéwne zatozenia tych programéw?

Szczegdtowe informacje dotyczace programéw i projektéw dla studentéw, naukowcow i
instytucji systemu szkolnictwa wyzszego i nauki mozna znalez¢ na stronie:
https://www.gov.pl/web/nauka

Ad. 3 Jak rzqd zamierza rozwijac infrastrukture informatyczng, takq jak repozytoria danych i
wynikow badan, w kontekscie przyspieszenia procesu transformacji cyfrowe;j?

Ministerstwo Cyfryzacji realizuje program KCPD (Krajowe Centrum Przetwarzania
Danych). W ramach KCPD oraz wykorzystujac fundusze z KPO, planuje do korica 2026
roku wybudowac nowoczesne i ustandaryzowane centra przetwarzania danych. Centra te
beda przeznaczone dla systeméw teleinformatycznych, rejestréw i ewidencji jednostek
administracji panstwowej. Ich zadaniem bedzie zapewnienie bezpieczenstwa i ciggtos¢
dziatania, a takze realizacja ustug niezbednych do funkcjonowania panstwa.

Aby $wiadczy¢ bezpieczne i nowoczesne ustugi cyfrowe, Ministerstwo Cyfryzacji planuje
konsekwentnie:

= zwiekszac efektywnosc i wartosci inwestycji technologicznych,

= zapewnia¢ wysokiej jakosci dane i ustugi miedzyresortowe dla obywateli i
urzednikow,

= stosowac i upowszechniac jasne strategie, zasady i wytyczne dotyczace
bezpiecznego i niezawodnego dziatania,

= zmienia¢ sposéb finansowania projektéw i bazowac na wysoko wykwalifikowane;j

kadrze.
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Jedng z kluczowych inwestycji Ministerstwa Cyfryzacji jest staty rozwéj infrastruktury
informatycznej i dostarczanie e-ustug z wykorzystaniem najnowoczesniejszych
technologii, m.in. chmury obliczeniowej. Inwestycja ta jest prowadzona, aby wdrozy¢
rzagdowa chmure obliczeniowa, przy wykorzystaniu bezpiecznych i energooszczednych
technologii, ktére zapewniajg bezpieczny, interoperacyjny standardowy charakter danych
publicznych. Realizacja projektéw infrastrukturalnych przektada sie na dziatania, takie jak:

=  budowa centréw danych,

= zapewnienie okreslonej infrastruktury teleinformatyczne;j,

=  rozwdj i rozbudowa infrastruktury pomocniczej (energia elektryczna,
zabezpieczenia fizyczne),

= rozwdj i rozbudowa skalowalnej i wysokodostepnej infrastruktury w modelu
chmurowym.

Maja one przynies¢ wiele korzysci, np. obnizy¢ koszty i poprawi¢ jako$¢ dziatan sektora
publicznego w zakresie swiadczenia ustug publicznych i dostepnosci ustug e-administraciji.

W lutym 2022 r. Komisja Europejska opublikowata projekt Rozporzadzenia w sprawie
danych, okreslanego jako Rozporzadzenie w sprawie zharmonizowanych zasad
dotyczacych sprawiedliwego dostepu do danych i korzystania z nich (“Data Act”) .
Rozporzadzenie to bedzie odgrywato kluczows role w transformacji cyfrowej — zgodnie z
europejskimi celami cyfrowymi na 2030 r. Nowa regulacja ma stymulowaé procesy
zbierania i udostepniania danych gotowych do ponownego wykorzystania.

Wszystkie te inicjatywy majg na celu przyspieszenie procesu automatyzacji i transformacji
cyfrowej w Polsce — zaréwno w sektorze biznesowym, jak i edukacyjnym. Rzad planuje
kontynuowac te dziatania, ale takze szuka nowych sposobéw na to, aby promowac i
wspieraé procesy automatyzacji i transformacji cyfrowej.

Ad. 4 Czy istniejq plany dotyczqgce zwiekszenia kompetencji cyfrowych pracownikéw
administracyjnych, szczegédlnie w obszarze dostepu do informacji naukowej i prawnych
aspektow udostepniania danych?

Ministerstwo Cyfryzacji koordynuje realizacje Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych,
ktérego celem jest staty wzrost poziomu kompetencji cyfrowych przez zapewnienie
kazdemu w Polsce mozliwosci ich rozwoju stosownie do potrzeb. Program w ramach
swoich kompleksowych zatozen przewiduje rozwéj powszechnych kompetencji cyfrowych
wsroéd obywateli, poczawszy od etapu edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej do wieku
senioralnego. Wsparcie w ramach Programu jest kierowane do wszystkich, ktérzy beda
chcieli podnosi¢ swoje kompetencje cyfrowe, w tym do nauczycieli, przedsiebiorcow,
pracownikéw wszystkich sektoréw gospodarki oraz urzednikéw, jak réwniez oséb
utalentowanych cyfrowo, ktére zasilg w przysztosci zasob specjalistéw ICT o najwyzszych
kompetencjach. Réwnolegle zaplanowane s3 w nim dziatania na rzecz integracji cyfrowe;j,
stuzace likwidowaniu wykluczenia cyfrowego poprzez propagowanie i zwiekszenie
dostepnosci cyfrowych stron internetowych i aplikacji mobilnych dla oséb z
niepetnosprawnos$ciami. W Programie znajduja sie réwniez inicjatywy majace na celu
zwiekszenie swiadomosci dotyczacej korzystania z technologii cyfrowych oraz
propagowanie higieny cyfrowej. Szczegétowe informacje o Programie dostepne s3g na
stronie: https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/kompetencje-cyfrowe Do korica 2030 r.
zaplanowano natomiast realizacje nastepujacych dziatan:
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111.3.1. Szkolenia kompetencji cyfrowych pracownikéw administracji publicznej ,Urzad
online”.

111.3.2. Szkolenie pracownikéw JST z otwierania danych publicznych.

111.3.3. Szkolenia dla pracownikéw administracji publicznej w zakresie zarzadzania i
koordynowania dostepnoséci cyfrowej w projektach.

111.3.4. Cyfrowy rozwéj oswiaty w JST.

111.3.5. e-Kompetencje w obszarze cyberbezpieczenstwa.

111.3.6. #CyberbezpiecznySamorzad.

111.3.7. Edukacja DC - Systemowe ksztatcenie specjalistéw do spraw dostepnosci cyfrowe;j.
111.3.8. Przyjazny urzad - szkolenia z zakresu dostepnosci cyfrowe;.

111.3.9. Dostepnos¢ cyfrowa stron JST - zasoby, szkolenia, walidatory.

111.3.10. Poprawa dojrzatosci cyfrowej placowek medycznych i instytucji ochrony zdrowia
przez wzmocnienie kompetencji cyfrowych.

111.3.11. Rozwdj kompetencji cyfrowych pracownikéw kultury.

111.3.12. Cyfryzacja GOK-6w.

111.3.13. Rozwdj zastosowan technologii cyfrowych w podmiotach systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki.

111.3.14. Rozwdj kompetencji z obszaru cyberbezpieczenstwa pracownikéw wymiaru
sprawiedliwosci.

Ad. 5 Jakie sq oczekiwane korzysci dla gospodarki i spoteczenstwa z przyspieszenia procesu
automatyzacji i transformacji cyfrowej w Polsce, zwtaszcza w kontekscie zmian
demograficznych?

Transformacja cyfrowa w tym automatyzacja proceséw jest jednym z najwazniejszych
warunkoéw rozwoju gospodarki i utrzymania pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw.
Badania ekonomiczne potwierdzajg pozytywny wptyw technologii cyfrowych na
produktywnos¢ gospodarki i dobrobyt spoteczeristw, cho¢ doktadne oszacowanie wptywu
cyfryzacji na innowacyjno$é, konkurencyjnoéé i produktywnoéé nie jest tatwe. Swiatowe
Forum Ekonomiczne z 2022 roku szacowato, ze za potowe Swiatowego PKB odpowiadac
bed3 firmy ucyfrowione, a do 2025 roku az 100 miliardéw dolaréw zostanie dodane do
Swiatowe] gospodarki dzieki transformacji cyfrowej. Na poziomie przedsiebiorstwa
wdrozenie narzedzi cyfrowych moze zwiekszy¢ wydajnos¢ o 10-25%.

Z upowaznienia, z wyrazami szacunku
Ignacy Niemczycki
Podsekretarz Stanu

/ kwalifikowany podpis elektroniczny /

Klauzula informacyjna przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
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oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. L 119 z 4 maja 2016 z p6zn. zm.), zwanego
dalej ,RODQ", informuije, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Rozwoju i
Technologii z siedzibg w Warszawie, przy Placu Trzech Krzyzy 3/5, 00-507
Warszawa, e-mail: kancelaria@mrit.gov.pl, tel. +48 222 500 123, adres skrytki na
ePUAP: /MRPiT/SkrytkaESP. Wykonujacym obowiazki Administratora jest
Dyrektor Departamentu Gospodarki Cyfrowe;j.

2. Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,
a takze przystugujacych Pani/Panu praw, moze sie Pani/Pan kontaktowac
z Inspektorem Ochrony Danych w MRIT wysytajac informacje na skrzynke:
iod@mrit.gov.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
tj. w celu wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na administratorze, na
podstawie art. 14 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 9 maja 1996 r. o wykonywaniu
mandatu posta i senatora (Dz. U. z 2022 r. p0z.1339 z pdzn. zm. ), w celu
udzielenia odpowiedzi na interpelacje lub zapytanie poselskie.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byc¢:

o organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne
lub dziatajace na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w
celach, ktére wynikaja z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa
(np. na zadanie sadéw, urzedéw skarbowych, Prokuratury lub Policji);

o inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umoéw podpisanych z
MRIT przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych Administratorem jest
Minister Rozwoju i Technologii (np. podmioty $wiadczace ustugi prawne,
dostawcy systeméw informatycznych i ustug IT oraz
telekomunikacyjnych, operatorzy pocztowi i kurierzy).

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do
realizacji celu ich przetwarzania tj. do chwili zatatwienia sprawy, w ktoérej zostaty
one zebrane, a nastepnie - w przypadkach, w ktérych wymagaja tego przepisy
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.
U.z 2020 r. poz. 164 ze zm.) - przez czas okreslony w tych przepisach.

6. Pani/Pana dane osobowe nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji lub profilowaniu.

7. Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowych.

8. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi na interpelacje/zapytanie poselskie.

9. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguja
Pani/Panu nastepujace prawa:

o prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii zgodnie z art.
15 RODO;

o prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych jesli s btedne lub
nieaktualne, zgodnie z art. 16 RODO;
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o prawo do ograniczenia przetwarzania danych zgodnie z art. 18 RODO.

W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu

w Ministerstwie Rozwoju i Technologii Pani/Pana danych osobowych, przystuguje
Pani/Panu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w sprawach
ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa.
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