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Sekretarz Stanu
Dariusz Standerski

BM.WP.057.52.2024
Warszawa,  23 lipca 2024 r.

Szanowny Pan
Szymon Hołownia
Marszałek Sejmu RP

Dot. pisma z 10 czerwca br. Posłów na Sejm RP Pani Karoliny Pawliczak oraz Pana 
Bogusława Wołoszańskiego w sprawie aplikacji mObywatel (interpelacja nr 2951)

Szanowny Panie Marszałku,

poniżej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Posła pytania.

Ad 1) Prosimy o informację na temat rocznych wydatków na utrzymanie aplikacji przez 
ostatnich osiem lat.

Projekt mObywatel był realizowany od 2017 r. Roczne wydatki na utrzymanie aplikacji 
mObywatel wyniosły:

 2017 r.  utrzymanie realizowano z umowy dotacji celowej nr 67/DUiRS/2017
(1 040 000,00 zł), z której nie można wyodrębnić kosztów utrzymania;

 2018 r.  599 122,41 zł;
 2019 r.  2 925 228,24 zł;
 2020 r.  1 998 478,79 zł;
 2021 r.  1 196 293,70 zł;
 2022 r.  2 404 620,69 zł;
 2023 r.  2 623 944,53 zł.

Ad 2) Ile środków pochłonął projekt uruchomienia eTożsamość?

Opracowanie pilotażowej wersji prototypu rozwiązania „mDokumenty” (w tym 
mTożsamość) dla systemu Android wdrożono 28 października 2017 r. Wersja IOS została 
wdrożona 30 kwietnia 2018 r.

Koszt realizacji pilotażu wyniósł 1 282 582,10 zł, z tego:

 w 2017 r.  1 040 000,00 zł;
 w 2018 r.  252 404,50 zł.

Ad 3) Nad jakimi nowymi funkcjami, które mają być dostępne w ramach aplikacji 
eObywatel trwają obecnie prace?

W 2024 r. planujemy rozwijać aplikację mObywatel w zakresie wdrażanych usług i 
dokumentów, które obywatele będą mogli wykorzystać w sytuacjach życia codziennego.

 Wybrane usługi i dokumenty, nad którymi pracujemy w 2024 r., to:

 Legitymacja osoby niepełnosprawnej;
 mStłuczka (oświadczenie sprawcy zdarzenia);
 Wnioskowanie o dowód osobisty dla osoby pełnoletniej;
 Legitymacja doktoranta;
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 Wniosek o dowód osobisty dla dziecka;
 Skrzynka ePUAP/eDoręczeń;
 Rozbudowa wewnętrznego rejestru uprawnień, umożliwiającego dodawanie 

dokumentów lokalnych (np. dokumenty dodawane przez samorządy);
 Rozbudowa ePłatności – dodanie nowych sposobów opłacenia zobowiązań;
 Podpisywanie dokumentów eDowodem;
 Prawo wykonywania zawodu farmaceuty;
 Prawo wykonywania zawodu diagnosty laboratoryjnego;
 Bon energetyczny;
 Bezpieczeństwo w sieci(NASK/CERT.pl).

Ad 4) Czy jedną z nich jest lub mógłby być komponent dotyczący spraw pracowniczych?

W mapie rozwoju aplikacji mObywatel 2.0 nie mamy w planach realizacji takiego 
komponentu. Uważam jednak, że to ważny obszar, który powinien zostać włączony w 
planowanie kierunków rozwoju aplikacji. Każda nowa funkcjonalność, jaka jest wdrażana w 
aplikacji, jest analizowana pod kątem zasadności biznesowej, ograniczeń prawno-
legislacyjnych i możliwości technicznych. 

Ad 5) Czy ich wdrożenie będzie wiązało się ze zmianami prawnymi?

Każda nowa cyfrowa usługa publiczna, w tym nowa funkcjonalność  zanim zostanie 
wdrożona w aplikacji  jest poddawana gruntownej analizie. Jest analizowana zarówno 
pod kątem zasadności biznesowej, jak i ograniczeń prawno-legislacyjnych i możliwości 
technicznych. Przeprowadzenie analiz może wiązać się z potrzebą wprowadzenia zmian w 
prawie. 

Ad 6) Jak szeroki ma być w najbliższych latach dostęp do usług elektronicznych 
certyfikowanych przez państwo?

Ministerstwo Cyfryzacji, współdziałając z Centralnym Ośrodkiem Informatyki, dąży do 
tego, aby zwiększyć poziom efektywności, dostępności i bezpieczeństwa wszystkich 
cyfrowych usług publicznych. Ma to usprawnić komunikację państwa z obywatelami, 
przedsiębiorcami i innymi grupami odbiorców usług publicznych w Polsce. Prowadzone i 
planowane w ramach rozwoju aplikacji mObywatel 2.0 prace mają zwiększyć dostęp do 
usług i elektronicznych dokumentów. Rozwijając aplikację mObywatel w różnych 
kierunkach, odpowiadamy na potrzeby i oczekiwania obywateli na terenie kraju.  
Będziemy też dostosowywać aplikację do wymagań wynikających z rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2024/1183 z dnia 11 kwietnia 2024 r. w sprawie 
zmiany rozporządzenia (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do ustanowienia ram europejskiej 
tożsamości cyfrowej (tzw. Rozporządzenie eIDAS 2.0). Dążymy do zwiększenia  
interoperacyjności cyfrowych usług publicznych, tak aby odbiorcy mogli korzystać z nich 
wygodnie i bezpiecznie także za granicą. 

Z wyrazami szacunku
Dariusz Standerski
Sekretarz Stanu
/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomości
Kancelaria Prezesa Rady Ministrów  Departament Spraw Parlamentarnych
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