Minister
Sportu i Turystyki

BM-WRP.054.52.2024
Warszawa, dnia 25 lipca 2024 r.

Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na Interpelacje nr 3130 Pana Posta Daniela Milewskiego w sprawie
efektywnosci polityki turystycznej w kontekscie funkcjonowania srodowisk polonijnych,
ponizej przedstawiam nastepujace informacje:

Ad. 1.

Partnerska wspdétpraca z Polonig i Polakami za granica jest trwale wpisana w strategie
polskiej polityki zagranicznej. Uwzglednia aktywnos$¢, programy i dziatania bezposrednie
administracji rzadowe;j.

W 2020 roku zostato zrealizowane przeniesienie srodkéw finansowych na wspoétprace
polonijng z budzetu Kancelarii Senatu do budzetéw Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
i poszczegdlnych ministerstw realizujgcych zadania zwigzane ze wsparciem Polonii
i Polakéw za granica. Intencjg tej zmiany byto petne zintegrowanie polityki polonijnej
z polityka zagraniczng Rzadu RP (przeniesienie narzedzi polityki polonijnej do wtadzy
wykonawczej).

Szeroko rozumiana polityka wobec Polakéw za granica jest zespolona z innymi politykami
panstwa, sposréd ktdérych najwazniejsze sa: polityka zagraniczna, migracyjna, edukacyjna
w zakresie ochrony polskiego dziedzictwa kulturalnego i polskich miejsc pamieci narodowe;j
za granicg, gospodarcza, turystyczna w zakresie wspétpracy ze $Srodowiskami polskich
kombatantéw za granica, obywatelstwa polskiego, wspierania misji mediéw publicznych
(jednostek publicznej radiofonii i telewizji) w tworzeniu i rozpowszechnianiu programéw
dla odbiorcéw za granica w jezyku polskim i w innych jezykach, w zakresie wspétpracy
transgranicznej oraz rozwoju wspoétpracy z sektorem pozarzadowym.

Polska Organizacja Turystyczna podejmuje rozliczne dziatania majace na celu zwiekszenie
liczby turystéw z polskiej diaspory.

Najczesciej dziatania te dotycza:

e organizacji i wspoétorganizacji imprez promocyjnych adresowanych do Polonii
i Polakéw mieszkajacych poza granicami kraju;

e organizacji stoisk informacyjnych podczas wydarzen gromadzacych polska
diaspore;

e wspdtorganizacji waznych wydarzen np. festiwali polonijnych;

e promocji w polonijnej prasie konsumenckiej;

e promocji na polonijnych portalach internetowych.
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Najbardziej spektakularnym przyktadem dziatari adresowanych do srodowisk polonijnych,
w tym przede wszystkim do Amerykanéw polskiego pochodzenia, jest projekt realizowany
przez Zagraniczny Os$rodek Polskiej Organizacji Turystycznej w Chicago pod nazwa ,Poland
- Discover Your Roots”. Skierowanie przekazu marketingowego do Polish Americans jest
najefektywniejszym wykorzystaniem $srodkéw finansowych POT na rynku amerykarnskim,
co w efekcie przetozy sie na zwiekszenie ruchu turystycznego z USA do Polski. Projekt
zostat rozpoczety w 2022 roku i realizowany jest nieprzerwanie do chwili obecne;j.

Dziatania realizowane w ramach projektu obejmujg akcje marketingowg w wybranych
aglomeracjach miejskich o najwiekszym skupieniu polskiej diaspory w Stanach
Zjednoczonych Ameryki, w tym produkcje oraz emisje spotéw reklamowych z udziatem
Amerykanéw odwiedzajgcych lub mieszkajgcych w Polsce - w lokalnej telewizji, reklame
w radiu, artykuty sponsorowane w lokalnych gazetach, zewnetrzng reklame bilbordowa
oraz direct mailing.

Narzedziem koordynujacym akcje stanowi portal internetowy o nazwie: ,Poland -Discover
Your Roots”. Utworzenie, sukcesywne wypetnianie trescig oraz pozycjonowanie tego portalu
daje mozliwos¢ dotarcia do jak najwiekszej grupy, ok. 9 min Amerykanéw deklarujacych
polskie pochodzenie.

Ad. 2.

Polska Organizacja Turystyczna opracowuje rokrocznie Plan Dziatari. W Planie tym znajduja
sie zawsze dziatania skierowane do Polonii i Polakéw mieszkajgcych poza granicami kraju.
S3 oni naturalnymi ambasadorami Polski, a ich rekomendacja moze by¢ motywacjg badz
cenng wskazéwka dla tych oséb, ktére nigdy wczedniej nie byty w Polsce. Tak jak
w poprzednich latach réwniez w Planie Dziatania POT na 2024 rok znalazty
sie przedsiewziecia adresowane do tej grupy, ktére s3 realizowane przede wszystkim przez
Zagraniczne Osrodki Polskiej Organizacji Turystycznej (ZOPOT-y).

W chwili obecnej POT posiada 15 ZOPOT-6w, ktére swoim zasiegiem obejmujg 24 rynki
zagraniczne. Najwiecej dziatan promocyjnych realizowanych przez POT adresowanych jest
do polskiej diaspory w Belgii, Francji i Holandii i wczesniej juz wspomnianych Stanach
Zjednoczonych Ameryki.

Tego typu przedsiewziecia czesto prowadzone s we wspdtpracy z polskimi i polonijnymi
przedstawicielstwami, polskimi placéwkami dyplomatycznymi, Instytutami Polskimi,
towarzystwami przyjazni oraz organizacjami i stowarzyszeniami polonijnymi.

Ad.3.
W ostatnich latach Polska Organizacja Turystyczna wydatkowata na promocje skierowana
do Polonii i Polakéw mieszkajacych za granica $rednio ok. 500.000 PLN rocznie.

Dziatania skierowane do tej grupy odbiorcow promujg wszystkie obszary produktowe
w tym: turystyke miejska, kulturowg, aktywna, zdrowotng oraz uzdrowiskowa.

W 2024 roku poszczegblne ZOPOT-y realizujg m.in.:
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ZOPOT CHICAGO:

zewnetrzng reklame cyfrowa w systemie transportu miejskiego (przystanki kolei
podziemnej i naziemnej) w centrach wybranych aglomeracji o duzym skupieniu
Amerykandw z polskim pochodzeniem;

lokalne wydarzenia branzowe i konsumenckie, w tym m.in. we wspotpracy
ze SPATA, lokalnymi oddziatami ASTA, PLL LOT, konsulatami i innymi partnerami;
emisje spotow filmowych w wybranych lokalnych stacjach telewizyjnych m.in. ABC,
NBC, CBS lub FOX w aglomeracjach miejskich o duzym skupieniu Amerykanéw
z polskim pochodzeniem tj. Chicago, Nowy Jork, Detroit, Pittsburgh, Buffalo,
Milwaukee, Boston, Cleveland oraz Minneapolis.

ZOPOT BRUKSELA:

promocje wybranych destynacji wsréd potomkéw Zotnierzy Generata Maczka.
Artykuty nawiazujace do 80-lecia wyzwolenia Flandrii przez polskich zotnierzy
i 80-lecia wybuchu Powstania Warszawskiego ukazg sie w Biuletynie
kombatanckim Pierwszej Dywizji Pancernej Generata Maczka;

impreze promocyjng Polish Run 2024 - siédma edycje biegu polskiego w Brukseli,
majaca na celu promocje Polski Wschodniej i waloréw turystycznych wszystkich
regionéw, zdrowego stylu zycia i aktywnosci sportowej. Wydarzenie organizowane
jest we wspotpracy z Domem Polski Wschodniej i Ambasadg RP;

wystawe  Obiekty =~ UNESCO  prezentowang na  korytarzu  Polskiego
Przedstawicielstwa Wojskowego w Kwaterze Gtéwnej NATO Shape;

impreze promocyjng Polish Day 2024. Trzecia edycja imprezy promocyjnej z okazji
Dnia Konstytucji 3 Maja, skierowana byta do szerokiej publicznosci: Belgéw, Polonii
i expatow zamieszkujacych Bruksele. Realizowana byta we wspétpracy ZOPOT-u
z Ambasadg RP w Belgii, przedstawicielstwami regionéw, szkotami polskimi
i stowarzyszeniami polonijnymi;

wydarzenia organizowane we wspoéipracy z instytucjami i placéwkami
dyplomatycznymi w Belgii i Luksemburgu (Ambasadg RP w Krélestwie Belgii
i Luksemburgu, Statym Przedstawicielstwem przy UE oraz NATO, biurami polskich
regiondw, instytucjami belgijskimi i polonijnymi). Miaty one na celu promocje Polski
wsrdéd pracownikéw instytucji unijnych, Polonii i VIP.

ZOPOT AMSTERDAM:

wydarzenia promujace Polske jak: Festiwal Ambasad, Festiwal Chopina, Cinema
Polska i inne realizowane we wspoétpracy z Ambasada RP w Hadze, placowkami
dyplomatycznymi i instytucjami polonijnymi oraz organizacjami kulturalnymi;
obchody 80-tej rocznicy Wyzwolenia miasta Bredy przez Dywizje Pancerng
Generata Maczka (Defilada Wojska Polskiego, polskie miasteczko, prezentacje)
wspoélnie z partnerem Fundacjg Serce Polski. Jest to promocja Polski wsréd
potomkéw polskich zotnierzy, Polonii, mieszkancéw Bredy oraz pasjonatéw
wydarzen historycznych;

reklame na portalu The Dutch News skierowana do ekspatéw mieszkajgcych
w Niderlandach.

ZOPOT PARYZ:

prezentacje w Tuluzie - Dziedzictwo Natury, UNESCO i Parki Krajobrazowe,
turystyka aktywna;
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e spotkania z Polonig i prezentacje podczas $wieta europejskiego we wspotpracy
ze Srodowiskami i klubami polskimi w Tulonie, Aix i Marsylii (Salon de Provence, Dni
Europy);

e wirtualny klub kibica, realizowany podczas Igrzysk Olimpijskich w Paryzu wspélnie
z portalem iFrancja, kierowanym do Polonii francuskiej. Celem jest zbudowanie
platformy komunikacyjnej, tagczenie wspolnych dziatan i spotkan;

e wystawe Fotograficzng La Pologne Miasta, ktéra bedzie pokazywana podczas
lgrzysk w dniu otwarcia, w Konsulatach i siedzibach Polonii w wielu migjscach
Francji. Wydarzenie skierowane jest do Polonii, expatéw oraz Francuzéw.

ZOPOT BERLIN:
e jarmark Bozonarodzeniowy "STERNEMARKT" w Poczdamie adresowany
do $rodowisk polonijnych.;
e wspotprace z miesiecznikiem "Polak w Niemczech" w zakresie promociji turystyki
historycznej i kulturowej.

ZOPOT WIEDEN:
e imprezy promocyjne organizowane z innymi podmiotami (Ambasada RP, Instytut
Polski, ONZ) majace na celu promocje istotnych na rynku produktéw turystycznych
Polski.

ZOPQOT SZTOKHOLM:
e wspodlne dziatania promocyjne realizowane we wspoétpracy z Ambasadami RP
w Sztokholmie, Oslo, Helsinkach i Kopenhadze, majace na celu wzmocnienie
dobrego wizerunku Polski w krajach nordyckich wobec tych grup docelowych,
do ktérych dostep maja polskie placéwki dyplomatyczne.

ZOPOT RZYM:
e stoiska organizowane przy okazji wspélnych przedsiewzie¢ z polskimi placéwkami
i stowarzyszeniami polonijnymi na terenie Wtoch.

ZOPOT PRAGA:
e dzien Polski w Pradze, Ostrawie, Brnie. Wydarzenia organizowane we wspotpracy
z Ambasadg Polska oraz Instytutem Polskim w Pradze i Bratystawie.

ZOPOT BUDAPESZT:
e organizacje imprezy polsko-wegierskiej w dniu przyjazni polsko-wegierskiej
24 marca - z Instytutem Polskim i Ambasada, ukazujacej powigzania miedzy krajami.

Ad. 4.

Celem wszystkich dziatan Ministerstwa Sportu i Turystyki zwiekszajgcych dostepnosé ustug
turystycznych jest zapewnienie mozliwosci podrézowania oraz wyréwnywania szans
uprawiania turystyki jak najwiekszej liczbie beneficjentéw turystyki spotecznej, do ktérych
naleza: dzieci i mtodziez, osoby z niepetnosprawnos$ciami oraz ich opiekunowie, osoby
starsze.

Podstawg turystyki spotecznej jest skuteczne dazenie do upowszechniania w praktyce
prawa do uprawiania turystyki przez wszystkie grupy spoteczne, szczegdlnie te o nizszym
statusie ekonomicznym.

Ministerstwo Sportu i Turystyki w 2023 r. zrealizowato min. 2 programy finansowane
ze $rodkéw Funduszu Rozwoju Kultury Fizycznej (podstawa prawna: art. 86 ust 4 ustawy
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z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych oraz § 11 ust. 1 pkt. 2 rozporzadzenia
Ministra Sportu i Turystyki z dnia 12 sierpnia 2019 r. w sprawie przekazywania srodkéw
z Funduszu Rozwoju Kultury Fizycznej):

1. Program rozwoju turystyki spotecznej sprzyjajacej aktywnosci fizycznej spoteczenstwa
- upowszechnianie turystyki oséb starszych, dzieci z doméw dziecka oraz dzieci z
niepetnosprawnosciami i ich opiekundw oraz szkolenia dla oséb pracujacych
w turystyce z osobami ze szczegélnymi potrzebami, w ramach ktérego zrealizowano 20
zadan, wedtug 3 kierunkow dziatan programu tj.: ,My tez zwiedzamy”, , Transfer wiedzy”,
,<Kampania spoteczna”, ktére przyniosty nastepujace efekty:

- ponad 4 tys. beneficjentéw turystyki spotecznej wzieto udziat w wyjazdach
/obozach/wycieczkach turystycznych,

- ok. 1200 oséb zostato przeszkolonych, w tym na potrzeby o0séb z
niepetnosprawnosciami oraz oséb starszych,

- zrealizowano 5 kampanii spotecznych promujgcych aktywnos$¢ turystyczng dla
beneficjentéw turystyki spotecznej,

- powstato 11 narzedzi cyfrowych utatwiajacych dostep do ustug turystycznych.

Kwota dofinansowania 20 zadan zrealizowanych w ramach ww. Programu wyniosta 6 323
820,03 zt.

2. Program rozwoiju turystyki spotecznej sprzyjajacej aktywnosci fizycznej spoteczenstwa
- renowacja oraz wytyczanie nowych szlakéw turystycznych, w ramach ktérego
zrealizowano 2 zadania na kwote 1 373 393,67 zi, co skutkowato odnowieniem ponad
3600 km gorskich szlakéw turystycznych.

Ponadto, Ministerstwo Sportu i Turystyki w 2023 r. ogtosito otwarty konkurs ofert
na wsparcie realizacji zadan publicznych z zakresu czesci 40 budzetu panstwa - Turystyka.
W konkursie dotacyjnym wyodrebniono 6 priorytetéw merytorycznych w ramach, ktérych
uprawnione podmioty mogty sktadac oferty o dofinansowanie realizacji zadan publicznych,
az 4 z 6 okreslonych priorytetéw dotyczyty réwniez beneficjentéw turystyki spoteczne;j:

Priorytet 2 - Wzmocnienie instytucjonalne i promocyjne regionéw turystycznych oraz
turystycznych marek terytorialnych, w szczegdélnosci rozwijanie i promocja systemoéw
informacji turystycznej, w tym dostosowanie informacji turystycznej do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami;

Priorytet 3 - Podnoszenie jakosci i kompetencji kadr zawodowych i spotecznych
w turystyce w zakresie poprawy swiadczonych ustug, w tym w szczegdélnosci przygotowanie
kadr z zakresu obstugi 0sob z niepetnosprawnosciami;

Priorytet 5 - Innowacyjnos¢ w turystyce na rzecz rozwoju turystyki, w szczegdlnosci:
Szkolenie kadr na potrzeby cyfryzacji w turystyce, w tym z zakresu tworzenia tresci
internetowych dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami;

Priorytet 6 - Zwiekszenie bezpieczenstwa turystow, w tym promocja i dziatania
informacyjne dotyczace udogodnien i rozwigzan w podrézowaniu dla o0séb
Z niepetnosprawnos$ciami i oséb starszych.

W ramach ww. 4 priorytetéw zrealizowano 21 zadan dotyczacych turystyki spotecznej,
na ktére przeznaczono tgczng kwote dotacji: 2 513 008,82 zt.
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Podsumowujagc w 2023 r. MSIiT przeznaczyto na dotowanie 43 zadan zwigzanych
z rozwojem Turystyki Spotecznej w ramach ww. programoéw kwote: 10 210 222,52 zt
w tym:

-7 697 213,70 zt - sfinansowanych z srodkéw FRKF (2 programy);

- 2513 008,82 zt - sfinansowanych z srodkéw budzetu panstwa z czesci 40 - Turystyka.

Efekty poniesionych naktadéw finansowych to:

- 2718 uczestnikdw kurséw szkoleniowych/warsztatéw, w tym dotyczacych obstugi
turystéw o szczegdlnych potrzebach;

- 4047 beneficjentéw turystyki spotecznej uczestniczacych (wraz z opiekunami)
w wycieczkach/wyjazdach krajoznawczych/obozach;

- 31 nowych narzedzi cyfrowych dostosowanych do potrzeb o0séb starszych
i z niepetnosprawnosciami (aplikacje mobilne, webowe, nowe strony/podstrony
internetowe, poradniki on-line, audio-video przewodniki, cyfrowa mapa,
zdygitalizowany kalendarz);

- 6 kampanii spotecznych promujacych turystyke spoteczna.

Planowane i zrealizowane dziatania MSiT w roku 2024:

W dniu 17 maja 2024 r. Minister Sportu i Turystyki dokonat rozstrzygniecia konkursu ofert
w ,Programie wsparcia turystyki” - Edycja 2024, przyznajac dofinansowanie w wys. 12 600
000 zt dla 58 ofert ztozonych przez organizacje pozarzadowe oraz jednostki w rozumieniu
art. 3 ust. 1 - 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (UoDPPioW).
Wyniki otwartego konkursu pt.: ,Program wsparcia turystyki” znajdujg sie na stronie
https://www.gov.pl/web/sport/wyniki-konkursu-program-wsparcia-turystyki--edycja-
2024

Dodatkowo w dniu 31 maja 2024 r. Minister Sportu i Turystyki ogtosit Program ,Polskie
szlaki turystyczne”. Edycja 2024, finansowany ze srodkow Funduszu Rozwoju Kultury
Fizycznej. Celem Programu jest zwiekszenie mozliwosci uprawiania turystyki spotecznej
w Polsce poprzez poprawe bezpieczenstwa na szlakach turystycznych oraz poprawe
dostepnosci turystycznej na obszarach o duzych walorach przyrodniczych dla turystyki
spotecznej, w tym pieszej, rowerowej, kajakowej oraz zwiekszenie dostepnosci i tworzenie
szlakéw turystycznych dostosowanych w szczegdlnosci do potrzeb oséb starszych oraz
0s6b z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw. Dzieki Programowi wiecej grup
spotecznych, w tym osoby starsze i osoby ze szczegdlnymi potrzebami beda mogty
korzysta¢ z dostepnych sieci szlakow turystycznych w Polsce. Rodzaje zadan objetych
dofinansowaniem:

Zadanie 1 - Renowacja istniejgcych szlakéw turystycznych;

Zadanie 2 - Wytyczanie nowych szlakéw turystycznych.

Na realizacje programu w 2024 r. przeznacza sie kwote 3 000 000,00 zt (trzech milionow
ztotych). Whioski na wsparcie realizacji zadania publicznego w roku 2024 mozna sktada¢ do
21 czerwca 2024 roku.

Ponadto trwajg prace nad ostateczng redakcja i okresleniem priorytetéw Programu
,jurystyka bez barier”. Planowany termin ogtoszenia ww. programu to lipiec
2024 r.
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Inne resorty podejmuja takze dziatania na rzecz turystyki spoteczne;j:

a) dziecii mtodziez
Wiodacy resort: Ministerstwo Edukacji Narodowej (cz. 28).

Dostepne przyktadowe Programy:

e ,Poznaj Polske” lub ,Poznaj polskie Slady w Europie” - programy dotacji dla
wycieczek szkolnych o profilu krajoznawczym, obejmujacych uczniéw wszystkich
typow szkoét. (kwota dofinansowania w latach 22-23: 152 min zt).

e Programy Erasmus i Erasmus+ (w duzej skali dotowanych przez UE).

b) rodziny w specjalnej sytuacji
Wiodacy resort: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (cz. 31, cz. 44, cz. 63)

W 2022 r. na dziatania zwigzane ze wsparciem rodzin w ramach réznego rodzaju programoéw
wydatki budzetu panstwa wyniosty 62,3 mid zt.

c) osoby z niepetnosprawnosciami oraz osoby starsze
Najpopularniejszym typem s$wiadczenia powigzanym z TS tej grupy beneficjentéw
sg dotowane posrednio w formule ustug rzeczowych pobyty lecznicze i sanatoryjne.
Jako przedsiewziecia rehabilitacji leczniczej lub w ramach prewencji rentowej dystrybuuje
je i finansuje (lub dotuje):

e Narodowy Fundusz Zdrowia,

e Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,

e Kasa Rolniczych Ubezpieczen Spotecznych,

Z kolei turnusy rehabilitacyjne dotuje:
e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
e Publiczne i niepubliczne podmioty zarzadzajgce domami opieki, np. Caritas.

taczna kwota wydatkéw (finansowan i dofinansowan) NFZ, ZUS i KRUS do wyjazdow
uzdrowiskowych wyniosta az prawie 1,24 mld zt. Dofinansowanie pobytow
uzdrowiskowych dla grupy oséb starszych wyniosto ok. 786 min zt, a dzieci i mtodziezy
ok. 29 min zt.

Dla przyktadu dofinansowanie tylko turnuséw rehabilitacyjnych przez PFRON w latach
2022 -2023 r. wynosito 144 min zt.

Ad. 5.

Wedtug szacunkéw GUS - Polonia liczy okoto 20 min przedstawicieli, skupionych w okoto
9 tysiecy organizacji polonijnych. Jest to wiec ogromna liczba potencjalnych uczestnikow
ruchu turystycznego nastawionego na wyjazdy do Polski.

Ministerstwo Sportu i Turystyki wykorzystuje turystyke jako narzedzie do promocji kultury
polskiej i budowania wiezi ze spotecznosciami polonijnymi na catym $wiecie.

W tym celu wspdtpracuje ze Stowarzyszeniem Wspdlnota Polska, wspierajac finansowo
m.in organizacje Letnich i Zimowych Igrzysk Polonijnych.

Od wielu lat wspoétpracuje réwniez z Society of Polish American Travel Agents in USA and
Canada INC (SPATA), ktérej gtéwnymi zadaniami sa: promowanie turystyki przyjazdowej do
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Polski, skupiajac sie na ofertach majacych na celu zwiedzanie Polski, organizacja obozéw
dla mtodziezy w celu nauki jezyka ojczystego oraz zachecanie studentéw amerykanskich do
odbycia studiéw w Polsce.

Ministerstwo Sportu i Turystyki obejmuje réwniez swoim patronatem kolejne edycje
Kongresu 60 Milionéw - Globalnego Zjazdu Polonii. To wydarzenie cykliczne, odbywajace
sie zarowno w Polsce, jak i za granica jest doskonata platforma wymiany wiedzy, jak réwniez
stuzy do nawigzywania bezposrednich relacji biznesowych miedzy polskimi, polonijnymi
i miedzynarodowymi przedsiebiorcami. Przyczynia sie réwniez do promocji Polski i jej
atrakcji turystycznych, a takze propagowania zdrowego stylu zycia.

Z wyrazami szacunku
Z up. Ministra

Piotr Borys

Sekretarz Stanu
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Do wiadomosci:
KPRM - Departament Spraw Parlamentarnych
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