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Dot. pisma z 10 czerwca br. Posta na Sejm RP Pana Daniela Milewskiego w sprawie
rozpowszechnienia systemow statystycznego wspomagania decyzji (interpelacja nr 3058)

Szanowny Panie Marszatku,

ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Posta pytania bedace w zakresie
witasciwosci Ministra Cyfryzaciji.

Ad 1) Jakie konkretnie inicjatywy podejmuje rzad w celu promowania rozpowszechnienia
systemow statystycznego wspomagania decyzji opartych na analityce big data
oraz przetwarzaniu danych w chmurze?

Rzad podejmuje konkretne inicjatywy w celu promowania rozpowszechnienia systeméw
statystycznego wspomagania decyzji opartych na analityce big data oraz przetwarzaniu
danych w chmurze, ktére wejda do aktualizacji Polityki rozwoju sztucznej inteligencji.
Zatozenia opisane w tym dokumencie dotycza miedzy innymi ustanawiania i wdrazania
standardéw technicznych w administracji publicznej w celu utatwienia integracji narzedzi
analitycznych i systeméw przetwarzania danych w chmurze. Dodatkowo jestesmy w
trakcie opracowywania rekomendacji wdrozeniowych dla administracji publicznej, ktére
maja na celu tworzenie i promowanie zalecen dotyczacych implementacji systeméw
statystycznych i analityki big data w administracji. Pomaga to w ujednoliceniu podejscia
oraz zwieksza efektywnosc i skutecznos¢ dziatan administracyjnych.

Ad 2) Czy istnieja plany lub programy szkoleniowe majace na celu podnoszenie
kompetencji pracownikéw w zakresie korzystania z systeméw analitycznych
wspomagajacych decyzje oraz analizy danych?

Ministerstwo Cyfryzacji planuje przeprowadzi¢ szkolenia z zakresu sztucznej inteligencji
(Al) pn. Efektywne Wykorzystanie Al w Administracji Publicznej. Celem proponowanego
przez nas szkolenia jest wyposazenie pracownikdédw administracji publicznej w zestaw
niezbednych pojec i narzedzi, ktére pozwola nie tylko lepiej zrozumiec¢ sztuczna
inteligencje, ale réwniez efektywnie wykorzysta¢ ja w codziennej pracy. Zalezy nam, aby
szkolenie utatwito dalszy rozwdj kompetencji w tej szybko rozwijajacej sie dziedzinie. W
trakcie szkolenia zostang oméwione miedzy innymi podstawowe koncepcje i zastosowania
sztucznej inteligencji w administracji publicznej, pojecie sztucznej inteligencji godnej
zaufania, etyczne i prawne aspekty stosowania Al w administracji publicznej. Uczestnicy i
uczestniczki szkolenia dowiedzj sie jak sztuczna inteligencja moze pomdc analizowacd
dane, wspomagac procesy decyzyjne, oraz usprawnia¢ komunikacje.

Ad 3) W jaki sposéb rzad wspétpracuje z sektorem prywatnym w celu zapewnienia
szybkiego dostepu do danych oraz umiejetnej obrébki danych w ramach funkcjonowania
przedsiebiorstw?

Ministerstwo Cyfryzacji prowadzi portal dane.gov.pl, ktéry umozliwia szybki dostep do
danych. W portalu s3 dostepne filmy instruktazowe pokazujace czym s otwarte dane, jak
z nich korzystac oraz jakie dajg mozliwosci. Podczas wszelkiego rodzaju wydarzen (np.
konferencji, warsztatow, spotkan roboczych) zachecamy sektor prywatny do
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udostepniania swoich danych w portalu. Takg mozliwos¢ przewiduje ustawa o otwartych
danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego?. Podmiot
udostepniajacy dane prywatne w portalu musi jednak przestrzegac standardéw
przygotowania i udostepniania danych. Pracownicy resortu cyfryzacji na biezaco wspieraja
dostawcéw w publikacji danych w dane.gov.pl. Obecnie w portalu jest ponad 100
dostawcéw prywatnych, ktérzy udostepniaja tacznie ponad 1500 zasobéw. Dodatkowo
portal upowszechnia informacije o projektach (np. aplikacjach, stronach internetowych)
wykorzystujacych dane, w tym réwniez przygotowanych przez strone biznesowa.

Przy Ministerstwie Cyfryzacji aktywnie dziata réwniez Grupa Robocza ds. Sztucznej
Inteligenciji (GRAI), ktéra zostata utworzona z myslg o wskazaniu dziatan stuzacych
zapewnieniu w Polsce odpowiednich warunkéw dla rozwoju zastosowan Al zaréwno w
sektorach prywatnym i publicznym, a takze w prowadzeniu badai naukowych.

Ponizej sekcje, ktére dziatajg w GRAI:
e Al aregulacje prawne (w tym wdrozenie Al Act)

e Al, prawa cztowieka i demokracja

e Piaskownice regulacyjne i wspieranie innowacji (w tym Rozwdj zréwnowazonej
infrastruktury obliczeniowej)

e Aktualizacja Polityki Al

e Al w administracji publicznej

e Danedla Al

o Swiadomos¢, kompetencje i higiena cyfrowa

e  Wspodtpraca miedzynarodowa w oparciu o godng zaufania Sztuczng Inteligencje

Ad 4) Jakie sa gtéwne korzysci ptynace z rozpowszechnienia systemow statystycznego
wspomagania decyzji dla przedsiebiorstw, a takze jakie s potencjalne wyzwania
zwiazane z ta transformacja?

Gtéwne korzysci ptynace z rozpowszechnienia systemow statystycznego wspomagania
decyzji dla przedsiebiorstw obejmujg zwiekszenie efektywnosci operacyjnej oraz poprawe
procesu podejmowania decyzji. Dzieki zaawansowanej analityce big data, przedsiebiorstwa
moga szybciej i precyzyjniej analizowaé duze liczby danych, co prowadzi do lepszego
zrozumienia rynku, klientéw i wewnetrznych proceséw. To z kolei umozliwia lepsze
dostosowanie strategii biznesowych, identyfikowanie nowych mozliwosci rynkowych oraz
optymalizacje dziatan operacyjnych, co przektada sie na wyzsza konkurencyjnos¢ i
rentownoscé.

Dodatkowo, systemy statystycznego wspomagania decyzji mogg przyczynic sie do
zwiekszenia innowacyjnosci w przedsiebiorstwach. Umozliwiajg one identyfikacje trendéw
oraz wzorcow, ktore moga by¢ wykorzystane do tworzenia nowych produktéw i ustug.
Wspieraja takze rozwdj personalizowanych ofert dla klientédw, co moze zwiekszy¢ ich
zadowolenie i lojalnosé.

Jednakze, istnieja réwniez potencjalne wyzwania zwigzane z tg transformacja. Przede
wszystkim, wdrozenie zaawansowanych systemow analitycznych wymaga znaczacych
inwestycji, zaréwno w infrastrukture technologiczng, jak i w szkolenia pracownikéw.
Przedsiebiorstwa musza by¢ gotowe na koszty zwigzane z zakupem i utrzymaniem
nowoczesnych narzedzi oraz na ciggte podnoszenie kompetencji swoich pracownikéw w

1 Ustawa z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora
publicznego (Dz.U. 2023 poz. 1524)

telefon +48 22 245 54 42 ul. Krélewska 27
adres email sekretariat. BM@cyfra.gov.pl 00-060 Warszawa
www.gov.pl/web/cyfryzacja



mailto:sekretariat.BM@cyfra.gov.pl
http://www.gov.pl/web/cyfryzacja

zakresie analityki danych. Kolejnym wyzwaniem jest zapewnienie bezpieczenstwa i
prywatnosci danych. Przedsiebiorstwa musza spetnia¢ wysokie standardy ochrony danych
osobowych i zabezpieczen, aby zapobiec ich nieautoryzowanemu dostepowi i
potencjalnym naruszeniom prywatnosci. Wymaga to wdrozenia odpowiednich procedur i
technologii zabezpieczajgcych oraz Scistego przestrzegania przepiséw prawnych.

Podsumowujac, korzysci z rozpowszechnienia systeméw statystycznego wspomagania
decyzji sa znaczne i obejmuja poprawe efektywnosci, innowacyjnosci oraz proceséw
decyzyjnych w przedsiebiorstwach. Niemniej jednak, przedsiebiorstwa musza stawic czota
wyzwaniom zwigzanym z kosztami wdrozenia, bezpieczenstwem danych oraz ciggtym
podnoszeniem kompetencji, aby w petni wykorzystaé potencjat tych technologii.

Ad 5) Czy rzad podejmuje kroki w celu promowania standardéw i norm dotyczacych
bezpieczenstwa oraz ochrony danych osobowych w kontekscie korzystania z systemoéow
analitycznych opartych na big data?

Rzad podejmuje kroki w celu promowania standardéw i norm dotyczacych bezpieczenstwa
oraz ochrony danych osobowych w kontekscie korzystania z systeméw analitycznych
opartych na big data. Przede wszystkim, ustanawia ogélne standardy bezpieczehstwa dla
tych systeméw, aby zapewnic ich bezpieczne i zgodne z najlepszymi praktykami
stosowanie. Dziatania te beda opisane w aktualizacji Polityki rozwoju sztucznej inteligenciji
i maja na celu minimalizowanie ryzyka zwigzanego z potencjalnymi zagrozeniami i
zapewnienie, ze dane s3a chronione przed nieautoryzowanym dostepem oraz innymi
naruszeniami bezpieczenstwa. Ponadto, rzad wprowadza konkretne dziatania majace na
celu zagwarantowanie prawa do prywatnosci i ochrony danych osobowych. Obejmuje to
tworzenie i egzekwowanie przepisow, ktére chronig dane osobowe uzytkownikéw
systemow big data, zapobiegajac ich niewtasciwemu uzyciu i zapewniajac, ze s one
przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi normami prawnymi. Troska o prywatnos¢ jest
kluczowym elementem, ktéry rzad uwzglednia, promujac technologie analityczne.
Dodatkowo, rzad podejmuje inicjatywy majace na celu ochrone konsumentéw, ktére
obejmuja tworzenie przepiséw i regulacji zapewniajgcych, ze technologie big data sa
uzywane w sposoéb transparentny i zgodny z prawem. Te regulacje majg na celu ochrone
konsumentéw przed potencjalnymi naduzyciami oraz zapewnienie, ze korzystanie z tych
technologii nie narusza ich praw. W ten sposéb rzad dazy do stworzenia bezpiecznego i
zaufanego srodowiska dla rozwoju i stosowania technologii big data, co jest kluczowe dla
ich szerokiego akceptowania i efektywnego wykorzystania.

Ad 6) Jakie s3 perspektywy dtugoterminowe dla rozpowszechnienia systemow
statystycznego wspomagania decyzji w Polsce, a takze jakie cele strategiczne rzad
wyznacza w tej dziedzinie?

Perspektywy dtugoterminowe dla rozpowszechnienia systeméw statystycznego
wspomagania decyzji w Polsce sg obiecujace, biorgc pod uwage zaangazowanie rzadu w
rozwdj sztucznej inteligencji oraz analityki big data. Ministerstwo Cyfryzacji przygotowuje
Strategie cyfryzacji oraz aktualizacje Polityki rozwoju sztucznej inteligencji, co $wiadczy o
strategicznym znaczeniu tych technologii dla przysztosci polskiej gospodarki. W dtuzszej
perspektywie mozna oczekiwaé, ze systemy te stang sie integralng czescia funkcjonowania
zaréwno sektora publicznego, jak i prywatnego, prowadzac do zwiekszenia efektywnosci,
innowacyjnosci i konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw.

Cele strategiczne Ministerstwa Cyfryzacji w dziedzinie sztucznej inteligencji i analityki big
data obejmuja kilka kluczowych obszaréw. Przede wszystkim, dazymy do zapewnienia
bezpieczenstwa stosowania Al, poszanowania prywatnosci i ochrony danych osobowych.
Jest to fundament, na ktérym opiera sie zaufanie do technologii i ich akceptacja spoteczna.
W dalszej perspektywie, Ministerstwo Cyfryzacji chce upowszechnié stosowanie narzedzi
sztucznej inteligencji w matych i srednich przedsiebiorstwach oraz w urzedach
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administracji publicznej, co ma na celu zwiekszenie efektywnosci operacyjnej i poprawe
jakosci ustug publicznych.

Jednym z kluczowych celéw jest rowniez budowa kompetencji spotecznych i higieny
cyfrowej. W ramach tego celu, Ministerstwo Cyfryzacji planuje wprowadzenie do
programoéw studiéw elementéw ksztatcenia zwigzanych z Al oraz rozwijanie kompetencji
cyfrowych w szkotach. Dzieki temu, przyszte pokolenia beda lepiej przygotowane do
korzystania z zaawansowanych technologii i w petni wykorzystaja ich potencjat.

Ministerstwo Cyfryzacji przewiduje takze tworzenie standardéw technicznych oraz
rekomendacji wdrozeniowych dla administracji publicznej, co ma utatwié integracje
nowoczesnych technologii analitycznych. Wspieranie wspétpracy miedzy nauka a
biznesem oraz budowanie miedzynarodowego ekosystemu wspotpracy sa kolejnymi
waznymi elementami strategii, ktére majg przyczynic¢ sie do dynamicznego rozwoju
technologii Al w Polsce.

Dtugoterminowe perspektywy dla rozpowszechnienia systeméw statystycznego
wspomagania decyzji w Polsce sg zatem bardzo pozytywne. Ministerstwo Cyfryzacji,
poprzez strategiczne planowanie, inwestycje w edukacje i infrastrukture oraz promowanie
wspotpracy miedzynarodowej, dazy do stworzenia sprzyjajagcych warunkéw dla rozwoju
tych technologii. W rezultacie, Polska ma szanse stac sie jednym z lideréw w dziedzinie
sztucznej inteligencji i analityki big data w Europie.

Ad 7) W jaki sposob rzad monitoruje postepy w wdrazaniu systemow statystycznego
wspomagania decyzji, a takze jakie sg planowane kroki w celu dalszego promowania
i wsparcia tej transformacji w polskich przedsiebiorstwach?

Ministerstwo Cyfryzacji, przygotowujac Strategie cyfryzacji oraz aktualizacje Polityki
rozwoju sztucznej inteligencji, wprowadza mierniki i wskazniki realizacji zadan, ktére
pozwola na biezaco oceniac efektywnos¢ i postep w realizacji wyznaczonych celéw. Te
mierniki obejmuja miedzy innymi stopien wykorzystania technologii Al w
przedsiebiorstwach, liczbe szkolen i inicjatyw edukacyjnych oraz poziom inwestycji w
infrastrukture cyfrowa.

W celu dalszego promowania i wsparcia transformacji w polskich przedsiebiorstwach,
Ministerstwo Cyfryzacji planuje kilka kluczowych krokéw. Przede wszystkim, skupi sie na
ustaleniu sektoréw kluczowych dla rozwoju Al, co pozwoli na skoncentrowanie zasobow i
wsparcia na obszarach o najwiekszym potencjale wzrostu. Dodatkowo, MC zamierza
stworzy¢ ramy wsparcia dla matych i srednich przedsiebiorstw, co obejmuje doradztwo,
szkolenia oraz dostep do funduszy i technologii. Dzieki tym dziataniom, MSP beda miaty
lepsze warunki do wdrazania zaawansowanych systeméw analitycznych i przetwarzania
danych w chmurze.

Waznym elementem strategii jest takze wspétpraca nauki z biznesem. W projektowanych
dokumentach MC promuje i wspiera projekty badawcze oraz innowacyjne inicjatywy,
ktére taczag potencjat akademicki z potrzebami rynkowymi. Wsparcie budowania
miedzynarodowego ekosystemu wspotpracy w obszarze Al jest réwniez planowane, co
umozliwi wymiane doswiadczen i technologii oraz rozwijanie wspélnych standardow i
norm.

Z wyrazami szacunku

Dariusz Standerski

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomosci:
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw - Departament Spraw Parlamentarnych
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Pan Krzysztof Paszyk - Minister Rozwoju i Technologii
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