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Pan 
Szymon Hołownia 
 Marszałek Sejmu 

Szanowny Panie Marszałku,

poniżej przedstawiam odniesienie się do interpelacji pana posła Dariusza Mateckiego (nr 

21721).

Z uwagi na ogólne zapytanie pana posła oraz moje kompetencje2, informacje dotyczące 

stosowania outsourcingu dotyczą ministerstw, urzędów centralnych oraz urzędów 

wojewódzkich. Z analizy zebranych danych wynika, że w tych urzędach w znacznej 

większości outsourcing jest stosowany, ale w zakresie niezbędnym do prawidłowego 

funkcjonowania urzędu. Zadania wykonywane w formie outsourcingu są realizowane 

z uwzględnieniem zasad przewidzianych w obowiązujących aktach normatywnych3. 

Wydatki publiczne ponoszone na ich sfinansowanie są zatem dokonywane w sposób celowy 

i oszczędny z zachowaniem zasad uzyskania najlepszych efektów z danych nakładów oraz 

optymalnego doboru metod i środków służących osiągnięciu założonych celów.

Outsourcing w większości urzędów utrzymuje się na stałym poziomie, a część urzędów 

ograniczyła jego stosowanie. Możliwość ograniczenia jego stosowania jest na bieżąco 

analizowana pod kątem utrzymania jakości, efektywności i gospodarności działania 

instytucji.

Z wyrazami szacunku

Anita Noskowska-Piątkowska
Szefowa Służby Cywilnej
/dokument podpisany elektronicznie/

1 w sprawie ograniczenia outsourcingu w instytucjach publicznych
2 zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o służbie cywilnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 
409) Szef Służby Cywilnej jest centralnym organem administracji rządowej właściwym  w sprawach 
służby cywilnej
3 art. 44 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2023 poz. 1270, 
z późn.zm.).
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