Infrastruktury

Znak pisma: DTK-8.054.62.2024
Warszawa, 16 wrzesnia 2024

Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 3901 Postanki na Sejm RP, Pani Pauliny Matysiak,
w sprawie nowe] optaty do biletéw okresowych za rezerwacje miejsca w pociggach PKP
Intercity SA, przesytam odpowiedzi na zadane pytania.

Ad 1. Czy istniejg inne rozwigzania problemu z blokowaniem mozliwosci zakupu biletow
na pofqczenia, w ktorych miejsca byty bezptatnie rezerwowane przez pasazerdw z biletami
okresowymi, lecz ci finalnie nie odbywali swoich podrézy?

Przejazd pociggiem z rezerwacja wymaga posiadania przez podrdzinego rezerwacji
miejsca. Aby dane miejsce, ktére zostato zarezerwowane, mogto by¢ ponownie
sprzedane, najpierw musi by¢ zwolnione/anulowane w systemie sprzedazy. Bezptatnos¢
rezerwacji w zadnym stopniu nie byta czynnikiem mobilizujgcym pasazeréw do zwalniania
rezerwacji w sytuacji zmiany planow i ostatecznie niekorzystania z posiadanej rezerwaciji.
Niewykorzystanie rezerwacji nie wigzato sie dla pasazeréw z poniesieniem jakiegokolwiek
kosztu z tego tytutu, a nieograniczona mozliwos¢ pobrania nastepnych rezerwacji
pozwalata w razie czego pobraé kolejne rezerwacje bez zadnych konsekwencji.

Umozliwienie rezerwowania miejsc do biletéw odcinkowych wykorzystywanych
na kroétkich odcinkach w pociggach, ktére obstuguja relacje dalekobiezne jest poniekad
ze sobg sprzeczne i wzajemnie sie wykluczajgce. Nie ma mozliwosci zapewnienia w tym
samym pociggu wielu setek rezerwacji na przejazd na odlegtos¢ kilkudziesieciu
kilometrow i jednoczesnie takiej samej liczby miejsc dla pasazerdw, jadgcych w dtuzszych
relacjach. Mimo, ze Spdtka stara sie dostosowywal rozkiady jazdy pociggdow
do przewidywanych potokéw pasazerskich, to liczba pociggéw, ktéra moze byé
uruchomiona nie jest nieograniczona zwazywszy na stan posiadania taboru, czy
przepustowos¢ linii.

Ad 2. Czy spdtka rozwazata wprowadzenie innych rozwiqzan, np. bezptatnych dwdch
rezerwacji miejsca na dzien (podréz tam i z powrotem) i wprowadzenia pobierania opfat
powyzej tej liczby?

Spétka analizowata rdéine rozwigzania, ktére moglyby skutecznie przeciwdziataé
wystepujacym problemom. Wybrane przez Spétke rozwigzanie umozliwia wielokrotne
przejazdy osobom z biletami odcinkowymi, a takze osobom, ktére podrézujg jednorazowo
w dtuzszych relacjach. Opcja dwdch bezptatnych rezerwacji i kolejnych ptatnych nie
zmienitaby faktu wystepowania problemu rezerwowania miejsc przez podrdzinych
korzystajacych z pociggdw Spotki na krétkich odcinkach.
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Ad 3. Czy pasazer za kazdym razem musi dokfadnie sprawdzad, jakim sktadem jest
realizowane potgczenie, skoro obowigzek rezerwacji miejsc bedzie nadal dotyczyc
okreslonego rodzaju pojazdu?

Pasazer nie musi za kazdym razem sprawdzac jakim sktadem jest realizowane potaczenie,
ktore wybrat. Rozktady jazdy pociggdw ustalane sg na state i z gory okreslone okresy —
przewaznie 3-miesieczne. Pasazerowie, ktérzy korzystajg z biletdw okresowych jezdig
zwykle w tych samych godzinach i rodzaj danego pociggu jest im znany. Gdyby chcieli
jednak jecha¢ innym pociaggiem niz zazwyczaj, to informacje o rodzaju pociggu mozna
sprawdzi¢ w rozktadach jazdy dostepnych m.in. na stronach internetowych
czy w aplikacjach.

Ad 4. Czy jest szansa na wycofanie nowej opfaty za rezerwacje miejsc dla pasazerow
z biletem okresowym? Jezeli nie - to czy brane jest pod uwage rozwigzanie zwigzane
z obnizeniem cen biletow okresowych?

Obecnie nie jest planowana obnizka cen biletéw odcinkowych. W wiekszosci pociggéw
TLK i IC, w ktérych te bilety s3 wazine, rezerwacja miejsca do siedzenia nie jest
obowigzkowa i pasazerowie nie muszg jej kupowaé. Obowigzkowa rezerwacja miejsc
zostata utrzymana tylko w pociggach zestawionych ze sktadéw PesaDart serii ED161 i tylko
ze wzgledu na prowadzone przed sgdem postepowanie, ktérego przedmiotem sg m.in.
roszczenia zwigzane z wykonaniem umowy dostawy tych pojazdéw. Jest to zatem
rozwigzanie tymczasowe i po zakonczeniu postepowania sgdowego mozliwe bedzie
ujednolicenie zasad dostepu do pociggéw kategorii IC, czyli zniesienie obowigzku
posiadania rezerwacji we wszystkich pociggach tego rodzaju.

Niezaleznie od powyiszego, Spotka PKP Intercity, jako jedyny przewozinik w ciggu
ostatnich 11 lat tylko raz podwyziszyta ceny biletéw okresowych odcinkowych
(tygodniowych, miesiecznych i kwartalnych). Nie wliczajgc optat za rezerwacje miejsc,
ceny biletéw odcinkowych Spétki w duzej liczbie przypadkdow sg nizsze od cen biletéw
odcinkowych przewoznikéw regionalnych.

Ad 5. Jak wyglgdajg wptywy z tytutu wprowadzonej optaty za pierwszy miesigc jej
funkcjonowania, tj. miedzy 9 czerwca a 9 lipca 2024 roku?

Dane sprzedazowe dotyczgce m.in. liczby sprzedanych rezerwacji objete sg klauzulg
Tajemnicy Przedsiebiorstwa , PKP Intercity” S.A. (numer TP 80/2024). Dane takie nie s3
udostepniane do publicznej wiadomosci.

tgcze wyrazy szacunku

z upowaznienia Ministra Infrastruktury
Piotr Malepszak
Podsekretarz Stanu
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