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Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

odpowiadajac na interpelacje nr 5472, Pani Poset Pauliny Matysiak, przestang do
Ministerstwa Zdrowia w dniu 18 pazdziernika 2024 r., w sprawie wynikéw raportéw
pokontrolnych i podjetych dziatan przez Ministerstwo Zdrowia odno$nie do sytuacji na
oddziale leczenia nerwic w Szpitalu Mazowieckim w Garwolinie (dalej ,Szpital”), uprzejmie

prosze o przyjecie nastepujacych informacji.

Ministerstwo Zdrowia informuije, iz do Ministerstwa w kwietniu 2023 r. za posrednictwem
Biura Rzecznika Praw Dziecka wptyneta skarga w sprawie zastrzezen w zakresie realizacji
praw pacjenta w Szpitalu. W toku rozpatrywania sprawy ustalono, ze postepowanie

wyjasniajgce w przedmiotowej sprawie prowadzit Rzecznik Praw Pacjenta.

Zgodnie z uzyskanymi od Rzecznika Praw Pacjenta informacjami, zarzuty wskazane w
skardze nie potwierdzity sie w dokumentacji medycznej i w relacji personelu. Zgtaszane
zastrzezenia w zakresie realizacji praw pacjenta w Mazowieckim Szpitalu w Garwolinie Sp.
z 0.0. Rzecznik Praw Pacjenta uznat w przedmiotowym przypadku za bezzasadne.
Dodatkowo poinformowano, ze sytuacja pacjentéw w Mazowieckim Szpitalu w Garwolinie

Sp. z 0.0. jest w statym zainteresowaniu Rzecznika Praw Pacjenta.

Majac na wzgledzie ustalenia Rzecznika Praw Pacjenta, jak tez deklaracje o statym
monitorowaniu sytuacji w Szpitalu, a ponadto wiedze Rzecznika Praw Dziecka - organu
powotanego do strazy praw dziecka, o omawianym przypadku, nie byto zasadnym

wszczecie odrebnego postepowania kontrolnego przez Ministra Zdrowia.
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Nalezy podkresli¢, iz powyzej przyjety sposéb postepowania nie byt podyktowany
biernosciag Ministra Zdrowia, czy tez uchylania sie od aktywnosci w zakresie kontroli, ale byt
wyrazem poszanowania zasady rozdziatu kompetencji oraz legalizmu w wykonywaniu

obowigzkéw poszczegdblnych organdéw wtadzy panstwowe;.

Rzecznik Praw Pacjenta jest organem administracji rzadowej wtasciwym w zakresie
ochrony praw pacjenta na podstawie ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 849). W dziataniach Rzecznika wspierajacych
pacjentow systemu psychiatrycznej opieki zdrowotnej i leczenia uzaleznien szczegélna role
petnig Rzecznicy Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. Dbajg oni o ochrona praw oséb
korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny.
Rozpatrujg sprawy zgtoszone przez pacjentéw, a takze ich przedstawicieli ustawowych,
opiekunéw prawnych oraz faktycznych. Udzielajg pomocy w dochodzeniu praw oséb z
zaburzeniami psychicznymi w sprawach zwigzanych z przyjeciem, leczeniem, warunkami
pobytu i wypisaniem ze szpitala psychiatrycznego. Wyjasniaja oraz udzielajg pomocy w
wyjasnieniu ustnych i pisemnych skarg tych oséb. Inicjuja i prowadza dziatalnos¢

edukacyjnag w zakresie praw pacjentéw szpitali psychiatrycznych.

Ponadto, rzecznicy podejmuja dziatania z wtasnej inicjatywy w szczegdlnosci wobec

pacjentow:

e przyjetych do szpitala psychiatrycznego bez zgody;

e wobec, ktorych zastosowano przymus bezposredni;

e niezdolnych do wyrazenia zgody w kwestii przyjecia albo leczenia;

e przebywajacymiw szpitalu psychiatrycznym na mocy orzeczenia sagdowego o

zastosowaniu srodka zabezpieczajgcego.

Obecnos¢ rzecznikéw w podmiotach leczniczych znajdujacych sie na terenie catego kraju
pozwala na skuteczniejsze monitorowanie przestrzegania praw pacjenta, szybkie
reagowanie w przypadku stwierdzanych naruszen przepiséw prawa oraz weryfikowanie
wdrazania postulowanych w wystapieniach do kierownictwa placéwek rozwigzan.
Przyczynia sie rowniez do statego podnoszenia jakosci Swiadczonych ustug przez te

podmioty lecznicze i realizacji Swiadczen zgodnie z prawami pacjenta.

Rzecznikom przystuguja uprawnienia, majgce zagwarantowac skuteczng ochrone praw

0so6b hospitalizowanych w szpitalach psychiatrycznych. Majg oni prawo:

e wstepu do pomieszczen szpitala psychiatrycznego zwigzanych z udzielaniem
sSwiadczenh zdrowotnych;
e wystepowania z wnioskiem do personelu podmiotu leczniczego, w szczegdélnosci do

lekarza prowadzacego, ordynatora oddziatu psychiatrycznego (lekarza kierujacego
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oddziatem) lub kierownika podmiotu leczniczego oraz do podmiotu, ktory utworzyt
ten podmiot, o podjecie dziatan zmierzajgcych do usuniecia przyczyny skargi lub
zaistniatych naruszen;

e dostepu do dokumentacji medycznej, osoby korzystajacej ze Swiadczen
zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny;

e porozumiewania sie z osobg korzystajacg ze swiadczen zdrowotnych, jej
przedstawicielem ustawowym, opiekunem prawnym lub faktycznym bez udziatu
innych oséb;

e przetwarzania danych utrwalonych za pomoca monitoringu zlokalizowanego
w pomieszczeniach, w ktorych wykonywany jest przymus bezposredni w postaci

izolacjil.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Wojciech Konieczny

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

1 Opracowano na podstawie Sprawozdania Rzecznika Praw Pacjenta z przestrzegania praw

pacjenta w roku 2023
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