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Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowany Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje poselska nr 7446 Pana posta Marka Wesotego wraz z grupa
postéow w sprawie wadliwosci swiadczenia "Aktywnie w ztobku", w zwigzku z problemami
z jego realizacjg przez placéwki ZUS, prosze przyjaé ponizsze wyjasnienia.

Ustawa o wspieraniu rodzicéw w aktywnosci zawodowej oraz w wychowaniu dziecka
LJAktywny Rodzic” stanowi wyraz kompleksowego podejscia do polityki rodzinnej.
Jej efektem jest nie tylko wsparcie rodzin z dzieémi na utrzymaniu, lecz takze wprowadzenie
trwatych systemowych rozwigzan, ktére skutecznie przyczynia sie do rozwoju
instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi do lat 3, utatwiajac rodzicom powrét na rynek pracy
oraz wspierajgc ich w skutecznym taczeniu powinnosci rodzicielskich z aktywnoscia
zawodowa.

Nalezy podkresli¢, ze kazde ze $wiadczen wprowadzone przez ustawe (,aktywni rodzice
w pracy”, ,aktywnie w ztobku”, ,aktywnie w domu”) podlega innym warunkom, ktére musza
zosta¢ spetnione, aby dane Swiadczenie zostato przyznane. W przypadku ,aktywnie
w ztobku” weryfikacja dotyczy uczeszczania przez dziecko do instytucji opieki w miesigcu, za
ktéry swiadczenie ma zostaé wyptacone. Placéwki majg obowigzek wprowadzania do
systemu Rejestru Ztobkéw informacji o wysokosci optaty poniesionej przez rodzica do 5 dnia
roboczego danego miesigca za miesigc poprzedni. Na tej podstawie ZUS przelewa
Swiadczenia na rachunki ztobkéw, klubow dzieciecych i dziennych opiekunéw.

W przypadku ztozenia wniosku o ustalenie prawa do $wiadczenia ,aktywnie w ztobku”
w terminie 2 miesiecy od dnia rozpoczecia uczeszczania przez dziecko do ztobka lub klubu
dzieciecego badZz objecia dziecka opieka sprawowang przez dziennego opiekuna,
Swiadczenie ,przystuguje od miesigca rozpoczecia uczeszczania przez dziecko do dziennego
opiekuna. Rodzic ma wiec 2 miesigce na ztozenie wniosku o $wiadczenie od dnia, w ktérym
dziecko zaczeto korzystac z ustug instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

W pazdzierniku, w zwigzku z wejSciem ustawy w zycie, nastgpito spietrzenie wptywu
wnioskow ztozonych na dzieci z trzech rocznikéw - zaréwno z rocznika 2023, 2022 i czesci
2021 r.(tj. nadzieci urodzone pomiedzy 1 listopada 2021 r. a 31 pazdziernika 2023 r.). Dzieki
wdrozeniu odpowiednich narzedzi i procedur, mimo duzego wolumenu dokumentéw,
w pierwszym terminie rozpatrzono prawie 80% wnioskéw, ktére spetniaty wszystkie
kryteria ustawowe. Sprawy, niezrealizowane przez automatyczne oprogramowanie,
skierowano do obstugi recznej w Centrum Obstugi Swiadczen dla Rodzin w Biatymstoku.
Ponadto, na salach obstugi klientéw oraz w Centrum Kontaktu Klientéw pracownicy zostali
przeszkoleni z zakresu realizacji zadania. W CKK zatrudniono dodatkowych 80 oséb,
utworzono tez dodatkowa Sciezke telefoniczna, dedykowang obstudze Programu ,Aktywny
Rodzic”. Wnioski sg rozpatrywane sukcesywnie, a klienci informowani po ustaleniu powodu,
dla ktorego konieczne jest prowadzenie postepowania wyjasniajacego z klientem.
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Na 29 stycznia 2025 r. rozpatrzono ponad 92,8% wszystkich wnioskéw, ktore wptynety
w pazdzierniku i listopadzie 2024 r., w tym 98,6% ztozonych wnioskéw o Swiadczenie
,aktywnie w ztobku”. Whnioski, ktore zostaty ztozone w grudniu 2024 r. podlegaja
rozpatrzeniu na koniec stycznia po odczytaniu rejestréow ztobkéw.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Aleksandra Gajewska

Sekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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