~ Minister Rodziny,
' Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.1.116.2025
Warszawa, /elektroniczny znak czasu/

Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 8400 Pana Posta Kamila Wnuka wraz z grupg postéw
w sprawie polityki senioralnej, prosze przyja¢ wyjasnienia pozostajagce we wtasciwosci
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Obecnie trwajg prace miedzyresortowe, zmierzajace do wypracowania satysfakcjonujacych
rozwigzan, w tym réwniez w zakresie swiadczenia ustug opiekuriczych i wzmacniania kadr
pomocy spoteczne;j.

W wyniku wprowadzenia do ustawy o pomocy spotecznej zmiany umozliwiajgcej przyjecie
przez Rade Ministréw Uchwaty nr 62 Rady Ministréw z dnia 19 czerwca 2024 r. w sprawie
ustanowienia rzgdowego programu ,Dofinansowanie wynagrodzenh pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027",
w okresie od 1 lipca do 31 grudnia 2024 r., zatrudnieni na podstawie umowy o prace
pracownicy nabyli prawo do dodatku motywacyjnego w wysokosci 1 000 zt brutto
miesiecznie. Kwota srodkéw przeznaczona na realizacje rzagdowego programu w catym
okresie jego realizacji wynosi 6 721 400 000 zt.

W roku ubiegtym uruchomiono srodki na wyptaty dodatkéw dla pracownikéw doméw
pomocy spotecznej w wysokosci ponad 393 000 000 zt, ktérymi objeto 56 884 osoby i kwote
101042966 zt dla pracownikéw osrodkéw wsparcia, ktéorymi objeto 16 326 oséb.
Zapotrzebowanie na srodki narok 2025 wynosi ponad 1 miliard 760 mlIn ztotych, z czego na
dps ponad 790 min zt, a na osrodki wsparcia 205 min zt.

W ramach podejmowanych dziatan, Kierownictwo Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej prowadzi dialog z przedstawicielami organizacji zwigzkowych, samorzadéw
terytorialnych oraz strony spotecznej, dazac do wypracowania optymalnych rozwigzan
stuzacych poprawie warunkéw pracy kadr pomocy spotecznej. W tym celu, na podstawie
Zarzadzenia nr 24 Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 czerwca 2024 r.
w sprawie powotania Zespotu do spraw reformy systemu pomocy spotecznej (Dz. Urz.
MRPiPS z 2024 r. poz. 24), 27 czerwca 2024 r. powotano Zespo6t do spraw reformy systemu
pomocy spoteczne;j.

Cztonkowie zespotu - eksperci, praktycy oraz osoby ze swiata nauki - majg za zadanie
wyznaczenie obszardow i kierunkéw zmian, by na tej podstawie wypracowad rozwigzania
reformujagce system pomocy spotecznej w Polsce. (m.in. w zakresie wdrazania
deinstytucjonalizacji, dostepnosci swiadczen, ustug i innych form wsparcia w ramach
systemu pomocy spotecznej, sytuacji pracownikow systemu pomocy spotecznej). Reforma
doprowadzi do integracji réznych form wsparcia oraz wspétpracy pomiedzy instytucjami
panstwowymi, samorzgdami, organizacjami pozarzadowymi i lokalnymi spotecznosciami, co
przyczynisie do zwiekszenia skutecznosci podejmowanych dziatan pomocowych. W ramach
zespotu powotano:
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—  Grupe tematyczna ds. reformy kryteriéw dochodowych i systemu swiadczen.

—  Grupe tematyczna ds. mieszkalnictwa, rozwoju ustug spotecznych oraz CUS.

—  Grupe tematyczna ds. wsparcia i rozwoju kadr w systemie pomocy spoteczne;.

— Grupe tematyczng ds. funkcjonowania instytucji i placéwek s$wiadczacych ustugi
catodobowe.

—  Grupe tematyczna ds. systeméw kontroli i audytu w systemie pomocy spotecznej.

— Grupe tematyczng ds. kompetencji, podziatu zadan i ich realizacji w ramach systemu
pomocy spoteczne;j.

Zadania zwigzane z tematem kadr i ustug w pomocy spotecznej powierzono dwdm
dedykowanym grupom roboczym zespotu, niemniej zagadnienia zwigzane z warunkami
pracy i wynagrodzenia sg przedmiotem prac réwniez czesci pozostatych grup roboczych.

Minister Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, zgodnie z Kamieniem milowym A70G,
realizowanym w ramach reformy A4.6 pn. ,Wzrost wspétczynnika aktywnosci zawodowej
okreslonych grup poprzez rozwdj opieki dtugoterminowej” KPO, zaktadajagcym wejscie
w zycie aktéw prawnych realizujgcych wybrane priorytety reformy okreslone na podstawie
strategicznego przegladu opieki dtugoterminowej w Polsce, podjat wspdtprace z Prezesem
Rady Ministrow, ktéry Zarzadzeniem nr 30 z dnia 22 marca 2024 r. powotat
Miedzyresortowy Zespdt do spraw systemowych rozwigzan zwigzanych z opieka nad
osobami starszymi (M.P. poz. 224).

Zespot, bedacy organem pomocniczym Rady Ministréw, powotano w zwigzku z potrzeba

ustrukturyzowania wspoétpracy miedzyresortowej w zakresie m.in. prac legislacyjnych

obejmujacych zagadnienie opieki nad osobami starszymi (np. w zakresie opieki

dtugoterminowej, pomocy spotecznej). Zrdznicowanie wyzwan sytuujacych sie

na pograniczu wtasciwosci kilku ministerstw powoduje, ze niezbedna jest w tym wypadku

wspoétpraca  miedzyresortowa.  Analizy  powinny  umozliwia¢  przygotowanie

wieloaspektowych rekomendacji. Organizowane spotkania przedstawicieli wtasciwych

resortow z przedstawicielami $Srodowiska naukowego, instytucji swiadczacych pomoc

osobom starszym oraz zewnetrznych interesariuszy pozwalaja precyzyjnie identyfikowaé

kierunki zmian. Podejscie to zmierza do wdrozenia rozwigzan, ktére pozwolg na zwiekszenie

wspdtpracy w ramach systemu ochrony zdrowia, systemu pomocy spotecznej oraz innych.

Do zadan Zespotu nalezy:

— analiza systemowych rozwiagzan zwigzanych z opieka nad osobami starszymi;

— proponowanie kierunkéw dziatan w obszarach dotyczacych opieki nad osobami
starszymi;

— opracowanie rekomendacji dla zatozen rozwigzan legislacyjnych dotyczacych opieki nad
osobami starszymi;

— rozpatrywanie innych spraw zleconych przez Rade Ministréw lub Prezesa Rady
Ministrow w zakresie systemowych rozwigzan zwigzanych z opieka nad osobami
starszymi.

Omawianym zagadnieniem zajmuje sie Grupa robocza do spraw opieki dtugoterminowej.
W jej pracach uczestniczg przedstawiciele Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
Ministerstwa Zdrowia, Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej, Narodowego
Funduszu Zdrowia oraz eksperci zaproszeni do udziatu w pracach.

W okresie od 1 lipca do 31 grudnia 2024 r. Zespét realizowat zadania dotyczace przede
wszystkim systemu opieki dtugoterminowej. Zespot przyjat wypracowane definicje ,opieki
dtugoterminowej”, ,opieki nieformalnej” oraz ,opiekuna nieformalnego”, ktére majg zostac
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zawarte w przepisach wdrazajacych reforme opieki dtugoterminowej w Polsce. Zgodnie
zraportem z dziatania grupy roboczej do spraw opieki dtugoterminowej, opracowanie
definicji opieki dtugoterminowej wptynie na usprawnienie zarzadzania i finansowania opieki
dtugoterminowej, a takze podniesie jakos$¢ ustug realizowanych w ramach systemu opieki
dtugoterminowej. Z kolei zdefiniowanie opieki nieformalnej ma prowadzi¢ do zapewnienia
wsparcia i opracowania polityki dotyczacej opiekunéw nieformalnych. Zespét bedzie
kontynuowat prace zmierzajgce przede wszystkim do wypracowania rekomendacji
dotyczacych koordynacji rozwigzan funkcjonujacych wsystemach ochrony zdrowia
i pomocy spotecznej, w obszarze opieki dtugoterminowej (dotyczacych m.in. doméw pomocy
spotecznej i zaktadow opiekunczo-leczniczych oraz kadry tych jednostek).

Realizowana obecnie deinstytucjonalizacja ustug spotecznych, polegajgca na przechodzeniu
od opieki o charakterze instytucjonalnym do opieki swiadczonej w spotecznosci lokalnej, nie
przewiduje zwiekszania liczby miejsc w domach pomocy spotecznej. Dziatanie to nie wpisuje
sie wiec w realizowang i planowang do realizacji polityke spoteczna. Trwajace prace
zmierzaja do reformy i usprawnienia systemu pomocy spotecznej tak, by wszystkie osoby
wymagajace wsparcia otrzymaty adekwatng do potrzeb oferte ustug w swoim Srodowisku,
a kierowanie do doméw pomocy spotecznej stosowane byto jako ostatecznosé.

Juz obecnie, w ramach systemu pomocy spotecznej, oferowane sg réznorodne formy
wsparcia, dedykowane osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci
wymagaja codziennej opieki. Wsparcie dla oséb starszych kierowane jest zwtaszcza do oséb
samotnych, w trudnej sytuacji finansowej, ale réwniez do tych, ktérzy z réznych przyczyn nie
moga liczy¢ na wsparcie najblizszych. Pomoc ta moze by¢ udzielana w miejscu zamieszkania,
podczas dziennego pobytu w osrodkach wsparcia albo placowce catodobowej. Wsparcie
srodowiskowe to przede wszystkim:

—  Ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania, przystugujace osobie, ktora jest
samotna i z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
ajest jej pozbawiona. Mogg zostaé przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy
innych osdb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni i zstepni
nie moga jej takiej pomocy zapewnic.

—  Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania w formie ustug sgsiedzkich. Ustugi sasiedzkie
obejmujag pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych, podstawowa
opieke higieniczno-pielegnacyjna, przez ktora nalezy rozumie¢ formy wsparcia
niewymagajace specjalistycznejwiedzy i kompetencji oraz, w miare potrzeb i mozliwosci,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

—  Specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania. Przystugujg one
osobie, ktéra jest samotna i z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona. Moga by¢ przyznane réwniez
osobie, ktérawymaga pomocy innych oséb, arodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy
matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnié. Specjalistyczne ustugi
opiekuncze sg dostosowane do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci i $wiadczone s3 przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

—  Specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Swiadczenie tej formy
ustug nalezy do zadanh zleconych z zakresu administracji rzadowej, a realizowane jest ze
$rodkow budzetu panstwa.

—  Ustugi swiadczone w osrodkach wsparcia. Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe
lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
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niezbednych potrzeb zyciowych, moga by¢é przyznane ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze Iub positek, $wiadczone w osrodku wsparcia.
Osrodkami wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi sg np. sSrodowiskowe domy
samopomocy i kluby samopomocy.

— Mieszkania treningowe i wspomagane, bedace formga przygotowujacg, przy wsparciu
specjalistéw, osoby w nich przebywajace do prowadzenia niezaleznego zycia lub
wspierajaca je w codziennym funkcjonowaniu.

—  Ustugi wsparcia krétkoterminowego realizowane w domach pomocy spotecznej. Ustugi
te moga by¢ przyznane osobie, ktéra ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepetnosprawno$¢ wymaga doraznej pomocy w formie pobytu catodobowego badz
dziennego, ze wzgledu na czasowe ograniczenie mozliwosci zapewnienia wtasciwego
wsparcia w miejscu zamieszkania przez osoby na co dzien sprawujace nad nig opieke.

Osoby, ktérym nie sposéb zapewni¢ ustug w miejscu zamieszkania, mogg zostac skierowane

do catodobowe] opieki instytucjonalnej, przy czym moze to sie odby¢ dopiero po

wyczerpaniu innych mozliwosci wsparcia w srodowisku lokalnym. Pomoc w tej formie

Swiadczona jest w:

— domach pomocy spotecznej. Domy pomocy spotecznej, jako jednostki organizacyjne
szczegdlnie istotne w kontekscie ustug opieki dtugoterminowej, przeznaczone sa dla
0s6b wymagajacych catodobowej opieki ze wzgledu na wiek, chorobe Ilub
niepetnosprawnosé, niemogacych samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu,
ktérym nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

— rodzinnych domach pomocy. Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekuriczych
i bytowych, $wiadczonych catodobowo przez osobe fizyczng lub podmiot uprawniony
nie mniej niz trzem i nie wiecej niz o$miu zamieszkujagcym wspdlnie osobom,
wymagajacym z powodu wieku lub niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie.

— placéwkach zapewniajacych catodobowg opieke osobom z niepetnosprawnosciami,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku. Placéwki tego rodzaju prowadzone
sg w ramach dziatalnosci gospodarczej lub statutowe;.

Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych jest zadaniem wtasnym gminy
i ma charakter obowigzkowy, natomiast prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach
pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym/powiatowym oraz kierowanie
do nich oséb wymagajgcych opieki, w tym oséb starszych, nalezy do zadan wtasnych
samorzadéw.

Wyjatek stanowi Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych i prowadzenie, a takze
rozwijanie infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktore
jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej, realizowanym przez samorzad.

Ponadto, w celu realizacji zadan pomocy spotecznej, np. organizacji wsparcia dla oséb
starszych, gmina moze tworzy¢ réwniez inne jednostki organizacyjne. Zadania gmin
i powiatéw w tym zakresie wynikaja z opracowanych strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych, uwzgledniajacych sytuacje oséb starszych. Zatem, za kreowanie dostepnosci
ustug dla oséb starszych odpowiedzialny jest przede wszystkim samorzad.

W celu wsparcia samorzadéw w realizacji ich zadan wtasnych, Minister Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej opracowat programy resortowe stuzgce wsparciu oséb starszych, czyli
Program ,OPIEKA 75+" na rok 2025 i Program Korpus Wsparcia Senioréw.
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Program ,OPIEKA 75+” umozliwia uzyskanie przez gminy wsparcia finansowego w zakresie
realizacji zadania wtasnego o charakterze obowigzkowym, okreslonego w art. 17 ust. 1 pkt
11 ustawy o pomocy spotecznej, tj. Swiadczenia ustug opiekurniczych, w tym specjalistycznych
ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania, z wytaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

W ramach programu, wsparcia finansowego dla gmin udziela sie na podstawie art. 115
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, przy czym wysokos$¢ dotacji celowej z budzetu panstwa
nie moze przekroczy¢ 60% kosztéw realizacji zadania. Celem programu jest zwiekszenie
dostepnosci do ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb

w wieku 75 lat i starszych. W roku biezgcym, gminy przystepujace do realizacji programu

moga skorzystac z dofinansowania, jezeli:

— dane $wiadczenie realizujg samodzielnie tj. przez pracownikéw osrodka pomocy
spotecznej/ centrum ustug spotecznych, urzedu gminy lub innych gminnych jednostek
organizacyjnych,

— zlecajgrealizacje przedmiotowego zadania organizacjom pozarzagdowym,

—  kupuja ustugi opiekuncze od podmiotéw sektora prywatnego.

W biezacym roku na realizacje Programu przeznaczono kwote 80 min zt.

Program ,Korpus wsparcia Senioréw” jest z kolei elementem polityki panstwa w zakresie
wsparcia dziatan na rzecz oséb starszych, niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan
zdrowia. Program kierowany jest do wszystkich gmin w Polsce. Jego adresatami posrednimi
sg osoby w wieku 60 lat i starsze, majace problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze
wzgledu na stan zdrowia, prowadzace samodzielne gospodarstwa domowe, jak réwniez
mieszkajgce z osobami bliskimi, ktére nie s w stanie zapewnié im wystarczajgcego wsparcia.
Program realizowany jest w dwéch Modutach:

— Modut | zapewnia wsparcie finansowe gmin w zakresie organizowania ustug
opiekunczych, $wiadczonych w formie ustug sasiedzkich dla oséb w wieku 60 lat
istarszych. Ustugi sasiedzkie $wiadczone w ramach Modutu | obejma pomoc
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych i podstawowg opieke higieniczno-
pielegnacyjna, przez ktérg nalezy rozumie¢ formy wsparcia niewymagajace
specjalistycznej wiedzy i kompetencji oraz, w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

—  Modut Il wspiera finansowo gminy w realizacji ustug opiekunczych, poprzez zapewnienie
dostepu do tzw. ,opieki na odlegtos¢”, majacej na celu poprawe bezpieczenstwa oraz
mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb starszych.
W jego ramach gminy mogg uzyskac dofinansowanie do zakupu i kosztéw uzytkowania
tzw. opasek lub innych urzadzen bezpieczenstwa.

Do realizacji programu moze przystapi¢ kazda gmina w Polsce, w zakresie realizacji zadania
wtasnego okreslonego w art. 17 ust. 2 pkt 2a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, tj. organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych w formie ustug sasiedzkich
(Modut I) oraz zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 4 tej ustawy, tj. polegajacego na podejmowaniu
innych zadan z zakresu pomocy spotecznej, wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy,
w tym tworzeniu i realizacji programéw ostonowych (Modut I1).

Wsparcia dla gmin w ramach omawianego programu udziela sie na podstawie art. 115 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, przy czym wysokos¢ dotacji celowej
z budzetu panstwa w tegorocznej edycji programu nie moze przekroczy¢ 80% catkowitych
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kosztéw realizacji zadania. W biezacym roku na realizacje programu przeznaczono ogétem
kwote 65 min zt.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Katarzyna Nowakowska

Podsekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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