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Sekretarz Stanu
Dariusz Standerski

BM.WP.057.106.2024
Warszawa,  13 kwietnia 2025 r.

Szanowny Pan
Szymon Hołownia
Marszałek Sejmu RP

Dot. pisma z 13 września br. Posła na Sejm RP Pana Grzegorza Płaczka w sprawie kosztów 
aplikacji mObywatel (interpelacja nr 4576)

Szanowny Panie Marszałku,

poniżej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Posła pytania.

Ad 1) Ile wyniósł całkowity koszt stworzenia platformy mObywatel i w którym roku 
powstała platforma?

Nie ma rozwiązania pod nazwą „platforma mObywatel”, dlatego podajemy dane dla 
aplikacji mObywatel. 

Opracowanie pilotażowej wersji prototypu rozwiązania „mDokumenty” dla systemu 
Android wdrożono 28 października 2017 r. Wersja IOS została wdrożona 30 kwietnia 
2018 r. Koszt realizacji pilotażu wyniósł 1 282 582,10 zł, z tego: 

 w 2017 r.  1 040 000,00 zł;
 w 2018 r.  252 404,50 zł.

Ad 2) Jakie nakłady finansowe były przeznaczone na podniesienie aplikacji mObywatel 
do wersji 2.0?

Nie jest możliwe wydzielenie kosztów związanych z podniesieniem aplikacji mObywatel 
do wersji 2.0. Zakres realizowanych prac rozwojowych dotyczących mObywatela w 
zakresie wdrażania nowych usług/dokumentów i podnoszenia aplikacji do wersji 2.0 był ze 
sobą ściśle powiązany.

Ad 3) Kiedy rozpoczęto prace i kiedy je zakończono? Ile wynosi roczne utrzymanie oraz 
aktualizacja platformy mObywatel? Proszę podać koszty odrębnie za rok 2020, 2021, 
2022, 2023 oraz 2024.
Prace nad nową aplikacją mObywatel 2.0 były realizowane od 2022 r. Dotyczy to także 
rozpoczęcia prac legislacyjnych nad projektem ustawy o aplikacji mObywatel. W związku z 
potrzebą dostosowania usług prace zakończono w 2023 r. 2024 to pierwszy rok pełnego 
obowiązywania przedmiotowej ustawy. 
Roczne wydatki Centralnego Ośrodka Informatyki na utrzymanie i aktualizację aplikacji 
mObywatel wyniosły:

 2020 r.  1 998 478,79 zł;
 2021 r.  2 078 029,56 zł;
 2022 r.  4 028 199,78 zł;
 2023 r.  4 676 794,69 zł;
 2024 r. (I-VIII)  12 468 655,96 zł.

Z wyrazami szacunku
Dariusz Standerski
Sekretarz Stanu
/dokument podpisany elektronicznie/
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