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Sprawa: Interpelacja nr 9415 w sprawie rosnacej popularnosci ustug
odraczania ptatnosci za artykuty pierwszej potrzeby i ich
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Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej
Szanowny Panie Marszatku,

Szanowny Panie Marszatku,

w nawiazaniu do interpelacji numer 9415 Posta na Sejm Janusza Cieszynskiego
W sprawie rosnacej popularnosci ustug odraczania ptatnosci za artykuty pierwszej
potrzeby i ich potencjalnego wptywu na stabilno$¢ finansowg gospodarstw
domowych z dnia 23 kwietnia 2025 r., w zataczeniu uprzejmie przedstawiam
ponizszg odpowiedz, po zasiegnieciu opinii Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego.

Ad.1. Na wstepie nalezy zauwazyé, ze zjawisko korzystania z mechanizméw
odraczania ptatnosci jest monitorowane przez Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
(dalej: UKNF), ktory zidentyfikowat pojawienie sie BNPL w ofertach podmiotow,
ktérych dziatalnos¢ podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Z danych
UKNF wynika, ze kredyty udzielane w ramach ustug BNPL charakteryzuja sie
obecnie relatywnie dobrg sptacalnoscia, w porédwnaniu z innymi formami
kredytowania. Nalezy podkresli¢, ze do umoéw BNPL nie stosuje sie przepiséw
ustawy o kredycie konsumenckim z dnia 12 maja2011r.(Dz.U.z 2024 r. poz. 1497),
w szczegoblnosci obowigzku badania zdolnosci kredytowej. Wedtug UKNF, umowy
BNPL nie stanowig znaczacego udziatu w tym obszarze dziatalnosci
kredytodawcéw. Jednoczesnie nalezy wskazaé, ze krajowy sektor bankowy
angazuje sie w ustugi BNPL w bardzo ograniczonym zakresie. W$rod podmiotéw
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prowadzacych dziatalnosé nadzorowang przez UKNF, przewazajacy udziat w rynku
BNPL posiadajg instytucje pozyczkowe.

Ad. 2. Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z danymi posiadanymi przez Ministerstwo
Finanséw dynamika zagrozonych kredytow konsumpcyjnych spada od lutego 2021
r.i obecnie znajduje sie na historycznie najnizszym poziomie. Dynamika r/r wartosci
kredytéw konsumpcyjnych ogétem znajduje sie w trendzie wzrostowym od
poczatku 2023 r. Natomiast wartos$é kredytéw konsumpcyjnych w %PKB znajduje
sie w trendzie spadkowym od poczatku obserwowanego okresu, co oznacza ich
realny spadek. Ponadto dynamiki wartosci depozytéw zaréwno terminowych jaki i
biezacych utrzymuja sie na stabilnych poziomach od poczatku 2024 r.

Ad. 3. Odnoszac sie do pytania trzeciego, dotyczacego dziatan nadzorczych
podejmowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego wobec firm oferujacych
ustugi odraczania ptatnosci, nalezy wskazaé, ze UKNF oczekuje od dostawcéw BNPL
prowadzacych dziatalnos¢ podlegajagca nadzorowi KNF, by w kazdym przypadku
Swiadczenia ustugi BNPL przeprowadzali ocene zdolnosci kredytowej konsumenta,
uzalezniajac od pozytywnego wyniku tej oceny przyznanie kredytu w ramach ustugi
BNPL. Zgodnie z opinig UKNF, dziatania nadzorcze s3 podejmowane w kazdym
przypadku powsziecia informacji o niewypetnianiu tych oczekiwan. Zalecenia
korekty niewtasciwych praktyk byty do tej pory wystarczajagcymi instrumentami
nadzorczymi w omawianym zakresie. Rynek ustug BNPL jest na biezaco
monitorowany przez UKNF, ktéry moze podja¢ odpowiednie indywidualne, jak i
sektorowe dziatania nadzorcze.

Ad. 4. Jednym z siedmiu kluczowych priorytetéw Krajowej Strategii Edukacji
Finansowej! (Strategia), przyjetej przez Rade Ministréow 25 czerwca 2024 r.2, jest
,Zwiekszenie oraz utrzymanie odpornosci finansowej i dobrostanu finansowego
mieszkancow Polski poprzez odpowiedzialne planowanie finanséw osobistych,
unikanie nadmiernego zadtuzenia i doskonalenie umiejetno$ci zarzadzania
ryzykiem”.

Zaktada sie, ze w efekcie dziatah zaplanowanych do przeprowadzenia do 2031 r. w
ramach wdrazania Strategii, mieszkancy Polski bedg posiadac¢ wieksze kompetencje
finansowe niezbedne do zwiekszenia wtasnej odpornosci finansowej, tj. zdolnosci
ochrony przed problemami finansowymi i radzenia sobie z nimi, a takze poprawy
dobrostanu finansowego rozumianego jako sytuacja materialna, w ktoérej bez
problemu realizowane sg terminowo wszystkie zobowigzania finansowe, unika sie
nadmiernego zadtuzenia oraz posiada odpowiednie zabezpieczenia finansowe nie
tylko na nieprzewidziane wydatki, ale takze na czas emerytury.

Lhttps://www.gov.pl/web/finanse/krajowa-strategia-edukacji-finansowej

2 Uchwata Rady Ministréw nr 71 z dnia 25 czerwca 2024 r. w sprawie przyjecia polityki
publicznej ,Krajowa Strategia Edukacji Finansowej. Polityka narzecz rozwijania kompetencji
finansowych”
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Cele Strategii dotycza catego spoteczenstwa, ale wskazuja tez priorytetowe grupy
docelowe. Pierwszy plan wdrazania Strategii, obejmujacy trzy pierwsze lata jej
wdrazania, wymienia m.in. osoby narazone na nadmierne zadtuzenie albo juz
nadmiernie zadtuzone, jako jedna z grup, ktére wymagaja pilnego wsparcia w
zakresie edukacji finansowe;j.

W pierwszym planie dziatania Strategii przewidziano realizacje 23 dziatan, miedzy
innymi dziatan edukacyjnych w zakresie odpowiedzialnego zarzadzania finansami
osobistymi. Wéréd nich mozna wyrézni¢ wdrozenie nowych oraz istniejgcych
programow edukacji finansowej dla priorytetowych grup docelowych, ktére moga
by¢ narazane na trudnosci finansowe ( w tym m.in. osoby o niskich dochodach oraz
konsumenci zagrozeni nadmiernym zadtuzeniem lub juz nadmiernie zadtuzeni).

Wyzej wymienione programy maja koncentrowac sie na umiejetnosciach takich jak
planowanie budzetu domowego, zarzadzanie finansami osobistymi, oszczedzanie w
ramach tworzenia tzw. poduszki finansowej, konieczno$¢ posiadania
odpowiedniego ubezpieczenia, racjonalne zacigganie zobowigzan i zarzadzanie nimi,
a takze na dziataniach podnoszacych swiadomos¢ na temat podatkow i budzetu.

W ramach tego dziatania, wspierane sg programy edukacji finansowej, o ktoérych
mowa wyzej, poprzez priorytetowe traktowanie wnioskoéw o przyznawanie dotacji z
Funduszu Edukacji Finansowej (FEF)3 na ich opracowanie i wdrazanie, sktadanych w
ramach procedury nieobjetej programem. Ponadto, w biezgcym roku rozpoczng sie
prace nad przygotowaniem zatozen szkolenia / cyklu szkolen typu ,krok po kroku”
do samodzielnej nauki w zakresie m.in. planowania budzetu domowego oraz
zarzadzania finansami osobistymi. Cykl szkolen bedzie dostepny na przysztej
platformie edukacji finansowej, ktorej utworzenie przewiduje Strategia.

W ramach dziatan przewidzianych w Strategii znalazto sie réwniez opracowanie i
przeprowadzenie szeroko zakrojonej kampanii informacyjnej na temat ryzyka
Zwigzanego z zacigganiem kredytow i pozyczek oraz nadmiernym zadtuzeniem, a
takze na temat znaczenia tworzenia ,buforéow” finansowych lub pozyskania
ubezpieczenia w celu ochrony odpornosci finansowej gospodarstw domowych w
sytuacji nieoczekiwanych zdarzen finansowych. W 2025 r. zostang przygotowane
zatozenia takiej kampanii, a jej realizacje zaplanowano na 2026 r. Ma by¢ ona
finansowana z Funduszu Edukacji Finansowe;j.

Strategia przewiduje rowniez opracowanie i wdrozenie dziatan podnoszacych
Swiadomos¢ na temat rdéznych rodzajéw  ryzyka  zwigzanego @z
cyberbezpieczenstwem oraz oszustwami i prébamiwytudzenia w Internecie, tak aby
mieszkancy Polski wiedzieli, jak bezpiecznie korzysta¢ z narzedzi i ustug online. W
ramach tego dziatania, w Il i lll kwartale 2025 .

3 https://www.gov.pl/web/finanse/fundusz-edukacji-finansowej
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Ad. 5. Nalezy wskazac¢, ze Ministerstwo Finanséw wraz z Urzedem Komisji Nadzoru
Finansowego i UOKIiK monitoruje sytuacje gospodarstw domowych, a takze wyniki
badania aktywow i pasywéw Polakéw. Ministerstwo wspétdziata zinnymi resortami
i instytucjami publicznymi w realizacji edukacji i ochrony finansowej obywateli. Przy
tworzeniu Krajowej Strategii Edukacji Finansowej wspétpracowano m.in. z
Ministerstwem Edukacji i Nauki, Ministerstwem Rodziny i Polityki Spotecznej oraz
administracja lokalng. Strategia zaktada, ze osoby zblizajagce sie do wieku
emerytalnego sg szczegdlnie wrazliwa grupa w kontekscie ochrony finansowe;j.

Ad. 6. Zgodnie z opinig UKNF, obecnie prowadzone sg prace legislacyjne zwigzane z
wdrozeniem do polskiego porzadku prawnego dyrektywy CCD24 ( za opracowanie
projektu ustawy odpowiedzialny jest UOKIK). Ustugi BNPL beda sie miescity w
zakresie stosowania tej dyrektywy. W rezultacie transpozycji dyrektywy, regulacje
ustawy o kredycie konsumenckim powinny objg¢ swym zakresem takze ustugi
BNPL. Ten zakres bedzie dotyczyt m.in. obowigzku badania zdolnosci kredytowej,
sposobu prezentowania oferty i zawartosci umowy kredytowej. Obecnie
funkcjonujg wspomniane juz dziatania nadzorcze UKNF. Nadzér KNF nad ustugami
BNPL oraz wymogi dyrektywy CCD2 majg na celu zabezpieczenie klientow i
zwiekszenie transparentnosci tych produktéw.

Z wyrazami szacunku
Z upowaznienia Ministra Finanséw

Jurand Drop
Podsekretarz Stanu

4 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2225 z dnia 18 pazdziernika
2023 r.w sprawie umoéw o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe 2008/48/WE.
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