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Dot. pisma z 4 kwietnia br. Posta na Sejm RP Pana Artura Jarostawa tackiego w sprawie
rozwoju aplikacji mObywatel i jej nowych funkgji (interpelacja nr 8808)

Szanowny Panie Marszatku,
ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Posta pytania.

Ad 1) Jakie nowe funkcje sa obecnie planowane do wdrozenia w aplikacji mObywatel
w najblizszym roku?

W 2025 r. Ministerstwo Cyfryzacji zaplanowato szereg wdrozen obejmujacych zaréwno
nowe ustugi i dokumenty, jak réwniez funkcje majgce na celu usprawnienie korzystania z
aplikacji mObywatel. Wiekszo$¢ z nich bedzie mozliwa do uruchomienia dzieki
procedowanej wtasnie w Sejmie ustawy o zmianie ustawy o aplikacji mObywatel oraz
niektérych innych ustaw (UDER1). Dzieki niej planujemy wdrozenie zmian sposobu
wydawania mLegitymacji ucznia, ktére spowoduja upowszechnienie tego dokumentu
wsrod oséb niepetnoletnich.

Ponadto pracujemy nad tym, aby za posrednictwem aplikacji Uzytkownik miat dostep do
kolejnych nowych ustug m.in.:

e mSttuczka, ktéra umozliwi zgtoszenie kolizji drogowej,
e  Wirtualny asystent w aplikacji.

Wprowadzane aktualnie zmiany prawne umozliwig réwniez korzystanie w przysztosci
z kolejnych podpiséw: kwalifikowanego oraz zaufanego. Majac na uwadze powyzsze,

kluczowym dla dalszego rozwoju aplikacji mObywatel jest przeprocedowanie projektu
ustawy UDER1.

Ad 2) Czy Ministerstwo Cyfryzacji rozwaza rozszerzenie funkcjonalnosci aplikacji

o mozliwos¢ petnego sktadania wnioskéw urzedowych, np. w zakresie spraw
administracyjnych, jak meldunek, rejestracja pojazdu czy uzyskanie odpiséw aktéw stanu
cywilnego?

Tak, Ministerstwo Cyfryzacji pracuje nad rozszerzeniem zakresu oferowanych ustug
administracyjnych.

W zakresie spraw meldunkowych, w pierwszym etapie przewidziana jest mozliwos¢
prezentacji danych uzytkownika. W kolejnych etapach rozwoju nie wykluczamy
rozszerzenia funkcji o mozliwosé sktadania odpowiednich wnioskéw meldunkowych za
posrednictwem aplikacji.

Odnoszac sie do pozostatych ustug obecnie nie s3 prowadzone prace zwigzane

z wdrozeniem ustugi umozliwiajacej rejestracje pojazdu, czy uzyskania odpisu aktu stanu
cywilnego za posrednictwem aplikacji. Niemniej jednak nie wykluczamy podjecia dziatan
nad w/w ustugami w przysztosci.
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Ad 3) Czy planowane jest wprowadzenie integracji aplikacji z systemami e-Zdrowie, aby
umozliwi¢ uzytkownikom dostep do historii leczenia, e-skierowan czy wynikéw badan
diagnostycznych?

Rozpoczeto konsultacje formalno-techniczne Ministra Zdrowia i Ministra Cyfryzacji
w zakresie dostepu do wynikéw badan w aplikacji mObywatel. Minister Cyfryzacji jest
otwarty na wspoétprace.

Ad 4) Czy trwaja prace nad zwiekszeniem poziomu bezpieczenstwa aplikacji, zwtaszcza
w kontekscie ochrony danych osobowych i mozliwych cyberzagrozen?

Dbamy o to, aby aplikacja spetniata najwyzsze standardy bezpieczenstwa. Dodatkowo
w ramach biezacych prac stale podnosimy poziom bezpieczenstwa wynikajacy ze zmian
technologicznych. Realizujemy réwniez prace zwigzane z wdrozeniem wymagan
okreslonych w rozporzadzeniu elIDAS2, ktére w sposdb szczegétowy definiuje standardy
dotyczace m.in. ochrony danych osobowych i odpornosci na cyberzagrozenia.

Ad 5) Czy planowane s3 kampanie informacyjne i edukacyjne dotyczace wykorzystania
nowych funkcji mObywatela, aby zacheci¢ obywateli do ich uzywania?

Tak, w 2025 r. bedzie kontynuowana kampania promujaca aplikacje mObywatel pod
hastem ,mObywatel ma tatwiej”. Kampania zostata rozpoczeta w listopadzie 2024 i jest
prowadzona w trybie ciggtym przez Ministerstwo Cyfryzacji, przy wsparciu
merytorycznym Centralnego Osrodka Informatyki. Bardziej szczeg6towy opis kampanii
jest zawarty w komunikacje Ministerstwa Cyfryzacji na stronie gov.pl

Ad 6) Czy Ministerstwo przewiduje mozliwos¢ wspétpracy z sektorem prywatnym w
zakresie integracji mObywatela z ustugami bankowymi czy ubezpieczeniowymi?

Ministerstwo Cyfryzacji umozliwia podmiotom prywatnym, w tym instytucjom
finansowym i ubezpieczeniowym, integracje z aplikacja mObywatel w zakresie ustugi
przekazywania danych oraz potwierdzania tozsamosci. Warunkiem wspétpracy jest
spetnienie wymogéw okresélonych w Ogdlnych Warunkach Swiadczenia Ustugi (OWU)
oraz ztozenie odpowiedniego wniosku.

Szczegoty dotyczace procesu dostepne sa na stronie BIP Ministerstwa Cyfryzacji.

Z wyrazami szacunku

Dariusz Standerski

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomosci:
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw - Departament Spraw Parlamentarnych
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