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Warszawa, 30 czerwca 2025

Pan
Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 10267, Posta Rafata Siemaszko i grupy Postéw, w sprawie
respektowania uprawnien Zastuzonych Honorowych Dawcéw Krwi do korzystania ze
Swiadczenh zdrowotnych poza kolejnoscia, prosze o przyjecie ponizszego.

Krwiodawstwo to misja i odpowiedzialno$¢. Z uwagi na fakt, ze krwi nie mozna kupic ani
wyprodukowaé, tak wazne jest jej honorowe oddawanie. Krew jest potrzebna kazdego dnia,
a biorca krwi moze by¢ kazdy cztowiek, niezaleznie od wieku. Honorowy Dawca Krwi
oddajac czastke siebie w bezinteresowny sposdéb niesie pomoc pacjentom wymagajgcym
leczenia krwig lub jej sktadnikami. Ofiarowana krew jest darem zycia, ktory jest potrzebny
m.in. przy wykonywaniu skomplikowanych operacji, ratowaniu zdrowia, a takze zycia ciezko
chorych oraz przy udzielaniu pomocy ofiarom wypadkow.

Z uwagi na powyzsze, zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy o publicznej stuzbie krwil, Zastuzonemu
Honorowemu Dawcy Krwi (ZHDK) i Honorowemu Dawcy Krwi (HDK) przystuguje:

¢ zwolnienie od pracy oraz zwolnienie od wykonywania czynnosci stuzbowych
w dniu, w ktérym oddaje krew, oraz w dniu nastepnym, a takze na czas okresowego
badania lekarskiego dawcéw krwi zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie
art. 2982 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy?;

e zwrot utraconego zarobku na zasadach wynikajacych z przepiséw prawa pracy;

zwrot kosztéw przejazdu do jednostki organizacyjnej publicznej stuzby krwi

na zasadach okreslonych w przepisach w sprawie diet i innych naleznosci z

tytutu podroézy stuzbowych na obszarze kraju; koszt przejazdu ponosi

jednostka organizacyjna publicznej stuzby krwi;

positek regeneracyjny;

mozliwos¢ odliczenia od podatku dochodowego darowizny w wysokosci iloczynu

kwoty rekompensaty.

1 Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o publicznej stuzbie krwi (Dz. U.z 2024 r. poz. 1782).
2 Ustawa 7z dnia 26 czerwca 1974 r_ - Kodeks pracy (Dz. U. 72023 r. poz. 14645, 7 pédZn.zm.)
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Réwnoczesnie, zgodnie z art. 47c ust. 1 pkt 3 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych?, swiadczeniobiorca, ktéry posiada tytut
»Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi” lub ,Zastuzonego Dawcy Przeszczepu”

i przedstawi legitymacje ,Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi” lub ,Zastuzonego Dawcy
Przeszczepu” ma prawo do korzystania poza kolejnoscig ze Swiadczen opieki zdrowotnej
oraz z ustug farmaceutycznych udzielanych w aptekach. Korzystanie poza kolejnoscia ze
Swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie swiadczenh opieki zdrowotnej

w szpitalach i $wiadczen specjalistycznych w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej oznacza, ze
Swiadczeniodawca udziela tych swiadczen poza kolejnoscia przyje¢ wynikajaca

z prowadzonej przez niego listy oczekujacych. W przypadku gdy udzielenie $wiadczenia nie
jest mozliwe w dniu zgtoszenia, Swiadczeniodawca wyznacza inny termin poza kolejnoscia
przyjec wynikajaca z prowadzonej przez niego listy oczekujacych. Swiadczenie z zakresu
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (AOS) nie moze by¢ udzielone w terminie
pdZniejszym niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia zgtoszenia. Ustawodawca wyrazZnie
wskazuje, ze Swiadczenie z zakresu AOS ma zostac udzielone w ciggu 7 dni roboczych, czyli
po sobie nastepujacych dni nie liczac sobét, niedziel oraz $wiat panstwowych.

Zgodnie z ww. ustawg termin udzielenia Swiadczenia, ustalony w sposéb o ktérym mowa w
art. 47c ust. 4, jest stosowany wytacznie w odniesieniu do Swiadczeniobiorcy zgtaszajgcego
sie po raz pierwszy. Wynika to wprost z regulacji odnoszacych sie do zasad prowadzania
harmonogramu przyje¢ okreslonych na poziomie ustawy - zgodnie z art. 19a ust. 2 pkt 1 lit.
B ustawy fakt posiadania prawa do korzystania ze $wiadczen poza kolejnoscig jest brany
pod uwage tylko w przypadku swiadczeniobiorcy zgtaszajgcego sie po raz pierwszy.
Zgodnie z § 4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie kryteriéw medycznych, jakimi
powinni kierowac sie Swiadczeniodawcy, umieszczajac Swiadczeniobiorcéw na listach
oczekujacych na udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej, w przypadku koniecznosci
zapewnienia dalszego leczenia S$wiadczeniobiorca traktowany jest jako osoba kontynuujaca
leczenie i jedynie wskazania medyczne, uwzglednione

w przyjetym planie leczenia, powinny mieé¢ wptyw na wyznaczenie terminu kolejnego
Swiadczenia. Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze pacjent kontynuujacy leczenie nie podlega
wpisowi na liste oczekujacych, czyli wyznaczany mu termin nie ma wptywu na liczbe oséb
oczekujacych do danego swiadczeniodawcy. Kwestionowane w interpelacji postepowanie
Swiadczeniodawcy jest tym samym prawidtowe i zgodne z przepisami ustawy

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

W zwigzku z zalecanym sposobem postepowania w przypadku, gdy placéwka opieki
zdrowotnej odmawia osobie uprawnionej realizacji przystugujacego jej prawa, tj.

w pierwszej kolejnosci wyjasnienie sytuacji u osoby kierujgcej dang placéwka. Dopiero

w przypadku braku wyjasnienia sprawy przez Swiadczeniodawce sprawe nalezy zgtosic¢ do
Rzecznika Praw Pacjenta albo Narodowego Funduszowi Zdrowia, tj. wojewddzkiego
oddziatu NFZ, wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubezpieczonej, ktéry
jako podmiot, zawart umowe ze Swiadczeniodawcg, z uwagi na fakt, ze NFZ ma prawo do
kontrolowania przestrzegania przez Swiadczeniodawcow przepiséw dotyczacych zasad
przyznawania terminéw osobom posiadajgcym prawo do korzystania ze swiadczen poza
kolejnoscia, a za ich naruszenie moze natozy¢ kare umowna. Ministerstwo Zdrowia nie ma
wiedzy ile skarg wptywa na podmioty lecznicze, gdyz s3 one kierowane do tylko do
Oddziatéw NFZ i do Rzecznika Praw Pacjenta. Podkreslenia wymaga fakt, iz do Ministra
Zdrowia nie wptyneta ani jedna skarga na brak podjecia przez Narodowy Fundusz Zdrowia
dziatan w przypadku, gdy pacjent sygnalizowat, ze Swiadczeniodawca nie respektowat
prawa do korzystania ze Swiadczen poza kolejnoscia.

Odnosz3ac sie zas do propagowania wiedzy to wyczerpujace informacje o prawach pacjenta
do korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej poza kolejnoscig publikowane sg zaréwno

3 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

(Dz. U.z2024r poz. 146, zpdin.zm.)
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na stronie NFZ, jak i Rzecznika Praw Pacjenta. Ponadto Rzecznik Praw Pacjenta prowadzi
szerokie dziatania edukacyjne skierowane do personelu medycznego w celu zwiekszenia
kompetencji w zakresie przestrzegania praw pacjentéw oraz poprawy standardéw w tym
obszarze, a szkolenia te sg wsparte fachowymi publikacjami. Nalezy takze podkresli¢, ze
w kazdym przypadku wyznaczania terminu swiadczenia, Swiadczeniodawca jest
zobowigzany do ustalenia, czy osoba posiada prawo do korzystania ze Swiadczen poza
kolejnoscia, a pisemna informacja o uprawnieniach wynikajacych z tego prawa musi by¢
uwidoczniona w miejscach udzielania swiadczen.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Jerzy Szafranowicz

Podsekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/
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