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Dot. pisma z 9 czerwca br. Posta na Sejm RP Pana Wiestawa Szczepanskiego w sprawie
bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy w sieci oraz ograniczenia dostepu matoletnim do duzych
platform cyfrowych (interpelacja nr 10065)

Szanowny Panie Marszatku,
ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Posta pytania.

Ad 1) Czy Ministerstwo planuje w najblizszym czasie wprowadzenie regulacji ograniczajacych
dostep matoletnich (szczegdlnie ponizej 13. roku zycia) do duzych platform cyfrowych
(np. Facebook, TikTok, Instagram, YouTube, Snapchat)?

Ministerstwo Cyfryzacji dostrzega rosnacy problem nadmiernego czasu jaki dzieci spedzaja
w internecie, w szczegdlnosci na duzych platformach cyfrowych. Wedtug badan najmtodsze
dzieci korzystajg z platform cyfrowych o wiele czesciej niz przecietny internauta.
Z opublikowanego w tym roku raportu ,Internet dzieci”! wynika, ze najmtodsi uzytkownicy,
w wieku 7-14 lat, spedzaja srednio w internecie okoto 4,5 godziny dziennie, a ponad potowa
znich zaczyna dzien od uruchomienia popularnych komunikatoréw internetowych
czy serwisow spotecznosciowych. Wedtug omawianego raportu wsréd najmtodszych
internautow w Polsce najwiekszg popularnoscig cieszg sie aplikacje miedzynarodowych
koncernéw technologicznych: Meta (Facebook, Instagram, WhatsApp), Google (YouTube,
Gmail, Mapy Google) czy ByteDance (Tik Tok). Dlatego w Ministerstwie Cyfryzacji prowadzimy
rozmowy z przedstawicielami duzych platform cyfrowych w celu wypracowania
odpowiedniego podejscia do omawianego problemu, w tym do przestrzegania przez platformy
cyfrowe ich wtasnych regulaminéw, wedtug ktérych uzytkownikami ich ustug moga by¢
wytacznie osoby, ktére ukonczyty 13 lat.

W tym miejscu warto wspomnieé, ze kwestie dostepu dzieci do ustug cyfrowych regulujg juz
istniejace przepisy prawa. Zgodnie z art. 8 ust. 1 RODO?, przetwarzanie danych osobowych
dziecka, ktére nie ukonczyto 16 lat, jest zgodne z prawem wytacznie w przypadkach, gdy zgode
wyrazita lub zaaprobowata jg osoba sprawujgca wtadze rodzicielska lub opieke nad dzieckiem
oraz wytacznie w zakresie wyrazonej zgody. Jednoczesnie panstwa cztonkowskie UE moga
przewidzie¢ w swoim prawie nizszg granice wiekowa, ktéra musi wynosi¢ co najmniej 13 lat.
Z kolei przepisy art. 15 Kc3® moéwia, ze ograniczona zdolno$¢ do czynnosci prawnych maja
matoletni, ktérzy ukonczyli trzynascie lat.

Majac na uwadze omawiany problem, Ministerstwo Cyfryzacji oraz inne instytucje publiczne,
takie jak Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy (NASK -

1 Internet dzieci. Raport z monitoringu obecnosci dzieci i mtodziezy w internecie. 2025:
https://cyfroweobywatelstwo.pl/wp-content/uploads/2025/03/RAPORT-INTERNET-DZIECI-2025.pdf

2 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

3 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061).
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PIB), prowadza dziatania informacyjne oraz edukacyjne zwigzane z cyberhigieng oraz
zwiekszaniem swiadomosci dzieci i mtodziezy zwigzanych z zagrozeniami w $wiecie cyfrowym.
Oprocz tego realizowane s3 dziatania majace zapewni¢ bezpieczernstwo osobom matoletnim
w sieci, np. do zadan operatora Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE), ktorym jest NASK -
PIB, nalezy zapewnienie bardzo szybkiego i bezpiecznego dostepu do internetu tysigcom
szkét w catej Polsce, a z kolei do Dyzurnet.pl monitorowanie na biezaco wystepujacych
zagrozen wobec dzieci i mtodziezy w internecie, w szczegdlnosci zas materiatéw dotyczacych
wykorzystywania seksualnego dzieci (Child Sexual Abuse Material - CSAM).

Ad 2) Czy rozwazane s3 mechanizmy skutecznej weryfikacji wieku uzytkownikéw internetu
na poziomie krajowym?

W Polsce, podobnie jak na catym $wiecie obserwujemy zbyt tatwy dostep dzieci i mtodziezy
do tresci szkodliwych, w szczegdlnoéci do tresci pornograficznych. Wedtug danych
pochodzacych z raportu z 2022 r. NASK - PIB ,Nastolatki wobec pornografii cyfrowej", co
piaty nastolatek w wieku 12-16 lat swéj pierwszy kontakt z treSciami pornograficznymi miat
juz zanim ukonczyt 10. rok zycia, a taki sam odsetek badanych wskazuje, ze jego kolega lub
kolezanka ogladajg pornografie nawet kilka razy dziennie.

Dostrzegajac ten problem Ministerstwo Cyfryzacji przygotowato rzadowy projekt ustawy
o ochronie matoletnich przed tresciami szkodliwymi w internecie, w ktérym zawarto przepisy
mowigce o mechanizmie skutecznej weryfikacji wieku. Zgodnie z opublikowanym na stronie
Rzadowego Centrum Legislacji projektu ustawy (UD 179)> wdrozZenie narzedzi do weryfikacji
wieku bedzie obowigzkowe dla dostawcow ustug $wiadczonych drogg elektroniczng
oferujacych dostep do tresci pornograficznych. Brak wypetnienia tego obowigzku bedzie
skutkowat mozliwoscig zablokowania strony internetowej na poziomie domeny oraz
natozeniem dotkliwych sankcji finansowych. Ze wzgledu bezpieczenstwa oraz rzetelnosci
i skutecznos$¢ dziatania mechanizmu w projekcie ustawy wykluczono korzystanie z wszelkich
metod opartych na biometrii oraz samodeklaracji wieku.

Ad 3) Czy Ministerstwo planuje zobowiazanie firm technologicznych do wprowadzenia
tzw. ,trybu dzieciecego” lub domysinych ustawien chronigcych prywatnosé¢ matoletnich
uzytkownikéw?

Szczegdlne rozwigzania dotyczace ochrony matoletnich przewiduja juz regulacje unijne, takie
jak Akt o ustugach cyfrowych (Digital Services Act - DSA). Zgodnie z art. 28 ust. 1 DSA
wszyscy dostawcy platform internetowych dostepnych dla matoletnich sg zobowigzani
wprowadzi¢ odpowiednie i proporcjonalne Srodki w celu zapewnienia wysokiego poziomu
prywatnosci, bezpieczenstwa i ochrony matoletnich w ramach swiadczonych przez siebie
ustug. Komisja Europejska, na podstawie art. 28 ust. 4 DSA, 14 maja br. opublikowata projekt
wytycznych, w ktérych zawarto zalecane $rodki w celu stosowania art. 28 DSA. Dnia 15
czerwca 2025 r. zakonczyty sie powszechne konsultacje spoteczne wytycznych.

Z kolei na podstawie przepisow opisanych w sekcji 5 DSA (art. 33-43) bardzo duze platformy
cyfrowe (Very Large Online Platforms - VLOP) oraz bardzo duze wyszukiwarki internetowe
(Very Large Search Engine - VLSE) maja rowniez dodatkowy zakres obowigzkéw, do ktorych
naleza m.in.: wdrozenie mechanizméw oceny ryzyka dotyczacych prezentowanych tresci,
obligatoryjna weryfikacja wieku uzytkownikéw, czy analizy na temat wptywu tresci
szkodliwych na matoletnich. W te powyzej opisane szerokie ramy dziatarn mogg wpisywac sie

4 NASK-PIB, Nastolatki wobec pornografii cyfrowej. Trajektorie uzytkowania, 2022:
https://nask.pl/magazyn/nastolatki-wobec-pornografii-cyfrowej-trajektorie-uzytkowania-raport

5 Projekt ustawy o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych w internecie,
https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12394953

6 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 paZzdziernika 2022 r. w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (Dz. U. UE
2022 L.277/1)
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mechanizmy weryfikacji wieku oraz inne rozwigzania, takie jak np. domyslne ustawienia trybu
kontroli rodzicielskiej dla kont matoletnich uzytkownikéw. Na podstawie powyzszych
przepisow DSA Komisja Europejska juz w 2024 r. wszczeta postepowania przeciwko VLOP
takim jak ByteDance (TikTok), oraz Meta (Facebooka, Instagram), w zwigzku z mozliwym
naruszeniem prawa.

Wartym odnotowania jest to, ze wiekszos¢ dostawcédw najpopularniejszych ustug cyfrowych
wprowadzito juz tryb rodzicielski w ustawieniach swoich systeméw badz urzadzen
koncowych. Takie rozwigzania sg dostepne w smartfonach, tabletach i komputerach
z systemami Android (Google), MacOS/iOS (Apple), Windows (Microsoft) oraz m.in.: konsolach
do gier: Xbox (Microsoft), Play Station (Sony),Nintendo Switch (Nintendo); a takze
w popularnych portalach spotecznosciowych - Facebook, Instagram (Meta), TikTok
(ByteDance); platformach udostepniania (YouTube) czy streamingu wideo (Disney+, Netflix,
Max).

Ponadto dla wszystkich uzytkownikéw w Polsce dostepna jest aplikacja mOchrona,
przygotowana przez NASK - PIB, ktérg mozna pobrac¢ za darmo ze sklepéw Google Play oraz
App Store. Aplikacja utatwia rodzicom ustalenie regut dotyczacych korzystania z internetu
i aplikacji oraz daje dostep do informacji o biezacej aktywnoéci dziecka na urzadzeniu,
z ktérego ono korzysta.

Ad 4) Czy Polska wspétpracuje w tym zakresie z innymi krajami Unii Europejskiej?

Na forum instytucji europejskich przedstawiciele Polski pracuja nad rozwigzaniami
wpierajacymi ochrone matoletnich w sieci oraz budowe jednolitej tozsamosci cyfrowej dla
obywateli UE. W ramach przygotowywan do wdrozenia europejskiego portfela tozsamosci
cyfrowej (ang. European Digital Identity Wallet - EUDIW) trwajg prace nad tymczasowg
aplikacjs do weryfikacji wieku. Dyskusje robocze nad wspomniang aplikacja
oraz rozwigzaniami dotyczacych weryfikacji wieku tocza sie podczas prac grupy roboczej
WG6. W jej pracach uczestniczg przedstawiciele Ministerstwa Cyfryzacji, Urzedu Komunikacji
Elektronicznej jako krajowego koordynatora ds. ustug cyfrowych, oraz Centralnego Osrodka
Informatycznego.

Z wyrazami szacunku

Michat Gramatyka
Sekretarz Stanu
/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomosci:
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw - Departament Spraw Parlamentarnych
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