~ Minister Rodziny,
\ Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.1.574.2024
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 5526 Pana Posta Michata Wosia wraz z grupa postéw
LW sprawie wysokiego wspoétczynnika samobdjstw mezczyzn w Polsce oraz dziatan rzadu
majacych na celu poprawe sytuacji”, prosze przyjac ponizsze wyjasnienia.

Nalezy podkresli¢, ze opieka psychiatryczna nad osobami dorostymi realizowana jest na
gruncie systemu ochrony zdrowia, a wsparcie oferowane w ramach lezacego we wtasciwosci
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej systemu pomocy spotecznej petni w tym
wypadku wytacznie funkcje uzupetniajaca. Swiadczenia z pomocy spotecznej maja zatem,
w stosunku do dziatan podejmowanych w ramach systemu ochrony zdrowia, charakter
subsydiarny, a formy wsparcia, ktére za sprawg regulacji ustawowych przynaleza do innych
systemow, nie mogg by¢ tymi Swiadczeniami zastepowane.

Poradnictwo specjalistyczne

Zgodnie przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r.,
poz. 1283, z pdzn. zm.) jedna z form $wiadczen niepienieznych w ramach systemu pomocy
spotecznej jest poradnictwo specjalistyczne. Swiadczone jest osobom i rodzinom, ktére maja
trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu trudnosci zyciowych i jest
Swiadczone bez wzgledu na posiadany dochéd.

Art. 46 ustawy wprost wskazuje, iz poradnictwem specjalistycznym jest w szczegdlnosci
poradnictwo prawne, psychologiczne czy rodzinne. Poradnictwo prawne realizuje sie przez
udzielanie informacji o obowigzujagcych przepisach z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatoréw. Poradnictwo
psychologiczne realizuje sie przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii. Poradnictwo
rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki nad osobg
niepetnosprawna, a takze terapie rodzinna.

Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa nalezy do zadan wtasnych powiatu (art. 19
pkt 2). Placéwka specjalistycznego poradnictwa zgodnie z art. 6 pkt 5 ustawy o pomocy
spotecznej jest jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej, a rejestr jednostek
specjalistycznego poradnictwa prowadzony jest przez wojewode.

Interwencja kryzysowa

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej interwencja kryzysowa stanowi zespét
interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie
kryzysu.

Interwencja jest swiadczeniem niepienieznym przyznawanym bez wzgledu na posiadany
dochdd oraz bez koniecznosci wydania decyzji administracyjne;j.
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W ramach interwencji kryzysowej udziela sie:
— natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej,
— wzaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego,
— wsytuacjach uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy.

Zgodnie z art. 19 pkt 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej do realizacji dziatan w zakresie
interwencji kryzysowej wyznaczone zostaty powiaty, do zadan ktérych nalezy prowadzenie
osrodkéw interwencji kryzysowej. Decyzja w zakresie sposobu realizacji tego zadania nalezy
do samorzadu. Jezeli powiat nie prowadzi samodzielnie tego typu placéwek, moze zleci¢ ich
prowadzenie podmiotowi niepublicznemu, ktéry dziata w tym zakresie na jego terenie
lub podpisa¢ porozumienie z inng jednostka samorzadu terytorialnego w celu
zabezpieczenia realizacji tego zadania.

Z danych ze sprawozdann MRPiPS-06 wynika, ze w roku 2024 w catej Polsce funkcjonowato
167 osrodkéw interwencji kryzysowej. Wystepujace na terenie poszczegdlnych powiatéw
potrzeby w zakresie zapewnienia schronienia i specjalistycznego wsparcia w osrodkach
interwencji kryzysowej moga by¢ rézne. Niemniej jednak w opinii Ministerstwa samorzady
powinny by¢ organizacyjnie przygotowane na wystgpienie potrzeb w tym zakresie, bowiem
osobom znajdujgcym sie w stanie kryzysu przystuguje prawo do uzyskania schronienia
w wyspecjalizowanej placéwce.

Wspébtpraca na szczeblu lokalnym

Wspdtpraca instytucji pomocy spotecznej (OPS, PCPR, OIK) ze stuzbami takimi jak policja
jest kluczowym elementem skutecznej pomocy osobom i rodzinom w kryzysie, szczegdlnie
w kontekscie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, interwencji kryzysowych, wsparcia
dzieci oraz oséb z zaburzeniami psychicznymi czy zagrozonych bezdomnoscia. Jest
niezbedna w dziataniach interwencyjnych i kryzysowych, formalnie uregulowana przepisami
prawa, realizowana codziennie w praktyce terenowej oraz kluczowa dla zapewnienia
bezpieczenstwa ofiarom przemocy, dzieciom i osobom w kryzysie.

Ponadto, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej realizuje projekt pt. ,Wsparcie
instytucji zajmujacych sie pomocg i integracjg spoteczng” w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027. Jego celem jest wsparcie kadr
i podnoszenie kompetencji pracownikow instytucji zajmujacych sie tworzeniem oraz
wdrazaniem polityki z zakresu pomocy i integracji spotecznej na poziomie regionalnym
i umozliwienie im wymiany doswiadczen.

Jednym z dziatan projektu jest wypracowanie modelowych procedur wsparcia oséb
w kryzysie oraz wypracowanie procedur funkcjonowania osrodkow interwencji kryzysowe;j
w zakresie standardu ustug swiadczonych przez te o$rodki.

Z uwagi na rézny zakres oferowanej obecnie pomocy, sposéb funkcjonowania i organizacje
istniejagcych placéwek konieczne jest wypracowanie modelowych procedur wsparcia
w ramach interwencji kryzysowej oraz wypracowanie modelowego funkcjonowania
osrodka interwencji kryzysowej oferujgcego réznorodng i efektywng pomoc osobom
w kryzysie.

Model bedzie stuzyt organom prowadzacym tego typu placéwki jako przyktad
do udoskonalania przyjetych rozwigzan w zakresie wsparcia oséb w kryzysie oraz bedzie
pomocny dla nowych placéwek. Odpowiedni standard ustug w tym zakresie w istotnym
stopniu zalezny jest od kwalifikacji kadr, dlatego tez zasadne jest wypracowanie zalecen
dotyczacych standardu wyksztatcenia pracownikéw udzielajgcych wsparcia w ramach
interwencji kryzysowej. Wypracowanie modelowych wytycznych dla kadry osrodkow
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interwencji kryzysowej jest réwniez istotne w kontekscie obecnej sytuacji geopolitycznej
oraz aktualnego zapotrzebowania na efektywna pomoc interwencyjna.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Matgorzata Baranowska

Podsekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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