Minister
Finansow i Gospodarki

Warszawa, 20 sierpnia 2025 roku

Sprawa: Interpelacja numer 11406
Znak sprawy: FN1.054.11.2025
Kontakt: Kancelaria MF

tel.: +48 22 694 55 55
e-mail: kancelaria@mf.gov.pl

Pan Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje numer 11406 Postanek na Sejm RP, Pani Doroty
Marek oraz Pani Joanny Frydrych uprzejmie przedstawiam ponizsze wyjasnienia.

Ad 1.

Obecnie bazy prowadzone przez Biuro Informacji Kredytowej (dalej: ,BIK”) to
najwieksze w kraju zbiory danych o klientach indywidualnych i przedsiebiorcach,
obejmujace zaréwno kredyty bankowe, jak i kredyty oraz pozyczki pozabankowe.
Zawierajg one zaréwno informacje pozytywne - o kredytach sptacanych terminowo,
ktére tworza pozytywna historie kredytows i utatwiajg w przysztosci uzyskanie
kredytu - jak i informacje negatywne - o kredytach niesptacanych lub sptacanych
z opdznieniami. Ponad 20% zgromadzonych danych to dane pozytywne.

Bazujac na informacjach zamieszczonych na stronie internetowej BIK, mozna
wnioskowaé, ze taczna liczba zapytan kredytowych z ostatnich 12 miesiecy moze
mie¢ wptyw na ocene punktowa w BIK (negatywny). Nalezy przy tym zauwazyc, ze
w odniesieniu do sytuacji opisanej w interpelacji, tj. ,gdy klient poréwnuje oferty w
kilku bankach lub korzysta z posrednikéw finansowych” powinien zadziataé opisany
przez BIK mechanizm deduplikacji: ,wnioski o ten sam rodzaj kredytu, ztozone w
bankach lub SKOK-ach w ciggu 14 dni potraktujemy jak jeden wniosek przy
naliczaniu oceny punktowej BIK”.

Jednoczesnie warto zauwazyd, ze sam fakt funkcjonowania scoringu BIK wptywa
pozytywnie na sytuacje konsumentéw o poprawnej historii kredytowej, dajac im
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dostep do wiekszej liczby potencjalnych kredytodawcow, takze tych, z ktérymi nie
posiadali oni nawigzanej wczesniejszej relacji gospodarczej. Przy zatozeniu
poprawnego funkcjonowania mechanizmu deduplikacji, aktywne poréwnywanie
warunkow oferowanych przez rézne instytucje nie powinno mie¢ negatywnego
wptywu na ocene klienta w BIK.

Ad 2.

Dane pochodzace z wnioskow i zapytan kredytowych - zaréwno tych zakonczonych,
jak réwniez tych niezakonczonych finansowaniem - moga by¢ wykorzystywane
przez bank w procesie oceny zdolnosci kredytowej, o ktérej mowa w art. 9 ustawy o
kredycie konsumenckim oraz art. 70 ust. 1 ustawy Prawo bankowe, a same zapytania
kredytowe - stanowi¢ cenne zrédto w ocenie behawioralnej klienta.

Ewentualne usuniecie z BIK informacji o wnioskach i zapytaniach kredytowych
moze skutkowac pozbawieniem bankéw dostepu do informacji, na podstawie ktorej
mogg ocenié¢ ,apetyt” klienta na zobowigzania finansowe. Wysoka czestotliwo$¢
(inna niz zapytanie wystepujace w krétkim odstepie czasu nakierowane na
poréwnanie ofert bankéw - opisane powyzej) oraz dtugotrwatos¢ zapytan moga
Swiadczyc o nieproporcjonalnym wzroscie zapotrzebowania na kredyt, problemach
finansowych, wczesniejszych odmowach udzielenia finansowania przez innych
kredytodawcow lub o zwiekszonym prawdopodobienstwie wystapienia fraudu (np.
po kradziezy danych osobowych).

Uniemozliwienie wykorzystania informacji o liczbie zapytan kredytowych
w modelach scoringowych stosowanych przez banki mogtoby wptyna¢ negatywnie
na zdolnos$¢ predykcyjng tych modeli, a tym samym - na btedng ocene ryzyka
transakgji i klienta. W efekcie mogtoby to mieé negatywne skutki dla:

a) banku - negatywny wptyw na jako$¢ portfela kredytowego i konieczno$é
poniesienia wyzszych kosztow rezerw na ryzyko kredytowe, oraz
potencjalne ryzyko prawne w przypadku, gdy klient uzna, ze instytucja
udzielita finansowania w wysokosci nieodpowiadajacej jego zdolnosci
kredytowej;

b) konsumenta - wzrost asymetrii informacji i kosztow kredytu dla
konsumentéw o pozytywnej historii kredytowej (brak mozliwosci
uwzglednienia nizszego ryzyka takiego klienta).

Historia zapytan kredytowych moze petni¢ role istotnego predyktora w modelach
scoringowych - a tym samym wptywaé pozytywnie na poprawnos$¢ oceny zdolnosci
kredytowej oraz ryzyka klienta. Banki moga ksztattowac swoje modele scoringowe,
dostosowujac je do specyfiki swojego modelu biznesowego, apetytu na ryzyko i
zgromadzonej bazy danych ryzyka. Z tych wzgledéw Ministerstwo Finanséw nie
dostrzega zasadnosci regulowania stosowania omawianego parametru w modelach
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instytucji finansowych czy tez standaryzowania w tym zakresie procedur oceny
scoringowe;j.

Ponadto nalezy wskazaé, ze sytuacja na rynku kredytéw jest stale monitorowana i
dyskutowana w ramach Komitetu Stabilnosci Finansowej, w sktad ktérego obok
Ministerstwa Finanséw wchodza réwniez Narodowy Bank Polski, Komisja Nadzoru
Finansowego i Bankowy Fundusz Gwarancyjny.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Finanséw i Gospodarki/
Jarostaw Neneman

Podsekretarz Stanu

w Ministerstwie Finanséw
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