Minister
Finansow i Gospodarki

Warszawa, 28 sierpnia 2025 roku

Sprawa: Interpelacja nr 11513
Znak sprawy: DAKT7.054.3.2025
Kontakt: Kancelaria MF

tel.: +48 22 694 55 55
e-mail: kancelaria@mf.gov.pl

Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Odpowiedz na Interpelacje Posta lwony Matgorzaty Krawczyk
nr11513

Szanowny Panie Marszatku,

Ministerstwo Finanséw w odpowiedzi na pytania zawarte w interpelacji nr 11513
przedstawia wyjasnienia.

Ministerstwo Finansow wskazuje takze, ze ilekro¢ w ponizszej odpowiedzi uzywa
sie pojecia:
e KSeF 1.0 - rozumie sie przez to KSeF w wersji funkcjonujacej od 2022 r.
w wers;ji fakultatywnej,

e KSeF 2.0 - rozumie sie przez to KSeF w wersji obligatoryjnej, ktoéry
produkcyjnie bedzie funkcjonowat od 1 lutego 2026r.

1. Czy Ministerstwo Finansow i Gospodarki przeprowadzito ocene
ryzyka zwigzanego z ograniczong dostepnoscia stabilnego Internetu
na potrzeby funkcjonowania systemu KSeF, w tym w ujeciu
terytorialnym?

Ministerstwo Finansdw nie prowadzito analiz oceny ryzyka zwigzanego
zograniczong dostepnoscig stabilnego Internetu na potrzeby funkcjonowania
systemu KSeF w ujeciu terytorialnym. Niemniej, analizujgc mozliwosci zmian pod
katem biznesowym i prawnym oraz analizie mozliwosci technicznych
przygotowania systemu, Ministerstwo Finansow przygotowato usprawnienia, ktére
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bedg wspiera¢ przedsiebiorcéw i osoby wystawiajgce faktury we wdrozeniu
obligatoryjnego KSeF. Najwazniejszym z nich jest wprowadzenie bezterminowo
mozliwosci wystawiania faktur w tzw. trybie ,offline24”. Konstrukcja rozwigzania
realizuje dwa postulowane przez przedsiebiorcow w trakcie przeprowadzanych
konsultacji cele:

Po pierwsze, utatwienia w wystawieniu i wydaniu faktury na rzecz podmiotéw
zagranicznych lub tych, ktére nie postugujg sie numerem NIP, w sposéb dla nich
dogodny.

Po drugie, z rozwigzania mozna skorzystaé¢ przy trudnosciach z wystawianiem
i przestaniem e-faktur do systemu, ktére wynikajg np. z jakosci sieci transmisyjne;j.
Taki system pozwala na wyeliminowanie obaw przedsiebiorcéw zwigzanych
z wydtuzonym czasem oczekiwania na wystawienie faktury w KSeF.

Konstrukcja rozwigzania realizuje dwa postulowane przez przedsiebiorcow
w trakcie przeprowadzanych konsultacji cele.

2.Czy wramach wdrozenia systemu KSeF przewidziano mechanizmy
umozliwiajace dziatanie w trybie awaryjnym w sytuacjach braku
dostepu do sieci?

Ustawa o podatku VAT zapewnia rozwigzania w zakresie wystawiania faktur
w sytuacji:
1. niedostepnosci KSeF zwigzanej z zaplanowanymi pracami serwisowymi tego
systemu - tzw. tryb offline,
2. awarii KSeF (ogtaszanej w komunikacie i za posrednictwem interfejsu),

3. awarii systemu (ogtaszanej w srodkach spotecznego przekazu).

Ad 1.

Uzytkownicy Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zostang odpowiednio wczedniej
poinformowani o planowanych pracach serwisowych. Przerwy techniczne beda miaty
charakter krétkotrwaty i zaplanowany, a ich terminy zostana zakomunikowane
z wyprzedzeniem, tak aby podatnicy mogli sie do nich przygotowa¢, poniewaz w czasie
prac serwisowych nie bedzie mozliwosci wystawiania faktur ustrukturyzowanych
w KSeF. Informacje o niedostepnosci systemu beda publikowane w formie komunikatu
na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Ministerstwa Finanséw (BIP MF).

W trakcie niedostepnosci systemu, bedzie mozliwe wystawianie faktur w trybie
offline. Podatnik wystawia wtedy fakture w postaci elektronicznej zgodnej zwzorem
faktury ustrukturyzowanej. Po zakoriczeniu okresu nieodstepnosci KSeF podmiot,
ktéry wystawit fakture, jest zobowigzany przesta¢ ja do Krajowego Systemu
e-Faktur, nie pézniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu zakohczenia okresu
trwania niedostepnosci systemu.

Fakture wystawiong w powyzszy sposéb podatnik moze przekazaé w sposéb

uzgodniony, w tym réwniez poza KSeF:
e podmiotom innym niz zarejestrowanym do VAT,
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e podmiotom niepostugujagcym sie NIP, w tym konsumentom i podmiotom
zagranicznym, lub
e podmiotom korzystajgcym ze zwolnienia w procedurze SME.

W takim przypadku wystawiajacy jest zobowigzany oznaczy¢ te fakture kodem
weryfikujacym. Pozostali podatnicy - krajowi, otrzymujg fakture w KSeF.

Ad 2.

Zgodnie z art. 106ne ust. 1 ustawy o VAT, awaria Krajowego Systemu e-Faktur
bedzie ogtaszana na BIP MF. Ponadto zostanie przygotowany dodatkowy niezalezny
od KSeF interfejs informujacy podatnika o awarii systemu. Programy ksiegowe
podatnikéw bedg mogty sie z nim zintegrowaé, aby automatycznie sprawdzaé
dostepnos$é KSeF. We wskazanym interfejsie bedzie pojawiat sie komunikat o awarii
w okreslonym przedziale czasowym zakreslonym wskazanymi datami.

W okresie awarii podatnik bedzie stosowat ten sam wzér faktury, ktory bedzie
stosowany powszechnie po wdrozeniu obligatoryjnego e-fakturowania.
Wypetniony przez podatnika elektroniczny wzér faktury wraz z wprowadzong
w polu P_1 - datq wystawienia faktury bedzie stanowit petnoprawng fakture, ktéra
nastepnie podatnik jest zobowigzany opatrzy¢ kodem weryfikujagcym i moze
przekazaé nabywcy w sposéb z nim uzgodniony.

W czasie awarii, fakture wystawiong w ten sposdéb, podatnik moze udostepnié
kazdemu nabywcy.

Faktury wystawione w trakcie trwania awarii wystawca bedzie miat obowigzek
przesta¢ do KSeF w terminie do 7 dni roboczych od dnia zakohczenia awarii KSeF.

Ad 3.

W przypadkach nadzwyczajnych, gdy nie bedzie mozliwe ogtoszenie awarii na
stronie BIP MF oraz oprogramowaniu interfejsowym,, bedzie ona ogtaszana za
pomocga srodkéw masowego przekazu (zgodnie z art. 106ne ust. 3 ustawy, wraz
z procedurg okreslong w art. 106ng ustawy). W takim przypadku faktury i faktury
korygujagce bedy mogty by¢é wystawiane i dostarczane nabywcom wg
dotychczasowych zasad, tj. podatnicy beda mogli wystawia¢ faktury w postaci
papierowej lub faktury elektroniczne.

Faktury wystawione w tym okresie nie beda podlegaty obowigzkowi przestania ich
do Krajowego Systemu e-Faktur po zakonczeniu tej awarii.

3. Czy Ministerstwo prowadzi wspétprace z Ministerstwem
Cyfryzacji w zakresie usuwania barier infrastrukturalnych
utrudniajacych wykonywanie obowigzkéw podatkowych droga
elektroniczna?

W ramach projektu KSeF Ministerstwo Finanséw nie prowadzi z Ministerstwem
Cyfryzacji prac nad usuwaniem barier infrastrukturalnych utrudniajgcych
wykonywanie obowigzkéw podatkowych drogg elektroniczng. Ministerstwo
Cyfryzacji bierze natomiast czynny udziat w procesie konsultacji ustawy KSeF oraz
aktéw wykonawczych do ustawy w sprawie wdrazania KSeF 1.0 oraz 2.0.
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4. Jakie instrumenty wsparcia przewidziano dla przedsiebiorcéw
zobszaréw o niedostatecznym poziomie infrastruktury cyfrowe;j,
w kontekscie obowigzku korzystania z KSeF?

Ministerstwo Finansow doktada wszelkich staran, aby utatwié¢ podatnikom proces
wdrazania KSeF. W tym celu udostepniamy bezptatne narzedzia dla podatnikéw do
obstugi KSeF:

Aplikacja Podatnika KSeF 2.0 - aplikacja online umozliwiajgca korzystanie
z systemu podatnikom i podmiotom uprawnionym przez tych podatnikéw
w celu wystawiania i odbierania e-Faktur oraz zarzadzanie uprawnieniami
oraz tokenami i certyfikatami KSeF; pozwala takze na podglad e-Faktury
i pobranie UPO;

Aplikacja Mobilna KSeF - aplikacja pozwalajagca na wygodne i szybkie
wystawianie e-Faktur przy uzyciu smartfona, odbieranie ich w czasie
rzeczywistym oraz zarzadzanie nimi z dowolnego miejsca. Mozliwe jest
takze przegladanie oraz pobranie wystawianych e-Faktur, zarzadzanie
wizytéwkg podatnika czy utworzenie wersji roboczej e-Faktury;

E-mikrofirma - narzedzie, ktére umozliwia powigzanie istniejagcego konta
z KSeF, wystawianie i odbieranie e-Faktur w KSeF oraz przenoszenie ich
bezposrednio do ewidencji VAT, bez koniecznosci recznego przepisywania
danych.

5. Czy planowane jest uruchomienie systemu monitorowania jakosci
i dostepnosci ustug transmisji danych w powigzaniu z lokalizacjami
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej?

Centrum Informatyki Resortu Finanséw nie $wiadczy ustug transmisji danych,
w konsekwencji nie ma technicznej mozliwosci ich monitorowania w powigzaniu
z lokalizacjami prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Finanséw i Gospodarki

Zbigniew Stawicki
Podsekretarz Stanu Zastepca Szefa Krajowej Administracji Skarbowej

w Ministerstwie Finansow
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