% Minister Rodziny,

.\ Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.2.41.2025
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na zapytanie nr 2566 Pani Postanki Marceliny Zawiszy, w sprawie
niedostatecznego nadzoru Wojewody Mazowieckiego nad prywatnymi domami pomocy
spotecznej, w tym dziatalnoscig osrodka w Konstancinie-Jeziornie, prosze przyja¢ ponizsze
wyjasnienia.

Na wstepie nalezy wyjasnic, ze zgodnie z art. 22 pkt 3 i pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej do zadan wojewody nalezy wydawanie i cofanie zezwolen lub zezwolen
warunkowych na prowadzenie domdéw pomocy spotecznej, a takze wydawanie i cofanie
zezwolen na prowadzenie placéwek zapewniajacych catodobowa opieke osobom
Z niepetnosprawnosciami, przewlekle chorym lub w podesztym wieku, w tym zezwolen na
prowadzenie placéwek na podstawie przepiséw o dziatalnosci gospodarczej. Do zadan
wojewody nalezy tez kontrola takich placowek, w tym placéwek prowadzonych na
podstawie przepisow o dziatalnosci gospodarczej, pod katem przestrzegania w nich
standardéw ustug socjalno-bytowych oraz przestrzegania praw pensjonariuszy i zgodnosci
zatrudnienia pracownikédw z wymaganymi na zajmowanych przez nich stanowiskach
kwalifikacjami.

Ustawa o pomocy spotecznej zawiera procedure umozliwiajaca wojewodzie reakcje na
zgtoszenie o nieprawidtowosci dziatania placéwki zapewniajgcej catodobows opieke.
W takim wypadku uprawniony jest on przede wszystkim do przeprowadzenia w placowce
kontroli doraznej.

Zgodnie z art. 126 ustawy o pomocy spotecznej, w zwigzku z przeprowadzanym

postepowaniem nadzorczym i kontrolnym, wojewoda ma prawo do:

— zadania okazania informacji, dokumentéw i danych niezbednych do sprawowania
nadzoru i kontroli;

— swobodnego wstepu w ciggu doby do obiektéw i pomieszczen jednostki kontrolowanej;

— przeprowadzania ogledzin obiektéw, sktadnikow majatku kontrolowanej jednostki oraz
przebiegu okreslonych czynnosci objetych obowigzujgcym standardem;

— zadania od pracownikéw kontrolowanej jednostki udzielenia informacji w formie ustnej
i pisemnej w zakresie przeprowadzanej kontroli;

— wzywaniai przestuchiwania $wiadkéw;

— zwrdcenia sie o wydanie opinii biegtych i specjalistéw z zakresu pomocy spotecznej;

— pobieraniaza pokwitowaniem oraz zabezpieczania dokumentéw zwigzanych z zakresem
kontroli - przy zachowaniu przepiséw o tajemnicy prawnie chronionej;

— sporzadzania, a w razie potrzeby zadania sporzadzenia niezbednych do kontroli kopii,
odpisow lub wyciagdw z dokumentéw oraz zestawien lub obliczen;

— przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji celu kontroli.
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Kontrola w trybie doraznym oznacza, ze podmiot prowadzacy placéwke nie musi zostac¢
uprzedzony o zamiarze jej przeprowadzenia oraz ze mozna jg przeprowadzi¢ o dowolnej
porze dnia celem zbadania prawidtowosci organizacji i funkcjonowania poddawanej jej
w okreslonym zakresie jednostki (przedmiotem kontroli moze by¢ tez sprawdzenie, czy
i w jakim stopniu zrealizowano zalecenia pokontrolne po uptywie czasu przeznaczonego na
ichwdrozenie). Podstawg prowadzenia kontroli doraznej moga by¢ uzyskane przez wtasciwy
do spraw pomocy spotecznej wydziat urzedu wojewddzkiego informacje dotyczace
nieprawidtowosci w organizacji i funkcjonowaniu danej jednostki.

Zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na
prowadzeniu placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub w podesztym wieku moze mie¢ miejsce po uzyskaniu zezwolenia
wojewody. Wymodg jego posiadania wynika z troski ustawodawcy o poziom ustug
Swiadczonych przez wskazane placéwki, a takze z koniecznosci ochrony praw osdéb w nich
przebywajacych. Nalezy podkresli¢, ze sg to osoby wymagajgce szczegdlnej opieki ze
wzgledu na stan zdrowia oraz niepetnosprawnosci, ktére same czesto nie potrafig zadbac
o respektowanie przystugujacych im praw.

Jezeli podmiot, ktéremu wydano zezwolenie na prowadzenie takiej placéwki:

—  przestat spetnia¢ warunki okreslone w ustawie;

— przestat spetniacé standardy, o ktérych mowa w art. 68;

— nieprzedstawi na zadanie wojewody w wyznaczonym terminie aktualnych dokumentéw,
o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3,

to, zgodnie z art. 67 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej, wojewoda wyznacza dodatkowy
termin na spetnienie warunkéw, wprowadzenie odpowiednich standardéw albo na
dostarczenie wymaganych dokumentéw, a po uptywie tego terminu cofa zezwolenie na
prowadzenie placéwki.

Art. 129 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej stanowi, ze w przypadku niepodjecia lub
niewykonania czynnosci wynikajacych z zalecen pokontrolnych (o ktérych mowa w art. 128,
majacych na celu ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien badz
nieprawidtowosci w zakresie dziatan i ustug objetych standardami, swiadczonych przez
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej albo kontrolowane jednostki) wojewoda moze
orzec o czasowym lub statym cofnieciu zezwolenia na prowadzenie placéwki.

Trzeba pokresli¢, ze podmiot prowadzacy placowke musi przez caty okres jej dziatalnosci
spetnia¢ okreslone standardy i warunki wynikajace z ustawy o pomocy spoteczne;.

Regulacje dotyczace kar pienieznych okresla art. 130 ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie
z art. 130 ust. 2 pkt 1, kto bez zezwolenia prowadzi placéwke zapewniajagca catodobowg
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku,
w ktérej przebywa:

— nie wiecej niz 10 oséb - podlega karze pienieznej w wysokosci 10 000 zt;

— od 11 do 20 osbb - podlega karze pienieznej w wysokosci 20 000 zt;

—  powyzej 20 0s6b - podlega karze pienieznej w wysokosci 30 000 zt.

Z kolei w mysl ust. 4a tego artykutu, kto po uprawomocnieniu sie decyzji o natozeniu kary
pienieznej za prowadzenie bez zezwolenia wojewody placéwki zapewniajacej catodobowa
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku
prowadzi inng placéwke $wiadczaca takie ustugi, podlega karze pienieznej w wysokosci
60000 zt.
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Zgodnie z art. 130 ust. 5 wskazanej ustawy w przypadku stwierdzenia zagrozenia zycia lub
zdrowia pensjonariuszy przebywajacych w placéwce zapewniajacej catodobows opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, ktéra
prowadzona jest bez zezwolenia, wojewoda moze tez, poza natozeniem kary pieniezne;j,
wydac decyzje nakazujgca wstrzymanie prowadzenia placéwki z rygorem natychmiastowej
wykonalnosci, do czasu uzyskania przez nig zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.
Ztozenie odwotania od decyzji wojewody nie wptywa na koniecznos¢ wstrzymania przez
dany podmiot dziatalnosci.

Nalezy zauwazy¢, ze fakt prowadzenia placéwki zapewniajgcej catodobowg opieke nie jest
rownoznaczny z formalnym zarejestrowaniem dziatalnosci gospodarczej. Ugruntowane
orzecznictwo sadéw administracyjnych nie wskazuje na bezposrednia zalezno$¢
prowadzenia placéwki zapewniajacej catodobowsg opieke od zarejestrowania czy
formalnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Naczelny Sad Administracyjny
w wyroku z dnia 24 kwietnia 2014 r. (| OSK 549/13) podkreslit, ze przepisy sankcjonujace, do
ktérych nalezy art. 130 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, wymierzone sg w kazdy podmiot,
ktérego rzeczywista dziatalnos¢ odpowiada ich dyspozycji. Z tego wzgledu obejmujg one
takze - a nawet przede wszystkim - dziatalno$¢ podmiotéw prowadzong bez zezwolenia lub
taka, ktéra nie zostata zgtoszona wtasciwemu organowi (okreslang potocznie jako
odbywajaca sie ,w szarej strefie” oraz ,na czarno”). Organy maja obowigzek weryfikowania,
czy na obszarze ich wtasciwosci faktycznie prowadzona jest dziatalnos¢ podlegajaca karze
i winny poszukiwac wszystkich podmiotow, ktérych rzeczywiste funkcjonowanie odpowiada
dyspozycji przepiséw - niezaleznie od tego, czy formalnie zadeklarowaty one prowadzenie
takiej dziatalnosci. Nakaz znajduje uzasadnienie w zasadzie panstwa prawnego (art. 2
Konstytucji RP) w zwiagzku z zasada rownosci (art. 32 Konstytucji RP).

Jesli w ramach dziatalnosci gospodarczej podmiot prowadzi placéwke catodobowej opieki
bez wymaganego prawem zezwolenia wojewody, to jego dziatalnosé podlega karze.

Odnosnie do dziatan majacych na celu ochrone mieszkancéw placowek nalezy zwrdcic
uwage na art. 131a ustawy o pomocy spotecznej, naktadajacy na wojewode obowigzki
informacyjne w przypadku wymierzenia placowce kary pienieznej - w tym wymierzenia kary
i jednoczesnego cofniecia zezwolenia w sytuacji stwierdzenia zagrozenia zycia lub zdrowia
przebywajacych w niej oséb. O natozonej karze wojewoda zawiadamia:

— osrodek pomocy spotecznej, centrum ustug spotecznych, o ktérym mowa w ustawie
zdnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, a takze powiatowe centrum pomocy rodzinie wtasciwe ze wzgledu na
potozenie placowki celem podjecia dziatan zmierzajacych do zapewnienia pomocy
osobom przebywajagcym w placéwce oraz nawigzania kontaktu z cztonkami rodziny,
opiekunami prawnymi lub kuratorami tych oséb;

— w ramach posiadanych informacji, cztonkéw rodziny, opiekunéw prawnych lub
kuratorow oséb przebywajacych w placéwce.

Wojewoda maréwniez obowigzek przedstawienia osobom przebywajgcym w placéwce oraz,
w ramach posiadanych informacji, cztonkom rodziny, opiekunom prawnym, kuratorom oséb
przebywajacych w placowce wyciagu z rejestru placowek zapewniajacych catodobowa
opieke, zawierajgcego dane teleadresowe placéwek z terenu wojewdédztwa.

W przypadku pilnej koniecznosci zapewnienia pomocy osobom przebywajacym w placowce,
w stosunku do ktérej wydano decyzje nakazujaca wstrzymanie prowadzenia jej dziatalnosci
z nadaniem rygoru natychmiastowej wykonalnosci, wojewoda koordynuje dziatania
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zmierzajace do zabezpieczenia niezbednej pomocy osobom potrzebujacym przy udziale
kierownika osrodka pomocy spotecznej albo dyrektora centrum ustug spotecznych gminy
witasciwej ze wzgledu na potozenie placéwki.

Gtéwnym celem administracyjnych kar pienieznych przewidzianych przez ustawe o pomocy
spotecznej jest doprowadzenie do sytuacji, w ktérej podmiot prowadzacy placéwke bez
zezwolenia wojewody przywraca stan zgodny z obowigzujgcymi przepisami, tj. zaprzestaje
jej dalszego prowadzenia lub uzyskuje przedmiotowe zezwolenie.

Nalezy podkresli¢, ze przepisy ustawy o pomocy spotecznej dotyczace wskazanych placéwek
maja zagwarantowacé, ze dziatalnos¢ polegajagca na zapewnieniu opieki osobom jej
potrzebujgcym prowadzona bedzie z poszanowaniem ich praw, w sposéb zapewniajgcy im
poczucie bezpieczenstwa i zachowania godnosci osobistej. Dziatalnos¢ taka obwarowana
jest wymogiem uzyskania zezwolenia wojewody i poddawana regularnym kontrolom, osoby
za$ i podmioty naruszajace wskazane wymogi ustawowe podlegajg karom.

Wyijasniam, ze zgodnie z art. 6 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli

w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224) minister, kierownik urzedu centralnego

lub przewodniczacy komitetu wchodzacego w sktad Rady Ministréw kontroluje:

— podlegte mu lub przez niego nadzorowane organy i jednostki organizacyjne;

— jednostki podlegte organom, o ktérych mowa w pkt 1 lub przez nie nadzorowane;

— podmioty, ktére otrzymaty srodki budzetowe z czesci budzetu panstwa, ktérej jest
dysponentem.

Z kolei, na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2025 r. poz. 428), minister wtasciwy do
spraw administracji publicznej sprawuje nadzér nad dziatalnoscig wojewody na podstawie
kryterium zgodnosci jego postepowania z obowigzujgcymi przepisami oraz jego rzetelnosci
i gospodarnosci.

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej nie posiada uprawnien do kontrolowania
wojewodow w zakresie czynnosci nadzorczych okreslonych w art. 129 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Podstawy takiej nie zawiera tez ustawa o pomocy
spoteczne;.

W kontekscie opisanego w zapytaniu przypadku nieprawidtowosci dotyczacych dziatalnosci
jednej z placowek na terenie Wojewddztwa Mazowieckiego nalezy wskazaé, ze na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej kontrole w placowkach zapewniajacych catodobowg opieke
pozostajg kompetencjg wojewody. Kontrole te przeprowadzajg inspektorzy wtasciwi ze
wzgledu na potozenie placéwek urzedu wojewddzkiego. Natomiast, zgodnie z art. 131 ust. 3
ustawy o pomocy spotecznej, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej jest organem
odwotawczym od decyzji wydanych przez wojewode na podstawie art. 131 ust. 1i 2 w zw.
zart. 130 ustawy o pomocy spotecznej, tj. wydanych w sprawach natozenia kary za
niewykonanie zalecenn pokontrolnych, kar z tytutu prowadzenia placéwki zapewniajacej
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym i osobom w podesztym
wieku bez zezwolenia wojewody, a takze zezwolen na prowadzenie placéwki zapewniajacej
catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym Ilub osobom
w podesztym wieku.

Pragne ponownie podkresli¢, ze w art. 126 ustawy o pomocy spotecznej okreslono zakres
czynnosci, do ktérych przeprowadzenia w ramach postepowania nadzorczego i kontrolnego
jest uprawniony wojewoda oraz upowazniony przez niego zespdt inspektoréw.
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Obowiazujace przepisy ustawy o pomocy spotecznej zawierajg tym samym regulacje
dotyczace nadzoru nad placéwkami zapewniajagcymi catodobowg opieke. Nalezy zatem
uznad, ze w obecnym systemie istnieja instrumenty prawne chroniagce mieszkancéw tych
placowek.

Przepisy ustawy o pomocy spotecznej nie sg jedynymi, ktére umozliwiajg karanie podmiotéw
prowadzacych dziatalno$¢ zagrazajagca zyciu i zdrowiu o0séb starszych i o0séb
Z niepetnosprawnosciami. Przestepstwa popetniane w tym zakresie scigane sg na podstawie
przepiséw kodeksu karnego. Ponadto art. 225 § 4 Kodeksu karnego penalizuje udaremnianie
lub utrudnianie wykonania czynnosci stuzbowych osobie upowaznionej do przeprowadzania
czynnosci nadzoru i kontroli w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej lub
w placéwkach zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle
chorym lub w podesztym wieku. Urzedy wojewddzkie moga wiec - w ramach podejmowanych
dziatan, gdy sytuacja tego wymaga - zawiadamiaé prokurature o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa narazenia zycia i zdrowia mieszkancow placéwki, a takze na uniemozliwieniu
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych na jej terenie. Decyzja co do dalszego toku sprawy
w takim postepowaniu podejmowana jest przez organy scigania.

Warto wspomnieé, ze w ramach statej wspotpracy z Ministrem Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej wydziaty polityki spotecznej urzedéw wojewddzkich na biezaco zgtaszaja
problemy dotyczace kontroli takich placéwek, co niejednokrotnie skutkuje zmiang
przepiséw usprawniajacg prace stuzb kontrolnych wojewody. Minister Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej konsultuje z wojewodami projekty zmian przepiséw prawnych
dotyczacych placéwek, wojewodowie proszeni sg réwniez o przedktadanie propozycji zmian,
ktore sg nastepnie wnikliwie analizowane.

Zapewniam, ze Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zdaje sobie sprawe z wagi
kwestii zwigzanych z koniecznoscig zabezpieczenia catodobowej opieki dla potrzebujacych
statego wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami, przewlekle chorych i w podesztym wieku.
Minister regularnie podejmuje dziatania polegajace m.in. na pozyskiwaniu aktualnych
informacji za posrednictwem urzedéw wojewddzkich, poddaje tez analizie funkcjonujace
przepisy prawne.

W tym kontekscie informuje, ze zarzadzeniem nr 24 Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej! 27 czerwca powotano Zespét do spraw reformy systemu pomocy spotecznej,
ztozony z grona ekspertéw, praktykéw oraz oséb ze Swiata nauki. Zespot dokona przegladu
funkcjonujacych rozwiazan prawnych i organizacyjnych w systemie pomocy spotecznej, by
poprzez wyznaczenie obszaréw ikierunkéw zmian wypracowac rozwigzania system ten
reformujace.

Odnosnie do funkcjonowania osrodka w Konstancinie-Jeziornie informuje, ze w zwigzku
zinformacjami dotyczacymi wystepowania nieprawidtowosci w placowce catodobowej
opieki dziatajgcej przy ul. Prusa 14 w Konstancinie-Jeziornie Minister Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, pismem z 28 lipca 2025 r. (znak: DPS-1.053.19.2025.AP), przekazat
informacje na ten temat Wojewodzie Mazowieckiemu.

Z informacji przekazanej przez Mazowiecki Urzad Wojewddzki wynika, ze pomimo licznych
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu placéwki wykazywanych podczas przeprowadzanych
kontroli nie stwierdzono zagrozenia zycia i zdrowia jej pensjonariuszy, nie byto wiec

1 Zarzadzenie nr 24 Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 czerwca 2024 r. w sprawie powotania
Zespotu do spraw reformy systemu pomocy spotecznej (Dz. Urz. MRPiPS z 2024 r. poz. 24)
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podstawy prawnej do wydania decyzji z art. 130 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej, tj. do
nakazania wstrzymania prowadzenia placéwki, z nadaniem rygoru natychmiastowej
wykonalnosci, do czasu uzyskania zezwolenia.

Zaznaczy¢ przy tym trzeba, ze warunkiem pobytu w placéwce jest zawarcie w tym
przedmiocie umowy cywilnoprawnej z podmiotem jg prowadzacym.

Przekazuje tez, ze Mazowiecki Urzad Wojewddzki poinformowat, iz 30 grudnia 2022 r.
Wojewoda Mazowiecki ztozyt zawiadomienie do Prokuratury Rejonowej w Piasecznie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa okreslonego w art. 160 ustawy Kodeks karny, tj.
narazenia na bezposrednie niebezpieczenstwo utraty zycia albo ciezkiego uszczerbku na
zdrowiu mieszkancow placéwki przez Urszule Puczkowskg i Tomasza Siedleckiego
(wspdlnikéw spoétki cywilnej ECODOS U.T. s.c. - podmiot prowadzacy placowke pn.
ECODOS Europejskie Centrum Opieki Dla Oséb Starszych w Konstancinie-Jeziornie przy ul.
Prusa 14) oraz przez personel tej placéwki. Postepowanie zostato umorzone 29 lutego
2024r.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Katarzyna Nowakowska

Podsekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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