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Warszawa, dnia 29 wrzesénia 2025 r.

Pan
Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,
w odpowiedzi na interpelacje nr 10825 Pani Poset Anny Schmidt w sprawie
wyzwan dla turystyki w Polsce w 2025 roku, prosze o przyjecie ponizszych
informacji.
Ad 1.
Dane statystyczne pokazuja, ze polska turystyka znajduje sie w okresie
wzrostu. Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w okresie
od stycznia do marca 2025 r. zarejestrowano 7,9 min turystow
korzystajacych z bazy noclegowej ogétem, co oznacza wzrost o 12,9%
w stosunku do analogicznego okresu roku 2024.
W przypadku turystéw krajowych korzystajagcych z bazy noclegowej wzrost
wyniést 13,9%, natomiast liczba turystow zagranicznych zwiekszyta
sie 0 9%. Wzrosty odnotowano w kazdym z pierwszych czterech miesiecy
biezacego roku. Jesli trend sie utrzyma, rok 2025 moze by¢ rekordowy
dla polskiej turystyki.
Zgodnie z ustawg o Polskiej Organizacji Turystycznej, promocja Polski
nalezy do zadan tej instytucji, ktora realizuje m.in. nastepujace dziatania:

e promuje Polske w kraju i za granicg jako kraj atrakcyjny turystycznie,

e zapewnia funkcjonowanie i rozwéj polskiego systemu informacji
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e inicjuje, opiniuje i wspomaga rozwdj infrastruktury turystycznej.
W 2025 roku Polska Organizacja Turystyczna zaplanowata kampanie
i projekty promujace wysokiej jakosci produkty turystyczne, miejsca
kojarzone z relaksem, aktywnoscig na $wiezym powietrzu i spokojnym
tempem zycia. Waznym elementem promocji sg rowniez smaki regionow,
silnie powiazane z ich tradycja i dziedzictwem.
W pierwszym potroczu 2025 r. POT zrealizowata m.in.:

e 0golnopolska kampanie w telewizji sniadaniowej ,,Odkrywamy
Polske”;

e 8. Turystyczne Mistrzostwa Vlogerow;

e kampanie wizerunkowg Polski na Lotnisku Chopina;

e promocje obiektéow UNESCO, prezydencji Polski w UE i Polski
Wschodniej w mediach spotecznosciowych POT oraz w przestrzeni
Lotniska £6dz, magazynie poktadowym ,Kaleidoscope”

i ,Ambasador”;

o kampanie ,Odpowiedzialnie dookota Polski” z udziatem
influencerow;

e dziatania promujace laureatéw konkursu EDEN.

Od 2019 roku Ministerstwo Sportu i Turystyki, wspélnie z POT, prowadzi
projekt ,Polskie Marki Turystyczne”, ktérego celem jest budowa silnych,
rozpoznawalnych marek regionalnych o spéjnym wizerunku. Uczestnictwo
w projekcie zapewnia dostep do szerokiego pakietu korzysci, m.in.:

o dedykowanego wsparcia promocyjnego,

o szkolen i doradztwa,

e udziatu w wizytach studyjnych,

e promocji w mediach i wydarzeniach branzowych.

Do tej pory tytut Polskiej Marki Turystycznej otrzymaty m.in.:
Beskidy, Kraina Gornej Odry, Sopot, £6dz, Poznan, Slask Cieszynski,
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Enotarnowskie, Jura Krakowsko-Czestochowska, Kraina Lessowych
Wawozoéw, Roztocze, Torun, Lublin.
W lipcu 2025 r. Minister Sportu i Turystyki ogtosit program
,Przeciwdziatanie skutkom powodzi z wrzes$nia 2024 roku - promocja
turystyczna regionéw poszkodowanych”, ktérego celem jest odbudowa
pozytywnego wizerunku tych regiondw i wsparcie ich branzy turystycznej.
Planowana kwota dofinansowania wynosi 2 500 000,00 zt.
Ad 2.
Ministerstwo Sportu i Turystyki wspiera branze turystyczng m.in. poprzez
konkursy dotacyjne. Co roku ogtaszany jest konkurs ofert
na dofinansowanie zadan publicznych z czesci 40 - , Turystyka”. Celem jest
poprawa jakosci ustug turystycznych i dalsze wsparcie sektora.
W 2025 r. taczna kwota dofinansowania wyniosta 12 600 000,00 zit.
Priorytety konkursu obejmowaty m.in.:

» rozwdj kwalifikacji zawodowych (szkolenia, ekspertyzy,

bezpieczenstwo, zarzadzanie),
o rozwaj konkurencyjnych produktow turystycznych (nowe marki,
komercjalizacja, wsparcie juz istniejagcych ofert).

Kolejnym narzedziem s3a $rodki z Funduszu Rozwoju Kultury Fizycznej
(FRKF). W ramach programu ,Polskie szlaki turystyczne”, ktérego celem
jest zwiekszenie dostepnosci turystycznej i tworzenie unikalnych
produktéw, w 2025 r. przeznaczono 10 000 000,00 zt.
Program , Turystyka bez barier” wspiera m.in. finansowanie wyjazdow
krajoznawczych i poprawe jakosci bazy turystycznej. W 2024 r. jego budzet
wyniost 5 000 000,00 zt, a planowana kwota na 2025 r. to 6 000 000,00 zt.
Ministerstwo realizuje réwniez zadania wynikajace z ustawy

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacjil (ZSK). Do 21 lipca 2025 .

1Dz. U.z2024 r. poz. 1606.
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wptyneto 39 wnioskow o wtaczenie kwalifikacji do ZSK - 23 z nich
witaczono, 15 posiada co najmniej jedng instytucje certyfikujaca.
Do konca 2024 r. wydano 3 931 certyfikatow w obszarze turystyki,
co stanowito 23,4% wszystkich certyfikatow dla kwalifikacji
wolnorynkowych.
Polska Organizacja Turystyczna wspiera branze poprzez budowanie relacji
z touroperatorami i promotorami turystyki za granicg. W 2025 r.
zaplanowano:
e warsztaty branzowe Buy Poland! (spotkania B2B z partnerami
zagranicznymi),
e polskie stoiska narodowe na 21 miedzynarodowych targach,
e podréze studyjne dla przedstawicieli turystyki wypoczynkowej
i biznesowe;.
Dodatkowo POT:
e organizuje szkolenia, warsztaty, webinary oraz wspotpracuje
z uczelniami (staze, konkursy, olimpiady),
e prowadzi portal ,Zarabiaj na turystyce”,
o wspiera rozwoéj kompetencji kadry turystycznej (m.in. szkolenia
,Cross marketing w turystyce”).
Ad 3.
Ministerstwo Sportu i Turystyki promuje zréwnowazony rozwéj turystyki,
dbajac o srodowisko, spotecznosci lokalne i efektywnos¢ gospodarcza.
Trwaja prace nad dokumentem strategicznym ,Strategia rozwoju turystyki
dla Polski”, obejmujacym m.in. dziatania z zakresu zréwnowazonego
rozwoiju i cyfryzacji.
W 2025 r. w ramach programu ,Wsparcie turystyki. Edycja 2025” MSiT
realizuje trzy powigzane priorytety:
e Priorytet 1 - ,Zréwnowazony rozwdj turystyki”,

o Priorytet 3 - ,Digitalizacja”,
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o Priorytet 5 - ,Podstrategie turystyczne - dzielenie sie wiedzg”.
Celem jest stworzenie 12 podstrategii sektorowych zgodnych
z wytycznymi MSiT.
Od marca 2025 r. odbywaja sie regionalne spotkania konsultacyjne
(16 w catej Polsce). Dotychczas zrealizowano spotkania
w 9 wojewddztwach, m.in. w Zielonej Gérze, Wroctawiu, Suwatkach,
Gdansku i Warszawie. Kolejne sg planowane na wrzesien.
W 2024 r. POT zakonczyta projekt ,Wspoétpraca - Innowacje - Turystyka
Zréwnowazona”, organizujac 16 konferencji poswieconych dobrym
praktykom wdrazania zasad zréwnowazonego rozwoju. Powstaty raporty
regionalne z oceng wdrozenia tych standardéw.
POT wykorzystuje réwniez nowoczesne technologie:
e zarzadza Narodowym Portalem Turystycznym w 19 wersjach
jezykowych,
» wadraza rozwigzania z zakresu sztucznej inteligencji (Al) - m.in. do
planowania marketingowego oraz rozwoju planera podrézy:

https://planer.polska.travel

W 2025 r. POT, wspdlnie z MSIT, zorganizowata szkolenie
nt. wykorzystania Al w promocji zrownowazonych destynacji
turystycznych - kontynuujac dziatania z 2024 r., dotyczace nowych

trendéw w turystyce.
Z wyrazami szacunku
z up. Ministra

Piotr Borys

Sekretarz Stanu
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Do wiadomosci:

tel.: 222 663 264 ul. Senatorska 14
kontakt@msit.gov.pl 00-082 Warszawa
www.gov.pl/sport


https://planer.polska.travel/

KPRM -DSP

tel.: 222 663 264 ul. Senatorska 14
kontakt@msit.gov.pl 00-082 Warszawa
www.gov.pl/sport



		2025-09-29T18:12:24+0000
	Piotr Borys




