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Pan

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 12264 posta na Sejm RP Pana Macieja Mateckiego,
w sprawie dostepnosci infrastruktury kolejowej dla oséb z niepetnosprawnosciami,
ze szczegdlnym uwzglednieniem dworca kolejowego w Zyrardowie, ponizej pozwalam
sobie odnies¢ sie do jej tresci oraz zawartych pytan.

Odnoszac sie do funkcjonowania windy na dworcu w Zyrardowie, to za jej stan odpowiada
PKP PLK S.A., ktéra jest wtascicielem tego urzadzenia. Z informacji przekazanej przez
PKP PLK S.A. wynika, ze platformy zamontowane na wskazanej stacji zostaty
wyprodukowane w 2014 r. Ich sposdb dziatania rézni sie od typowych wind osobowych
spotykanych w obiektach uzytecznosci publicznej (wymagajg one wcisniecia i trzymania
przycisku podczas ruchu a zwolnienie przycisku lub zblizenie sie pasazera do $ciany szybu
skutkuje zatrzymaniem platformy, a jej ponowne uruchomienie mozliwe jest dopiero po
kilku sekundach).

Zamontowane na stacji w Zyrardowie urzadzenia cechuje stosunkowo wysoka
awaryjnosé, niemniej wiekszos$¢ zgtoszen dotyczacych ich nieprawidtowego dziatania
wynika z niewtasciwej obstugi lub aktéw wandalizmu. Platformy pozostajg pod statg
opieka wyspecjalizowanego serwisu co pozwala na ich ponowne uruchomienie jeszcze
tego samego dnia lub najpdzniej dnia nastepnego, liczac od daty zgtoszenia incydentu.
W niektérych przypadkach usuniecie wymaga znacznie dtuzszego czasu naprawy. Wynika
to z koniecznosci sprowadzania cze$ci zamiennych z zagranicy co jest efektem zakonczenia
produkcji tego typu urzadzen. W takich przypadkach sredni czas przywrdcenia sprawnosci
wynosi od dwdch tygodni do nawet miesigca lub dtuzej, w zaleznosci od dostepnosci
komponentéw oraz czasu ich produkcji i dostawy.

W wyniku dewastacji drzwi, do ktdrej doszto 1 pazdziernika 2025 r., platforma znajdujgca
sie na peronie 1 zostata wytgczona z eksploatacji. Z uwagi na koniecznos$¢ oczekiwania na
dostarczenie niezbednych czesci przez podmiot serwisujacy przewidujemy ponowne
udostepnienie urzgdzenia pasazerom do konca pazdziernika 2025 r.

Podsumowujac, obstuga urzadzen dzwigowych typu ,platforma pionowa” moze stanowic
wyzwanie dla wielu uzytkownikdw. Pomimo dostepnych instrukcji pasazerowie czesto je
ignoruja, a nieuzasadnione uzycie przycisku ,STOP”, czesto celowo prowadzi do zaktécen
w dziataniu urzadzen. Z uwagi na powyzsze Spdétka dostrzega potrzebe przeprowadzenia
kompleksowych prac modernizacyjnych w zakresie platform pionowych, tak aby
udogodnienia na obiektach spetniaty wymagania ,Wytycznych architektonicznych dla
infrastruktury pasazerskiej Ipi — 1”. Rozwazane jest wdrozenie doraznej kampanii
edukacyjno-informacyjnej, majgcej na celu zwiekszenie Swiadomosci pasazeréw
w zakresie prawidtowego korzystania z tych urzadzen.
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W zakresie monitorowania stanu technicznego urzgdzen zapewniajgcych dostepnosé na
dworcach kolejowych informuje, ze taki zakres dziatan znajduje sie we wtasciwosciach
podmiotéw, ktére sg ich witascicielami tj. PKP S.A. oraz PKP PLK S.A.

Uwzgledniajac oczekiwania pasazerdw, PKP PLK S.A. prowadzi sukcesywng wymiane
wyeksploatowanych urzadzen transportu takich jak platformy przyschodowe i pionowe
na pochylnie lub dzwigi osobowe, ktére spetniajg wymagania okreslone w obowigzujgcych
przepisach prawa. W szczegdlnosci uwzgledniane sg wytyczne zawarte w Rozporzadzeniu
Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. dotyczacym technicznych
specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie dostepnosci systemu kolei Unii Europejskiej dla
0s0b z niepetnosprawnosciami oraz 0sob o ograniczonej mobilnosci. Harmonogram
wymiany urzgdzen w poszczegdlnych lokalizacjach zalezy od takich czynnikéw jak: okres
eksploatacji i awaryjnos¢ istniejgcych rozwigzan, natezenie ruchu pasazerskiego oraz
dostepnoé¢ érodkéw finansowych. Na stacji Zyrarddw realizacja wymiany windy bedzie
rozwazana w ramach posiadania przez PKP PLK S.A. srodkéw.

Jednoczesnie z informacji przekazanych przez PKP S.A. wynika, ze w zakresie wind
usytuowanych w budynkach dworcéw kolejowych, bedacych w zarzadzaniu tej spétki,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym Rozporzgdzeniem Ministra
Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 30 pazdziernika 2018 r. w sprawie warunkow
technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji, napraw i modernizacji
urzqdzen transportu bliskiego, PKP S.A. jako odpowiedzialna za utrzymanie dworcéw
kolejowych, realizuje przetargi na Swiadczenie ustug utrzymania w petnej sprawnosci
urzadzen transportu bliskiego, w tym wind osobowych w zakresie.

e regularnych przegladéw technicznych — co najmniej raz w miesigcu, obejmujgcych
m.in. regulacje oraz kontrole stanu technicznego urzadzen;

e szybkiej reakcji w sytuacjach awaryjnych — zapewnienie niezwtocznej interwencji
w przypadku awarii, celem przywrdcenia petnej sprawnosci urzadzenia; czas
reakcji okreslony jest Scisle w zawartych umowach;

e corocznych badan i dopuszczenia przez Transportowy Dozoér Techniczny (, TDT”)
— raz do roku kazde urzadzenie transportu bliskiego, w tym windy osobowe,
poddawane jest szczegdtowej inspekcji przez uprawnionego inspektora TDT, ktory
ocenia jego stan techniczny i zgodnos$¢ z obowigzujagcymi normami; po
pozytywnej ocenie TDT formalnie dopuszcza urzadzenie do dalszego uzytkowania.

Z powazaniem,

Dokument podpisany elektronicznie przez:
z upowaznienia Ministra Infrastruktury
Piotr Malepszak

Podsekretarz Stanu
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