Minister
Finansow i Gospodarki

Warszawa, 13 listopada 2025 roku

Sprawa: Interpelacja nr 12961 Poset Olga Ewa Semeniuk-Patkowska w
sprawie wzrostu kosztéw obstugi kart ptatniczych
dla matych przedsiebiorcow.
Znak sprawy: FN7.054.12.2025
Kontakt: Kancelaria MF
tel.: +48 22 694 55 55
e-mail: kancelaria@mf.gov.pl

Szymon Hotownia
Marszatek Sejmu RP

Szanowny Panie Marszatku,

w nawigzaniu do interpelacji nr 12961, ztozonej przez Panig Postanke Olge Ewe
Semeniuk-Patkowska dotyczacej kosztéw obstugi kart ptatniczych dla matych
przedsiebiorcow, ponizej przedstawiam nastepujace wyjasnienia.

1. Czy Ministerstwo Finanséw monitoruje faktyczne koszty obstugi ptatnosci
bezgotéwkowych ponoszone przez mikro- i matych przedsiebiorcéw?

Z uwagi na role resortu finanséw, Ministerstwo Finanséw nie posiada narzedzi
pozwalajagcych na monitorowanie faktycznych kosztow obstugi ptatnosci
bezgotéwkowych ponoszonych przez mikro- i matych przedsiebiorcéw.

Nalezy jednak wskazaé, ze w czasie prac Grupy Roboczej ds. Ustug Finansowych i
Unii Bankowej w Radzie UE nad pakietem ptatnosci (Payment Services Directive 31 -
PSD3 oraz Payment Services Regulation? - dalej: PSR), za polskiej prezydencji
poruszony zostat temat przejrzystosci optat ponoszonych przez agentéw
rozliczeniowych oraz akceptantéow. Zwrdécono woéwczas uwage, ze brak
przejrzystego prezentowania optat oraz zasad ich naliczania przez organizacje
kartowe powoduje, ze agenci rozliczeniowi oraz akceptanci czesto nie rozumieja
przyczyn zmian optat oraz tego, jakie ustugi nabywaja. Dlatego w projekcie

1 Whiosek DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY w sprawie ustug
ptatniczych i ustug zwigzanych z pienigdzem elektronicznym w ramach rynku
wewnetrznego, zmieniajaca dyrektywe 98/26/WE i uchylajaca dyrektywy (UE) 2015/2366 i
2009/110/WE - COM(2023) 366

2Whiosek ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY w sprawie ustug
ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego i zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr
1093/2010 - COM(2023) 367
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rozporzadzenia PSR (pkt 32a preambuty i art. 31a) umieszczono zapisy, ktére
odnosza sie do zapewnienia przejrzystosci optat naktadanych przez schematy
kartowe, podmioty przetwarzajace (processing entities) i agentéow rozliczeniowych.
W projektowanych przepisach zaktada sie, ze Europejski Urzad Nadzoru
Bankowego (EBA), we wspdtpracy z Europejskim Bankiem Centralnym, opracuje
regulacyjne standardy techniczne w celu okreslenia kryteridw przejrzystego i
spdjnego ujawniania optat oraz zasad ich naliczania. Przepisy zapewniajace
przejrzystos¢ tych optat, a co za tym idzie lepsze monitorowanie faktycznych
kosztéw obstugi ptatnosci bezgotéwkowych, zostaty ujete w Ogdlnym Podejsciu
(ang. General Approach) Rady UE do projektu PSR wypracowanym pod koniec
przewodnictwa Polski w Radzie UE. Przejrzystos¢ optat ponoszonych zaréwno
przez agentdw rozliczeniowych, jak i akceptantéw jest istotnym aspektem,
niezbednym w celu ustalenia czy dane koszty sg faktycznie nieproporcjonalne.

2. Czy rzqd analizowat wptyw wysokosci prowizji kartowych na rentownosé matych firm
handlowych i ustugowych?

Do resortu finanséw nie docieraty gtosy, zeby wysokos$é prowizji kartowych
wptywata na rentownos¢ matych firm handlowych i ustugowych. W zwigzku z
brakiem informacji, jakoby koszty obstugi ptatnosci kartowych miaty utrudniaé
funkcjonowanie  wskazanych  podmiotéw, Ministerstwo Finanséw nie
przeprowadzato szczegdtowej analizy w zakresie wskazanym w pytaniu.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze Narodowy Bank Polski réwniez nie prowadzit analiz
dotyczacych catkowitych kosztéw obstugi ptatnosci bezgotéwkowych ponoszonych
przez mikro- i matych przedsiebiorcéw oraz wptywu optat za akceptacje ptatnosci
kartami ptatniczymi na rentownosc¢ dziatalnosci tych podmiotéw. Ministerstwo
Finanséw nie posiada takze informacji o takich analizach wykonanych przez inne
podmioty.

3. Czy planowane jest wprowadzenie maksymalnego limitu optat lub preferencji
podatkowych dla przedsiebiorcéw przyjmujqgcych ptatnosci bezgotéwkowe?

Optata ponoszona przez akceptantéw w zwigzku z przyjmowaniem ptatnosci z
uzyciem bezgotowkowych instrumentéw ptatniczych, okreslana jako Merchant
Service Charge (MSC), sktada sie z trzech elementow: optaty interchange, optaty
ponoszonej na rzecz organizacji kartowej (tzw. assessment fee) oraz marzy agenta
rozliczeniowego.

Zgodnie z art. 14a ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych, agent
rozliczeniowy przekazuje do Narodowego Banku Polskiego informacje statystyczne
dotyczace liczby akceptantéw, na rzecz ktdrych swiadczy ustuge ptatnicza, liczby i
wartosci wykonanych transakcji ptatniczych oraz transakcji ptatniczych
naruszajacych przepisy prawa lub reguty uczciwego obrotu i wysokosci
spowodowanych nimi strat. Zakres danych raportowanych do NBP nie obejmuje
natomiast informacji o optatach zwigzanych z akceptacjg ptatnosci
bezgotowkowych.

Kwestia regulacji stawki optaty interchange, ponoszonej przez agenta
rozliczeniowego na rzecz banku wydawcy karty od krajowych ptatnosci
bezgotéwkowych, byta kilka lat temu przedmiotem analiz i zmian legislacyjnych
zaréwno w Polsce, jak i w Unii Europejskiej. Obecnie, zgodnie z Rozporzqdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie
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optat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych realizowanych w oparciu o
karte3, stawka optaty interchange w Polsce nie moze przekroczy¢ 0,2% wartosci
krajowej transakcji ptatniczej wykonanej przy uzyciu karty debetowej oraz 0,3%
wartosci transakcji krajowej wykonanej przy uzyciu karty kredytowej. Wysokos$¢
pozostatych sktadowych optaty MSC, tj. optaty ponoszonej na rzecz organizacji
kartowej oraz marzy agenta rozliczeniowego, pozostaje kwestig stricte biznesowgy i
lezy w sferze uzgodnien pomiedzy kontrahentami rynkowymi.

Przy tym nalezy wskazaé, ze przedsiebiorcom, ktorzy przyjmujg wptaty
bezgotowkowe i ewidencjonuja sprzedaz przy uzyciu kas online lub wirtualnych,
przepisy ustawy o VAT umozliwiajg dokonanie szybszego zwrotu podatku VAT.
Spetniajac okreslone przepisami warunki, przedsiebiorcy moga ubiegad sie o zwrot
nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym w terminie 15 dni zamiast
standardowych 60 dni. Organy podatkowe weryfikujg taczne spetnienie warunkéw
dla zwrotu w terminie 15 dni na podstawie art. 87 ust. 6d - 6i ustawy o VAT.

Uprzejmie informujemy, ze w przepisach o podatku dochodowym funkcjonuje ulga
dla przedsiebiorcow, ktérzy poniesli wydatki na nabycie terminala ptatniczego oraz
wydatki zwigzane z obstugg transakcji ptatniczych przy uzyciu terminala
ptatniczego. Ulgata jest uregulowanaw art. 26hd ustawy PIT4, art. 18ef ustawy CIT>
i art. 11 ust. 3a ustawy o ryczatcie®.

W ramach tej ulgi przedsiebiorca, w tym mikro lub maty przedsiebiorca, moze
odliczy¢ od podstawy obliczenia podatku (od podstawy opodatkowania w podatku
CIT albo od przychodéw w ryczatcie od przychodéw ewidencjonowanych) w roku
podatkowym maksymalnie 1000 zt, a w przypadku przedsiebiorcy, ktéry zgodnie z
przepisami ustawy o podatku VAT’ jest zwolniony z obowigzku prowadzenia
ewidencji sprzedazy przy uzyciu kas rejestrujgcych - maksymalnie 2500 zt w roku
podatkowym.

W ramach omawianej ulgi s uwzgledniane zaréwno wydatki na nabycie terminali
jak i wydatki stanowiace optate za korzystanie z terminali niebedacych wtasnoscia
podatnika, np. optata z tytutu najmu terminali. Sg to réwniez wydatki ponoszone w
zwigzku z korzystaniem z terminali, takie jak np. optata interchange, czy optata
systemowa.

Odliczenie przystuguje przez dwa lata, tj. w roku podatkowych, w ktérym
przedsiebiorca zapewnit mozliwos¢ przyjmowania ptatnosci za posrednictwem
terminala i w roku nastepnym. Przedsiebiorca, ktory zapewnit mozliwosé
przyjmowania ptatnosci przy uzyciu terminala ptatniczego, korzystajagc z
programoéw finansujgcych zwrot wydatkow zwigzanych z obstugg transakcji
ptatniczych przy uzyciu terminala ptatniczego, poniesione wydatki odlicza w roku

3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/751 z dnia 29 kwietnia 2015
r.w sprawie optat interchange w odniesieniu do transakcji ptatniczych realizowanych w
oparciu o karte (Dz.Urz. UE L 123z 19.5.2015,s. 1-15).

4 Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (Dz. U. z 2025 r.
poz. 163,z pdzn.zm.)

5 Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych (Dz. U. z 2025
r.poz. 278,z pdzn.zm.)

6 Ustawa z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych
przychoddw osigganych przez osoby fizyczne (Dz. U.z 2025 r. poz. 843).

7 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2025 r. poz. 775, z
pbézn.zm.).
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podatkowym, w ktérym zaprzestat korzystania z programéw finansujacych zwrot
wydatkéw zwigzanych z obstugg transakcji ptatniczych przy uzyciu terminala
ptatniczego, i w roku nastepnym.

Ulga ta jest skierowana do tych przedsiebiorcéw, ktérzy nie przyjmowali ptatnosci
przy uzyciu terminala ptatniczego w okresie 12 miesiecy bezposrednio
poprzedzajacych miesiac, w ktérym ponownie rozpoczeli przyjmowanie ptatnosci
przy uzyciu terminala ptatniczego.

Wiekszy pakiet odliczenia dotyczy matego podatnika (podatnik, u ktorego wartosc
przychodu ze sprzedazy wraz z podatkiem VAT nie przekroczyta w poprzednim roku
podatkowym réwnowartosci 2 min euro), ktéremu przez co najmniej 7 miesiecy albo
2 kwartaty przystuguje prawo do zwrotu réznicy podatku VAT w terminie 15 -
dniowym. Podatnik ten moze odliczy¢ 200 % poniesionych wydatkéw, jednak nie
wiecej niz 2000 zt rocznie. W tym przypadku prawo do ulgi przystuguje w kazdym
roku, w ktérym podatnik poniést wydatek, a nie tylko przez dwa lata. Ci
przedsiebiorcy korzystajg z ulgi réwniez w przypadku, gdy wczesniej zapewniali
mozliwos¢ ptatnosci bezgotéwkowych przy uzyciu terminala ptatniczego.

Odliczenia dokonuje sie w zeznaniu za rok podatkowy, w ktérym poniesiono
wydatki. Kwota ulgi nieodliczona w roku podatkowym, podlega odliczeniu w
kolejnych szesciu latach podatkowych.

Opisana powyzej ulga obowigzuje od 1 stycznia 2022 r. Stanowi wsparcie dla firm, w
tym réwniez matych firm, ktére moga rozlicza¢ bezgotéwkowo wiekszo$¢ swojego
obrotu, co pozwala nie tylko na poszerzenie kregu potencjalnych klientéw, ale takze
zmniejsza koszty dziatalnosci.

4. Czy resort rozwaza mozliwosé powrotu do finansowania programdéw wsparcia dla firm,
ktore po raz pierwszy wdrazajq ptatnosci elektroniczne?

Po uptywie okresu bezptatnego korzystania lub po przekroczeniu progu obrotu 100
tys. zt, przedsiebiorca ponosi optaty zgodnie z warunkami ustalonymi przez
wybranego dostawce ustug ptatniczych.

W zakresie finansowania programéw wsparcia dla firm, ktére po raz pierwszy
wdrazajg ptatnosci elektroniczne, nalezy wskazaé, ze uzyskanie wsparcia przez
przedsiebiorstwa, ktore chcg po raz pierwszy uruchomié¢ akceptacje ptatnosci
bezgotowkowych, umozliwia Program wsparcia obrotu bezgotéwkowego,
koordynowany przez Fundacje Polska Bezgotowkowa (FPB)8. Program ten ma na
celu upowszechnienie wsréd konsumentéw ptatnosci bezgotéwkowych przez
rozwoj sieci akceptacji tych ptatnosci wspierany okresowym dofinansowaniem
infrastruktury (terminali ptfatniczych) oraz obstugi ptatnosci on-line dla
przedsiebiorcow i podmiotéw sektora publicznego. Szczegdtowe warunki uzyskania
takiego wsparcia zostaty okreslone w zasadach operacyjnych Program wsparcia
obrotu bezgotéwkowego.

8 Informacje o dziatalnosci Fundacji Polska Bezgotéwkowa:
https://polskabezgotowkowa.pl/
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Wedtug nowych zasad operacyjnych Programu?, obowigzujacych od 1 stycznia 2025
r, w ramach wspoétpracy z podmiotami komercyjnymi, fundacja oferuje
dofinansowanie nowego terminala ptatniczego przez 12 miesiecy i do kwoty 100 tys.
zt.10 Przedsiebiorca moze otrzymac dofinansowanie jednego terminala oraz, pod
warunkiem spetnienia okreslonych zasad, dodatkowego terminala aplikacyjnego.
Podmioty prowadzace dziatalno$¢ w zakresie transportu osdb (z wytaczeniem
takséwek) i korzystajacy wytacznie z terminali ptatniczych moga wystapi¢ o
dofinansowanie do 20 takich urzadzen. W przypadku instalowania urzadzen
vendingowych lub  urzadzen  parkingowych, liczba dofinansowanych
samoobstugowych terminali ptatniczych moze wynie$¢ do 50. Natomiast dla
przedsiebiorcow dziatajacych w sektorze e-commerce fundacja oferuje pokrycie
kosztéw optat ponoszonych przez nich w zwigzku z akceptacjg instrumentéw
ptatniczych bazujgcych na karcie ptatniczej przez 12 miesiecy i do kwoty 50 tys. z11
dla jednego punktu akceptacji ptatnosci on-line. W wyjatkowych sytuacjach Rada
FPB moze podja¢ decyzje o wydtuzeniu okresu dofinansowania powyzej 12
miesiecy.

5. Jakie dziatania podjeto w celu zapewnienia réwnych warunkéw konkurencji pomiedzy
duzymi sieciami handlowymi a matymi punktami ustugowymi w zakresie obstugi kart
ptatniczych?

W ocenie Ministerstwa Finansow, powyzsze dziatania - zaréwno o charakterze
legislacyjnym, jak i realizowane w ramach funkcjonowania Programu Fundacji
Polska Bezgotéwkowa - a takze dynamiczny rozwdj rynku ptatnosci w Polsce,
rozwodj krajowych rozwigzan ptatniczych oraz rosngca oferta dostawcéw ustug
ptatniczych i fintechéw, przyczyniajgca sie do wzrostu konkurencji, zapewniaja
obecnie wyréwnane i przejrzyste warunki konkurencji na rynku ptatnosci.

Nalezy przy tym wskazaé, ze w Polsce dziata obecnie ponad 20 agentéw
rozliczeniowych obstugujacych ptatnosci z uzyciem karty ptatniczej za
posrednictwem terminali ptatniczych POS w stacjonarnych punktach handlowo-
ustugowych oraz przez Internet. Oferty agentéw rozliczeniowych réznia sie pod
wzgledem proponowanych urzadzen, technologii, dodatkowych ustug oraz kosztéw,
aby odpowiada¢ na zréznicowane oczekiwania i potrzeby biznesowe polskich
przedsiebiorcow.

? Najnowsze wersje zasad operacyjnych dla poszczegdlnych adresatow Programu wsparcia
obrotu bezgotéwkowego (wersja 15.0). Dla akceptantéw standardowych (przedsiebiorcow):
https://polskabezgotowkowa.pl/dla-instytucji/pozostale-podmioty/; dla akceptantéw
sektorowych (instytucji): https://polskabezgotowkowa.pl/dla-instytucji/instytucje/

10 Program Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego - Wyciag dla Akceptantéw standardowych.
Wersja 15.0:
https://api.polskabezgotowkowa.pl/uploads/Wyciag_z_Zasad_Operacyjnych_15_0_dla_akc
eptantow_standardowych_w_terminalach_3de8609a21.pdf.

11 Program Wsparcia Obrotu Bezgotéwkowego - Wyciag dla Akceptantéw standardowych w
kanale eCommerce. Wersja 15.0:
https://api.polskabezgotowkowa.pl/uploads/Wyciag_z_Zasad_Operacyjnych_15_0_dla_akc
eptantow_standardowych_w_kanale_e_Commerce_72ad2b6d99.pdf.

5/6



Z wyrazami szacunku
Z upowaznienia Ministra Finanséw i Gospodarki

Jurand Drop
podsekretarz stanu

w Ministerstwie Finanséw
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