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Warszawa, 28 listopada 2025

Pan
Wtodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu

Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

W nawigzaniu do interpelacji nr 12726 w sprawie wprowadzenia systemowego wsparcia
psychologicznego dla strazakéw ochotnikéw OSP, a takze ratownikéw GOPR, WOPR i
innych organizacji spotecznych uczestniczacych w akcjach ratowniczych, ztozong przez
Pana tukasza Horbatowskiego, Posta na Sejm RP, zwracam sie z uprzejma prosba o

przyjecie ponizszych informacji.

Majac na uwadze, ze publiczny system opieki zdrowotnej nie posiada osrodkéw
dedykowanych oddziatywaniom terapeutycznym skierowanym do oséb z doswiadczeniem
traumy, rozpoczeto realizacje programu pilotazowego, ktérego celem byto praktyczne
sprawdzenie efektywnosci réznych programéw oddziatywan terapeutycznych zwigzanych
z udzielaniem pomocy osobom po trudnych doswiadczeniach takich jak uczestnictwo w
dziataniach wojennych lub doswiadczenie uchodzcze w zwigzku z konfliktem zbrojnym,
doswiadczenie lub bycie swiadkiem przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej,
uczestnictwo posrednie lub bezposrednie w wypadku komunikacyjnym lub doswiadczenie
skutkow kataklizmu naturalnego lub pozaru. Wszystkie te doswiadczenia mogg wptynaé na
zdrowie psychiczne w spos6b powodujacy odczuwanie ich negatywnych skutkéw przez
wiele lat, wptywajac na psychospoteczne funkcjonowanie, powodujac trudnosci w
wypetnianiu rol spotecznych, oddziatowujac m. in. na funkcjonowanie w rodzinach czy
prace zawodowa. Osoby z odczuwajace negatywne skutki traumatycznych doswiadczen

moga uzyskac wsparcie i opieke w ramach prowadzonego pilotazu.
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Okres realizacji programu pilotazowego zostat ustanowiony od dnia 1 stycznia 2023 r. do
dnia 30 czerwca 2026rr.

Program realizowany jest przez 15 podmiotéw zapewniajacych personel sktadajacy sie z
0sOb posiadajacych kwalifikacje psychoterapeuty, psychologa i specjalisty lekarza w
dziedzinie psychiatrii, Ponadto, co najmniej potowa z liczby oséb wchodzacych w sktad
personelu, powinna posiada¢ udokumentowane szkolenie obejmujgce program leczenia

0s06b z doswiadczeniem traumy w wymiarze minimum 50 godzin.

Narodowy Fundusz Zdrowia przekazuje Ministrowi Zdrowia raporty zawierajace analize i
ocene wskaznikéw realizacji programu pilotazowego zgodnie ze stanem realizacji na dzieh
30 wrzesnia 2024 r., nastepnie za okres od dnia 1 pazdziernika 2024 r. do dnia 30 czerwca

2025 r. oraz kolejny za okres od dnia 1 lipca 2025 r. do dnia 30 czerwca 2026 r.

Aktualnie dostepne sg dwa czesciowe raporty, za okres do 30 wrzesnia 2024 r. oraz za
okres od 1 pazdziernika 2024 r. do 30 czerwca 2025 r. W pierwszym raportowanym okresie
W programie uczestniczyto 7626 pacjentéw w tym 1280 oséb w wieku 21 lat i ponizej, co
stanowi 16,8% wszystkich objetych programem. £acznie na realizacje programu
pilotazowego od poczatku jego trwania do 30 wrzes$nia 2024 r. wydano 16 232 304,00 zt.
W drugim raportowanym okresie do programu wtgczono 6217 pacjentéw w tym 961 osoby
w wieku 21 lat i ponizej, co stanowi 15,5% wszystkich objetych programem w tym okresie,
natomiast na realizacje programu od 1 pazdziernika 2024 r. do 30 czerwca 2025r. wydano
10843 154,88 zt.

Terapia traumy wymaga niejednokrotnie tagczenia réznych form oddziatywan,
ukierunkowanych na rézne aspekty doswiadczanych przez pacjentéw trudnosci. Pacjenci
wiaczeni do programu pilotazowego otrzymuja u jednego swiadczeniodawcy kompleksowg
i réznorodng pomoc od kadry wykfalifikowanej do realizacji terapii traumy, bez potrzeby
szukania réznych form wsparcia we wtasnym zakresie. Pacjenci korzystajacy z programu
potwierdzajg potrzebe ciggtosci udzielanego wsparcia. Mierzg sie oni z konsekwencjami
przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej i wymagaja dtugoterminowej opieki
terapeutycznej specjalistéw z zakresu psychotraumatologii. Obserwacje realizatoréw
programu wskazuja, ze osoby uczestniczace w terapii odzyskujg zdolnos¢ do nauki, pracy,
tworzenia i utrzymywania relacji. Poprawa funkcjonowania pacjentéw idzie w parze z ich
wysokim poziomem zaangazowania w terapie oraz subiektywnym poczuciem

bezpieczenstwa i satysfakcji z leczenia.

Ponadto, program stworzyt mozliwosé wspoétpracy z innymi realizatorami z terenu catego

kraju w celu wymiany doswiadczen, identyfikacji probleméw, wnioskéw dotyczacych

telefon: +48 2225001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie


mailto:kancelaria@mz.gov.pl
https://www.gov.pl/zdrowie

koniecznosci weryfikowania zatozen programowych, dostosowywania form pomocy dla

okreslonych grup pacjentéow.

Realizacja programu ma wptyw na wzrost kompetencji kadry terapeutycznej poprzez
dostosowywanie terapii do okreslonej grupy pacjentéw oraz dostosowanie form pomocy do

zréznicowanych ich potrzeb i oczekiwan.

Dodatkowo, Mozliwos¢ udzielania $wiadczenh za posrednictwem systemow

teleinformatycznych nie ogranicza geograficznie dostepnosci terapii.

Wyniki programu pilotazowego, liczba pacjentéw oraz liczba udzielonych $wiadczen
wskazuja na zasadnos¢ realizacji takiej formy leczenia oraz potwierdzajg potrzebe zwigzang
Z poprawa jakosci i efektywnosci sposobu organizacji opieki nad pacjentami po

doswiadczeniu traumy.

Majac na uwadze wspdétczesne wyzwania dla zdrowia psychicznego oraz wptyw
doswiadczen traumatycznych jednostki réwniez na spoteczefnstwo nalezy spodziewac sie,
ze terapia traumy jest odpowiedzig nie tylko na doswiadczenia i problemy osoby, ktéra jej

doswiadczyta, lecz stanowi korzys¢ dla zdrowia ogétu spoteczenstwa.

Doswiadczenie zdobyte z dotychczasowej realizacji programu wskazuje, ze terapia traumy
powinna stanowi¢ dodatkowe Swiadczenie z uwzglednieniem wypracowania jednolitych

standardéw diagnostyki i terapii.

Nalezy réowniez podkresli¢, ze $wiadczenia gwarantowane w leczeniu PTSD, finansowane
przez NFZ, obejmujg ambulatoryjng i stacjonarng opieke psychiatryczna, w tym konsultacje
z psychiatra, psychoterapie (indywidualng i grupowa) oraz inne $wiadczenia z zakresu

rehabilitacji psychiatrycznej.

Pomoc mozna uzyskaé réwniez w Centrach Zdrowia Psychicznego?, ktére dziatajgw
ramach prowadzonego aktualnie programu pilotazowego. Podstawowym aktem prawnym
warunkujacym ich funkcjonowanie jest rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 kwietnia
2018 r. w sprawie programu pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego, zwanym dale;j:

,rozporzadzeniem pilotazowym”.

Celem pilotazu jest przetestowanie Srodowiskowego modelu psychiatrycznej opieki
zdrowotnej opartego na centrach zdrowia psychicznego, w rozumieniu art. 5a ustawy z dnia
1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, w aspektach organizacyjnych, finansowania,

jakosci oraz dostepnosci do $wiadczen zdrowotnych.

1 Wiecej o centrach zdrowia psychicznego: https://www.gov.pl/web/zdrowie/centra-zdrowia-
psychicznego.
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Programem pilotazowym objete sg $wiadczenia opieki zdrowotnej z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien zawarte w wykazie okreslonym w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z

zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, z wytaczeniem:

1) s$wiadczen z zakresu leczenia uzaleznien w warunkach stacjonarnych, dziennych i

ambulatoryjnych;

2) swiadczen psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy oraz swiadczen psychiatrii

sadowej w warunkach podstawowego i wzmocnionego zabezpieczenia.

Obecnie wymienia sie dwa typy Centréw Zdrowia Psychicznego: typ A - realizujacy
Swiadczenia opieki zdrowotnej w warunkach stacjonarnych, oraz typ B - nie realizujacy

Swiadczen opieki zdrowotnej w warunkach stacjonarnych.

Zatacznik nr 1 do wyzej wspomnianego rozporzadzenia pilotazowego okresla wszystkich
realizatoréw programu pilotazowego oraz obszar dziatania centréw zdrowia psychicznego,
tj. 129 podmiotdéw leczniczych. Centrum Zdrowia Psychicznego dziata na podstawie
zawartej umowy z wtasciwym Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia
na realizacje $wiadczen zdrowotnych w ramach programu pilotazowego. Obecnie w Polsce
funkcjonuje 117 centréw zdrowia psychicznego, ktére obejmuja dziataniem ok. 51%

populacji powyzej 18 r. z.

Ponadto w ramach Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025, pod numerem
telefonu: 800 70 2430, funkcjonuje bezptatna Linia Wsparcia dla Funkcjonariuszy i
Pracownikéw Stuzb Mundurowych, Ratownictwa Medycznego i ich Rodzin?, z ktérej
skorzysta¢ moga wszyscy funkcjonariusze i pracownicy: Policji, Panstwowej Strazy
Pozarnej, Wojska Polskiego, Strazy Granicznej, Ratownictwa medycznego oraz cztonkowie
ich rodzin. Infolinia funkcjonuje codziennie w godzinach 16:00-24:00, a dyzury petnione s3
przez psychologéw, ktérzy posiadajg doswiadczenie w pracy z osobami pracujgcymi w

stuzbach mundurowych.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Katarzyna Kecka

Podsekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

2 https://centrumwsparcia.pl/linia-wsparcia-psychologicznego-dla-sluzb/
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