Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

BM-I11.059.2.58.2025
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na zapytanie nr 2836 Pan Postanek Marii Matgorzaty Janyskiej i Krystyny
Sibinskiej oraz Pana Posta Piotra Gtowskiego, w sprawie nadmiernie dtugiego okresu
oczekiwania na orzeczenie lekarza orzecznika w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych przez
osoby ciezko chore, prosze przyja¢ ponizsze wyjasnienia.

Wydawanie orzeczen lekarskich stanowi jedno z ustawowych zadan Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS). Orzecznictwo lekarskie jest zadaniem istotnym, o duzej skali i
doniostych skutkach, stanowigcym podstawe dostepu do wielu swiadczen i uprawnien.
Orzeczenia wydawane przez lekarzy orzekajgcych w ZUS sg podstawg do przyznawania
Swiadczen z ubezpieczen spotecznych lub innych $wiadczen wyptacanych przez ZUS (np.
renta socjalna, $wiadczenie uzupetniajgce dla oséb niezdolnych do samodzielnej
egzystencji), stuzg réwniez osobom z niepetnosprawnosciami do realizacji niektorych
uprawnien, poniewaz sg traktowane na réwni z orzeczeniami o okreslonym stopniu
niepetnosprawnosci.

Orzecznictwo lekarskie w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych jest w kryzysie od wielu lat.
Od dtuzszego czasu utrzymuja sie znaczne niedobory w zatrudnieniu lekarzy orzecznictwa
lekarskiego, ktére bezposrednio wptywaja na efektywng realizacje ustawowych zadan ZUS
zwigzanych z wydawaniem orzeczeh oraz z kontrolg orzecznictwa o czasowej niezdolnosci
do pracy. Sytuacja ta skutkuje tym, ze w wielu oddziatach ZUS czas oczekiwania na wydanie
orzeczenia, a tym samym ustalenie uprawnien do $wiadczenia jest wydtuzony.

Sytuacja zwigzana z niedoborem kadr medycznych w systemie ochrony zdrowia
przektadajgca sie wprost na problemy z zatrudnieniem lekarzy w ZUS, a takze zmieniajaca
sie sytuacja spoteczna, towarzyszaca jej ewolucja potrzeb spotecznych, w tym oczekiwan,
aby organy administracji dziataty w sposéb jak najbardziej efektywny wskazuje na potrzebe
wprowadzenia zmian w obszarze orzecznictwa lekarskiego. Prowadzone analizy
jednoznacznie wskazujg, ze poprawa efektywnosci realizowanych procesow
w orzecznictwie lekarskim, dopasowanie dziatalnosci orzecznictwa do oczekiwan klientéw,
w szczegdlnosci w zakresie skrécenia termindw wydawania orzeczen, wymaga zmian
W organizacji orzecznictwa lekarskiego oraz zwiekszenia konkurencyjnosci zatrudnienia
kadry medycznej w ZUS.

Z tych powodoéw w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej juz od stycznia 2024
r. prowadzimy z udziatem Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych prace nad reformg
orzecznictwa lekarskiego w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych, zmierzajgce m.in. do
skrécenia czasu oczekiwania na wydanie orzeczenia lekarskiego - projekt ustawy o zmianie
ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych oraz niektérych innych ustaw, druk sejmowy
nr 1856. Prace parlamentarne nad tym projektem ustawy zostaty zakohczone 18 grudnia
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2025 r., a uchwalona ustawa, po przyjeciu poprawek Senatu, zostata przekazana
Prezydentowi RP.

Projektowane rozwigzania majg na celu wdrozenie rozwigzan zapewniajacych sprawng
i efektywna realizacje ustawowych zadan ZUS zwigzanych z wydawaniem orzeczen
i kontrolg zaswiadczen lekarskich. Projektowane regulacje dotycza:

1)

wprowadzenia kompleksowe;j i jednolitej regulacji zasad i trybu wydawania orzeczen dla
celéw ustalania uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych, innych $wiadczen
nalezagcych do wtasciwosci ZUS oraz dla celéw realizacji zadan zleconych ZUS na
podstawie innych ustaw, a takze kontroli orzecznictwa o czasowej niezdolnosci do
pracy. Uregulowanie w ustawie z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych oraz aktach wykonawczych do niej zasad i trybu wydawania orzeczen
przyczyni sie do:

a) standaryzacji postepowania orzeczniczego we wszystkich rodzajach spraw,
niezaleznie od celu, dla ktérego jest wydawane orzeczenie,

b) przejrzystosci regulacji prawnych w tym zakresie, wobec aktualnego rozproszenia
i r6znego brzmienia przepiséw w wielu aktach prawnych;

zmiany zasad zatrudniania, wynagradzania oraz kwalifikacji wymaganych od lekarzy

orzekajagcych w ZUS przez okreslenie warunkéw zatrudniania lekarzy na potrzeby

orzecznictwa lekarskiego, ktére odpowiadajg realiom wspdtczesnego rynku pracy tej
grupy zawodowej. W tym zakresie proponuje sie:

a) wprowadzenie elastycznych form wspoétpracy stosowanych w praktyce przez
podmioty udzielajgce Swiadczen zdrowotnych, tj. lekarze orzecznicy beda mogli
wykonywac prace na podstawie umowy o prace albo umowy o $wiadczenie ustug-
wedtug wyboru,

b) wprowadzenie regulacji, zgodnie z ktorymi zasady ustalania wynagrodzenia
zasadniczego lekarzy orzecznictwa lekarskiego zatrudnionych na podstawie umowy
o prace zostang okres$lone w ustawie z dnia 13 paZdziernika 1998 r. o systemie
ubezpieczen spotecznych oraz w rozporzadzeniu wydanym na podstawie
przepiséw tej ustawy przez ministra wfasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego, przy czym w projekcie rozporzadzenia zatgczonym do projektu
ustawy przewidziano wzrost wynagrodzen lekarzy orzecznikow o ok. 25% w
stosunku do stanu obecnego,

wprowadzenia mozliwosci wydawania orzeczen w zakresie niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji przez pielegniarki natomiast orzeczen w zakresie rehabilitacji
leczniczej przez fizjoterapeutéw.
zmiany struktury organizacyjnej orzecznictwa lekarskiego. Proponuje sie konsolidacje
zadan zwigzanych z wydawaniem orzeczen oraz realizacjg bezposredniego nadzoru nad
orzekaniem w terenowych jednostkach organizacyjnych ZUS. Takie rozwigzanie daje
wieksze mozliwosci efektywnej organizacji pracy, w tym delegowania zadan miedzy
lekarzami oraz zapewnienia bezstronnos$ci wydajagcego orzeczenie. Jednoczesnie, w
celu uelastycznienia i usprawnienia pracy lekarza orzecznika proponuje sie wdrozenie
nowego modelu organizacji pracy lekarza, w ktérym lekarz orzekajacy bedzie wspierany
przez asystenta medycznego w czynnosciach technicznych i administracyjnych,
zwigzanych z przygotowaniem dokumentacji oraz wprowadzaniem danych do
systemow informatycznych w procesie wydawania orzeczenia. Umozliwi to lekarzowi
skupienie sie na kwestiach merytorycznych zwigzanych z oceng orzecznicza,
wymagajgcych specjalistycznej wiedzy medycznej;
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5) wprowadzenia jednoosobowego orzekania we wszystkich przypadkach, zaréwno w
pierwszej, jak i w drugiej instancji, z wyjatkiem spraw szczegdlnie skomplikowanych,
gdzie gtéwny lekarz orzecznik lub jego zastepca moze wyznaczy¢ sktad trzech lekarzy
orzecznikéw do rozpatrzenia sprzeciwu lub zarzutu wadliwosci;

6) doprecyzowania i uszczegdtowienia regut postepowania zwigzanego z wydaniem
orzeczenia w kontekscie wprowadzanych zmian w organizacji orzecznictwa oraz
z uwzglednieniem dalszej elektronizacji procesu orzekania, w tym zwiekszania
wykorzystania narzedzi informatycznych we wspotpracy z podmiotami uczestniczacymi
w postepowaniach zwigzanych z wydawaniem orzeczen.

Projektowane zmiany stuzg wdrozeniu rozwigzan zapewniajacych sprawng i efektywng
realizacje ustawowych zadan ZUS zwigzanych z wydawaniem orzeczen i kontrolg
zaswiadczen lekarskich, przez m.in. dostosowanie warunkéw zatrudniania lekarzy
orzecznictwa lekarskiego w ZUS do zmieniajgcego sie rynku pracy tej grupy zawodowe;j.
Proponowane rozwigzania wychodzg naprzeciw oczekiwaniom spotecznym. Oczekiwaniem
klientéw ZUS jest sprawne zatatwienie sprawy. Wydtuzony okres oczekiwania na wydanie
orzeczenia wptywa bezposrednio na czas rozpatrzenia wniosku o Swiadczenie. Sytuacja taka
powoduje niezadowolenie klientéw ZUS, szczegdblnie w przypadkach pozostawania bez
srodkéw do zycia z uwagi na wydtuzenie postepowania - jesli $wiadczenie jest jedynym
zrédtem dochodu.

Szczegolnego podkreslenia - w kontekscie probleméw zidentyfikowanych w interpelacji -
wymaga, ze zaprojektowane przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
regulacje przewidujg wprowadzenie ustawowego terminu na wydanie orzeczenia, ktory
bedzie wynosit 30 dni, oraz $rodka ochrony przed przewlektoscia postepowania
orzeczniczego w postaci ponaglenia, ktére w przypadku przekroczenia terminu na wydanie
orzeczenia bedzie mogta wnies$¢ do ZUS osoba zainteresowana.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
dr hab. Sebastian Gajewski, prof. uczelni
Podsekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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