2 Minister Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.1.588.2025
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Wtodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 13395 Pana Posta Marka Krzakaty, w sprawie
przewlektosci postepowan o ustalenie poziomu potrzeby wsparcia przez wojewddzkie
zespoty do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, prosze przyjgé ponizsze wyjasnienia.

Zgodnie z art. 6b4 ust. 5 ustawy o rehabilitacji spotecznej i zawodowej oséb
niepetnosprawnych wnioski o wydanie decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia
rozpatrywane sa w terminie nie dtuzszym niz 3 miesigce od dnia wptywu do wojewddzkiego
zespotu. Na podstawie art. 35 § 5 Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024
r., poz. 572, z 2025 r., poz. 769) do terminéw okreslonych w przepisach nie wlicza sie
terminéw przewidzianych w przepisach prawa dla dokonania okreslonych czynnosci,
okresow doreczania z wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej, o ktérej mowa w art.
2 pkt 7 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz.U. z 2023 r.
poz. 285, 1860 i 2699), okreséw zawieszenia postepowania, okresu trwania mediacji oraz
okreséw opdznien spowodowanych z winy strony albo przyczyn niezaleznych od organu.

Odnosnie do sytuacji przekroczenia terminu rozpatrzenia przez wojewddzkie zespoty do
spraw orzekania o niepetnosprawnosci wniosku w postepowaniu o wydanie decyzji
ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia trzeba podkresli¢, ze tego typu sprawy maja charakter
wieloaspektowy.

Nalezy zaznaczyé, ze wiekszo$¢ o0sdb z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw
ustawowych sktada wniosek o wydanie decyzji ustalajacej poziom potrzeby wsparcia za
posrednictwem operatora pocztowego albo bezposrednio do organu wydajacego decyzje,
a nie drogg elektroniczna, co wptywa na czas przeprowadzania poszczegdélnych czynnosci
W postepowaniu.

Kolejnym czynnikiem wydtuzajacym w wielu przypadkach czas oczekiwania na wydanie
decyzji ustalajgcej poziom potrzeby wsparcia jest fakt, ze cze$¢ nadestanych wnioskéw nie
spetnia wymogow formalnych lub wniesione zostaty przez osobe nieposiadajacg legitymacji
procesowej do zainicjowania postepowania w tej sprawie. Powoduje to wydtuzenie okresu
oczekiwania na wydanie decyzji bez winy wojewddzkiego zespotu orzekajgcego, skutkujac
koniecznoscig skierowania do wnioskodawcow wezwan o uzupetnienie brakéw formalnych
whniosku.

Nieustannie podejmowane s3 dziatania majace poprawic¢ wydajnos¢ organéw orzekajacych.
Zwiekszane sa zasoby kadrowe i podnoszona jest efektywnos¢ organizacyjna. Stuzy temu
zwiekszanie zatrudnienia oséb wykonujacych prace administracyjnie zwigzane z obstugg
whnioskéw i infolinii, powotywanie kolejnych cztonkéw zespotéw ustalajgcych poziom
potrzeby wsparcia, organizowanie dodatkowych posiedzen sktadéw ustalajgcych poziom
potrzeby wsparcia, pozyskiwanie i wyposazanie kolejnych pomieszczen do obstugi
administracyjnej i posiedzen sktadéw ustalajgcych poziom potrzeby wsparcia.
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W celu monitorowania procesu wydawania przez wojewddzkie zespoty do spraw orzekania
0 niepetnosprawnos$ci decyzji w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia
Kierownictwo Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na biezaco wspdtpracuje
zarébwno z wojewodami, jak i przewodniczacymi wojewddzkich zespotéw do spraw
orzekania o niepetnosprawnosci, udzielajgc wyjasnien w zakresie stosowania przepiséw,
koordynujac szkolenia i organizujgc spotkania informacyjne. Podjeto ponadto stosowne
dziatania na rzecz zwiekszenia zatrudnienia pracownikéw administracyjnych w urzedach
wojewddzkich, na ktérych realizacje w budzecie panstwa na rok 2025 r. przewidziano
dodatkowe srodki.

Z wyrazami szacunku

Z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Maja Nowak

Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
Sekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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