Ministerstwo
Cyfryzacji

Sekretarz Stanu
Dariusz Standerski

BM.WP.057.209.2025
Warszawa, 03 stycznia 2026 r.

Szanowny Pan
Wtodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu RP

Dot. pisma z 14 listopada br. Postéw na Sejm RP Panéw Witolda Tumanowicza oraz
Michata Wawera w sprawie funkcjonalno$ci narzedzia do robienia zdje¢ urzedowych
w aplikacji mObywatel (interpelacja nr 13479)

Szanowny Panie Marszatku,
ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Postow pytania.

Ad 1) Jaki podmiot byt odpowiedzialny za opracowanie i wdrozenie funkcjonalnosci
wykonywania zdje¢ do dowodu osobistego w aplikacji mObywatel?

Podmiotem odpowiedzialnym za opracowanie i wdrozenie funkcjonalnosci wykonywania
zdje¢ do dowodu osobistego w aplikacji mObywatel jest Centralny Osrodek Informatyki
(COlI). COlI dziatat na zlecenie Ministra Cyfryzaciji.

Ad 2) Jaki byt catkowity koszt przygotowania, wdrozenia oraz utrzymania tej
funkcjonalnosci, wraz z podaniem rozliczenia na poszczegoélne etapy, wykonawcéw oraz
Zrédet finansowania?

Nie jest mozliwe podanie kosztéw utrzymania konkretnej ustugi, gdyz Minister Cyfryzacji
utrzymuje catg aplikacje mObywatel, a nie poszczegélne ustugi. Wdrozenie
funkcjonalnosci finansowane jest ze srodkow unijnych (KPO).

Ad 3) Czy ministerstwo planuje poprawe tej funkcjonalnosci lub odstapienie od jej
stosowania w zwigzku z licznymi przypadkami odrzucania zdje¢ przez urzednikéw? Jezeli
tak — w jakim terminie i zakresie?

Wprowadzenie ustugi sktadania wniosku o dowdd, ktéra umozliwia dodanie lub zrobienie
zdjecia w aplikacji mObywatel, nie zmienia sytuacji sprzed wdrozenia tej ustugi. Takze
przed wdrozeniem tej ustugi w aplikacji obywatel mégt ztozy¢ wniosek, dotaczajac
dowolne zdjecie (w tym wykonane telefonem), zaréwno w urzedzie, jak i przez e-ustuge.

Rozwiazanie wprowadzone w aplikacji tylko pomaga wskaza¢ uzytkownikowi, jakie cechy
powinno miec zdjecie, aby spetniato okreslone wymagania i ostrzega obywatela przed
dodaniem niewtasciwego zdjecia. Obywatele nadal moga wybierac, czy wykonaja zdjecie
samodzielnie, czy zleca to zadanie specjalistom (fotografom).
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