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Dot. pisma z 17 grudnia br. Postanki na Sejm RP Pani Moniki Rosy w sprawie
wprowadzenia skutecznych mechanizméw ochrony matoletnich w mediach
spotecznosciowych (interpelacja nr 14207)

Szanowny Panie Marszatku,
ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Postanke pytania.

Ad 1) Czy Ministerstwo rozwaza wprowadzenie — na wzor rozwiagzan australijskich —
ustawowego zakazu korzystania z mediéw spotecznosciowych do momentu osiagniecia
okreslonego wieku (np. 16 lat), a alternatywnie: ustanowienie ustawowo
weryfikowanego minimalnego wieku 13 lat lub dopuszczenie korzystania z mediow
spotecznosciowych w wieku 14-15 lat wytacznie za zgoda rodzica lub opiekuna?

Ministerstwo Cyfryzacji dostrzega problem zwiekszonej obecnosci oséb matoletnich w
platformach spotecznos$ciowych oraz ich ogromnego wptywu na rozwéj oséb matoletnich.
Oproécz wspomnianych rozwigzan australijskich, obserwujemy réwniez dyskusje na temat
ograniczenia osobom matoletnim dostepu do platform, jakie sa prowadzone na poziomie
europejskim. 20 listopada 2025 r. Parlament Europejski przyjat sprawozdanie, w ktérym
wyrazono zaniepokojenie zagrozeniami dla zdrowia fizycznego i psychicznego oséb
nieletnich w sieci. W dokumencie znalazto sie wezwanie skierowane do Komisji
Europejskiej do lepszej ochrony dzieci przed strategiami manipulacyjnymi, ktére moga
powodowac uzaleznienie i maja niekorzystny wptyw na zdolnos¢ skupienia sie i
korzystania z tresci internetowych w zdrowy sposob?.

Ministerstwo Cyfryzacji analizuje takze propozycje innych rozwiazan legislacyjnych w
zakresie ochrony matoletnich w sieci, pojawiajace sie w krajach Unii Europejskiej. 7
listopada 2025 r. dunski rzad zadeklarowat podjecie dziatarh ws. ograniczenia dostepu do
platform spotecznosciowych dzieciom ponizej 15. roku zycia. Réwniez we Francji rzad
deklaruje podjecie dziatan w celu ograniczenia dostepu do platform dla oséb matoletnich.
Whioski z raportu, przygotowanego na zlecenie jednej z komisji francuskiego
Zgromadzenia Narodowego, dotyczacego wptywu TikToka na rozwéj psychiczny oséb
matoletnich wskazujg na konieczno$¢ ograniczenia dostepu do platform
spoteczno$ciowym osobom ponizej 15. roku zycia2. Do hiszpanskiego parlamentu 12
grudnia 2025 r. wptynat projekt ustawy dotyczacy m.in.: zwiekszenia wieku zgody na
korzystanie z mediow spotecznosciowych z 13 do 16 roku zycia3. Z kolei do Senatu
Republiki Wtoskiej wptyneta propozycja ograniczenia dostepu do platform
spotecznos$ciowych oraz platform udostepniania wideo dla oséb, ktére nie ukonczyty 15.
roku zycia*. Warto jednak podkresli¢, ze ww. inicjatywy maja charakter deklaratywny i w

1 Dostep do medidw spotecznosciowych od 16 roku zycia - proponujg postowie _ Aktualnosci _ Parlament
Europejski; https://www.europarl.europa.eu/news/pl/press-room/20251120IPR31496/dostep-do-mediow-
spolecznosciowych-od-16-roku-zycia-proponuja-poslowie

2Tome | - Rapport - 17e législature - Assemblée nationale; https://www.assemblee-
nationale.fr/dyn/17/rapports/cetiktok/117b1770-ti%5Frapport-enquete#

3 BOCG-15-A-52-4; https://www.congreso.es/public_oficiales/L15/CONG/BOCG/A/BOCG-15-A-52-4.PDF
4 bc494 _sottolineato_444582_vers2; https://www.senato.it/service/PDF/PDFServer/DF/444582.pdf
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zadnym ze wspomnianych wyzej krajéw UE nie przegtosowano konkretnych rozwigzan
legislacyjnych. Europejska debata w tym zakresie dotyczy nie tylko okreslenia czy dostep
do platform spotecznosciowych powinien by¢ dla oséb matoletnich regulowany, lecz
rowniez skutecznosci i egzekwowalnosci takich uregulowan.

Warto w tym miejscu réwniez wspomniec¢ o przepisach rozporzadzenia (UE) 2022/2065 w
sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o
ustugach cyfrowych), czyli Digital Services Act - DSA, ktére weszty w zycie juz 17 lutego
2024 r. Na podstawie przepiséw dziatu lll DSA dla najwiekszych dostepnych platform
internetowych (Very Large Online Platforms - VLOP), czyli majacych wiecej niz 45 min
aktywnych uzytkownikéw miesiecznie w UE, przewidziano réwniez dodatkowy zakres
obowiazkéw, do ktérych naleza m.in. dokonywanie analizy ryzyka zwiazanego

z bezpieczenstwem uzytkownikéw, obowigzkowa weryfikacja lub szacowanie ich wieku,
zapewnienia przejrzystych zasad w odniesieniu do reklam, systeméw rekomendacji lub
decyzji moderowania tresci. Bezposredni nadzér nad wypetnianiem przez VLOP
obowiazkéw wynikajacych z DSA sprawuje Komisja Europejska. Przepisy DSA maja na
celu zapewnienie bezpiecznego srodowiska internetowego i zwiekszenie nadzoru nad
platformami, co bedzie skutkowato réwniez wiekszg i skuteczniejszg ochrong oséb
matoletnich podczas korzystania przez nie z ustug swiadczonych droga elektroniczna.

Rozwiazaniem majacym zwiekszy¢ bezpieczehstwo uzytkownikdéw w sieci bedzie
wprowadzany na podstawie rozporzadzenia (UE) 2024/1183 z dnia 11 kwietnia 2024 r. w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do ustanowienia
europejskich ram tozsamosci cyfrowej europejski portfel tozsamosci cyfrowej (European
Digital Identity Wallet - EUDIW). Wedtug harmonogramu wynikajacego z powyzszego
rozporzadzenia 2024/1183 do listopada 2026 r. kazde z panstw cztonkowskich UE
powinno przyja¢ przynajmniej jedno z rozwiazan wspierajacych zatozenia EUDIW.
Natomiast prywatne podmioty uwierzytelniajace uzytkownikéw w sieci, w tym takze
globalne platformy cyfrowe, beda zobowigzane do akceptowania EUDIW w swoich
ustugach najpdzniej od listopada 2027 r.

Jednym z elementéw zwigzanych z EUDIW oraz DSA jest przygotowywana przez Komisje
Europejska tymczasowa aplikacja do weryfikacji wieku. W czerwcu 2025 r. Komisja
udostepnita dla celéw testowych wspomniang aplikacje®, w pazdzierniku 2025 r.
udostepniono jej aktualizacje®. W zatozeniach Komisji aplikacja do weryfikacji wieku,
chronigca prywatno$¢, ma poméc chronié nieletnich przed kontaktem z tresciami
nieodpowiednimi dla ich wieku i potencjalnie szkodliwymi w Internecie. Warto w tym
miejscu podkresli¢, ze stosowanie tej aplikacji przez mieszkancéw UE bedzie dobrowolne i
nadal beda istniaty alternatywne metody uwierzytelniania tozsamosci, takie jak na
przyktad ustugi bankowosci elektronicznej. Z technicznego punktu widzenia mozliwe jest
dodanie w aplikacji funkcjonalnosci w zakresie weryfikacji wieku, zgodnie z warunkami
korzystania z danej ustugi.

W swietle powyzszych informacji dotyczacych wdrazanego EUDIW oraz obowiazujacego
juz DSA wydaje sie konieczne, aby dziatania wobec najwiekszych platform
spotecznosciowych zharmonizowad na poziomie unijnym.

5 Commission makes available an age-verification blueprint _ Shaping Europe’s digital future ; https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-makes-available-age-verification-blueprint

¢ Commission releases enhanced second version of the age-verification blueprint _ Shaping Europe’s digital
future ; https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-releases-enhanced-second-version-age-
verification-blueprint

telefon +48 22 245 54 42 ul. Krélewska 27
adres email sekretariat. BM@cyfra.gov.pl 00-060 Warszawa
www.gov.pl/web/cyfryzacja



mailto:sekretariat.BM@cyfra.gov.pl
http://www.gov.pl/web/cyfryzacja
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-makes-available-age-verification-blueprint
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-makes-available-age-verification-blueprint
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-releases-enhanced-second-version-age-verification-blueprint
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-releases-enhanced-second-version-age-verification-blueprint

Ad 2) Czy Ministerstwo prowadzi prace nad utworzeniem obowigzkowego,
wiarygodnego systemu weryfikacji wieku uzytkownikéw ustug cyfrowych, ktéry
uniemozliwitby omijanie ograniczen poprzez podanie fatszywej daty urodzenia?

Ministerstwo Cyfryzacji stoi na stanowisku, ze obecnie stosowane metody weryfikacji
wieku, opierajace sie na deklaracji uzytkownika, nie sa wystarczajace i nalezy wdrozy¢
rzetelniejsze i skuteczniejsze narzedzia. W przygotowanym przez resort rzagdowym
projekcie ustawy o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci pornograficznych w
internecie (UD179) przewidziano obowigzkowe wdrozenie mechanizmdw weryfikacji
wieku dla dostawcéw ustug umozliwiajacych dostep do tresci pornograficznych. Zgodnie z
zamieszczong w projekcie definicja, za weryfikacje wieku uznaje sie mechanizmy majace
na celu jednoznaczne ustalenie petnoletno$ci ustugobiorcéw, z wytaczeniem metod
samodzielnej deklaracji wieku oraz metod szacowania wieku, w tym metod
biometrycznych. Mechanizmy weryfikacji wieku, ktére zostaty opisane w powyzszej
ustawie, beda mogty mie¢ zastosowanie takze w przypadku innych ustug, wobec ktérych
wymagane bedzie uwierzytelnienie odpowiedniego wieku ich uzytkownikéw. Zgodnie z
zatozeniami skutecznym mechanizmem stuzgcym takze do weryfikacji wieku ma by¢
projektowany EUDIW, o ktérym mowa w odpowiedzi w pytaniu nr 1.

Ad 3) Czy resort planuje wprowadzenie systemu weryfikowalnych zgaéd rodzicielskich,
opartego na realnym potwierdzeniu tozsamosci rodzica lub opiekuna prawnego, jako
warunku korzystania przez dziecko z mediéw spotecznosciowych?

Obecnie w Ministerstwie Cyfryzacji nie sg prowadzone prace nad tego rodzaju systemem.

Ad 4) Czy Ministerstwo analizuje mozliwo$¢ wprowadzenia obowigzkéw wspétpracy dla
globalnych platform, w tym obowigzku wdrozenia krajowych procedur ochrony
matoletnich oraz obowiazku szybkiego reagowania na zgtoszenia dotyczace
potencjalnych zagrozen dla dzieci?

Zwiekszong odpowiedzialno$é, takze globalnych platform cyfrowych w zakresie ochrony
0s6b matoletnich przed tresciami dla nich szkodliwymi przewiduje DSA. Zgodnie z art. 28
ust. 1 DSA dostawcy platform internetowych dostepnych dla matoletnich sg zobowiagzani
do wprowadzenia odpowiednich i proporcjonalnych srodkéw w celu zapewnienia
wysokiego poziomu prywatnosci, bezpieczenstwa i ochrony matoletnich w zakresie
Swiadczonych ustug. W powyzej opisane dziatania moze wpisywac sie zatem aktywna
moderacja tresci, czyli szybkie reagowanie, zmierzajgce do usuwania tresci szkodliwych dla
0s6b matoletnich z przestrzeni cyfrowej oraz blokowanie kont rozpowszechniajacych tego
rodzaju kontent.

Petna zgodno$¢ krajowych przepiséw z DSA zapewni uchwalona 18 grudnia 2025 r. przez
Sejm RP ustawa o zmianie ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (usude).
Wprowadzone w usude zmiany pozwola na skuteczniejsza walke z tresciami szkodliwymi
dla oséb matoletnich w sieci oraz zwieksza bezpieczenstwo i ochrone wszystkich
uzytkownikow platform cyfrowych. Nalezy wskazaé, ze nowelizacja usude reguluje dostep
do tresci szkodliwych rozumianych jako tresci nielegalne, za ktérych udostepnianie
przewidziane s3g sankcje uregulowane w ustawie - Kodek karny?.

Ad 5) Czy resort planuje opracowanie krajowego standardu weryfikacji wieku, ktory
mogtby by¢ stosowany w mediach spotecznosciowych, grach online, aplikacjach
mobilnych oraz platformach streamingowych?

Zgodnie z rozporzadzeniem 2024/1183 za dostepny dla mieszkaricéw Unii Europejskiej
standard portfel tozsamosci cyfrowej, rozumianej takze jako mechanizm weryfikacji wieku,

7 ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodek karny (Dz. U. 2025 r. poz. 383)
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uznawany bedzie wspomniany wczesniej w pismie EUDIW. Jak wspomniano to w pyt. nr
1, prywatne podmioty, w tym media spotecznos$ciowe, gry online, aplikacje mobilne czy
platformy streamingowe, uwierzytelniajace swoich uzytkownikéw w sieci beda takze
zobowigzane do akceptowania EUDIW w oferowanych przez nich ustugach od listopada
2027 r. W pracach nad projektami towarzyszacymi EUDIW (Large Scale Pilots -
POTENTIALS ?) braty udziat, oprécz Ministerstwa Cyfryzacji takze jednostki jemu podlegte,
w tym Centralny Osrodek Informatyki.

Ad 6) Czy Ministerstwo prowadzi analizy dotyczace wptywu algorytmow
rekomendacyjnych na zdrowie psychiczne nieletnich oraz rozwaza wprowadzenie
obowiazku ich modyfikacji lub ograniczenia w przypadku uzytkownikéw ponizej
okreslonego wieku?

Badania w przedmiotowym zakresie prowadzi m.in. Naukowa i Akademicka Sie¢
Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy (NASK-PIB). Niewatpliwie social media
maja duzy wptyw na rozwdj dzieci i mtodziezy, majac szczegdlnie na uwadze fakt jak duza
wage przyktadaja do korzystania z nich matoletni uzytkownicy internetu. W najnowszym
raporcie NASK-PIB z badania ,Nastolatki 3.0"10 z 2025 r. wskazano, ze na jednego
nastolatka przypada érednio 6,50 posiadanego konta w social mediach. Sredni
deklarowany przez respondentdéw czas korzystania z platform spotecznosciowych w ciagu
dnia wynidst 3 godziny i 23 minut. Co ciekawe dziewczynki korzystaty z tego rodzaju
serwisdw Srednio przez 3 godziny i 49 minuty, prawie godzine dtuzej niz chtopcy (2
godziny i 59 minut).

Eksperci z NASK-PIB w ramach ustawowo realizowanych zadan, przyktadowo w ramach
Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej czy Dziatu Profilaktyki Cyberagrozen. Ponizej przekazuje
odnosniki do wybranych artykutéw przygotowanych przez NASK-PIB, ktére dotycza
przedmiotowego zagadnienia:

e Scrollowanie bez konca - jak algorytmy rezyserujg zycie mtodziezy;
https://www.nask.pl/aktualnosci/scrollowanie-bez-konca-jak-algorytmy-
rezyseruja-zycie-mlodziezy,

e Mozg na gtodzie medidw spotecznosciowych;
https://www.nask.pl/aktualnosci/mozg-na-glodzie-mediow-spolecznosciowych,

e Stodka nazwa, gorzkie konsekwencje - co tak naprawde robig pliki cookie;
https://www.nask.pl/aktualnosci/slodka-nazwa-gorzkie-konsekwencje-co-tak-
naprawde-robia-pliki-cookie,

e Dzieci w sieci; https://www.nask.pl/bezpiecznydzien/dzieciwsieci.

Opisywane zadania dotyczgce modyfikacji i ograniczania algorytméw wobec matoletnich
uzytkownikéw platform wymagaja harmonizacji dziatah na poziomie unijnym. Obecnie te
kwestie sa regulowane przez przepisy DSA.

Ad 7) Czy rozwazane jest wprowadzenie obowiazku tworzenia przez platformy tzw.
trybow dla mtodziezy, ograniczajacych reklamy, powiadomienia, sledzenie aktywnosci
oraz dostep do tresci wysokiego ryzyka?

Majac na uwadze szczegdélng podatnos¢ oséb matoletnich na oddziatywanie poprzez
reklame w art. 28 ust. 2 DSA przewidziano dodatkowe obowiazki dla wszystkich
dostawcéw ustug elektronicznych. Zgodnie z wyzej wymienionymi przepisami wszyscy
dostawcy platform internetowych nie moga prezentowaé w swoim interfejsie reklam

8 Accueil - Potential - For European Digital Identity; https://www.digital-identity-wallet.eu/

? POTENTIAL - Ministerstwo Cyfryzacji - Portal Gov.pl; https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/konsorcjum-
potential

10 Nastolatki. Raport z ogdlnopolskiego badania uczniéw i rodzicow; https://www.nask.pl/magazyn/nastolatki-
raport-z-ogolnopolskiego-badania-uczniow-i-rodzicow
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opartych na profilowaniu z wykorzystaniem danych osobowych odbiorcy ustugi, jezeli
majg wystarczajaca wiedze, ze odbiorca ustugi jest matoletni. Nalezy doda¢, ze
wypetnianie obowigzkéw wynikajacych z przytoczonych powyzej przepiséw nie
zobowigzuje dostawcéw platform internetowych do przetwarzania dodatkowych danych
osobowych w celu oceny, czy odbiorca ustugi jest matoletni. Warto podkresli¢, ze niniejsze
przepisy DSA pozostajg bez uszczerbku dla RODO. Jak wspomniano w pyt. nr 1 takze
przepisy DSA dotyczace VLOP regulujg przedmiotowa kwestie.

Ad 8) Czy Ministerstwo przewiduje stworzenie mechanizmu sankciji, kar
administracyjnych lub rejestru platform niespetniajagcych obowiazkéw ochrony
matoletnich, wraz z mozliwoscia ograniczenia ich dziatania na terytorium RP?

Przygotowujac odpowiednie rozwigzania legislacyjne, Ministerstwo Cyfryzacji
przewidziato réwniez utworzenie wtasciwych mechanizméw sankcyjnych. Beda one
obejmowaty zaréwno wspomniane rejestry ograniczajgce dostep do danych stron
internetowych rozpowszechniajacych tresci nielegalne i szkodliwe na obszarze Polski, jak i
rowniez kary finansowe za bardziej razace naruszenia przepiséw.

Wspomniana wyzej w niniejszym pismie nowelizacja usude przewiduje utworzenie rejestru
domen internetowych wykorzystywanych do rozpowszechniania nielegalnych tresci, a
takze dotkliwe kary finansowe za niewypetnianie obowiazkéw przewidzianych przepisami
usude.

Takze rzadowy projekt o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci pornograficznych
w internecie (UD179) przewiduje sankcje, takie jak wpis do rejestru domen
umozliwiajacych dostep do tresci pornograficznych bez uprzedniej weryfikacji wieku,
skutkujacy blokada dostepu do strony internetowej w kraju oraz kary finansowe dla
podmiotdéw, dostawcdw tresci pornograficznych lub przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych, nieprzestrzegajacych obowiazkéw wynikajacych z przepisow
projektowanej ustawy.

Z wyrazami szacunku

Michat Gramatyka

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomosci:
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw - Departament Spraw Parlamentarnych
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