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Dot. pisma z 23 pazdziernika br. Postanki na Sejm RP Pani Olgi Ewy Semeniuk-Patkowskiej

w sprawie braku strategii pafstwa wobec wykorzystania sztucznej inteligencji w
administracji publicznej (interpelacja nr 12959)

Szanowny Panie Marszatku,
ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Postanke pytania.

Ad 1) Czy Ministerstwo opracowato lub planuje opracowanie krajowe;j strategii
dotyczacej wykorzystania sztucznej inteligencji w administracji publicznej?

Dziatania dotyczace wykorzystania sztucznej inteligencji w administracji publicznej zostaty
wskazane w tekscie procedowanej ,Polityki rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce do
2030 roku”. Polityka Al zaktada, ze rozwdj i wdrazanie sztucznej inteligencji w
administracji publicznej (rzadowej i samorzadowej) pozwoli na zautomatyzowanie
rutynowych czynnosci, usprawni procesy decyzyjne, komunikacje z obywatelami i miedzy
urzedami, a ustugi publiczne beda $wiadczone w sposdb tatwy, skuteczny, terminowy i
dostosowany do potrzeb.

Niezwykle istotnym jest, aby wdrazane rozwiazania byty bezpieczne, rozliczalne,
wyjasnialne oraz dostosowane do réznych szczebli administracji, od lokalnych urzedéw po
organy centralne.

Wdrazane bed3 inicjatywy podnoszace swiadomos¢ pracownikéw w zakresie ochrony
danych osobowych oraz przestrzegania przepiséw dotyczacych prywatnosci, zgodnie z
oczekiwaniami obywateli.

Wdrozenie Al w administracji publicznej w sposdb gwarantujgcy suwerenno$¢
infrastruktury informacyjnej Panstwa zapewni¢ ma projekt PLLUM. To pierwszy publiczny
LLM (Large Language Model) zaprojektowany w sposob uwzgledniajacy polski kontekst
(jezykowy, kulturowy, regulacyjny). W 2025 r. rozwiagzania bazujace na PLLuUM trafig do
wybranych instytucji publicznych. Trwaja rowniez prace nad ich integracja z aplikacja
mObywatel, dzieki temu uzytkownicy beda mogli szybciej uzyskiwa¢ odpowiedzi na
pytania zwigzane z procedurami urzedowymi.

Zgodnie z naszymi zamierzeniami, technologia wykorzystujgca sztuczng inteligencje ma
umozliwi¢ obywatelom skuteczng komunikacje w postaci Wirtualnego Asystenta - bota.
Celem jest skrocenie czasu potrzebnego do uzyskania interesujacych uzytkownika
informaciji.

W Polityce Al zaplanowano m.in. powstanie Al HUB Poland - centralnej platformy
zarzadzania, rozwijania i wdrazania technologii Al w sektorze publicznym w Polsce. Celem
przedsiewziecia jest stworzenie zintegrowanego Srodowiska technologicznego
wspierajacego rozwoj, wdrazanie i monitorowanie sztucznej inteligencji (Al) w kluczowych
obszarach funkcjonowania panstwa i spoteczenstwa, w szczegdlnosci ustug publicznych.

Rezultatem zaplanowanych dziatari w ramach Al HUB bedzie:
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e Szybka adopcja innowacji w obszarze Al na potrzeby sektora administracji
publicznej;

e  Wazrost Swiadomosci pracownikéw administracji publicznej w obszarze wdrazania
bezpiecznych proceséw automatyzacji i sztucznej inteligencji;

e Zgromadzenie, harmonizacja i wzbogacenie dostepnych zbioréw danych dla celéw
budowy modeli sztucznej inteligenciji;

e Budowa szerokiego portfolio krajowych duzych modeli jezykowych.

Stosowne dziatania dla efektywnego zarzadzania, rozwijania i wdrazania technologii Al w
sektorze publicznym w Polsce zostaty takze zaplanowane dla jednostek samorzadu
terytorialnego.

Ad 2) Czy prowadzone sa prace nad wytycznymi etycznymi i technicznymi dla instytucji
publicznych wdrazajacych rozwigzania oparte na Al?

We wrzesniu ubiegtego roku Ministerstwo Cyfryzacji publikowato wskazéwki dla
pracownikéw administracji publicznej w zakresie bezpiecznego korzystania z generatywne;j
sztucznej inteligencjil. W ramach kolejnych dziatan planowane jest m.in. stworzenie
jednolitej, dostepnej publicznie listy systeméw Al uzywanych w administracji publicznej
wraz z opisem funkcji oraz podstawowych parametréow technicznych dostepnych dla
obywateli w celu zwiekszenia transparentnosci administracji publicznej i zaufania
spotecznego do wtasciwie zaprojektowanych systeméw Al.

Jak podkreslamy w projekcie Polityki Al - wdrozenie kazdego aktu prawnego, w tym
szczegdlnie Al Act, powinno promowac wdrazanie nowych rozwiazan Al, jednoczesnie
zapewniajac stosowanie zasad takich, jak ,ethics by design”. Stad koniecznosc¢ szybkiego i
szerokiego wdrozenia piaskownic regulacyjnych zaréwno na poziomie krajowym, jak i
miedzynarodowym.

Obecne wyzwania obejmujg wdrozenie przepiséw unijnych i stworzenie krajowych ram
regulacyjnych w sposéb przyjazny dla biznesu oraz chronigcy prawa obywateli i
konsumentéw, a takze wypracowanie praktycznych, etycznych zasad stosowania takich
rozwiagzan przez firmy i administracje publiczna.

Ad 3) Jakie mechanizmy kontroli bezpieczenstwa danych obywateli s stosowane w
systemach administracyjnych wykorzystujacych algorytmy sztucznej inteligenc;ji?

Obecnie trwaja prace nad ustanowieniem systemu nadzoru systemu Al (PUODO, KRIBSI),
ktéry w spojny sposdb nadzorowat bedzie rézne aspekty zgodnego z prawem i
bezpiecznego przetwarzania danych osobowych dla Al. Gwarancje ochrony praw
podstawowych, w tym prywatnosci zapewni udziat w nadzorze PUODO, a

takze innych organéw powotane do ochrony praw obywatelskich. Konieczne sg réwniez
dalsze prace komunikacyjne na rzecz edukowania innowatoréw w zakresie obowigzkéw
prawnych dotyczacych danych osobowych (RODO) oraz Al Act.

Ochrona danych osobowych jest zasadg horyzontalna, przekrojowym fundamentem catej
Polityki Al, powigzanym z art. 8 Karty praw podstawowych UE i art. 51 Konstytucji RP.

Z tego wzgledu konieczne jest przyjecie wywazonych ram regulacyjnych - z jednej strony
legalizujgcych dziatania organoéw publicznych stosujacych rozwigzania sztucznej
inteligenciji, z drugiej budujacych zaufanie obywateli (jednostek i grup spotecznych) i
przedsiebiorcéw do proceséw opartych na Al, gwarantujacych ich wyjasnialnosg¢,
przejrzystosc i bezpieczenstwo, jak rowniez z zachowaniem zasad dostepu do danych i ich
wtérnego wykorzystywania (otwartosci danych). Zasadne jest takze wtaczenie prawa do

1 https://www.gov.pl/web/ai/generatywna-sztuczna-inteligencja-w-sluzbie-pracownikow-administracji-
publicznej---pierwsze-kroki
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ochrony danych osobowych (nie tylko prawa do prywatnosci rozumianego ogélnie) do
kazdego sektora Polityki Al: infrastruktury, zdrowia, edukacji, administracji publiczne;j,
innowacji czy otwartych danych.

Jak wskazano w projekcie Polityki Al - projektowanie, opracowywanie, wdrazanie i
wykorzystywanie rozwiazan sztucznej inteligencji bedzie sie odbywa¢ z poszanowaniem
praw podstawowych (zaréwno prawa do prywatnosci, jak i prawa do ochrony danych
osobowych - zaréwno na gruncie Karty praw podstawowych UE, jak i Konstytucji RP sg
to bowiem dobra odrebnie chronione). Na szczeblu krajowym bedzie

uwzgledniany europejski kontekst regulacyjny w zakresie m.in. przepiséw dotyczacych
ochrony i bezpieczenstwa danych osobowych.

Istotne z punktu widzenia ochrony praw jednostki bedzie spetnianie

wymogu ,data protection by design and by default”. Wdrozenie Al bedzie musiato byc¢
poprzedzone analizg z perspektywy zasad przetwarzania, zwtaszcza zasady minimalizacji
danych, w tym podkreslenia roli wymogu uwzgledniania ochrony danych w fazie
projektowania i oceny skutkéw dla ochrony danych, ktére sg podstawowymi

wymogami art. 25 i 35 rozporzadzenia 2016/679 (RODO), a w konsekwencji oszacowanie
ryzyka naruszen praw lub wolnosci oséb fizycznych.

Zapewnienie wymaganego poziomu bezpieczenstwa i zagwarantowanie standardéw
ochrony danych osobowych bedzie naturalnym i wymaganym ogniwem tancucha wartosci
kazdego z proceséw tworzacych zdefiniowane w Polityce Al obszary dziatan z
wykorzystaniem sztucznej inteligenciji.

Ad 4) Czy rzad przewidziat srodki z Krajowego Planu Odbudowy lub funduszy unijnych
na rozwoj bezpiecznych i etycznych narzedzi Al w sektorze publicznym?

Do tej pory z budzetu panstwa na rozwéj modeli jezykowych zostato przeznaczone 33 min
zt i planuje sie dalsze inwestycje na ok. 20-30 mln zt rocznie. Z srodkéw tych zostat
sfinansowany polski model jezykowy PLLUM, ktérego wdrazanie bedzie miato miejsce w
administracji publicznej. Rozwigzanie zostato zaprojektowane specjalnie z mysla o jezyku
polskim - jego strukturze i stylach komunikacji. Dzieki temu PLLUM potrafi generowac
precyzyjne i zrozumiate tresci w jezyku polskim, czego nie oferujg modele tworzone
gtéwnie dla jezyka angielskiego. Jednoczesnie duza wage przytozono do bezpieczenstwa.
Modele PLLUM zostaty zabezpieczone przed generowaniem tresci szkodliwych i
toksycznych. Jest to kluczowe przy ich zastosowaniu w administracji publicznej.

PLLuM dostepny bedzie takze w administracji samorzadowej. Duza role w efektywnym
rozwoju sztucznej inteligencji w administracji odgrywajg bowiem polskie samorzady. Beda
one korzystaty z rozwigzan cyfrowych przekazywanych przez administracje centralna,
ponoszac odpowiedzialnos¢ za ich wdrozenie. Programy pilotazowe wykorzystujace Al sa
juz w jednostkach samorzadu terytorialnego prowadzone i beda w kolejnych latach
kontynuowane.

Pierwsze urzedy miast tj. Czestochowa i £6dz, podpisaty juz listy intencyjne
dotyczace wdrozenia, a Gdynia jako pierwsza w Polsce rozpocznie pilotaz tego
rozwiazania, znajdujgcego zastosowanie m.in. w miejskim czatbocie czy wyszukiwarce
Biuletynu Informacji Publicznej (BIP). Kolejne samorzady zgtaszajg zainteresowanie
wspétpraca i mozliwoscig wdrazania PLLuMa do swoich zastosowan.

W budzecie panstwa na budowe i rozwéj Fabryk Al w 2025 r. zaplanowano 60 min zt, aw
2026 r. 162 min zt. W srodkéw beda rozwijane nowe narzedzia z obszaru Al. Pozostate
wydatki w zakresie rozwoju Al bezposrednio z budzetu panstwa w czesci Ministerstwa
Cyfryzacji w 2025 r. przekroczyty 100 miIn zt i podobna kwota planowana jest w 2026
roku.
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Na rozwdj bezpiecznych i etycznych narzedzi Al w sektorze publicznym planowane jest
takze wykorzystanie dostepnych $rodkéw finansowych na sfinansowanie projektu Al HUB
z programu Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 (FERC). Ze $rodkéw
KPO finansowane sg takze przedsiewziecia z zakresu ochrony zdrowia, w tym obejmujace
wykorzystanie sztucznej inteligencji i innowacji technologicznych w tym sektorze.

Z wyrazami szacunku

Dariusz Standerski

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomosci:
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw - Departament Spraw Parlamentarnych
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