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Pan
Włodzimierz Czarzasty
Marszałek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszałku,

w odpowiedzi na zapytanie nr 2942 posła na Sejm RP Pana Łukasza Litewki, w sprawie 
niesprawnego systemu informacji pasażerskiej na dworcu kolejowym w Katowicach., jak 
również mając na względzie aspekt wygody podróżnych, w przedmiotowej kwestii 
Ministerstwo Infrastruktury wystąpiło do PKP SA, jako podmiotu zarządzającego ww. 
obiektem dworcowym.

W wyniku zgłaszanych przez podróżnych problemów z funkcjonowanie systemu 
informacji pasażerskiej, PKP SA niezwłocznie podjęła działania mające na celu 
przywrócenie sprawności tablic wizualnych Systemu Informacji Pasażerskiej (SDIP), który 
uległ awarii pod koniec listopada br.

Pomimo niesprawnego SDIP w budynku dworca kolejowego w Katowicach, podróżni 
mogą korzystać m.in. z tablic informacji wizualnej zlokalizowanych w innych miejscach 
budynku dworcowego.

Dodatkowo aktualna informacja o rozkładzie jazdy pociągów jest wywieszona w formie 
plakatowej.

PKP SA zapewnia, że zaistniała usterka zostanie usunięta w możliwie najkrótszym 
terminie.

Z poważaniem,

Dokument podpisany elektronicznie przez:

z upoważnienia Ministra Infrastruktury

Piotr Malepszak
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