Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.1.465.2025.
Warszawa, /elektroniczny znak czasu/

Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 12251 Marka Matuszewskiego, w sprawie wsparcia dla
senioréw w Polsce w zakresie opieki, aktywizacji spotecznej i zapewnienia godnego zycia
na emeryturze, prosze przyjaé ponizsze wyjasnienia.

Uprzejmie informuje, ze szeroko rozumiana polityka senioralna, do ktérej odnosi sie znaczna
czes$¢ pytan niniejszej interpelacji w szczegdlnosci dotyczacych dokonywania analiz potrzeb
i przygotowania propozycji kierunkdéw rozwoju polityki senioralnej, a takze opracowywania,
koordynowania, obstugi oraz monitorowania realizacji programoéw na rzecz oséb starszych,
lezy w kompetencji Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.

Odnoszac sie do kwestii zwiekszenia dostepnosci ustug opiekuniiczych dla senioréw,
nalezacej do wtasciwosci Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, informuije, ze zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej za kreowanie dostepnosci
ustug dla oséb starszych odpowiedzialny jest przede wszystkim samorzad. Zadania gmin
i powiatéw w tym zakresie wynikajg z opracowanych strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych, uwzgledniajgcych sytuacje oséb starszych.

Organizacja i $wiadczenie ustug opiekunczych jest zadaniem wfasnym gminy,
finansowanym w catosci z jej Srodkéw i ma charakter obowigzkowy. Celem wsparcia
samorzaddéw w realizacji ich zadan wtasnych w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej opracowano programy resortowe stuzgce wsparciu oséb starszych, czyli
program ,OPIEKA 75+" na rok 2025 i program Korpus Wsparcia Seniorow.

,OPIEKA 75+” umozliwia uzyskanie przez gminy wsparcia finansowego w zakresie realizacji
zadania wtasnego o charakterze obowigzkowym, okreslonego w art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy
o0 pomocy spotecznej, tj. $wiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych, w miejscu zamieszkania, z wytaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. W jego ramach wsparcia finansowego
udziela sie gminom na podstawie art. 115 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, przy czym
wysokos¢ dotacji celowej z budzetu panstwa nie moze przekroczy¢é 60% kosztéw realizacji
zadania. Celem programu jest zwiekszenie dostepnosci ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych, dla oséb w wieku 75 lat i starszych. W roku 2025 na
realizacje programu przeznaczono 80 min zt. Gminy przystepujace do realizacji programu
mogga skorzystac z dofinansowania, jezeli:

- dane Swiadczenie realizujg samodzielnie, tj. przez pracownikéw osrodka pomocy
spotecznej/centrum ustug spotecznych, urzedu gminy lub innych gminnych jednostek
organizacyjnych;

- zlecaja realizacje przedmiotowego zadania organizacjom pozarzadowym:;

- kupuja ustugi opiekuncze od podmiotéw sektora prywatnego.

Program ,Korpus wsparcia Senioréw” jest z kolei elementem polityki panstwa w zakresie
wsparcia dziatan na rzecz osoéb starszych, niesamodzielnych ze wzgledu na wiek oraz stan
zdrowia. Kierowany jest do wszystkich gmin w Polsce. Jego adresatami posrednimi sg osoby
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w wieku 60 lat i starsze, majgce problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na
stan zdrowia, prowadzace samodzielne gospodarstwa domowe, jak réwniez mieszkajace
z osobami bliskimi, ktére nie sg w stanie zapewnic¢ im wystarczajacego wsparcia. Program
realizowany jest w dwéch Modutach. Modut | zapewnia gminom wsparcie finansowe
w organizowaniu ustug opiekunczych, swiadczonych w formie ustug sasiedzkich dla oséb
w wieku 60+. Ustugi sasiedzkie swiadczone w ramach Modutu | obejmg pomoc
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych i podstawowa opieke higieniczno-
pielegnacyjna, przez ktéra nalezy rozumiec formy wsparcia niewymagajace specjalistycznej
wiedzy i kompetencji oraz, w miare potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktéw
z otoczeniem. Modut Il wspiera finansowo gminy w realizacji ustug opiekunczych, poprzez
zapewnienie dostepu do tzw. ,opieki na odlegto$¢”, majacej na celu poprawe
bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania
0s06b starszych. W jego ramach gminy mogg uzyska¢ dofinansowanie do zakupu i kosztow
uzytkowania tzw. opasek lub innych urzadzenh bezpieczenstwa.

Do realizacji programu moze przystapi¢ kazda gmina, w zakresie realizacji zadania wtasnego
okres$lonego w art. 17 ust. 2 pkt 2a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, tj.
polegajacego na organizowaniu i $wiadczeniu ustug opiekunczych w formie ustug
sasiedzkich (Modut ) oraz zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 4 tego aktu, tj. polegajacego na
podejmowaniu innych zadan z zakresu pomocy spotecznej, wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym na tworzeniu i realizacji programéw ostonowych (Modut I1).

Wsparcia dla gmin w ramach programu udziela sie na podstawie art. 115 ust. 1 ustawy z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, przy czym wysoko$¢ dotacji celowej z budzetu
panstwa w tegorocznej edycji nie moze przekroczy¢ 80% catkowitych kosztéw realizacji
zadania. W biezacym roku na realizacje programu przeznaczono tacznie 65 min zt.

Wskaza¢ nalezy dodatkowo na resortowe programy Ministra Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej, kierowane réwniez do senioréw. Mowa o:

1. Programie ,Centra opiekurnczo - mieszkalne”. Centra przeznaczone s3 dla dorostych
0sO6b  z niepetnosprawnosciami, ktére posiadajg orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie traktowane na réwnil
z nim. Placéwki te - obok réznorodnych form wsparcia (m. in. w zakresie codziennych
czynnosci, np. w przygotowywaniu i spozywaniu positkdw, w czynnosciach
higienicznych oraz W przemieszczaniu sie) - zapewniaja osobom
z niepetnosprawnosciami mozliwo$¢ samodzielnego i godnego funkcjonowania.
Wspdlny pobyt mieszkanncéw w centrach pozytywnie wptywa na procesy
uspotecznienia i nawigzywania relacji interpersonalnych oraz pozwala na
podejmowanie przez osoby z niepetnosprawnosciami aktywnosci na miare ich
potencjatu i zasobdéw. Stworzenie warunkéw w formie pobytu catodobowego lub
dziennego jest szczegdlnie wazne dla tych oséb z niepetnosprawnosciami, ktére nie
moga korzystaé z ustug w innych osrodkach wsparcia, a pomocy w takiej formie
wymagaja. Program realizowany jest przez jednostki samorzadu terytorialnego (gminy
i powiaty), ktére organizuja ustugi zamieszkiwania catodobowego lub pobytu
dziennego. Podstawg przyznania ustug jest decyzja administracyjna wydana na
podstawie art. 51 ust. 1 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
poprzedzona pisemnymi ustaleniami miedzy podmiotem prowadzacym centrum
a 0sobg ubiegajaca sie o pobyt (lub jej przedstawicielem ustawowym), w ramach tzw.
kontraktu mieszkaniowego. Kontrakt ten okresla m. in. forme, cel, okres pobytu, rodzaj

1 Zgodnie z art. 5iart. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, z p6zn. zm.)
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i zakres $wiadczonych pensjonariuszowi placowki ustug i ustalong odptatno$¢ za
pobyt (jesli dotyczy). W Polsce dziata 87 takich placowek. Informacje dotyczace ich
lokalizacji na terenie danego wojewdédztwa mozna uzyskac¢ we wtasciwym dla miejsca
zamieszkania Urzedzie Wojewddzkim.

2. Programach ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego oraz ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” dla
Organizacji Pozarzagdowych. Ich gtébwnym celem jest wprowadzenie ustug asystencji
osobistej jako formy ogdélnodostepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych
czynnosci i funkcjonowaniu. Adresatami programow s3 osoby
z niepetnosprawnos$ciami posiadajace orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenia traktowane na réwni z tymi
orzeczeniami, a takze dzieci do 16 roku zycia posiadajace orzeczenie
o0 niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu
o niepetnosprawnosci. Programy umozliwiaja osobom z niepetnosprawnos$ciami
korzystanie z pomocy asystenta przy wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
w funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Wskazana forma wsparcia ma na celu
przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢. Zakres czynnos$ci
asystenta obejmuje m.in. wsparcie w czynnos$ciach samoobstugowych, w tym
w utrzymaniu higieny osobistej i w czynnosciach pielegnacyjnych, wsparcie
w prowadzeniu gospodarstwa domowego, w wypetnianiu rél spotecznych,
W przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania oraz wsparcie w podejmowaniu
aktywnosci zyciowej i w komunikowaniu sie z otoczeniem. W celu uzyskania
szczegbtowych informacji dotyczacych zakresu i mozliwosci otrzymania wsparcia w
tej formie, osoby zainteresowane powinny skontaktowac sie bezposrednio z wtasciwag
ze wzgledu na swoje miejsce zamieszkania jednostkg samorzadu terytorialnego
(z urzedem gminy, starostwem powiatowym, osrodkiem pomocy spotecznej, centrum
pomocy rodzinie, itp.) lub organizacja pozarzadowg, ktora otrzymata dotacje
z Funduszu Solidarnosciowego na realizacje programu. Lista organizacji realizujgcych
jego tegoroczng edycje oblikowano pod adresem: Lista zatwierdzonych ofert wraz z
lokalizacja organizacji w ramach Programu "Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia" dla Organizacji Pozarzadowych - edycja 2025 - Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej - Portal Gov.pl

3. Programach ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego oraz
,Opieka wytchnieniowa” dla Organizacji Pozarzadowych. Celem $wiadczonej w ich
ramach opieki wytchnieniowej jest odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekunéw oséb
Z niepetnosprawnosciami  poprzez udzielenie im wsparcia w wykonywaniu
codziennych obowiagzkéw opiekunczych i zapewnienie im w tym zakresie czasowego
zastepstwa. Ustuga opieki wytchnieniowej moze réwniez stuzy¢ zabezpieczeniu
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami w sytuacji, gdy ich opiekunowie nie moga
wykonywac¢ swoich obowigzkéw. Adresatami programéw sg cztonkowie rodzin lub
opiekunowie sprawujacy bezposrednia opieke nad, osobami posiadajgcymi orzeczenie
o niepetnosprawnosci w stopniu znacznym lub orzeczenie traktowane na réwni z nim,
a takze sprawujacy opieke nad dzie¢mi z orzeczong niepetnosprawnoscia. Programy
realizowane sg w formie ustugi opieki wytchnieniowe]j $wiadczonej w ramach pobytu
dziennego w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnosciami (lub w innym
miejscu wskazanym przez osobe z niepetnosprawnosciami albo uczestnika programu)
oraz w formie catodobowe] opieki wytchnieniowej, ktéra moze by¢ sSwiadczona
W miejscu zamieszkania uczestnika programu, w placéwce zapewniajacej opieke
osobom z niepetnosprawnosciami lub w innym miejscu wskazanym przez uczestnika
albo osobe z niepetnosprawnosciami. W celu uzyskania szczegétowych informacji na
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temat mozliwosci korzystania z ustugi, opiekunowie oséb z niepetnosprawnosciami
powinni skontaktowac sie z wtasciwa dla miejsca zamieszkania jednostka samorzadu
terytorialnego lub organizacja pozarzadowa, ktéra otrzymata dotacje z Funduszu
Solidarnosciowego na realizacje programu. Lista organizacji dostepna jest pod
adresem: Lista zatwierdzonych ofert wraz z lokalizacjg organizacji w ramach Programu
,Opieka wytchnieniowa” dla Organizacji Pozarzadowych - edycja 2025 - Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej - Portal Gov.pl

Informuje ponadto, ze aktualnie trwajg prace miedzyresortowe zmierzajace do
wypracowania satysfakcjonujacych rozwigzan, rowniez w zakresie opieki nad seniorami,
Swiadczenia ustug opiekunczych, a takze  wzmacniania kadr pomocy spotecznej
w tym zakresie.

W ramach podejmowanych dziatan Kierownictwo Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej prowadzi dialog z przedstawicielami organizacji zwigzkowych, samorzadow
terytorialnych oraz strony spotecznej, dazac do wypracowania optymalnych rozwiazan
stuzacych poprawie warunkéw pracy kadr pomocy spotecznej. W tym celu, na podstawie
zarzadzenia nr 24 Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 czerwca 2024 r.
w sprawie powotania zespotu do spraw reformy systemu pomocy spotecznej (Dz. Urz.
MRPIPS z 2024 r. poz. 24), 27 czerwca 2024 r. powotano wspomniany Zespot.

Cztonkowie zespotu - eksperci, praktycy oraz osoby ze $wiata nauki - majg za zadanie
wyznaczenie obszaréw i kierunkdw zmian, by na tej podstawie wypracowac rozwiazania
reformujace system pomocy spotecznej w Polsce. (m.in. w zakresie wdrazania
deinstytucjonalizacji, dostepnosci $wiadczen, ustug i innych form wsparcia w ramach
systemu pomocy spotecznej, sytuacji pracownikdéw systemu pomocy spotecznej). Reforma
doprowadzi do integracji roznych form wsparcia oraz zacie$nienia wspdétpracy pomiedzy
instytucjami panstwowymi, samorzadami, organizacjami pozarzagdowymi i lokalnymi
spotecznos$ciami, co przyczyni sie do zwiekszenia skutecznos$ci podejmowanych dziatan
pomocowych.

Pragne réwniez dodaé, ze obecnie, w ramach systemu pomocy spotecznej, oferowane s3
réznorodne formy wsparcia dedykowane osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnos$ci wymagaja codziennej opieki. Wsparcie dla oséb starszych kierowane
jest zwtaszcza do 0osdb samotnych, w trudnej sytuacji finansowej, ale réwniez do tych, ktére
z roznych przyczyn nie mogg liczy¢ na pomoc najblizszych. Wsparcie moze by¢ udzielane
W miejscu zamieszkania, podczas dziennego pobytu w o$rodkach wsparcia albo placéwce
catodobowej. Wsparcie srodowiskowe to przede wszystkim:

- ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania, przystugujace osobie, ktora jest
samotna i z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych, a jest
jej pozbawiona. Mogg zostaé przyznane rowniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych,
a rodzina czy wspoélnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni i zstepni nie moga jej
takiej pomocy zapewni¢;

- ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania w formie ustug sasiedzkich. Obejmujg one
pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb Zzyciowych, podstawowa opieke
higieniczno-pielegnacyjna, przez ktora nalezy rozumie¢ formy wsparcia niewymagajgce
specjalistycznej wiedzy i kompetencji oraz zapewnienie kontaktéw z otoczeniem;

- specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania. Przystuguja
osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych, a jest jej pozbawiona. Mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktora
wymaga pomocy innych, a rodzina czy wspdlnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni
i zstepni nie mogg jej takiej pomocy zapewnié¢. Specjalistyczne ustugi opiekuncze s3
dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
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niepetnosprawnosci i $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym;

- specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Ich $wiadczenie nalezy do
zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej, arealizowane jest ze $Srodkéw
budzetu panstwa;

- ustugi $wiadczone w osrodkach wsparcia. Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe
lub niepetnosprawnos¢ wymagaja czesSciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych, mogg by¢ przyznane ustugi opiekunicze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek w osrodku wsparcia. Osrodkami wsparcia
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi sg np. srodowiskowe domy samopomocy i kluby
samopomocy;

- mieszkania treningowe i wspomagane, bedace forma przygotowujaca, przy udziale
specjalistow, osoby w nich przebywajgce do prowadzenia niezaleznego zycia lub
wspierajaca je w codziennym funkcjonowaniu;

- ustugi wsparcia krétkoterminowego realizowane w domach pomocy spotecznej. Ustugi
te mogag by¢ przyznane osobie, ktéra ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepetnosprawno$¢ wymaga doraznej pomocy w formie pobytu catodobowego albo
dziennego ze wzgledu na czasowe ograniczenie mozliwosci zapewnienia jej wtasciwego
wsparcia w miejscu zamieszkania przez osoby na co dzien sprawujgce nad nig opieke.

Osoby, ktérym nie sposéb zapewnié¢ ustugi w miejscu zamieszkania, moga zostaé
skierowane do catodobowej opieki instytucjonalnej, przy czym moze to sie odby¢ dopiero
po wyczerpaniu innych mozliwosci $wiadczenia ustug pomocowych w ich $rodowisku
lokalnym.

Jak wynika z powyzszego, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wspiera finansowo
samorzady w realizacji ich obligatoryjnych zadan ustawowych, co pozwala na zwiekszanie
dostepnosci ustug opiekunczych dla senioréw - réwniez w mniejszych miejscowosciach i na
obszarach wiejskich.

Z wyrazami szacunku

Z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Katarzyna Nowakowska

Podsekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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