% Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.1.663.2025
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Witodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje 14252 Pani Postanki Krystyny Sibinskiej wraz z grupa postow,
w sprawie funkcjonowania osrodkéw interwencji kryzysowej, prosze przyja¢ ponizsze
wyjasnienia.

Na wstepie nalezy wyjasnic¢, ze osrodki interwencji kryzysowej wspierajg osoby w réznego
typu kryzysach, a przemoc w rodzinie jest tylko jedng z sytuacji kryzysowych, ktérej
zaistnienie moze wymagac przeprowadzenia interwencji kryzowe;j.

Osoby doswiadczajace przemocy domowej mogg korzystac z szerokiego pakietu wsparcia
udzielanego poza systemem pomocy spotecznej, a wynikajacego z realizacji zadan
okreslonych ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j (Dz. U.
z 2024 r. poz. 1673). Akt ten okresla m.in. uprawnienie do zapewnienia osobie, ktdra jest
ofiarag przemocy domowej bezpiecznego schronienia w specjalistycznym osrodku wsparcia
dla 0s6b doznajacych przemocy domowe;j.

Osrodki interwencji kryzysowej sg tylko jednym z elementéw systemu wsparcia oséb
doswiadczajgcych przemocy domowej. Placéwki te swiadczg ustugi zwigzane z potrzebg
podjecia dziatan w trybie interwencji kryzysowej, a nie dtugofalowej pomocy.

Odnoszac sie wprost do pytan Paristwa postow wyjasniam, ze interwencja kryzysowa to
zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych w celu szybkiego przywrdocenia osobie
potrzebujacej réwnowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego funkcjonowania
w spoteczenstwie, co pozwala zapobiec przejsciu przez nig od stanu reakcji kryzysowej do
chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. Wsparcie udzielane jest w sytuacjach,
w ktorych  zachodzi nagta konieczno$¢ zapewnienia osobie natychmiastowej
i specjalistycznej pomocy. Wskazany charakter opisywanych dziatan wspierajagcych
uzasadnia zatem funkcjonujace w przepisach prawa ograniczenie czasu udzielania
schronienia w ramach interwencji kryzysowej, zaktadajgcej podejmowanie czynnosci
o doraznym charakterze, przyczyniajgcych sie do odzyskania przez bedacg ich
beneficjentem osobe zdolnosci samodzielnego radzenia sobie lub korzystania ze wsparcia
innych placéwek lub form wsparcia niemajacych charakteru stricte interwencyjnego. W
opinii Kierownictwa MRPIPS zasadne jest zatem zachowanie omawianych przepiséw prawa
w ich aktualnym brzmieniu.

Nie bez znaczenia pozostaje, ze system pomocy spotecznej oferuje szereg innym form
wsparcia, ktére mogg by¢ swiadczone w diuzszej perspektywie czasowej. Jedng z form
Swiadczeh niepienieznych w ramach systemu pomocy spotecznej jest poradnictwo
specjalistyczne. Zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2025 r, poz. 1214, z pdzn. zm.) prowadzenie specjalistycznego poradnictwa jest
zdaniem wtasnym powiatu. W mysl| przepisow ustawy o pomocy spotecznej poradnictwo
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specjalistyczne swiadczone jest osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazuja
potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu probleméw zyciowych i jest Swiadczone bez wzgledu
na posiadany dochdd. Poradnictwem specjalistycznym jest w szczegdlnosci poradnictwo
prawne, psychologiczne czy rodzinne.

Odnosnie do kwestii wsparcia w zapewnieniu miejsca schronienia wyjasniam, ze w ramach
systemu pomocy spotecznej funkcjonujg rowniez domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy, w ktérych osoby doznajgce przemocy domowej lub znajdujace sie w innej
sytuacji kryzysowej moga, w ramach interwencji kryzysowej, znalez¢ schronienie
i skorzystaé ze specjalistycznego wsparcia. Pobyt w domach dla matek z matoletnimi
dzieémi i kobiet w cigzy moze wynosi¢ do 12 miesiecy, z mozliwoscia jego przedtuzenia w
sytuacjach szczegdélnych o kolejne 6 miesiecy. Istotne w tym kontekscie jest réwniez
wsparcie oferowane pod postacig mieszkan wspomaganych i treningowych.

Wsparcie osrodkéw interwencji kryzysowej rézni sie tym od innych form pomocy, ze
koncentruje sie na krétkoterminowym i intensywnym procesie pomagania, ktéry prowadzi
do rozwigzania biezacego problemu zwigzanego z traumatycznym wydarzeniem Ilub
kryzysem.

Odnoszac sie do pytania drugiego wyjasniam, ze w chwili obecnej wszystkie osoby bedace
obywatelami Ukrainy, ktore wjechaty legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej od 24
lutego 2022 r., uprawnione sg do $wiadczen, o jakich mowa w ustawie z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa. Zgodnie z art. 29 tego aktu obywatelom Ukrainy mogg by¢ przyznawane
Swiadczenia zarowno pieniezne, jak i niepieniezne, na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, a zatem réwniez wsparcie w formie interwencji
kryzysowej. Do udzielania Swiadczen wtasciwa jest gmina miejsca pobytu osoby o nie sie
ubiegajace;j.

Kierownictwo Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej dostrzega potrzebe
okredlenia minimalnych standardéw w zakresie interwencji kryzysowej. Projekt ustawy
0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektorych innych ustaw, wpisany do Wykazu
prac legislacyjnych i programowych Rady Ministréw pod numerem UD315, przewiduje
dodanie upowaznienia dla ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego do
wydania aktu wykonawczego, okreslajgcego minimalne standardy obowigzujacych
podstawowych ustug s$wiadczonych w osrodkach interwencji kryzysowej, a takze
kompetencje i zakres obowigzkéw pracownikéw realizujgcych te zadania.

Z wyrazami szacunku

z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Matgorzata Baranowska

Podsekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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