Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.2.68.2025
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na zapytanie poselskie nr 2986 Pani Postanki Pauliny Matysiak, w sprawie
nierownego traktowania oséb z niepetnosprawnosciami w procedurze przyznawania
Swiadczenia wspierajacego oraz nieujawnionych wytycznych przekazanych wojewddzkim
zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci WZON)", prosze przyja¢ ponizsze
wyjasnienia.

W aktualnym stanie prawnym przepisy oraz standardy dotyczace ustalania potrzeby
wsparcia i jej poziomu, a takze szczegétowy sposéb postepowania przy wydawaniu decyzji
ustalajgcych poziom potrzeby wsparcia, reguluja przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
22025 r. poz. 913 z pdzn. zm.) i przepisy rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 23 listopada 2023 r. w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia
(Dz.U. 2 2023 poz. 2581). Wskazane regulacje ustalajg obowigzujace wzorce prawidtowego
postepowania w sprawach o wydanie decyzji ustalajacych poziom potrzeby wsparcia, za$
sktady oceniajgce w Wojewddzkich Zespotach do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
zobowigzane s3 do ich przestrzegania.

Zgodnie z trescig art. 4b ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych potrzeba wsparcia jest nastepstwem braku
badz utraty autonomii fizycznej, psychicznej, intelektualnej lub sensorycznej. Przy ustaleniu
potrzeby wsparcia bierze sie pod uwage - adekwatnie do wieku oraz niepetnosprawnosci
fizycznej, psychicznej, intelektualnej lub sensorycznej - zdolno$¢ danej osoby do
samodzielnego wykonywania okreslonych czynnosci zwigzanych z obszarami codziennego
funkcjonowania oraz rodzaj wymaganego przez nig wsparcia, uwzgledniajgc przy tym czas
niezbedny tej osobie do ich wykonania, a takze konieczno$¢ wsparcia ze strony innej osoby
lub technologii wspomagajgcej. Oceny poziomu potrzeby wsparcia dokonujg ztozone ze
specjalistow sktady ustalajgce poziom potrzeby wsparcia. Parametrem wyrazajagcym miare
niezbednej pomocy osobie jest ustalany (zgodnie z art. 4b ust. 3 wskazanej ustawy)
w wartos$ciach punktowych, w skali od O do 100 punktéw, poziom potrzeby wsparcia.
Zgodnie z § 5 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia sktad
ustalajacy, w jednym miejscu i czasie, okresla (wykorzystujac formularz ustalania poziomu
potrzeby wsparcia dla oséb zaliczonych do stopnia niepetnosprawnosci) poziom potrzeby
wsparcia osoby zainteresowanej na podstawie: obserwacji, wywiadu bezposredniego oraz
oceny jej funkcjonowania i informacji wskazanych w ,kwestionariuszu samooceny trudnosci
w zakresie wykonywania czynnosci zwigzanych z funkcjonowaniem”.

Potrzebe wsparcia ustala sie w odniesieniu do 32 precyzyjnie zdefiniowanych
W rozporzadzeniu czynnosci, zwigzanych z obszarami codziennego funkcjonowania, ktérych
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liste opracowano w oparciu o sktadnik drugi ,Aktywnosci i uczestniczenie”
Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF).
Przepis § 11 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia stanowi,
ze dla kazdej czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania - jezeli osoba
nie ma zdolnosci do samodzielnego jej wykonania- okresla sie rodzaj wymaganego wsparcia
i jego czestotliwo$¢, do ktérych przypisana jest okreslona wartos¢ punktowa. Zgodnie
natomiast z § 11 ust. 9 przywotanego rozporzadzenia ustalenie poziomu potrzeby wsparcia
w odniesieniu do danej czynnosci zwigzanej z obszarami codziennego funkcjonowania
dokonywane jest w oparciu o algorytm przewidujacy, iz wartos¢ punktowa potrzeby
wsparcia dla kazdej takiej czynnosci ustala sie jako iloczyn wspdétczynnika okreslajacego
zdolnos¢ do samodzielnego jej wykonywania, rodzaju wymaganego wsparcia,
wspétczynnika czestotliwosci wymaganego wsparcia i wartosci przypisanej do danej
czynnosci. Ostatecznie poziom potrzeby wsparcia okresla wartos¢ punktowa stanowiaca
sume 25 najwyzszych iloczynéw ustalonych dla czynnosci zwigzanych z obszarami
codziennego funkcjonowania.

Standardy ustalania poziomu potrzeby wsparcia s3 jednakowe dla wszystkich oséb
ubiegajacych sie o wydanie decyzji w tej sprawie. Postepowania nie s3 prowadzone
uznaniowo ani dowolne, za$ rozstrzygniecia podejmuje sie w oparciu o aktualny stan
faktyczny, dotyczacy funkcjonowania osoby ocenianej. W ocenie poziomu potrzeby
wsparcia uwzgledniane s3 wszystkie aspekty funkcjonowania osoby
Z niepetnosprawnosciami i wszystkie rodzaje niepetnosprawnosci (fizyczna, psychiczna,
intelektualna i sensoryczna).

Trzeba podkresli¢, ze ustalony poziom potrzeby wsparcia odnosi sie do potrzeby pomocy
bedacej nastepstwem braku lub utraty autonomii osoby zainteresowanej, czego powodem
jest naruszona sprawno$¢ organizmu, a nie do wsparcia, ktérego potrzebe uzasadnia wiek
danej osoby. Rozporzadzenie w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia szczegétowo
okredla w rozdziale drugim standardy dotyczace zwigzanych z tym procedur i czynnosci.
Rodzaje wymaganego wsparcia okreslono w & 11 ust. 5 ww. rozporzadzenia. Nalezy
wskazad, ze ustalenie rodzaju wsparcia - w odniesieniu do danej czynnosci zwigzanej z
obszarami codziennego funkcjonowania -moze nastgpi¢ tylko po spetnieniu przestanek
kwalifikacji do danego rodzaju wymaganego wsparcia.

W zwigzku z koniecznoscia zapewnienia nalezytej realizacji zadan zwigzanych
z wydawaniem decyzji ustalajgcych poziom potrzeby wsparcia Pethomocnik Rzadu do
Spraw Oséb Niepetnosprawnych - dziatajgc na podstawie art. 6¢c ust. 2a pkt 4 ustawy o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych - przekazat
11 grudnia 2024 r. do przewodniczacych Wojewddzkich Zespotéw do spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci wytyczne dla specjalistdbw do spraw ustalania poziomu potrzeby
wsparcia.

Informuje, ze aktualnie w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej prowadzone s3
prace zwigzane z przegladem stosowania przepiséw ustawy i standardéw, o ktérych mowa
wart. 4b ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osoéb
niepetnosprawnych, a takze przepisdw wydanych na podstawie art. 6b¢ ust. 4 ustawy
o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, a
ponadto procedur postepowania w sprawach dotyczacych ustalania poziomu potrzeby
wsparcia.
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W Biurze Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych monitorowany jest
proces wydawania decyzji ustalajgcych poziom potrzeby wsparcia, organizowane s3 tez
szkolenia cztonkéw wojewddzkich zespotéw orzeczniczych w zakresie stosowania
przepiséw, standardoéw i procedur postepowania w sprawach dotyczacych wydawania
decyzji ustalajgcych poziom potrzeby wsparcia tak, aby podejmowane w tym zakresie
czynnosci byty wykonywane z zachowaniem najwyzszych standardéw.

Z wyrazami szacunku

Z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Maja Nowak

Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
Sekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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