Warszawa, 10 lutego 2026 roku

Sprawa: Interpelacja nr 14690
Znak sprawy: DAKT7.054.4.2026
Kontakt: Kancelaria MF

tel.: +48 22 694 55 55
e-mail: kancelaria@mf.gov.pl

Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczpospolitej Polskiej

Odpowiedz na Interpelacje Posta Janusza Kowalskiego

nr 14690 w sprawie zagrozen cyberbezpieczenistwa oraz ryzyk
reputacyjnych panstwa zwigzanych z funkcjonowaniem
Krajowego Systemu e-Faktur.

Szanowny Panie Marszatku,

Ministerstwo Finanséw w odpowiedzi na pytania zawarte w interpelacji nr 14690
przedstawia wyjasnienia:

1. Czy Ministerstwo Finanséw przeprowadzito analize poziomu swiadomosci
uzytkownikéw Krajowego Systemu e-Faktur w zakresie bezpiecznego
postugiwania sie certyfikatami i innymi narzedziami uwierzytelniajagcymi?

Ministerstwo Finanséw ktadzie ogromny nacisk na kampanie informacyjna
dotyczaca korzystania z KSeF oraz na bezpieczeristwo danych. Szeroko prowadzona
kampaniainformacyjna oraz komunikowane informacje maja na celu uswiadomienie
uzytkownikéw o ewentualnych konsekwencjach nieprawidtowego/niewtasciwego
uzywania narzedzi autoryzujacych.

Warto wskazac¢ w tym obszarze na przyktad na tre$é¢ komunikatu opublikowanego
9 grudnia 2025 r. na stronie Ministerstwa Finanséw gdzie zawarto informacje
dotyczace bezpieczenstwa danych:

UWAZAJ! Oszusci mogq sprébowac wytudzi¢ poufne dane i narazi¢ cie na powazne
konsekwencje finansowe i prawne. Dlatego:

e traktuj tokeny jak dane szczegdlnie wrazliwe,

e nie udostepniaj ich osobom nieupowaznionym,
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e zachowaj szczegdlnqg czujnosé wobec préb wytudzenia dostepu do tokendw.
Ministerstwo Finansow apeluje, zeby tokeny i dane do logowania do MCU traktowac z
takq samqg uwagq jak dane logowania do bankowosci elektronicznej czy karty ptatnicze.
Nie przekazuj ich osobom nieuprawnionym.

Bezpieczenstwu KSeF poswiecone sg rowniez organizowane konferencje prasowe
Kierownictwa Ministerstwa Finanséw. Szczegétowe komunikaty i tezy
komunikowane na briefingach prasowych dostepne sg na stronie Ministerstwa
Finanséw (link: Bezpieczenstwo i dezinformacja w obszarze KSeF - Ministerstwo
Finanséw - Portal Gov.pl).

2. Jakie konkretne ryzyka cyberbezpieczenstwa Ministerstwo identyfikuje
wzwiazku z powszechnym wykorzystywaniem certyfikatow KSeF przez
podmioty nieposiadajgce specjalistycznej wiedzy informatycznej?

Informujemy, ze udostepnienie szczegbétowych informacji dotyczacych ryzyk z
obszaru cyberbezpieczenstwa mogtoby stanowié¢ potencjalny wektor ataku oraz
prowadzi¢ do obnizenia poziomu bezpieczenstwa systemu. Przedmiotowy system
ma charakter kluczowy z punktu widzenia wrazliwosci danych w nim
przetwarzanych, a obowigzujace procedury bezpieczenstwa oraz regulacje
wewnetrzne jednoznacznie wykluczaja mozliwos$¢ ujawniania tego typu informacji
podmiotom trzecim.

3. Czy Ministerstwo Finansow przewiduje, ze przejecie certyfikatu KSeF przez
osoby trzecie moze skutkowac nieautoryzowanym wystawianiem faktur oraz
innymi naduzyciami o istotnych konsekwencjach podatkowych i gospodarczych?

Kwestie bezpieczenstwa KSeF s3 kluczowe dla Ministerstwa Finanséw.
Szczegétowe informacje w tym zakresie omoéwiono w odpowiedzi na punkt
1 przedmiotowej interpelacji.

4. W jaki sposoéb Ministerstwo zamierza ograniczy¢ ryzyko atakéw
phishingowych, malware orazinnych zagrozen skierowanych w systemy ksiegowe
przedsiebiorcéw korzystajacych z KSeF?

KSeF nie generuje nowego wektora ataku, a nawet go niweluje, poniewaz faktury
poza ustawowo okreslonymi wyjatkami nie beda rozsytane mailowo, a beda
przekazywane za posrednictwem KSeF. Ministerstwo Finanséw nie jest organem
wtasciwym do rozpatrywania zagrozen uzytkownikéw. Zgtoszenia w tym zakresie
nalezy kierowac¢ do wtasciwego CSIRT.

5. Czy Ministerstwo bierze pod uwage, ze kumulacja niskiego poziomu adopgc;ji
KSeF, probleméw technicznych oraz incydentéw bezpieczenstwa moze trwale
podwazy¢ zaufanie przedsiebiorcéw do tego systemu, a w szerszej perspektywie
ostabi¢ wiarygodnos¢ panstwa jako regulatora i organizatora proceséw
cyfrowych?

Wszelkie dziatania komunikacyjne dokonywane na etapie wdrazania KSeF maja na
celu zwiekszanie swiadomosci o KSeF. Dodatkowo, co kluczowe, zbudowanie
systemu w sposob bezpieczny i zgodnie z najwyzszymi standardami, wptynie na
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wysoki poziom adopcji KSeF oraz zdecydowanie zmniejszy problemy techniczne
oraz ograniczy incydenty bezpieczenstwa.

Do zabezpieczenia danych w KSeF uzywane s3 narzedzia szyfrowania
i kryptografii, ktére sg czescia infrastruktury Ministerstwa Finanséw. KSeF, z uwagi
na wrazliwo$¢ danych w nim przetwarzanych, podlega najwyzszym standardom
bezpieczenstwa.

System jest stabilny i zostat zaprojektowany w sposéb umozliwiajgcy obstuge
W ciggu godziny takiej liczby faktur, ktéra zwykle jest wystawiana w ciggu doby.
KSeF byt regularnie poddawany licznym testom, w tym testom wydajnosciowym,
bezpieczenstwa oraz odpornosci na awarie. Zostat takze przetestowany w zakresie
cyberbezpieczenstwa. KSeF spetnia réwniez wymogi w zakresie ochrony danych
osobowych. Wdrozenie KSeF poprzedzone jest rowniez prowadzong na ogromna
skale kampanig informacyjna.

Wypracowane, finalne rozwigzania prawne, techniczne i biznesowe sg efektem
szerokich konsultacji przeprowadzonychw 2024 r.i 2025 r. z udziatem rynku, w tym
podatnikéw, branzy IT, ksiegowych, przedstawicieli JST, oraz organizacji
zrzeszajacych przedsiebiorcow. W konsultacjach wzieto udziat 10 tysiecy
podmiotéw. Byty to najwieksze, przeprowadzone w historii resortu finanséw
konsultacje rozwigzan prawnych i biznesowych. W przygotowanych rozwigzaniach
uwzgledniono wiekszos$¢ postulatow zgtoszonych w toku konsultacji. Szczegétowe
odniesienie do wszystkich zgtoszonych postulatow zostato przedstawione
w raportach z konsultacji, ktére sg publicznie dostepne pod adresem:
https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12391205/katalog/13092624#13092624

Wdrazanie systemu przebiegato zgodnie z przyjetym i podawanym do publicznej
wiadomosci harmonogramem, zaréwno w kwestii technicznej jak i biznesowo-
prawne;j.

Przypominamy, ze za 2026 r. nie bedzie zadnych sankcji ani kar za btedy zwigzane ze
stosowaniem KSeF. Jest to czas dla nas wszystkich, aby wspdlnie przejs¢ przez
proces wdrozenia, co pozwoli w petni skorzystac z zalet systemu. Dzieki odroczeniu
sankcji podatnicy beda mieli wiecej czasu na dostosowanie sie do nowych regulacji
bez obawy o negatywne konsekwencje. Administracja skarbowa w pierwszych
miesigcach funkcjonowania obowigzkowego KSeF bedzie skupiata swoje dziatania
na edukowaniu podatnikéw oraz bedzie wspierata ich w prawidtowym wypetnianiu
nowego obowiagzku.

Z wyrazami szacunku
Z upowaznienia Ministra Finanséw i Gospodarki

Zbigniew Stawicki
Podsekretarz Stanu Zastepca Szefa Krajowej Administracji Skarbowej

w Ministerstwie Finansow
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