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Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na zapytanie nr 3065 Posta na Sejm RP Pana Artura Szatabawki, ponizej
przekazuje stanowisko.

Na wstepie informuje, ze nie ma plandéw uruchomienia okienka kasowego w Szczecinie
w formule catodobowej. Gtéwnymi czynnikami decydujgcymi o funkcjonowaniu
i godzinach pracy kasy w danej lokalizacji s sredniodobowa liczba zatrzyman pociggéw
Spotki oraz poziom generowanych wptywdw na rzecz PKP IC uzyskiwanych ze sprzedazy.
PKP IC analizuje na biezgco dane sprzedazowe zaréwno pod wzgledem wptywdw, jak
i liczby sprzedanych biletéw, dostosowujac liczbe kas do rzeczywistych potrzeb rynku.

Na stacji Szczecin Gtéwny Spodtka dysponuje czterema okienkami kasowymi.
Na przestrzeni ostatniego roku kasy w tej lokalizacji funkcjonowaty w nastepujacych
godzinach, zgodnych z zawartg umowa PSC:

J 06:35-19:15 — od 1 stycznia do 27 lipca 2025 r.
. 05:30-20:10 — 28-31 lipca 2025 r.
. 05:25-20:20 — od 1 sierpnia 2025 r. do dzisiaj.

Dodatkowo na stacji Szczecin Gtéwny funkcjonuja trzy biletomaty agencyjne, w ktdrych
jest mozliwos¢ catodobowego zakupu biletu na przejazd bezposredni. Urzadzenia te,
zgodnie z przyjetymi zatozeniami, oferujg rowniez bilety wg ofert: PROMO, Bilet Rodzinny,
Taniej z Bliskimi i Duza Rodzina.

Nalezy podkresli¢, ze w przedmiotowej lokalizacji uruchomione sg réwniez kasy POLREGIO
S.A., ktore funkcjonujg jedynie w godzinach 8:00-19:30, mimo Ze poza tym czasem
przewoznik ten realizuje az 32 potaczenia. Ewentualne rozszerzenie obstugi stacjonarnej
do trybu catodobowego lezatoby przede wszystkim w gestii przewoznika o tak znaczagcym
udziale w ruchu pociggdéw na wskazanej stacji.

Obecnie PKP IC na 215 kas wtasnych i agencyjnych prowadzi sprzedaz catodobowa jedynie
w 14 kasach zlokalizowanych w wazniejszych weztach przesiadkowych o catodobowym
natezeniu ruchu pasazerskiego. Ograniczenie godzin otwarcia kas podyktowane jest
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dbatoscia o rentownos$¢ sieci dystrybucji i dyscypline wydatkéw, gdyz utrzymywanie
catodobowej obstugi w warunkach niskiego popytu bytoby sprzeczne z zatozeniami
strategicznymi Spotki.

tgcze wyrazy szacunku
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