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Dotyczy: zapytania Posta Roberta Warwasa nr 3076 w sprawie likwidacji Biura
Terenowego Urzedu Dozoru Technicznego w Dabrowie Gérnicze;j.

Szanowny Panie Marszatku,

w zwigzku z zapytaniem Pana Posta Roberta Warwasa w sprawie likwidacji Biura
Terenowego Urzedu Dozoru Technicznego w Dabrowie Gorniczej przedstawiam
nastepujace informacje:

Biuro Urzedu Dozoru Technicznego w Dabrowie Gérniczej zostato zlikwidowane

w ramach reorganizacji UDT w maju 2022 r. na podstawie zarzadzenia Prezesa Urzedu
Dozoru Technicznego nr 5/22 z dnia 24 maja 2022 r. w sprawie nadania regulaminu
organizacyjnego Urzedowi Dozoru Technicznego. Z informacji przekazanej przez Prezesa
Urzedu Dozoru Technicznego wynika, ze podnoszona w zapytaniu poselskim
argumentacja o koniecznosci ,wielogodzinnych dojazdéw” przedsiebiorcow czy ,obnizeniu
efektywnosci prowadzonej dziatalnosci” przez przedsiebiorcow nie znajduje
odzwierciedlenia w obecnym modelu funkcjonowania Urzedu Dozoru Technicznego.

1.Jakie byty formalne i merytoryczne przestanki podjecia decyzji o likwidacji biura terenowego
Urzedu Dozoru Technicznego w Dgbrowie Gérniczej?

Ad 1.

Kierownictwo UDT kazdorazowo analizuje stan faktyczny podejmujac decyzje zarzadcze.
W przypadku wspomnianej reorganizacji kluczowe znaczenie miata struktura
organizacyjna oddziatu w Katowicach. Oddziat ten jest najmniejszym powierzchniowo

a posiadat az 5 biur, co byto pozostatoscig po zmienionej w 2018 r. strukturze UDT (z 29
oddziatow terenowych utworzono 10). Odlegtosci miedzy biurami w oddziale Katowice
sg niewielkie i wynosza w przyblizeniu od okoto 15 km do 25 km (odlegtos$¢ z Dabrowy
Gorniczej do Katowic to okoto 16 km) i w zadnym wypadku nie stanowig bariery
komunikacyjnej. Z informacji uzyskanych od Prezesa UDT wynika, Zze na co dzien
przedsiebiorcy rzadko osobiscie odwiedzajg biura urzedu, gtéwnie ze wzgledu na przyjety
w UDT model obstugi klienta, bowiem Urzad od kilku lat konsekwentnie realizuje proces
cyfryzacji obstugi klientéw, co wpisuje sie réwniez w polityke panstwa polegajaca na
procesie cyfryzacji administracji publicznej. Gtéwnym elementem tego procesu w Urzedzie
Dozoru Technicznego jest portal eUDT. Platforma ta umozliwia przedsiebiorcom
zatatwienie wiekszosci spraw catkowicie zdalnie — w tym sktadanie wnioskéw, odbieranie
protokotéw i decyzji, dostep do historii urzadzen oraz dokumentacji przez catg dobe, bez
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koniecznosci wizyty w oddziale. Portal jest systemem powszechnie uzywanym. Korzysta z
niego zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorcéw bedacych klientami UDT, a miesiecznie
sktadane s3 tysigce wnioskéw oraz wystawiane przez UDT tysigce dokumentéw
elektronicznych. W systemie zarejestrowano takze zdecydowang wiekszos¢ urzadzen
technicznych, co dowodzi jego praktycznej skutecznosci i sprawnosci w zastepowaniu
obstugi tradycyjnej w oddziatach i biurach UDT. Jak wyjasnit Prezes UDT - Portal eUDT
powstat witasnie po to, aby wyeliminowad koniecznoé¢ fizycznych wizyt w oddziale UDT
oraz w celu minimalizowania kosztow logistycznych, jak i utraty czasu po stronie
przedsiebiorcow. Nalezy réwniez wskazaé, ze decyzja o likwidacji biura w Dabrowie
Gobrniczej w maju 2022 r. byta podyktowana nie tylko reorganizacjg struktury terenowej,
ale takze racjonalizacjg kosztéw funkcjonowania Urzedu. Utrzymywanie infrastruktury i
zasobow w lokalizacjach o ograniczonym obcigzeniu generowato wydatki
nieproporcjonalne do realnych potrzeb. Wprowadzenie i szeroka dostepnos¢ eUDT
umozliwity Urzedowi efektywne obnizenie kosztéw dziatania przy jednoczesnym
utrzymaniu petnej dostepnosci ustug dla przedsiebiorcéw.

2. Czy Ministerstwo lub kierownictwo UDT analizowato wptyw tej decyzji na funkcjonowanie
lokalnych przedsiebiorcéw i zaktaddéw przemystowych?

3. Czy rozwazane jest przywrdcenie biura terenowego UDT w Dgbrowie Gorniczej lub inna
forma zapewnienia tatwiejszego dostepu do ustug UDT dla przedsiebiorcéw z terenu Zagtebia
Dgbrowskiego?

Ad2i3.

Urzad Dozoru Technicznego petni w Polsce wyjatkowa role wéréd instytucji publicznych.
Jak wskazat Prezes UDT, wiekszo$¢ czynnosci wykonywanych przez inspektoréw odbywa
sie nie w siedzibach oddziatéw czy biur, ale bezposrednio na terenie przedsiebiorstw,

w miejscach eksploatacji urzadzen technicznych. Inspekcje, badania, kontrole oraz
czynnosci w ramach dozoru prowadzone s na miejscu u przedsiebiorcy, co sprawia,

ze w przeciwienstwie do typowych instytucji administracji publicznej — to UDT przyjezdza
do przedsiebiorcéw, a nie odwrotnie. Taka specyfika dziatalnosci powoduje,

ze w praktyce Urzad jest blizej przedsiebiorcéw niz jakakolwiek inna instytucja publiczna
w Polsce. Przyjety model od dawna nie opiera sie na obstudze stacjonarnej w budynkach
biurowych, lecz na pracy terenowej, ktéra pozostaje niezmienna i niezalezna od lokalizacji
biur UDT. Ponadto obecny model obstugi, oparty na portalu eUDT nie ogranicza
przedsiebiorcom dostepu do ustug, ale zapewnia im szybszg, wygodniejszg i bardziej
dostepng forme kontaktu z UDT niz kiedykolwiek wczesniej. Z informacji przekazanej
przez Prezesa UDT - Urzad zapewnia wsparcie merytoryczne i techniczne, aby umozliwié
kazdemu uzytkownikowi petne i skuteczne korzystanie z platformy. Jak zapewnia Prezes
UDT - Urzad pozostaje rowniez do dyspozycji przedsiebiorcow, ktérzy zgtosili sie do biura
poselskiego w zakresie udzielenia wsparcia przy korzystaniu z systemu.

Ze statystyk UDT Prezes wskazat, ze w 2025 roku ponad 70% pism wptywajacych

do Urzedu Dozoru Technicznego zostato wniesionych elektronicznie przez portal Urzedu
Dozoru Technicznego eUDT. Dane te potwierdzaja, ze przedsiebiorcy nie tylko akceptuja
cyfrowy model obstugi, ale czynnie z niego korzystaja, traktujgc go jako narzedzie
wygodniejsze i bardziej efektywne niz tradycyjne formy komunikacji. Tym samym
twierdzenie, Ze likwidacja biura w Dabrowie Gdrniczej znaczaco ogranicza mozliwosé
skutecznego zatatwienia spraw, nie znajduje potwierdzenia w praktyce.

Z wyjasnien otrzymanych od Prezesa UDT przywrdcenie zlikwidowanego biura
w Dabrowie Gdrniczej nie bytoby witasciwg decyzja, gdyz zdecydowana wiekszos$¢ spraw
realizowanych dotychczas w biurze w Dabrowie Gérniczej jest obecnie skutecznie
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wykonywana online, co wyklucza potrzebe osobistej wizyty Przedsiebiorcéw

w Katowicach. Prezes UDT podkreslit réwniez, ze do kierownictwa UDT nie docieraty
dotychczas sygnaty przedsiebiorcéw o ucigzliwosci decyzji, ktéra zostata podjeta blisko
4 lata temu.

Z upowaznienia, z wyrazami szacunku
Michat Jaros

Sekretarz Stanu

/ kwalifikowany podpis elektroniczny /

w Ministerstwie Rozwoju i Technologii
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