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Działamy zgodnie z EMAS - zarządzając instytucją, dbamy o środowisko
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Dot. Interpelacja Posła Artura Szałabawki w sprawie systemu kaucyjnego, K10INT14973

Pan 
Włodzimierz Czarzasty
Marszałek Sejmu RP

Szanowny Panie Marszałku,

Poniżej przedstawiam odpowiedzi na interpelację Posła Artura Szałabawki w zakresie 
systemu kaucyjnego.

1. Prośba o wskazanie statystyk Ministerstwa określających, ile butelek zostało 
zwróconych od rozpoczęcia działania systemu?

Ostatnie dane, które MKiŚ zbierał wśród operatorów to dane podsumowujące 2025 r. 
W ramach systemu zwrócono prawie 3 mln opakowań. Jak podkreślają operatorzy rośnie 
zainteresowanie klientów zwrotami. Szacują, że od stycznia to będzie przyspieszenie rzędu 
nawet 2 mln opakowań zwróconych do systemu w ciągu tygodnia. 

2. Ile obecnie jest prawidłowo funkcjonujących punktów odbioru opakowań, ile zaś mamy 
punktów niesprawnych?

Operatorzy deklarują, że utworzono ok. 40 tys. punktów zbiórki z czego blisko 15 tys. 
uruchomionych zostało w małych jednostkach o powierzchni poniżej 200 m2. MKiŚ nie 
posiada informacji nt. liczby punktów, które mimo uruchomienia i podpisania umowy 
z operatorem identyfikowane byłyby jako niesprawne.

3. Ile wpłynęło zgłoszeń o awariach i innych nieprawidłowościach w funkcjonowaniu 
automatów?

Do MKiŚ wpływają informacje od konsumentów związane z trudnościami w działaniu 
sytemu kaucyjnego. Na ten moment otrzymaliśmy blisko 150 zgłoszeń nt. trudności 
ze zwrotem opakowań i ze zwrotem gotówki w formie pieniężnej. 

Z wyrazami szacunku

Anita Sowińska
Podsekretarz Stanu
Ministerstwo Klimatu i Środowiska
/ – podpisany cyfrowo/

Do wiadomości: Departament Spraw Parlamentarnych, KPRM.
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