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Szanowny Pan
Wtodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu RP

Dot. pisma z 20 lutego br. Posta na Sejm RP Pana Marka Matuszewskiego w sprawie
bezpieczenstwa, stabilnosci technicznej oraz przygotowania przedsiebiorcéw do
funkcjonowania Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF 2.0) (interpelacja nr 15349)

Szanowny Panie Marszatku,

przedstawiam odpowiedzi na pytania Pana Posta bedace we wtasciwosci Ministra
Cyfryzacji.

Ad 7) Czy infrastruktura panstwowa, w szczegoélnosci system Profil Zaufany, byta
przygotowana na skokowy wzrost liczby uzytkownikéw po uruchomieniu KSeF 2.0?

Infrastrukture systemu Profil Zaufany przygotowano do uruchomienia systemu KSeF 2.0
na podstawie specyfikacji i estymacji ruchu. Przed uruchomieniem systemu KSeF 2.0
przeprowadzono takze testy wydajnosciowe tego systemu. Pozwolity one zweryfikowaé
wytrzymatos¢ infrastruktury i dostosowac system do potrzeb systemu KSeF 2.0, w
zakresie wskazanym przez Ministerstwo Finansow.

Ad 8) Jakie dziatania naprawcze zostaty podjete po awariach systeméw logowania
w pierwszych dniach funkcjonowania KSeF?

Od chwili uruchomienia systemu KSeF 2.0 Centralny Osrodek Informatyki zrealizowat
szereg dziatan, aby zapewnié¢ wysoka dostepno$¢ i stabilnos¢ systemu Profil Zaufany.
Oto najwazniejsze z nich:

a) monitoring ruchu w trybie 24h/7 i biezace dostosowywanie dziatania infrastruktury
systemu Profil Zaufany, pozwalajgce obstuzy¢ ruch generowany przez system KSeF
2.0;

b) optymalizacja aplikacji i infrastruktury, ukierunkowana na to, aby zwiekszy¢
wydajnos$¢ procesu uwierzytelnienia uzytkownikéw w systemie KSeF 2.0 za
posrednictwem profilu zaufanego;

c) wspodtpraca z podlegtymi Ministerstwu Finansow jednostkami AKMF i CIRF w celu
integracji systemu KSeF 2.0 z Weztem Krajowym, czyli krajowym systemem
stuzacym do identyfikacji elektronicznej, w tym przeprowadzenie testéw
wydajnosciowych dla integracji.

Od 14 lutego 2026 r. uzytkownicy Krajowego Systemu e-Faktur moga korzysta¢ z nowych
sposobdéw uwierzytelnienia sie w systemie dzieki integracji KSeF 2.0 z Weztem Krajowym.
Sa to: aplikacja mobilna mObywatel, bankowo$¢ elektroniczna, e-dowdd i Profil Zaufany.

Ad 9) Czy Ministerstwo Cyfryzacji analizowato ryzyko systemowe wynikajace
z uzaleznienia funkcjonowania KSeF od zewnetrznych mechanizméw uwierzytelniania?
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Ustawa o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej oraz
niektorych innych ustaw! w punkcie 5 stanowi:

»System teleinformatyczny podmiotu publicznego, w ktérym udostepniane sg ustugi
online, uruchomiony po dniu 31 grudnia 2020 r.:

o zapewnia mozliwos¢ uwierzytelnienia uzytkownikéw z wykorzystaniem srodkéw
identyfikacji elektronicznej wydanych w systemach identyfikacji elektronicznej
przytaczonych do wezta krajowego identyfikacji elektronicznej, z dniem jego
uruchomienia;

o naktada obowigzek integracji systemu KSeF 2.0 z Weztem Krajowym.”

Pan Poset gtosowat za tym rozwigzaniem. Uzycie alternatywnych, zewnetrznych
mechanizmow uwierzytelnienia w systemie KSeF 2.0 pozostaje w gestii Ministerstwa
Finansow, ktére odpowiada za system KSeF 2.0.

Ad 10) Czy dane przesytane w ramach KSeF s3a przetwarzane wytacznie na
infrastrukturze znajdujacej sie na terytorium Unii Europejskiej, a jesli nie - jakie
gwarancje prawne i techniczne to zabezpieczajg?

Dane uzytkownikéw przetwarzane w ramach procesu uwierzytelnienia uzytkownika
w systemie KSeF 2.0 za pos$rednictwem Wezta Krajowego sg przetwarzane wytacznie
w infrastrukturze panstwowe;j.

Ad 11) Czy planowane s3 testy obcigzeniowe oraz publiczne raporty dotyczace
stabilnosci i bezpieczenstwa systemoéw obstugujacych KSeF?

Centralny Osrodek Informatyki nieprzerwanie monitoruje ruch i na biezaco realizuje
dziatania optymalizujgce. Maja one zapewni¢ wysoka stabilno$¢ dostepnosci ustug
uwierzytelnienia, z ktdrymi zintegrowane s3 systemy (w tym takze system KSeF2.0).
W przypadku wiekszych wdrozen nowych ustug — przed ich uruchomieniem sg
prowadzone testy wydajnosci. Pozwalajg one okresli¢ wytrzymatos$¢ infrastruktury

i z wyprzedzeniem dostosowac rozwigzania do potrzeb.

Z wyrazami szacunku

Dariusz Standerski

Sekretarz Stanu

/dokument podpisany elektronicznie/

Do wiadomosci
Kancelaria Prezesa Rady Ministréw — Departament Spraw Parlamentarnych

1 Art. 60 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. 2018, poz. 1544)
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