Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej

Agnieszka Dziemianowicz-Bak
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Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 14243 Pana Posta Macieja Koniecznego, w sprawie
praktyk zatrudnienia kurieréw w firmie Takeaway.com Express Poland sp. z 0.0. oraz agencji
pracy tymczasowej Trenkwalder & Partner sp. z 0.0., prosze przyja¢ ponizsze wyjasnienia.

Uprzejmie informuje, ze 22 grudnia 2025 r. zdecydowatam o skierowaniu do Panstwowej
Inspekcji Pracy wniosku o przeprowadzenie kontroli wskazanych w interpelacji podmiotéw
w zakresie prawidtowosci zawierania i wykonywania uméw cywilnoprawnych. Pragne
podkresdli¢, ze w zgodnej opinii Kierownictwa Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej kwestia pierwszorzednej wagi jest, by nie dochodzito do przypadkow
naduzywania formy uméw cywilnoprawnych i stosowania ich gdy praca jest faktycznie
Swiadczona w warunkach charakterystycznych dla umowy o prace.

Ochronie pracownikéw przed naduzywaniem przez pracodawcéw uméw cywilnoprawnych
jako podstawy $wiadczenia pracy stuzy art. 22 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks
pracy? (dalej: ,Kodeks pracy”). Zgodnie z tym przepisem przez nawigzanie stosunku pracy
pracownik zobowigzuje sie do wykonywania pracy okre$lonego rodzaju na rzecz
pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie przez niego wyznaczonym, a
pracodawca do zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem. Zatrudnienie takie jest
zatrudnieniem na podstawie stosunku pracy, bez wzgledu na nazwe zawartej przez strony
umowy. Nie jest dopuszczalne zastapienie umowy o prace umowa cywilnoprawng przy
zachowaniu warunkéw wykonywania pracy charakterystycznych dla stosunku pracy. Praca
wykonywana w warunkach okreslonych w art. 22 Kodeksu pracy jest praca swiadczong w
ramach stosunku pracy.

Dziatania majace na celu obejécie art. 22 Kodeksu pracy prowadza do nieuzasadnionego
ograniczenia ochrony prawnej pracownika, w szczegdélnosci w zakresie stabilnosci
zatrudnienia, prawa do urlopu wypoczynkowego, ochrony wynagrodzenia oraz uprawnien
zwigzanych z ubezpieczeniami spotecznymi. Z perspektywy interesu publicznego praktyki
takie skutkujg rowniez ostabieniem systemu zabezpieczenia spotecznego oraz naruszeniem
zasad uczciwej konkurencji na rynku pracy.

Przeciwdziatanie pozornemu stosowaniu uméw cywilnoprawnych w warunkach
witasciwych dla stosunku pracy jest istotnym elementem realizacji konstytucyjnej zasady
ochrony pracy oraz panstwowego nadzoru nad warunkami jej wykonywania. Kwalifikacja
prawna umowy zawartej przez strony polega na poréwnaniu cech wtasciwych umowie o
prace z cechami umowy zawartej przez strony. Jesli dosztoby do zawarcia umowy
cywilnoprawnej w warunkach, w ktérych powinna zostaé zawarta umowa o prace,
zastosowanie moze miec przepis art. 189 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postepowania cywilnego? (dalej ,k.p.c.”), zgodnie z ktérym powdd moze zadaé ustalenia
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przed sadem istnienia stosunku prawnego, gdy ma w tym interes prawny. Osoba
wykonujaca prace na podstawie umowy cywilnoprawnej moze mie¢ interes prawny w
uzyskaniu orzeczenia sadowego stwierdzajgcego, ze stosunek prawny ktérego jest strong
spetnia przestanki okreslone w przepisie art. 22 Kodeksu pracy i faktycznie jest stosunkiem
pracy. Powddztwo z art. 189 k.p.c. moze wnie$¢ w imieniu pracownika rowniez inspektor
pracy. Jednoczesnie, na podstawie art. 11 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Paiistwowej
Inspekcji Pracy®, inspektorzy pracy moga kierowaé do pracodawcow polecenia lub
wystapienia, jesli powezmg informacje o uzasadnionym prawdopodobienstwie istnienia
stosunku pracy bez podpisanej umowy o prace.

Zgodnie z art. 281 § 1 Kodeksu pracy, kto bedac pracodawca lub dziatajgc w jego imieniu,
zawiera umowe cywilnoprawng w warunkach, w ktérych zgodnie z art. 22 § 1 Kodeksu
pracy powinna by¢ zawarta umowa o prace, podlega karze grzywny w wysokosci od 1000
zt do 30 000 zt.

Nalezy podkresli¢, ze ustawowo powotana do sprawowania nadzoru i kontroli
przestrzegania prawa pracy jest Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP), bedaca organem
uprawnionym do podejmowania dziatan kontrolnych i prawnych zmierzajacych do ustalenia
rzeczywistego charakteru zatrudnienia oraz eliminowania naruszen godzacych w prawa
pracownikéw, dlatego wszelkie sygnaty o nieprawidtowosciach, takze w przypadku
wykonywania pracy za posrednictwem platform internetowych przez kurieréw, nalezy
kierowa¢ bezposrednio do PIP.

Jednoczesnie informuje, ze w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej trwaja
obecnie prace analityczne i legislacyjne majace na celu wdrozenie do porzadku prawnego
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/2831 z dnia 23 pazdziernika 2024
r. w sprawie poprawy warunkéw pracy za posrednictwem platform. Dyrektywa bedzie miata
wptyw takze na czes$¢ sektora kurierskiego.

Szereg rozwigzan regulowanych dyrektywa, ktére zostang przyjete do polskiego porzadku
prawnego, trwale wzmocni ochrone pracownikéw i oséb niebedacych pracownikami,
Swiadczacych prace za posrednictwem cyfrowych platform pracy, utatwi tez im
dochodzenie swoich praw. Celem wdrazanej dyrektywy jest bowiem poprawa warunkow
pracy pracownikéw platform i ochrona danych osobowych oséb wykonujacych prace za
posrednictwem platform. W szczegélnosci dyrektywa natozyta na panstwa cztonkowskie
obowigzek wprowadzenia skutecznych procedur zapewniajgcych okreslenie prawidtowego
statusu zatrudnienia oséb wykonujgcych prace za posrednictwem platform w celu ustalenia,
czy istnieje stosunek pracy, czego elementem ma by¢ stosowanie domniemania prawnego
stosunku pracy (art. 4 ust. 1 dyrektywy).

Warto doda¢, iz w celu zapewnienia skutecznego wdrozenia i przestrzegania ww.
domniemania dyrektywa zobowigzuje panstwa cztonkowskie do zapewnienia skutecznych
kontroli i inspekcji prowadzonych przez wtasciwe organy krajowe, a w szczegdlnosci do
zapewnienia w stosownych przypadkach kontroli i inspekcji wobec konkretnych cyfrowych
platform pracy, gdy wtasciwy organ krajowy ustali istnienie stosunku pracy pomiedzy taka
platforma a osoba wykonujaca prace za jej posrednictwem (art. 6 lit. c dyrektywy).

Z wyrazami szacunku

Agnieszka Dziemianowicz-Bak
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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