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Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 16753 posta na Sejm RP Pana Tomasza Rzymkowskiego, ponizej
przedstawiam stanowisko przekazane przez PKP SA, jako podmiotu zarzgdzajgcego wiekszoscig
obiektéw dworcowych.

Na dworcach zarzadzanych przez PKP SA, toalety ogdlnodostepne obstugiwane sg przez
zewnetrzne podmioty na podstawie zawartych umow najmu na konkretne lokalizacje (dworce),
€O 0znacza, ze nie wystepuje umowa z jednym operatorem na wszystkie lokalizacje dworcowe.

Postanowienia umow najmu okreslajg obowigzki Najemcéw (operatoréw toalet), w tym
koniecznos¢ uzyskania i posiadania przez caty okres najmu wszelkich zezwolen, koncesji,
uzgodnien itp., niezbednych do prowadzenia swojej dziatalnosci w lokalu. Najemcy zobowigzani
sg ponadto do przestrzegania przepiséw prawa budowlanego oraz przepisdw sanitarnych.

Po stronie Najemcow lezy obowigzek dostosowania toalet, w tym do korzystania z nich przez
osoby niepetnosprawne.

Zaznaczy¢ nalezy, ze dworce kolejowe majg zrdznicowang architekture i sposdb korzystania
ztoalet przez osoby niepetnosprawne moze odbywaé sie w inny sposéb np. dla oséb
niepetnosprawnych przeznaczona jest odrebna toaleta obstugiwana przez pracownikéw dworca.

W sytuacji stwierdzenia przypadku za wysokiego umiejscowienia wptatomatu podejmowane sg
przez Najemce dziatania majace na celu przeniesienie takiego urzadzenia w miejsce dostepne
dla oséb niepetnosprawnych. W ostatnim okresie sytuacja taka miata miejsce na dworcu Krakéw
Gtéwny, a urzadzenie zostato bardzo szybko przeniesione z korzyscia dla oséb
niepetnosprawnych.

Jak wskazata Spétka, nie byty zawierane przez PKP S.A. umowy, w ramach ktérych korzystanie
z toalet uzaleznione jest od posiadania biletu kolejowego. Przy czym dodad nalezy, ze nie
wszystkie dworce kolejowe w Polsce zarzgdzane sg przez tg Spotke.

PKP SA dazy do ujednolicenia zasad udostepniania toalet na dworcach, w tym w zakresie
wysokosci optat oraz standardéw ich dostepnosci, jednak proces ten uzalezniony jest w
szczegdlnosci od mozliwosci technicznych obiektéw, ich funkcji, liczby obstugiwanych
podrdéznych oraz uwarunkowan wynikajacych z ochrony konserwatorskiej.

Zapewnienie dostepnosci infrastruktury dworcowej dla oséb z niepetnosprawnosciami stanowi
istotny element prowadzonych dziatan inwestycyjnych i eksploatacyjnych;

W przypadku nowych inwestycji oraz modernizacji istniejgcych obiektéw dworcowych, PKP SA
stosuje rozwigzania zgodne z obowigzujgcymi przepisami oraz standardami w zakresie
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dostepnosci, zapewniajgce mozliwos¢ korzystania z toalet przez osoby o ograniczonej
mobilnosci.

Na wielu obiektach zapewnione sg alternatywne formy dostepu do toalet dla oséb z
niepetnosprawnosciami, w tym:

e wydzielone toalety dostosowane do potrzeb oséb o ograniczonej mobilnosci,

e mozliwos$¢ uzyskania dostepu przy pomocy personelu obiektu,

e rozwigzania organizacyjne umozliwiajgce korzystanie z toalet bez koniecznosci

ponoszenia optat.

Jak zapewnia Spodtka, podejmowane s3g dziatania majace na celu sukcesywne podnoszenie
standardéw obstugi pasazeréow, w tym w zakresie dostepnosci i jakosci infrastruktury sanitarnej
na dworcach kolejowych, z uwzglednieniem zréznicowanych uwarunkowan technicznych,
organizacyjnych oraz prawnych. Jednoczesnie na biezgco analizuje zgtoszenia dotyczgce
funkcjonowania infrastruktury dworcowej i w uzasadnionych przypadkach podejmuje dziatania
majgce na celu poprawe dostepnosci.

Z powazaniem,
Dokument podpisany elektronicznie przez:

z upowaznienia Ministra Infrastruktury
Piotr Malepszak
Podsekretarz Stanu
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