2 Minister Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej

BM-11.059.1.234.2026
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Pan

Wiodzimierz Czarzasty
Marszatek Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w odpowiedzi na interpelacje nr 16351 Pana Posta Marka Matuszewskiego, w sprawie
wptywu automatyzacji na rynek pracy, prosze przyjaé ponizsze wyjasnienia.

Do oceny wptywu automatyzacji i robotyzacji na rynek pracy, a konkretniej na sektory
i grupy zawodowe, postuzy¢é moga raporty Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO) czy
Europejskiego Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (CEDEFOP) w kontekscie
miedzynarodowym, a w polskim raporty Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej
(NASK) i Polskiego Instytutu Ekonomicznego (PIE) oraz Instytutu Badan Edukacyjnych (IBE).

Zgodnie z tymi Zrédtami najbardziej narazone na automatyzacje oparta na generatywnej
sztucznej inteligencji (GenAl) s3 sektory, w ktorych duza cze$¢ pracy polega na
przetwarzaniu informacji, obstudze dokumentéw, raportowaniu, klasyfikowaniu
i wypetnianiu procedur. Wedtug ILO! najwieksza wrazliwo$é na dziatanie generatywnej
sztucznej inteligencji wykazujg przede wszystkim zawody biurowe i administracyjne,
a dopiero potem czes$¢ zawoddéw technicznych i specjalistycznych. W skali globalnej okoto
1 na 4 pracownikéw wykonuje prace z pewnym stopniem ekspozycji na generatywna
sztuczng inteligencje, ale tylko 3,3% =zatrudnienia znajduje sie w grupie najwyzszej
ekspozyciji.

Ze wspdlnego raportu Ministerstwa Cyfryzacji, NASK oraz ILO? wynika, ze 30,3%
wszystkich miejsc pracy w Polsce (okoto 5,08 min stanowisk) jest w jakim$ stopniu
narazonych na oddziatywanie generatywnej sztucznej inteligencji, a 4,9% ogdlnego
zatrudnienia w polskiej gospodarce, czyli blisko 815 tys. miejsc pracy nalezy do kategorii
stanowisk o bardzo wysokiej ekspozycji. Najbardziej narazona na wptyw sztucznej
inteligencji jest, tak jak w ujeciu globalnym, szeroko rozumiana gospodarka biurowo-
ustugowa: administracja, centra ustug wspoélnych, ksiegowosc, obstuga klienta, organizacja
obiegu dokumentoéw, rezerwacje, koordynacja i sprawozdawczosc.

W samej grupie pracownikéw biurowych 71,2% wykonuje prace narazong na wptyw GenAl,
a 47,2% znajduje sie w kategorii bardzo wysokiej ekspozycji. Z analiz wynika tez, ze pod
silnym wptywem generatywnej sztucznej inteligencji znajda sie zawody specjalistyczne
i techniczne, zwtaszcza w branzach, gdzie praca jest mocno zdigitalizowana i opiera sie na
przetwarzaniu tekstu, danych, obrazéw lub na standardowych analizach. Raport NASK
pokazuje, ze w grupie specjalistdow ekspozycja tez jest wysoka: 42,42% z nich pracuje
w zawodach podlegajacych oddziatywaniu GenAl, z czego znaczna cze$¢ w nalezacych do
wysokich kategorii ekspozycji. Ze wzgledu na wyzszy udziat kobiet w tym sektorze
zatrudnienia to one s3 w wiekszym stopniu narazone na wptyw generatywnej sztucznej

1https://www,ilo.org/pubIications/generative-ai-and-jobs.-reﬁned-global-index-occupational-exposure
2https://www.nask.pl/media/2025/06/Generatywna-sztuczna-inteligencja-a-polski-rynek-pracy.pdf
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inteligencji (w Polsce odsetek zatrudnienia narazonego na wptyw GenAl wynosi wedtug
NASK 39,1% wsrod kobiet i 22,8% wsrdd mezczyzn).

Obserwowane tendencje wskazuja, ze skutki automatyzacji i wdrazania narzedzi Al nie
muszg prowadzi¢ do wzrostu bezrobocia ogoétem, lecz mogg ujawnia¢ sie
w segmencie stanowisk wejsciowych i juniorskich, obsadzanych gtéwnie przez
najmtodszych pracownikow. Zdajac sobie sprawe z wyzwan, z jakimi mierza sie w tym
obszarze ludzie mtodzi, kierownictwo MRPIPS stale monitoruje ich sytuacje na rynku pracy.

W Polsce poziom robotyzacji jest nizszy niz w najbardziej zaawansowanych gospodarkach
europejskich, ale wyraZnie koncentruje sie w okres$lonych dziatach. Wedtug PIE w 2023 r.
w skali kraju na 10 tys. pracownikéw przemystu przypadato 61 robotéw, co oznacza, ze
Polska zajmowata pod tym wzgledem 16 miejsce w UE. Warto w tym miejscu podkresli¢,
ze rozwijanie automatyzacji i robotyzacji oraz zwigzane z tym inwestycje sg w obliczu
utrzymujacych sie trendéw demograficznych i notowanego od wielu lat spadku urodzen
oraz starzenia sie spoteczenstwa niezbedne dla zachowania produktywnosci i rozwoju
gospodarki.

Informuje, ze Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS), stanowigcy wydzielong cze$¢ Funduszu
Pracy przeznaczona na finansowanie réznych form ksztatcenia ustawicznego pracodawcéw
i pracownikéw funkcjonuje od 2014 r. Rokrocznie korzysta z niego ok. 20-35 tys.
pracodawcoéw, a 100-200 tys. pracownikéw bierze udziat w ksztatceniu ustawicznym
finansowanym z jego $rodkéw. Wydatkowanie $rodkéw KFS odbywa sie na podstawie
ustalanych na kazdy rok priorytetéw, wsrdd ktérych od lat najczesciej pojawiaja sie wsparcie
zawodowego ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie lub
wojewoddztwie zawodach deficytowych oraz wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku
zrozwojem w firmach nowych technologii i narzedzi pracy. Jednym z priorytetéow
centralnych na 2026 r. jest wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem
w firmach nowych proceséw, technologii i narzedzi pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem
umiejetnosci cyfrowych, Al oraz tzw. umiejetnosci zielonych, zwtaszcza gdy czynniki te
stanowig zagrozenie utratg pracy.

Trzeba podkresli¢, ze ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia
(dalej jako: ,ustawa o rynku pracy”) zwiekszono dostepno$¢ s$rodkéw KFS. Obecnie
w ksztatceniu ustawicznym finansowanym z funduszu mogg braé¢ udziat, oprécz
pracodawcow i pracownikéw, takze osoby samozatrudnione oraz wykonujace prace na
podstawie umoéw cywilnoprawnych. Aktem tym wprowadzono tez obowigzek utrzymania
zatrudnienia/prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez co najmniej 3 miesigce od
ukonczenia ksztatcenia finansowanego z KFS, co pozwoli na dokfadniejsze zbieranie
informaciji o jego skutecznosci.

Od stycznia 2026 r. $rodki KFS sg wydatkowane zgodnie z priorytetami zgtaszanymi przez:
ministra  wfasciwego ds. pracy (nie wiecej niz cztery priorytety), kazde
z wojewoddztw do obowigzywania na jego obszarze (nie wiecej niz trzy), kazdy
z powiatéw do obowigzywania na jego obszarze (nie wiecej niz jeden). Pozwala to
wydatkowac¢ $rodki na precyzyjnie okre$lone cele, z uwzglednieniem potrzeb konkretnych
regiondw i powiatéw.

Osoby pracujgce mogg réwniez wnioskowaé do powiatowego urzedu pracy
o wsparcie w zakresie przekwalifikowania w trybie indywidualnym, bez posrednictwa
swojego pracodawcy. Ustawa o rynku pracy poszerzono grupe beneficjentéw form pomocy
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wspierajagcych rozwéj umiejetnodci i kwalifikacji o osoby poszukujace pracy, w tym osoby

pracujace. Starosta moze sfinansowac osobie poszukujacej pracy:

— szkolenie (do wysokosci 300 % przecietnego wynagrodzenia);

— koszty potwierdzenia nabycia wiedzy i umiejetnosci (egzaminu) lub uzyskania
dokumentu potwierdzajagcego nabycie wiedzy (do wysokosci przecietnego
wynagrodzenia);

— bon na ksztatcenie ustawiczne (w ramach ktdorego sfinansowane mogg by¢ koszty
szkolenia, studidw podyplomowych, potwierdzenia nabycia wiedzy i umiejetnosci lub
uzyskania dokumentéw potwierdzajacych nabycie wiedzy i umiejetnosci) w wysokosci
do 100% przecietnego wynagrodzenia;

— optate pobierang za postepowanie nostryfikacyjne albo postepowanie,
o ktéorym mowa w art. 327 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (do wysokosci 50% pensji profesorskiej);

— optate za przeprowadzenie postepowania i wydanie decyzji w sprawie uznania
kwalifikacji zawodowych do wykonywania zawodu regulowanego albo do
podejmowania lub wykonywania dziatalnosci regulowanej, o ktérej mowa w art. 14
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych
nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej.

W celu wzmocnienia swojej pozycji na rynku pracy poprzez zdobycie nowych umiejetnosci
i kwalifikacji osoba poszukujaca zatrudnienia moze tez skorzystac z pozyczki edukacyjnej na
sfinansowanie kosztéw naleznych instytucji prowadzacej ksztatcenie lub instytucji
szkoleniowej, instytucji potwierdzajgcej nabycie wiedzy i umiejetnosci lub instytucji
wydajacej dokumenty potwierdzajace nabycie wiedzy iumiejetnosci. Pozyczka jest
nieoprocentowana i udzielana do wysokosci 400% przecietnego wynagrodzenia
obowigzujacego w dniu podpisania dotyczacej jej umowy.

System edukacji stara sie przygotowywaé mtode pokolenie do pracy na dynamicznie
zmieniajacym sie rynku. W konsultacjach nad profilem absolwenta prowadzonych przez
IBE® czesto zgtaszana jest potrzeba rozwijania kompetencji cyfrowych, ale tez zwrdcenia
uwagi na kompetencje spoteczne i osobiste zwigzane z krytycznym mysleniem. Edukacja
cyfrowa powinna obejmowac tworzenie tresci, analize danych, odpowiedzialne uzycie
technologii i nauke krytyki zrédet informacii.

Krajowy rynek pracy bedzie sie zmieniat przede wszystkim pod wptywem demografii. Czes¢
wczesniejszego rozwoju Polski byta wspierana przez tzw. rente demograficzna, czyli
przejsciowy okres, w ktérym wysoki udziat oséb w wieku produkcyjnym sprzyjat szybszemu
wzrostowi, wiekszej aktywnosci zawodowej i wiekszej przestrzeni dla inwestycji. W raporcie
PIE o skutkach zmian demograficznych oszacowano, ze do 2035 r. liczba pracujacych w
Polsce moze zmniejszyc sie o okoto 2,1 min 0séb, czyli 0 12,6% obecnego zatrudnienia*. To
oznacza, ze w perspektywie dekady gtownym problemem rynku pracy (i szerzej -
gospodarki) moze by¢ nie brak pracy, lecz brak pracownikéw — nawet przy postepujacej
automatyzacji. PIE wskazuje przy tym, ze najwieksze problemy z dostepnoscig kadr bedg
miaty sektory o ,starszej” strukturze wieku pracownikéw: przede wszystkim edukacja,
ochrona zdrowia, transport, budownictwo i przemyst.

Drugim wielkim trendem jest dalsze przesuwanie sie gospodarki w strone ustug
i dziatalno$ci, ktére wymagajg wysokiego poziomu wiedzy i innowacyjnosci. PIE pokazuje,

Shttps://ibe.edu.pl/files/BIBLIOTEKA/IBE-PIB/raport-z-konsultacji-profilu-absolwenta-szkol-
ponadpodstawowych.pdf
“https://pie.net.pl/wp-content/uploads/2024/10/Podaz-pracy.pdf
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ze udziat ustug w zatrudnieniu w Polsce osiggnat w 2024 r. 63,6%, podczas gdy udziat
rolnictwa spadt do 6,9%, a przemystu utrzymat sie w poblizu 30%.> W ostatniej dekadzie
zatrudnienie w rolnictwie zmniejszyto sie o 51%, a udziat tzw. motoréw wzrostu w
zatrudnieniu wzrést z 20,9% w 2014 r. do 24,8% w 2024 r., czyli z okoto 2,5 min do 3,2 min
pracujacych. W przysztosci struktura zatrudnienia bedzie nadal odchodzita od sektoréow
tradycyjnych ku bardziej produktywnym i opartym na wiedzy.

CEDEFOP przewiduje?, ze do 2035 r. najwiecej wakatow i nowych stanowisk w Polsce
bedzie dotyczyto specjalistow (okoto 35% wszystkich otwaré), nastepnie technikéw
i $redniego personelu (19%) oraz robotnikdéw wykwalifikowanych (18%). Wsrdod
konkretnych grup szczegdlnie wazni majg byc¢ specjalisci ochrony zdrowia (12% ),
pracownicy budowlani i pokrewni (11%) oraz kierowcy i operatorzy pojazdéw mobilnych
(8%). Przysztos¢ rynku pracy nie bedzie wytacznie ,cyfrowa”. Bedzie jednoczesnie bardziej
technologiczna, ale tez nadal bardzo zalezna od zawodoéw praktycznych, infrastrukturalnych
i opiekunczych.

Z wyrazami szacunku

Z up. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Aleksandra Gajewska

Sekretarz Stanu

/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/

Shttps://pie.net.pl/wp-content/uploads/2025/09/Raport-PIE_Transformacja-strukturalna-polskiej-gospodarki-
w-latach-2014-2024.pdf
¢https://www.cedefop.europa.eu/files/8149 _en.pdf
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